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Alkusanat

Opetustoiminnan tuottavuutta ei ole tdhdn mennessd mitat-
tu. Asia on kompastunut mittaamisongelmiin. Opetustoi-
minnan tuottavuudesta ei ole ollut kaytettdvissd konkreetti-
seen kdyttoon soveltuvaa médritelméd eikd ndin ollen kasi-
tystd siitd, miten sitd pitdisi mitata.

Tidssd muistiossa médritelldédn ja rajataan opetuksen suorite-
pohjainen tuottavuus-késite. Se perustuu yleisesti hyviksyt-
tyyn tulos- ja informaatio-ohjauskasitteistoon (ks liite 3).
Térked uutuus on myds opetuksen suoritetietojen mittaami-
nen.

Kaiytettdvissi ei ole myoskéddn mittaamisessa tarvittavia tie-
toja. Monet eri syyt kuitenkin puoltavat tuottavuus-tiedon
hankkimista ja kayttod.

Koulutukseen suunnattavien voimavarojen kasvu on pyséh-
tynyt tai kddntynyt alenevaan suuntaan. Palvelujen tarjon-
nalle ja voimavarojen kdytolle on ryhdyttivd asettamaan
tasmallisid tavoitteita, suunnittelemaan ja seuraamaan nii-
den kéyttod aikaisempaa tarkemmin. Tuottavuustieto antai-
si keinon seurata ja suunnitella opetustoimen yhtd kes-
keisintd tekijdd, opetuspalvelujen tarjontaa ja sen tehok-
kuutta. Samalla tulisi mahdolliseksi osoittaa ja vertailla
my0Os opetuksen maédrdd ja sisdltod (esim. oppiaineryhmit-
tdinen erikoistuminen, erityis- ja tukiopetus, jne.).

Normien purku ja tulosohjaus vapauttavat koulun ja kun-
nan sisdistd toimintaa. Oppilaiden valintamahdollisuudet
laajenevat ja koulut erilaistuvat. Seuranta perinteiseen ta-
paan tulee aikaisempaa hankalammaksi ja toiminnan ohjat-
tavuus vaikeutuu. Tarvitaan uudentyyppisid menettelyja,
jotta koulun tai kunnan sisdinen toiminta voisi vapautua
erilaisista ohjeistuksista ja jotta toisaalta voitaisiin sdilyttda
resurssien kdyton ohjattavuus. Kirjoittajan kasityksen mu-
kaan opetuksen tuottavuusmittaimien kayttoonottaminen
veisi asioita tdhdn suuntaan.

Aivan uusia piirteitd ovat koulujen vilisen yhteistyon ke-
hittyminen ja se, ettd koulujen ja kuntien on ryhdyttivi itse
kertomaan tuloksellisuudestaan. Tuottavuustietoa voitaisiin
kayttad ndihinkin tarkoituksiin.

Esitettdvan tuottavuus-mittaimen avulla voidaan kuvata pe-
ruskoulujen, lukioiden, ammatillisten oppilaitosten, korkea-
koulujen ja aikuisoppilaitosten, kunnan koululaitoksen sekd
parhaimmillaan koko koulujérjestelmén kaiken tyyppisen
opetustoiminnan tuottavuutta. Se soveltuu tukemaan koulu-
jen ja koulutoimen ohjaustoimintaa, mutta ei ainakaan suo-
raan auta ratkaisemaan koulujirjestelmin rakennekysymyk-
sid tai esim. kuinka pitkadd koulutuksen tulisi olla.

On korostettava, ettd opetuksen tuottavuus-mittain on vain
yksi niistd useista erilaisista tiedoista, joita tulos- ja infor-
maatio-ohjauksessa tarvitaan". Luvussa 3 pohditaankin ly-
hyesti tuottavuusmittaimen rajoituksia. Luvussa on myds
esitetty eréds tapa tarkastella samanaikaisesti tuottavuutta,
taloudellisuutta ja koulusaavutuksia.

Luvussa 2 esitetyt esimerkit mittaimen mahdollisista kayt-
totavoista ovat kuvitteellisia ja keksittyjd. Ne on laadittu
havainnollistamistarkoituksessa ja ovat pitkille yksinker-
taistettuja.

Tamén muistion tarkoituksena on esitelld opetuksen tuotta-
vuusmittaimen perusteet ja olla pohjana jatkotydlle, jossa
madritellddn tuottavuus-késitteen yksityiskohtainen sisalto,
kehitetddn tuottavuuden mittaamisessa tarvittava tietojarjes-
telma ja edistetédn tuottavuus-tiedon kdyttoa.

Helsingissd, maaliskuu 1994

Heikki Havén
kehittamispaallikko

1) ks. tarkemmin: Tilastot tuloksen arvioinnissa, Heikki Havén, Kuntatalon painatuskeskus, Helsinki 1993, ISBN 952-9832-00-1 ja liite 4.
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1 Opetuksen tuottavuus-kasite

Tuottavuus-késite perustuu seuraavassa yleisesti hyvaksyt-
tyyn tuloksellisuuskasitteistoon (ks.liite 3). Tuottavuudelle
on annettu opetustoimintaan soveltuva sisalto.

Koulu nidhdéin palveluksia tuottavana yksikkond. Tulokselli-
suuskdsitteistd voidaan silloin jaotella esimerkiksi seuraavasti:

1. panokset
— opettajat, muu henkil6sto, tilat, materiaalit
— kustannukset

2. opetustoiminta
— tuottavuus
— taloudellisuus

3. tuotokset
— suoritteet
— koulusaavutukset

4. vaikutukset
— hyodyt ja vaikutukset yksiloille, elinkeino-
elamalle, yhteiskunnalle

Tuottavuus mééritelldan seuraavasti:

Tuotokset

Tuottavuus =
Panokset

Tuottavuuden tarkastelu liittyy toiminnan tuotosten ja kay-
tettyjen voimavarojen viliseen suhteeseen. Kysymys on sii-
td, kuinka tehokkaasti voimavaroja kdytetddn haluttujen
suoritteiden aikaansaamiseksi. Tuottavuustarkastelussa on
kyse koulutustoiminnan fyysisistd panos- ja tuotostekijois-
td. Kun erityyppiset fyysiset panokset eivit ole yhteenlas-
kettavia, ilmaistaan panokset usein markkoina.

Panokset

Panoksia mitataan kahdella tavalla:

a) opettajien opetuspanos = opetustuntikertymi
b) opetustoiminnon kiyttomenot.

Tuotokset

Tuottavuuden mittaaminen perustuu seuraavassa opetuspal-
velusuoritteisiin. Opetuspalvelut, joita koulu oppilailleen
tarjoaa, ovat opetustunnit. Ne mitataan oppilaiden saamien
opetustuntien madarilld. Lasketaan

— oppilastunnit, oppilastuntikertyma

Opetuksen varsinaisia tuotoksia ovat koulusaavutukset,
joilla tarkoitetaan esim. koulunsa péittaneiden tietoja, taito-
ja ja asenteita. Niistd ei kuitenkaan ole mahdollista saada
madrdamittoja, jotka kattaisivat koko koulujérjestelmén ja
kaikenlaisen koulutuksen. Koulusaavutustutkimuksilla voi-
daan kuitenkin hankkia tietoa, jota voidaan kdyttdad yhdessa
tuottavuusmittaimien kanssa (ks. tarkemmin 3 Opetuksen
tuottavuusmittaimen rajoituksia).

Vaikuttavuuden arviointi ei kuulu tuottavuustarkasteluun.
Vaikuttavuudessa on kyse koulutukselle asetettujen koulu-
tusvaikutusten aikaansaamisesta, oli ne sitten hankittu mil-
laisin resurssein tahansa.

Opetuksen tuottavuus

Opetuksen tuottavuudesta esitetddn seuraavassa kaksi tun-
nuslukua. Niitd nimitetddn seuraavasti:

1) opetuksen ryhmétuottavuus
2) opetuksen tuottavuus.

Opetuksen ryhmiétuottavaus (ORT) jonakin ajanjaksona
(t) médritellddn seuraavasti:

Oppilastuntien mddrd,

RT =
o ! Opetustuntikertymdi A

Esimerkki 1. Koulussa kertyy opettajien opetustunteja vii-
kossa 300 ja oppilaiden viikon aikana saamien opetustun-
tien yhteen laskettu méard on 3750. Opetuksen ryhmituot-
tavuus on silloin 3750/300 = 12,5. Luku kertoo, ettd yhdel-
ld opetustunnilla saadaan aikaan yksi tunti opetusta 12,5
oppilaalle. Samalla luku ilmoittaa, ettd opetusryhmén koko
on keskiméirin 12,5 oppilasta.

Opetuksen tuottavuus (OT) jonakin ajanjaksona (t) maéri-
tellddn seuraavasti:

100 x oppilastuntien mddrd,

t Opetustoiminnon menot,

Esimerkki 2. Edellisen esimerkin koulussa kaikki kaytto-
menot olivat vuodessa 5 milj. mk ja oppilastunteja kertyi
vuodessa 150 000. Opetustuottavuus on silloin 100 X
150 000/5 milj. = 3. Luku kertoo, ettd sadalla markalla saa-
daan aikaan 3 oppilastuntia.

Tilastokeskus 3




2 Opetuksen tuottavuus-mittaimen
kayttomahdollisuuksia

Opetuksen tuottavuus on tyypillinen koulutusmittain, jota
voidaan kdyttdd monin eri tavoin. Seuraavassa esitettavit
esimerkit ovat kuvitteellisia ja pitkélle yksinkertaistettuja.
Ne on laadittu havainnollistamistarkoituksessa.

Tulosohjaus

Ryhmituottavuus ts. opetusryhmien keskiméérdinen koko
on keskeinen opetuksen jérjestamistd koskeva asia ja vah-
vasti kustannuksiin vaikuttava tekijd. Opetuksen ryhmai-
tuottavuusmittaimen avulla voidaan opettajavoimavarojen
madrdlliseen kdyttoon liittyvat tavoitteet ilmoittaa tuotta-
vuuslukuna ja toisaalta médritelld palvelusuoritteen maara.

Esimerkiksi taulukosta A kidy ilmi, ettd A-kunnan ala-as-
teen koulujen (A1) r-tuottavuuden eli opetusryhmien keski-
madrdisen koon kuvitellaan olleen edellisend lukuvuonna
10,5. Seuraavan lukuvuoden yhdeksi tavoitteeksi on asetet-
tu nostaa r-tuottavuutta kahdella prosentilla. Koulu voi
muodostaa opetusryhmét haluamallaan tavalla kunhan ope-
tusryhmien keskikoko eli r-tuottavuus nousee 10,7:ddn
(10,5 + 2%). Tavoite voidaan ndin ilmaista yhdelld luvulla
ja tavoitteessa onnistuminen vastaavasti tiivistdd seuranta-
tiedon yhdeksi tuottavuusluvuksi.

A. Opetuspalvelujen maaré viikossa ja ryhmatuottavuus

Oleellista onkin, ettd koulu tai kunnan opetustoimi voisi
muutamalla luvulla osoittaa paatoksentekijoille tuottavuus-
tavoitteessa onnistumisensa. Vaikka kouluissa ja kunnissa
voidaan toteuttaa voimakastakin opetuksen voimavarojen
kdyton tehostamista, voi sen tdsméllinen osoittaminen olla
hankalaa ilman tietoa opetuksen tuottavuudesta.

Vastaavalla tavalla voidaan kdyttdd myos toista tuottavuus-
lukua, opetuksen tuottavuutta. Koulu voi itse organisoida
opetustoimintansa ja ratkaista millaisia ovat ryhmaikoot ja
muiden panosten kiyttd, jotta tuottavuustavoite voitaisiin
saavuttaa.

Suunnittelu

Toiminnan suunnittelusta ja siihen liittyvdstd voimavarojen
kédyton suunnittelusta tulee jatkossa melko epitarkkaa, jos
koulujen ja kuntien opetustoiminnan suunnittelua toteute-
taan vain oppilasméirien varassa. Koulujen ja kuntien voi-
mavarojen kéyttod suunniteltaessa ja vertailtaessa tarvitaan
tietoa oppilaille tarjottavien palvelujen méérdstd ja raken-
teesta sekd tuottavuustavoitteista.

Koulutyyppi Oppilaita Panos Tuotos Ryhma-
(Opetustunti- tuottavuus
kertyma) Oppilastunti- ~ Tuntia/

kertyma oppilas
A-kunta 560 951 15 370 274 16,2
A1l-ala-aste 80 156 1 640 20,5 10,5
A2-yla-aste 300 500 9000 30,0 18,0
A3-lukio 180 295 4730 26,3 16,0
B-kunta 1 400 1973 41 500 29,6 21,0
B1-ala-aste 600 763 14 000 233 18,3
B2-yla-aste 300 500 9 800 32,7 19,6
B3-lukio 500 710 17 700 354 249
Yhteensa 1960 2924 56 870 29,0 19,4

Tilastokeskus, Havén 1993 (\3tuott)
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Keskiméaarin tuntia/oppilas

40

Kuvio 1.

Opetuspalvelujen suuntautuminen
A- ja B-kuntien lukioissa

Kielet Mat-luonnont. Muut

B B-kunta

Tilastokeskus,Haven 1993 (\ctuott)

Opetuspalvelut, joita oppilaille annetaan, mitataan oppilas-
tunteina. Esim. A-kunnan opetussuorite on 15 370 oppilas-
tuntia viikossa (taulukko A) ja B-kunnan 41 500 eli suorit-
teiden ero on 170%. Oppilasméérien (560 ja 1400) ero on
kuitenkin vain 150 %. Tama johtuu siitd, ettd B-kunnan op-
pilaat saavat enemmin opetusta kuin A-kunnan oppilaat:
B-kunnassa keskimaérin 29,6 tuntia/oppilas ja A-kunnassa
27,4. Kun tiedetdédn oppilaiden mééré ja heille tarjottavien
opetuspalvelujen méérd, voidaan tuottavuusluvun perusteel-
la laskea tarvittavien opetustuntien méard. Esimerkiksi B-
kunnassa: (1400 X 29,6)/(21,0) = 1973 opetustuntia. Jos
oppilastunnin hinta tiedetddn, voidaan arvioida myos kus-
tannuksia.

Yhteensa

Myos palvelujen rakenne vaikuttaa palvelumiirdn lisdksi
opettajatarpeeseen ja kustannuksiin. Oppilastuntikertyma-
tiedoilla voidaan kuvata opetuspalvelujen suuntautumista.
Kuviossa 1 on vertailtu lukioiden palvelurakennetta: A-
kunnan lukioissa erikoistutaan kielten opettamiseen ja B-
kunnassa matemaattis-luonnontieteellisiin aineisiin.

Taulukosta B kdy ilmi, ettd lukioiden r-tuottavuuden erot
ovat toisaalta erittdin suuret. A-kunnassa kielien r-tuotta-
vuus on 14,3 ja B-kunnassa 21,5. Syy l6ytyy liitetaulukois-
talja2.

B. Opetuspalvelujen méara viikossa ja ryhméatuottavuus lukiossa oppiaineryhmittéin

Tuntia/viikko Kielet Matemaattis- Muut Yhteensa
luonnontieteet
A3-lukio (180 opp.)
Opetustuntikertyma 170 80 45 295
Oppilastuntikertyma 2430 1400 900 4730
Tuntia/oppilas 13,5 78 5,0 26,3
Ryhmétuottavuus 143 17,5 20,0 16,0
B3-lukio (500 opp.)
Opetustuntikertyma 190 340 180 710
Oppilastuntikertyma 5300 7 900 4 500 17 700
Tuntia/oppilas 10,6 15,8 9,0 35,4
Ryhmétuottavuus 27,9 23,2 25,0 249
Yhteensa
Opetustuntikertyméa 360 420 225 1005
Oppilastuntikertyma 7730 9 300 5400 22 430
Tuntia/oppilas 11,4 13,7 79 33,0
Ryhmétuottavuus 21,5 22,1 24,0 22,3
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Liitetaulukossa 1 on kuviteltu, etti A-kunnan lukioissa
opiskelee naapurissa olevasta ammattikoulusta oppilaita,
jotka saavat kielen opetuksensa lukiossa. He ovat osa-aika-
oppilaita. Néistd oppilaista 30 saa opetusta 5 tuntia viikossa
ja 20 saa 10 tuntia. Vaikka kielenopetuksen keskittdminen
lukioon voi olla kunnan kannalta taloudellisin ratkaisu,
ovat opetusryhmit siitd huolimatta pienié ja alentavat tuot-
tavuuden A3-lukiossa. Koulujen toimintaa suunniteltaessa
voidaankin tuottavuusmittauksella ottaa huomioon koulujen
tehtdvisisdllon erilaisuus. Esim. mikd on erityisoppilaiden
vaikutus tuottavuuteen ja resurssitarpeeseen.

Koulujen toiminnan vertailua ei voida tehdi riittdvin tar-
kasti vain oppilasmédrien varassa. Esimerkiksi A- ja B-
kunnan yldasteiden (taulukko A) oppilasméarat (300) ja
vield opettajien opetustuntikertymaitkin (500) ovat yhtd
suuret, mutta B-kunnan yldasteet tarjoavat kuitenkin 8,9
prosenttia enemmaén (9 000 ja 9 800 oppilastuntia) opetus-
palveluja kuin A-kunnan yldasteet. Ero johtuu siitd, ettd
B2-yldasteiden r-tuottavuus (19,6) eli opetusryhmien keski-
koko on 8,9 prosenttia korkeampi kuin A2-yldasteiden r-
tuottavuus (18,0). Tuottavuusero on kdytetty palvelumaéran
nostamiseen (B2: 32,7 t/oppilas ja A2: 30 t/oppilas).

Eri yhteyksissd kidytetddn monesti oppilasméairida koulujen
toiminnan laajuuden kuvaamiseen. Kun oppilaat voivat
saada hyvinkin vaihtelevan médrian opetusta, saadaan kou-
lujen toiminnasta vain summittainen kuva, silloin kun ky-
symys liittyy voimavarojen kdyttoon. Téssd yhteydessd ji-
tetddn monesti kurssityyppisen toiminnan oppilasmédrét
tarkastelun ulkopuolelle. Toisaalta vihemmain opetusta saa-
vien oppilaiden ottaminen mukaan oppilaslukuun voi via-
ristdd kuvausta. Jos kuvataan koulujen opetustoimintaa op-
pilasméérid vertaamalla, kdy se hyodyntdmalld palve-
lusuoritetietoja eli tdsséd tapauksessa oppilastuntikertymatie-
toja. Niiden avulla oppilasmaiiritiedot voidaan vakioida
saadun opetusmiidrdan mukaan samansuuruiseksi.

Liitetaulukosta 2 kidy ilmi, ettd B3-lukion oppilaat ovat
kaikki kokoaikaoppilaita. Osa A3-lukion oppilaista on osa-
aikaoppilaita. Sovitaan, ettd kaikki oppilaat muutetaan luki-
oissa 30-tuntisiksi. Silloin vakioitu oppilasmidra saadaan
jakamalla oppilastuntikertyma 30:114:

A3-lukio 4 730/30 = 157,7 oppilasta (vrt. 180)
B3-lukio 17 700/30 = 590,0 oppilasta (vrt. 500).

Opettajien tyopanos vaihtelee muutaman tunnin tuntiopet-
tajista kymmenié tunteja opettaviin ylituntiopettajiin. Vas-
taavalla tavalla opettajien lukumaééaritiedot voidaan muun-
taa opetuspanokseltaan vertailukelpoiseksi. Sovitaan esi-
merkiksi, ettd kaikki opettajat (ks. liitetaulukko 1 j 2 )
muunnetaan 25 tunnin opettajiksi. Silloin vakioitu opetta-
jamédra saadaan jakamalla opetustuntikertyma 25:11a seu-
raavasti:

A-kunta 951/25 = 38.0 (vrt. 41)
B-kunta 1973/25 = 78.9 (vrt. 82)

Opetusmédridn mukaan vakioidut oppilasmaéirit ja toisaalta
opetuspanokseltaan vakioidut opettajaméirit voidaan las-
kea vertailukelpoisella tavalla yhteen.

Kuitenkin paras tapa kuvata koulun toiminnan laajuutta on
mitata oppilastuntimaarét.

Tuottavuusmittaimia kayttdmélla tulee mahdolliseksi verra-
ta eri kouluja, koulutyyppejd, kuntia jne. keskendin.

Muutaman luvun avulla voitaisiin vertailla kunnan eri kou-
luryhmia tai kuntia keskenddn kuten esim. kuviossa 2 on
tehty. B-kunnan opetuksen r-tuottavuus on kaikissa koulu-
ryhmissd korkeampi kuin A-kunnassa ja B-kunnan r-tuotta-
vuus on kokonaisuudessaan noin 30 prosenttia korkeampi
kuin A-kunnan.

Taulukossa A on yhdistetty peruskoulut ja lukiot kunta-
tason summiksi ja laskettu yhteen vield kunnat. Taulukkoa
voitaisiin tdydentdd vield ammatillisten oppilaitosten ja ai-
kuisoppilaitosten tiedoilla ja kertoa esim. kunnan koko
opetustoimen opetuksen palvelusuoritteen maird ja rakenne
sekd laskea resurssien kidyton tehokkuutta osoittava tuotta-
vuusluku.

Seuranta

Tuottavuusmittaimen kdyton yhtend suurena etuna on mah-
dollisuus saada kokonaiskuva esim. kunnan, lddnin tai val-
takunnankin opetustoiminnan opetusresurssien kdyton te-
hokkuudesta. Olisi mahdollista seurata miten palvelusuorit-
teiden maiird, rakenne ja resurssien kdyton tehokkuus ke-
hittyvit vuosittain.

Edelld esitetyt kuvitteelliset esimerkit koskevat ryhmétuot-
tavuutta. Seuraavassa tarkasteltavat perustuvat opetustuot-
tavuutta osoittaviin tunnuslukuihin. Esimerkit ovat tdysin
kuvitteellisia.

Opetuksen tuottavuus kattaa opetustoiminnon kaikki pa-
nokset: opettajien ja muun henkilokunnan tyopanoksen se-
ki tilojen, vilineiden ja materiaalien kokonaiskdyton. Ne
ilmaistaan markkoina. Ryhmituottavuushan kattoi vain
opettajien maéréllisen tydpanoksen opetuksessa. Panosten
menoina mittaaminen ottaa huomioon maéirén lisdksi myos
panosten laadun.

Opetuksen vuosittaista tuottavuuskehitystd kuvaavien tun-
nuslukujen laskennassa on kaytettdvi kiinteitd menotietoja.
Kédyvit menot muutetaan kiinteiksi hintaindeksin avulla.
Tahén tarkoitukseen voidaan laatia erillinen opetuksen hin-
taindeksi.

Taulukossa C on kuvitteellinen esitys A- ja B-kuntien luki-
oiden tuottavuudesta. Opetusmenojen lisdksi on ilmoitettu
myos koulun kaikki kdyttomenot. Taulukkoon on laskettu
lisdksi taloudellisuuteen liittyvid tunnuslukuja, vaikka ne
eivit tdman esityksen piiriin kuulukaan (esim. B3-lukion
toiminta on lahes kaksi kertaa taloudellisempaa kuin A3-
lukion (B: 16,43 mk/oppilastunti ja A: 30 mk/oppilastunti).

Tilastokeskus



Suoritetietoina ovat oppilastunnit. Kalenterivuoden 1991
aikana A3-lukiossa kertyi 180 000 oppilastuntia ja B3-luki-
on opetussuoritteen méri oli 700 000 oppilastuntia. '

A3-lukion opetuksen tuottavuus on 4,6 (100 x 180 000/3,9
milj.) eli sadalla markalla A3-lukio antaa opetusta 4,6 op-
pilastuntia. Kun B3-lukion vastaava luku on 8,6, on B3-lu-
kion tuottavuus 87 prosenttia korkeampi kuin A3-lukion.

Taulukossa C on laskettu myos kaikkien kidyttomenojen
mukainen tuottavuus. Opetustoiminnon lisdksi menoihin si-
saltyvit silloin esim. ruokailu-, terveydenhoito-, majoitus-ja
kuljetusmenot. A3-lukion tuottavuus on 3,3 ja B3-lukion
6,1. Mitkd menoerit otetaan tarkasteluun, sen ratkaisevat
tuottavuusmittaimien kdyttotapa ja menotietojen saantimah-
dollisuudet. Esimerkin tarkoituksena on vain osoittaa, ettd
tuottavuusmittaimen avulla voidaan analysoida my0s eri
toimintojen vaikutusta yksikkémenoihin.

C. Opetuksen tuottavuus lukioissa 1.1-31.12.1991

Kuviossa 3 on kuvitteellinen esitys B-kunnan opetustoimen
tuottavuuden kehityksestd. Peruskoulun tuottavuus hieman
parani 80-luvun lopulla ja 90-luvun alussa, mutta aleni sa-
malle tasolle vuonna 1993 kuin se oli 1985. Lukioiden toi-
minta organisoitiin 90-luvun alussa uudelleen ja tuottavuu-
dessa saatiin aikaan hyppéyksellinen parantuminen. Amma-
tillisessa koulutuksessa toteutettiin 90-luvun alussa raken-
teellisia muutoksia ja otettiin kdyttoon uudet laitteet ja ope-
tustoimen tuottavuudessa toteutui vain hyvin lievdéd nousua.

Kuviossa 4 on kuviteltu vertailtavan A-ja B-kunnan ope-
tustuottavuuden kehitystd kunnan koko opetustoimessa. Li-
sdksi on otettu mukaan koko maan tuottavuuskehityksen
kuvaaja. Ndhddin, ettd A-kunnan tuottavuus on paljon B-
kunnan ja koko maankin tuottavuuden alapuolella, mutta se
on kohonnut koko tarkastelukauden ajan maan keskimairai
nopeammin. A-kunnan tuottavuus kohosi vuosien 1985 ja
1993 vililla keskimadrin 10,6 % vuodessa. B-kunnan tuot-
tavuus oli vield 80-luvulla selvisti maan keskimaéran yla-
puolella, mutta kun tuottavuuskehitys pysdhtyi 1992, jii se
maan keskiarvon alapuolelle vuonna 1993.

Oppilaita Panos Tuotos Tuottavuus Taloudellisuus
Menot 1991 milj. mk Oppilastunti- Mk/oppilastunti
kertyma
Yhteensd Opetus Yhteensa Opetus Yhteensa Opetus
A3-lukio 180 54 39 180 000 33 46 30,00 21,67
B3-lukio 500 11,5 8,1 700 000 6,1 8,6 16,43 11,57
Yhteensa 680 16,9 12 880 000 5,2 73 19,20 13,64

Tilastokeskus, Havén 1993 (\Stuott)
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3 Opetuksen tuottavuusmittaimen rajoituksia

Jos ryhmituottavuus eli opetusryhmien keskikoko noste-
taan hyvin suureksi tai opetustuottavuus eli lisdksi esim.
vilineiden ja materiaalien kdyttod vihennetddn paljon, al-
kavat koulusaavutukset heiketd. Vaikka opetuksen tuotta-
vuusluvut olisivatkin korkeita, mutta koulunsa paéttaneiden
tiedot, taidot ja asenteet eivdt ole muuttuneet tavoitellulla
tavalla, voi korkean tuottavuuden asettaa kyseenalaiseksi.
Edelld esitetty suoritepohjainen tuottavuus mittaa opetus-
palvelutuotannon maéaréllistd tehokkuutta. Sen tehtdvinad ei
ole osoittaa koulutusvaikutuksia.

Opetuksen tuottavuus-tiedon rinnalla tarvitaankin useita
muita taustaa, panoksia, tuotoksia ja vaikutuksia kuvaavia
tunnuslukuja. Esim. koulusaavutustietojen hankkimiseksi
tulisi kehittdd jatkuvatoiminen koulusaavutusten tutkimus-
ja arviointitoiminta. Koulusaavutustietojen lisaksi voitaisiin
keritd tietoa koulujen toimivuudesta yhteistoiminta-, oppi-
mis- ja opetusympdristond, jotka ovat voimakkaan positii-
visesti korreloivia muuttujia koulutusvaikutusten kanssa.

Jos kaytettdvissé olisi yhtendiselld tavalla laadittuja vuosit-
taisia koulusaavutustietoja, voitaisiin seurata tuottavuustie-

tojen ja koulusaavutustietojen keskindistd kehitystd. Ku-
viossa 5 on kuvitteellinen esitys siitd, miten tuottavuutta ja
muita tuotoksia voitaisiin tarkastella samanaikaisesti. Kuvi-
oon voitaisiin ottaa my0s taloudellisuuden kehitystd kuvaa-
via oppilastuntihintoja eli tarkastella samanaikaisesti tuotta-
vuutta, taloudellisuutta ja koulusaavutuksia.

Kuviossa 5 kuvitellaan, ettd maan lukiolaitoksesta on
usealta vuodelta keritty tiedot tuottavuudesta ja koulusaa-
vutustiedoista erilliselld tutkimustoiminnalla.

Opetuksen tuottavuuden kuvitellaan alentuneen 80-luvun
alkupuolella ja alkaneen kohota ripedsti 80-luvun jélkipuo-
liskolta alkaen. Koulusaavutukset paranivat koko 80-luvun
ajan, mutta kddntyivdt jyrkkdan laskuun 90-luvun alussa.
Johtuuko lasku siité, ettd opetusryhmien koko on noussut
suureksi ja ettd vilineisiin ja opetusmateriaaleihin on pa-
nostettu aikaisempaa paljon vdhemmadn, ei vield tdmin tar-
kastelun pohjalta voida vastata. Se antaa vain aiheen ryhtyi
tutkimaan asiaa tarkemmin. Toisaalta voi olla niin, ettid
opetuksen tavoitetasoa on tarkoituksella ryhdytty alenta-
maan, jotta tuottavuutta on voitu nostaa.

Tilastokeskus 9



4 Tietojarjestelman kehittaminen

Opetuksen tuottavuus-mittaimien laskemiseksi tarvitaan
kolmenlaisia tietoja:

a) oppilastuntikertyma (palvelusuorite)
b) opettajien opetustuntikertymé (panostieto)
c) opetustoiminnan menot (panostieto).

Téhén mennessa opetuspalvelujen méérid (oppilastuntiméa-
rid) ei ole lainkaan mitattu eikéd opetustuntikertymastikién
ole systemaattisesti ja kokonaisvaltaisesti kerittya tilasto-
tietoa. MyOs menotietojen kirjaamiskédytdnnot ovat muuttu-
massa. Koulujen ja kouluviranomaisten nykyisia tietojarjes-
telmid tulisi tarkistaa ja tdydentdd siten, ettd niistd voitai-
siin jatkuvasti saada perustiedot tuottavuustietojen tuotta-
miseksi.

Yleisesti voi todeta, ettd tietojarjestelman rakenteen ja si-
sdllon ratkaisevat kolme tekijaa: tietotarve, tiedonantajien
mahdollisuudet antaa tietoja ja tilastonlaatijan voimavarat.

Tietotarve. Tietojirjestelmén kehittdminen tuleekin aloit-
taa tietotarpeen selvittamiselld: kuka, mihin ja miten tuotta-
vuustietoja tultaisiin kédyttdamadn. Samalla tulisi laatia kar-
kea arvio tietojdrjestelman kehittdmis- ja kédyttomenoista,
jotta voidaan punnita tuottavuustiedon kdytostd aiheutuvia
hyotyja ja kustannuksia.

Tiedonantaja. Koulun mahdollisuudet antaa tietoja toimin-
nastaan on ratkaiseva tekijd tietojarjestelmdé suunniteltaes-
sa. Tarvitaan tieto toteutuneesta toiminnasta. Tietoa ei
voida perustaa suunnitelma-asiakirjoihin.

Peittivyys. Tiedot tulisi kerétd koulun tai kunnan kaikesta
opetustoiminnasta. Tiedot oppilastuntimééristd ja opetus-
tuntikertymistd on keréttavd myos tdsmalleen samalta ajan-
jaksolta tai -jaksoilta.

Kirjauksen tiheys. Opetuspalvelujen ja -panosten mittauk-
sessa on otettava huomioon se, ettd opetustoiminnan méara
ja rakenne voi vaihdella voimakkaasti lukuvuoden aikana
paivittdin ja vield eri tavoin eri kouluissa, opetusta voidaan
antaa luokattomana tai projekteissa. Siihen voi sisiltyd it-
sendistéd opiskelua, osa opetuksesta voidaan antaa mahdolli-

sesti kesilld jne. Osa opettajista voi olla ajoittain poissa ja
myos oppilaiden poissaolot tulisi ottaa huomioon. Tarkin
tieto toiminnasta saataisiin, jos tiedot kirjattaisiin kouluissa
joka viikolta, jolloin opetusta on annettu. Kullekin koulu-
tyypille voidaan kehittédd erilaiset kirjaustiheydet jne.

Ryhmittely. Koulun ja kunnan tuottavuuslukujen laskemi-
nen voitaisiin laskea kerddmalld tiedot koulusta vain sum-
mana oppilas- ja opetustuntikertymistd. Kuitenkin on il-
meistd, ettd tarvittaisiin jaoteltua tietoa oppiaineryhmittiin,
tiedot vaikkapa erityisopetuksen médrdstd, ammatillisesta
koulutuksesta esim. opintolinjoittain, eriteltyind "oman
koulun " oppilaille ja "muiden koulujen " oppilaille annet-
tuihin palveluihin, maksullisen opetustoimintaan jne.

Kisitteiden ja luokitusten standardointi. Uuden tietojar-
jestelmédn rakentaminen edellyttdd késitteiden, maéritelmien
ja luokitusten huolellisen kehittdmisen ja suunnittelun. On
madriteltdvd, mikd on opetustunti ja mitd opettajien opetus-
tuntikertymién luetaan, miten oppilastunnit lasketaan, mit-
ki ja miten menot otetaan huomioon jne. Kisitteiden stan-
dardointi on vilttimatonta, jotta eri kouluja, erilaisia koulu-
tyyppejéd, eri kunnissa sijaitsevia kouluja jne. voitaisiin ver-
tailla ja niiden tietoja summata. Jotta ajassa tapahtuvat ver-
tailut olisivat mahdollisia, tulee kisitteiden olla opetustoi-
minnan keskeisestd perusrakenteesta ldhtevii, jotta ne voi-
vat sdilyd muuttumattomina, vaikka erilaiset sddadokset jat-
kuvasti muuttuisivatkin. Toisaalta luokituksia on pidettava
ajan tasalla, jotta toimintaa voidaan kuvata tietotarpeen
edellyttamailla tavalla. Lisédksi jokaisella koululla, koulutyy-
pilld tai vaikkapa kunnalla voi mahdollisesti olla omia eri-
tyisid luokituksiaan.

Tilastojen laadinta. Oleellista on, ettd kullekin tasolle ke-
rdtddn tiedot vain kunkin tason tarvitsemalla tarkkuudella.
Tuottavuusmittain-menettely antaa mahdollisuuden, ettd
koululla voi olla kdytossddn hyvinkin yksityiskohtaisesti
jaoteltua tietoa, josta yhdistetdan kuntaa varten koulukoh-
tainen tilasto, josta taas kunta yhdistelee valtionviranomais-
ta varten karkeammat taulukot jne. On ratkaistava kuinka
yksityiskohtaista tietoa koulut itse tarvitsevat ja kuinka pit-
kille eriteltyd tietoa on perusteltua kouluilta keritd eteen-
péin.
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