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Kuluttajien luottamusindikaattori on viiden saldoluvun saadaan vahentamilla painottaen mydnteisten vas-
keskiarvo: Suomen talouden mennyt ja tuleva kehitys, tausten prosenttiosuudesta kielteisten vastausten
oman talouden mennyt ja tuleva kehitys sekd haastattelu- prosenttiosuus. Saldoluvut ja luottamusindikaattori
hetken edullisuus kestotavaroiden ostamiseen. Saldoluvut voivat vaihdella —100:n ja 100:n valill4.
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Alkusanat

Kuluttajabarometri on haastattelututkimus (survey), jonka avulla mitataan suomalaisten mie-
likuvia yleisestd ja oman kotitalouden taloudellisesta kehityksestd sekd aikomuksia tehdi
suuria hankintoja, sdiistii tai ottaa lainaa. Lisdksi tutkimuksella selvitetddn nykyaikaisten ko-
neiden ja laitteiden yleisyytté kotitalouksissa. Ensimmiinen barometrikysely tehtiin marras-
kuussa 1987. Aluksi tutkimus tehtiin kaksi kertaa vuodessa. Vuonna 1992 tutkimuskerrat
nostettiin neljddn. Lokakuusta 1995 alkaen tiedot on kerétty EU:n komission toimeksiannos-
ta joka kuukausi. Viidentoista harmonisoidun EU-kysymyksen lisiksi kuluttajabarometrissa
on parikymmenti Tilastokeskuksen omaa kysymysti, jotka ovat olleet mukana alusta ldhtien.

Kuluttajabarometrin tiedot kerittiin joulukuuhun 1999 saakka Tilastokeskuksen tyGvoima-
tutkimuksen yhteydessd. Tutkimuksessa kdytettiin kuutta rotatoivaa paneelia. Samalle henki-
16lie esitettiin kysymykset kolme kertaa puolen vuoden vilein, ja kohdehenkiltistd oli joka
kuukausi uusia noin kolmannes. Tilastokeskuksen kenttdhaastattelijat tekivit haastattelut
(puhelimitse) eri puolilla Suomea.

Tammikuusta 2000 alkaen kuluttajabarometrin kohteena on kuukausittain kokonaan vaihtu-
va henkildotos. Samaa otosta kiytetdin myds suomalaisten matkailututkimuksen ym. kysely-
jen tiedonkeruussa. Kaikki haastattelut tehdddn nyt keskitetysti Tilastokeskuksen puhelin-
haastattelu- eli CATI-keskuksesta. Tutkimusalueena on edelleen koko maa, ja kuluttajabaro-
metrin vastaajat edustavat Suomen 15-74-vuotiasta viestod idn, sukupuolen, asuinldédnin ja
didinkielen suhteen. Edelld kuvatulla tiedonkeruumenetelmin muutoksella on jonkin verran
vaikutusta kuluttajabarometrin vastausjakaumiin. Syksylld 1999 toteutetun koetutkimuksen
perusteella ndyttdisi, ettd kuluttajien arviot kotitaloutensa rahatilanteesta sekd sddstdmisen ja
kestotavaroiden ostamisen edullisuudesta ovat muuttuneet myonteisemmiksi uuden menetel-
min seurauksena. Myos kestotavaroiden yleisyystietoihin muutos on vaikuttanut.

Kuluttajabarometrin netto-otoskoke (ylipeitto poistettu) oli huhtikuussa 2 194 henkilod. Vas-
tauksia saatiin 1 615, joten tutkimuksen nettokato oli 26,4 prosenttia.

Tissd julkaisussa esitetddn tarkkaa tietoa kuluttajabarometrin kysymysten vastausjakaumis-
ja suuraluetta seki kotitalouden tyyppid ja bruttotuloja. Kaikki julkaisussa esitettdvit vas-
tausjakaumat on korotettu tutkimuksen perusjoukon tasolle painokertoimien avulla. Painotus
parantaa tietojen tilastollista tarkkuutta.

Julkaisussa kéytettdvid luokituksia:

Suuraluejako

Pidkaupunkiseutu: Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen
Muu Eteld-Suomi: Muu Eteld-Suomen 14éni

Liinsi-Suomi: Lansi-Suomen l44ni ja Ahvenanmaa
Ité-Suomi: Ité-Suomen ldéni

Pohjois-Suomi: Oulun ja Lapin ldénit.

Kotitalouden bruttotuloluokka (tulokvartiili)
Alin neljinnes: 8 000 mk/kk tai vihemmain

2. alin neljdnnes: 8 001 — 13 500 mk/kk

2. ylin neljannes: 13 501 - 22 000 mk/kk

Ylin neljéinnes: 22 001 mk/kk tai enemmadn.
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JULKAISUT

Kuluttajabarometrin tuloksista ilmestyvit Tilastokeskuksen
Tulot ja kulutus -sarjassa
seuraavat julkaisut:

Kuluttajabarometri -kuukausijulkaisussa esitetiin laajasti tutkimuksen (ai-
kasarja)tiedot noin kahden viikon kuluessa haastatteluista. Tuotenumero 9690.

Kuluttajabarometri maakunnittain -julkaisussa on tekstikatsaus keskeisista
tuloksista seki graafiset esitykset tirkeimmistd muuttujista maakunnittain.
Julkaisu ilmestyy neljinnesvuosittain. Tuotenumero 9601.

Kuluttajabarometri: taulukot -julkaisussa esitetidsn tarkkaa tietoa kysymys-
ten vastausjakaumista. Taustatietoina kiytetidn useita vastaajaa ja hinen
kotitalouttaan kuvaavia muuttujia. Julkaisu ilmestyy kuukausittain. Tuo-
tenumero 9602.

Lisiksi toisinaan julkaistaan tietoa johonkin mielenkiintoiseen ilmidon tai
tapahtumaan liittyen, kuten esimerkiksi vaalipuntarit viime eduskunta- ja
kunnallisvaalien alla.

Julkaisuja toimitetaan myés sihkéisessi PDF-muodossa (Acrobat Reader).

Tilastokeskuksesta on tilattavissa kuluttajabarometrin muutakin taulukko-
ja kuviomateriaalia.

Yhteystiedot:

Tilastokeskus/Myyntipalvelu
puh. (09) 1734 2011

faksi (09) 1734 2474
tilastomyynti@tilastokeskus.fi
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