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Kuluttajat: Kestotavaroiden ostamisen kannattavuus heikentynyt

Kuluttajien usko sekd oman etti Suomen talouden
myonteiseen kehitykseen on ennallaan, mutta kestota-
varoiden ostamista ei pideti yhtd kannattavana kuin ai-
kaisemmin. Tésta syysta kuluttajien luottamusindikaat-
tori oli elokuussa pari yksikkoéd alempi kuin heindkuus-
sa tai vuosi sitten eli 11,7.

Kestotavaroiden ostamista edullisena pitivien kulut-
tajien osuus pieneni elokuussa 39 prosenttiin heini-
kuun 46 prosentista. Erilaiset kulutusaikeet olivat kui-
tenkin edelleen vahvat, ja varsinkin kodin sisustaminen
ja viihde-elektroniikka houkuttivat elokuussa. Asunnon
ostamista seuraavan vuoden aikana harkitsi 7 prosenttia
kotitalouksista, kun heinikuussa vastaava osuus oli vain
4 prosenttia. Auton ostoa puolen vuoden sisilld suun-
nitteli elokuussa 8 prosenttia kotitalouksista.

Kuluttajien arviot sidstimisestd ja lainanotosta ovat
suunnilleen ennallaan. Siistimisen arvioi elokuussa
kannattavaksi 56 prosenttia kuluttajista. Kotitalouksista
64 prosenttia uskoi pystyvdnsi sddstimiin seuraavan
vuoden aikana. Lainan ottamista piti edullisena 57 pro-
senttia kuluttajista, ja 14 prosenttia kotitalouksista har-
kitsi ottavansa lainaa vuoden sisilla.

Elokuussa 35 prosenttia kuluttajista odotti, ettid
maamme taloustilanne paranee edelleen seuraavan
vuoden aikana. Oman taloutensa kohentumiseen luotti
27 prosenttia kuluttajista. Kuluttajista 48 prosenttia us-
koi, ettd tyottomyys edelleen vihenee seuraavan vuo-
den kuluessa. Lisiksi kuluttajat ennustivat inflaation
olevan 2,6 prosenttia ensi vuoden elokuussa.

EU-maiden kausitasoitettu kuluttajien luottamusin-
dikaattori oli heinikuussa 0, kun se Suomessa oli 13.
Vain Alankomaissa, Irlannissa ja Ruotsissa usko talou-
den myonteiseen kehitykseen oli vahvempaa kuin Suo-
messa.

Kuluttajien arviot sadstamisen, lainanoton ja
kestotavaroiden ostamisen edullisuudesta
haastatteluhetkella
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Katsaus

Kuluttajien oma talous

Kuluttajat arvioivat 1980-luvun lopulla oman ta-
loutensa yhid paranevan. Optimismi viheni, kun
kansantalouden kasvu vuonna 1990 pysihtyi. Lama
ja tyottomyys laskivat mielialoja 1990-luvun alku-
vuosina edelleen, ja pessimismi oli suurinta alku-
vuodesta 1993. Saman vuoden lopulla maan talous-
kehitys vihdoin kiintyi kasvuun, ja kuluttajat alkoi-
vat sen myotd uskoa, ettd myos heidin oman ta-
loutensa paranee. Vuodesta 1994 lihtien arvioita
mittaava saldoluku on vihin erin kohonnut nykyi-
selle noin +10:n tasolle.

Suomen taloudellinen tilanne

Suomen yleinen talouskehitys oli 1980-luvun jalki-
puoliskolla niin hyvi, ettd kuluttajat arvelivat sen jat-
kossa pakostakin hidastuvan. Vuoden 1989 lopussa
kuluttajien arviot kansantalouden tulevaisuudesta
heikkenivit selvisti. Vuonna 1990 talouskasvu pysih-
tyi ja kuluttajien nikemykset synkkenivit edelleen.
Talous joutui lamaan, jonka syvyys ja pituus yllatti
monet. Vuonna 1992 kuluttajat ennakoivat, etti ta-
lous kiantyisi nousuun, mutta varovainen talouskasvu
alkoi vasta vuoden 1993 lopulla. Vuosina 1994 ja
1995 odotukset maan taloudesta olivat erittiin myon-
teisid. Vuoden 1996 alun minitaantuman aikoihin ku-
luttajien arviot talouskehityksestd heikkenivit selvisti,
mutta jo keviilli 1997 arvioita mittaava saldoluku
ylitti jilleen +20 ja pysyi korkeana pitkdan. Syksyll
1998 kuluttajien usko talouskasvun jatkumiseen ro-
mahti alimmilleen sitten lamavuosien maailmalta
kantautuneiden huonojen talousuutisten seuraksena.
Sen jilkeen odotukset kuitenkin nopeasti elpyivit,
kunnes jilleen heikkenivit vihan vuoden 2000 alussa.

Tyottomyys

Tyottéomien lukumiird oli 1980-luvulla pitkddn
140 000:n tuntumassa. Vuodesta 1987 lihtien
tyottomyys laski parissa vuodessa kolmanneksella,
ja vuonna 1989 kuluttajat arvelivat, ettd hyva kehi-
tys jatkuisi. Talouskasvu kuitenkin pysihtyi vuonna
1990 ja tyottdmyys alkoi kasvaa. Seuraavien kol-
men lamavuoden aikana tyottomien lukumaira ko-
hosi lihelle puolta miljoonaa ja kuluttajien arviot
pysyivit synkkinid. Kuluttajien optimismi herdsi
vasta, kun talous vuoden 1993 lopulla ldhti kas-
vuun. Tamin jilkeen parin vuoden ajan tyottomyy-
den uskottiin selvasti vidhenevin. Alkuvuodesta
1996 kuluttajien arviot muuttuivat varovaisemmik-
si, mutta paranivat sitten ja arvioita mittaava saldo-
luku ylsi -25:een vuoden 1998 alussa. Syksylld
1998 usko tyéttdomyyden vihenemiseen heikkeni
selvisti, mutta pian vihenemiseen alkoi taas luottaa
yli puolet kuluttajista. Tamai osuus kuitenkin piene-
ni hieman kevailla 2000.

Kuvio 1. Kuluttajien arvio omasta taloudestaan vuoden kuluttua
(saldoluku)
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Kuvio 2. Kuluttajien arvio Suomen taloudesta vuoden kuluttua
(saldoluku)

~ MAAN TALOUS MUUTTUU PAREMMAKSI
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Kuvio 3. Kuluttajien arvio tydttomyydesta vuoden kuluttua
(saldoluku)
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Kuluttajahinnat

Lokakuusta 1995 alkaen kuluttajilta on tiedus-
Kuvio 4. Kuluttajien arvio kuluttajahintojen vuosimuutoksesta teltu arviota myés kuluttajahintojen vuosi-

kuukausittain (prosenttia) muutoksesta eli inflaatioprosentista haastatte-

luhetkella sekd vuoden kuluttua.
% Kuluttajat arvioivat vuoden 1995 lopulla,
— Infaaitio-odotus . | ettd yleinen hintataso olisi keskimaarin jopa
, _ laskenut yhdestd kahteen prosenttia vuoden
CIKHIn muutos . ; ,\/_/V"\ takaisesta. Nikemyksiin vaikutti paljon elintar-

vikkeiden halpeneminen lihes kymmenella
prosentilla vuonna 1995 Suomen EU-jasenyy-
den myotd. Vuoden 1997 alkuun mennessa
kuluttajien arviot olivat jo asettuneet hyvin li-
helle  kuluttajahintaindeksin  pistelukuja.
Samalla tavalla kuluttajien odotukset tulevasta
i koA inflaatiovauhdista olivat osuvia vuoden 1997
Inflaatio-odotus = vuotta ai hintojen muutos osalta, mutta eivit endd vuoden 1998 jilkipuo-
e - il liskolta ldhtien. Vuoden kuluttua kuluttajat

odottavat inflaation olevan lihes kolme pro-
1997 1998 | 1999 2000 | 2000 | genttia.

Kuvio 5. Kuluttaiien luottamusindikaattori Kuluttaiien Iuoﬂamusindikaattori

Kuluttajien talousasioihin liittyvat mielialat

olivat 1980-luvun loppupuolella myénteisii.

LUOTTAMUS KASVAA Kansantalouden kdintyminen lamaan synkensi
- W nikemyksii, ja ne olivat vuodesta 1989 vuo-
teen 1993 hyvin pessimistiset. Lopulta maan
talouskasvun elpyminen nosti kuluttajien mie-
lialat korkealle pariksi vuodeksi, kunnes alku-
vuoden 1996 minitaantuman aikana varovai-

| suus jalleen yleistyi. Sen jilkeen mielialat kui-
’ tenkin nousivat nopeasti, ja luottamusindikaat-
| torin arvo oli vuosina 1997 ja 1998 moneen ot-
f
|

teeseen jopa yli +15. Syksylldi 1998 uutiset
maailman talouskriiseista lisasivit epavarmuut-
ta kuluttajien keskuudessa, mutt. luottamusin-
dikaattori pysytteli silti +10:n yldpuolella. Vii-
meisen puolentoista vuoden aikana luottamus
talouteen on enimmaikseen ollut hyvin vahvaa.

LUOTTAMUS VAHENEE

|87 | 8 |89 | 90 | 91 | 92 | 93 | 94 | g5 | 96 | 97 | 98 | 99 | 2000

Kuvio 6. Kuluttajien luottamusindikaattori EU-maissa, heinakuu 2000 Luottamusindikaattori EU-maissa

Suomalaisten kuluttajien talousnikemykset

Alahkgmaat ovat kansainvilisesti verrattuna hyvin valoisia.
Irfanti EU-maista yleensd vain Irlannissa ja Alanko-
gﬂgtr:: maissa on talouden kehitykseen suhtauduttu
Espanja parin viime vuoden aikana luottavaisemmin
TBaﬁ'sgg kuin Suomessa. Joissakin Keski- ja Eteli-Eu-
Itavalta , roopan suurissa maissa kuluttajien nikemykset
Ranska v ovat hyvin kielteisii. EU-maiden keskimairii-

EU ym;:::a nen luottamusindikaattori on kuitenkin vihi-

Iso-Britannia - tellen noussut kautta aikojen korkeimmalle ta-

KthI::(.aa solleen, nollan tienoille.

Portugali | - EU:n komission kuukausittain julkaisemat
indikaattoriluvut lasketaan kausitasoitetuista
sarjoista.

Liihde: European Commission, Business and Consumer Surveys, First Results: July 2000
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Taulukko 1.
OMA TALOUS, MENNYT vuosI
Millainen on oma taloudellinen tilanteenne nyt verrattuna tilanteeseen 12 kk sitten? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “saman- “hieman “paljon “ei osaa Saldo-
ajankohta parempi” parempi” lainen” huonompi”  huonompi”  sanoa” luku

1999 7 32 20,7 63,9 10,2 1.5 05 6.8
43 19,8 63,0 ni 1.5 04
33 211 60,0 11,5 34 0,7
33 21,9 60,3 11 2,6 0,7
4, 20,2 60,0 1.7 32 08

Taulukko 2.
OMA TALOUS, TULEVA vuosI
Millainen on oma taloudellinen tilanteenne 12 kk kuluttua verrattuna nykyiseen? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “saman- “hieman “paljon “ei 0saa Saldo-
ajankohta parempi” parempi” lainen” huonompi”  huonompi”  sanoa” luku

1999 7 2,0 23,6 62,7 1,5 08 34 92
2,6 21,5 63,1 8,6 1.0 32
24 21,6 63,9 14 1.4 32
24 23,5 62,1 6,7 11 4,2
29 22,5 62,0 17 1.5 35

Taulukko 3.
SUOMEN TALOUS, MENNYT VUOSI
Millainen on Suomen taloudellinen tilanne nyt verrattuna tilanteeseen 12 kk sitten? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “saman- “hieman “paljon “ei osaa Saldo-
ajankohta parempi” parempi” lainen” huonompi”  huonompi”  sanoa” luku

1999 7 2,0 48,0 41,4 4,6 0,6 34 232
22 42,9 439 6,6 09 35 19,4
12 44,3 44,1 59 0,6 35 20,3
22 47,8 41,6 5.2 05 28 23,0
28 456 4,5 59 08 33 218
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Taulukko 4.
SUOMEN TALOUS, TULEVA vuosi
Millainen on Suomen taloudellinen tilanne 12 kk kuluttua verrattuna nykyiseen? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “saman- “hieman “paljon “ei osaa Saldo-
ajankohta parempi” parempi” lainen” huonompi”  huonompi”  sanoa” luku

1999 7 0.3 33,7 51,8 9.3 0,4 4,5 12,1
0,7 321 49,9 11,0 0,6 5,7 10,6
03 33,7 50,3 9,1 0,6 6,1 12,0
04 35,6 48,8 89 0,6 5,7 131
0,6 36,8 46,1 10,5 08 5,1 13,0

Taulukko 5.
ELINKUSTANNUKSET NYT
Millaiset ovat elinkustannukset nyt verrattuna 12 kk sitten? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “erittdin “melko “hieman “yhta “alemmat”  “eiosaa Hintojen muutos
KHI, %

ajankohta paljon paljon korkeammat” korkeat” sanoa” arvioitu, %
korkeammat” korkeammat” !
0,8 243 , ! 3.2 16
2,2 26,0 , 26
1,7 24,2 ; 41
1,6 25,0 29
2,1 279 26

Taulukko 6.
KULUTTAJAHINNAT VUODEN KULUTTUA
Miten kuluttajahinnat muuttuvat seuraavien 12 kk aikana? Prosenttia kuluttajista

1,2
11
11
1.3
1,6

Haastattelu- “nousevat “nousevat “nousevat “pysyvit “laskevat “ei osaa Odotettu
ajankohta nopeammin samaa hitaammin nykyisella hieman” sanoa” hintojen-
kuin nyt” vauhtia kuin nyt” tasolla” muutes, %
kuin nyt”

439 8,2 1.8
434 9,4 2,1
40,2 9,1 20
40,9 1.9
44,7

29

2,7
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Taulukko 7.
TYOTTOMYYDEN KEHITYS
Paljonko Suomessa on tyéttdmiad 12 kk kuluttua verrattuna nykyhetkeen? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “yhté “hieman “paljon “ei osaa Saldo-
ajankohta enemman”  enemman”  paljon” vahemmdn ” vahemméan” sanoa” luku

1999 7 0,2 10,5 34,6 52,1 0,7 19 -21,4
04 1.3 34,2 51,5 0,7 2,0 -20,4
0,6 99 313 55,9 0,5 17 —229
0,2 94 30,9 56,4 09 2,3 -24,2
04 89 31,2 55,9 1,0 2,6 -241

Taulukko 8.
OSTAMISEN EDULLISUUS
Onko ajankohta otollinen kestotavaroiden ostamiseen? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “ostaminen “ei “ostaminen  “ei osaa Saldo-
ajankohta on edullista” kumpaa- on sanoa” luku
kaan” epéedullista”

1999 7 22,3 18,3 28,2
24,2 19,2 25,0
20,0 19,4 28,5
18,9 21,4 25,0
21,6 23,4 19,5

Taulukko 9.

RAHANKAYTON VERTAILU

Paljonko rahaa kéytétte kestotavaroihin seuraavien 12 kk aikana verrattuna edellisiin 12 kk?
Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “paljon “hieman “yhta “hieman “paljon “ei osaa Saldo-
ajankohta enemmén”  enemmdn”  paljon” vihemmén” vdhemmidn” sanoa” luku

1999 7 44 17,6 46,5 219 2,6 -4.8
39 17,7 47,2 20,6 24 -5,

39 171 47,8 19,3 20 ~1,2

121 45,5 20,5 26 -6,5

34 18,7 49,1 16,6 2,2 ~5,5
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Taulukko 10.
SAASTAMISEN EDULLISUUS
Onko ajankohta otollinen sdédstdmiseen? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “erittdin “melko “melko “erittdin “ei osaa
ajankohta hyvé aika”  hyvd aika”  huono aika” huono aika” sanoa”

1999 7 6,4 4,7 31,4 14,0 6,5
6,0 45,1 30,2 1.4 13

53 447 33,5 10,1 6,4

6,3 44,5 30,2 10,4 85

42,0 31,9 12,6 7.7

41

Ta_ql_ykko__l 1a.
SAASTAMISMAHDOLLISUUDET
Pystyykd taloutenne sdédstdmaan seuraavien 12 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “erittdin “melko “melko “erittdin "ei osaa Saldo-
ajankohta todennék. todennak. todennak. todenndk. sanoa" luku

o

kylla” kylla” ei” ei

37,0 28,1 27,0
35,5 28,8
34,0 28,5
35,2 28,0
33,4 29,3

Taulukko 11b.
SAASTAMISEN SYYT*)
Mité varten saastétte?
Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “velan- “asunto “kesto- “pahapdiva” “vanhuus”
ajankohta hoito” etukdteen”  tavarat”

1999 7 30,8 14 25,7 40,0 17,9
32,3 8,6 20,3 ; 37,5 15,8
32,5 22,1 384
32,7 23,6 37,8
314 23,3 40,4

*) Ks. sivu 15, Taustaa

“muu syy”
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Tayl_ykkq.ﬂc.
SAASTOJEN SIJOITUSMUODOT*)
Mihin sijoitatte sdéstit? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “pankki- “asunto- “kiinted “porssi- “muut “loma- “muu kohde”
ajankohta tili” osake” omaisuus”  osakkeet” arvopaperit” asunto”

1999 7 5,1 8,5 9,9 58 23 4,9
5,0 9,3 7,1 58 2,1 6,2
58 8,2 24 53
5,5 28
4,4

Taulukko 12.
KOTITALOUDEN RAHATILANNE
Miké on taloutenne nykyinen rahatilanne? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- "sddstamme “sdastimme “tulot = “kdaytamme “velkaan- “ei osaa Saldo-
ajankohta paljon ” hieman” menot” sadstoja” numme” sanoa” luku

1999 7 5,1 48,2 38,4 36 24 2,3 25,0
6,0 44,8 M1 34 2,6 2,1 24,2
4,6 44,2 40,8 53 30 2,1 211
4,6 43,2 42,7 3,6 2,2 20,7
4,7 45,0 40,6 43 33 2,1 21,7

Taulukko 13a.
AUTON 0STO0*)
Aikooko taloutenne hankkia tai vaihtaa henkiléauton seuraavien 6 tai 24 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

-

Haastattelu- “kylla, “mahdolli-  “luultavasti ei” “ei osaa Suunnittelu-
ajankohta varmasti” sesti” ei” sanoa” jakso

1999 7 43 38 39 28 6 kk
47 38 38 2,0 6 kk
34 4,6 4,2 2,1 6 kk
34 53 26 6 kk
43 39 4.4 25 6 kk

*) Ks. sivu 15, Taustaa
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Taulukko 13b.
UUSI VAI KAYTETTY AUTO*)
Aiotteko hankkia uuden vai kdytetyn henkil6auton? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “uusi, “uusi, “kaytetty, “kaytetty, Yhteensa Suunnittelu-
ajankohta varmasti” mahd.” varmasti” mahd.” jakso

1999 7 1,0 0,7 33 31 8,1 6 kk
14 09 3,6 3,0 8,5 6 kk
08 11 2,6 36 8,1 6 kk
11 2,3 33 1,1 6 kk
1,2 1,0 31 29 82 6 kk

Taulukko 14a.
ASUNNON 0STO0*)
Aikooko taloutenne hankkia tai vaihtaa omistusasunnon seuraavien 12 tai 24 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “kylla, “mahdolli-  “luultavasti “ei” “ei osaa Suunnittelu-
ajankohta varmasti” sesti” ei” sanoa” jakso

1999 7 2,1 33 1,0 12 kk
18 37 1,0 12 kk
25 2,2 0,6 12 kk
28 32 1,0 12 kk
24 29 09 12 kk

32

3.8

Taulukko 14b.
ASUNNON PERUSKORJAAMINEN*)
Aikooko taloutenne kéyttda rahaa kodin perusparannuksiin seuraavien 12 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

"o

Haastattelu- “kylla, “mahdolli- “luultavasti ei “ei osaa
ajankohta varmasti” sesti” ei” sanoa”

1999 7 7,6 57 1.8
6,7 48 1,2

59 55 1,8

79 58 1.4

6,6 11

¥) Ks. sivu 15, Taustaa
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Taulukko 15. B
RAHANKAYTTO KOTIIN JA VAPAA-AIKAAN
Alkooko taloutenne kéyttdad rahaa seuraaviin kohteisiin seuraavien 6 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- Asunnon korjaus Kodin sisustus Loma-asunto
ajankohta “kylla” “ehka” “kylld” “ghki" “kylla” “ehka"

1999 7 16,5 73 21,5 13,6 1,2 1,2
14,4 6,4 27,0 15,8 11 1,0
14,6 , 26,2 15,7 13 08
14,6 7,0 26,7 17,7 0,9 14
15,0 6,6 274 15,3 11 08

Taulukko 15 iatku.y.
RAHANKAYTTO KOTIIN JA VAPAA-AIKAAN
Aikooko taloutenne kédyttdd rahaa seuraaviin kohteisiin seuraavien 6 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- Viihde-elektroniikka Kodinkoneet Harr. ja urh.vélineet
ojsnkahts “kylla” “ehka"” “kylla” “ehka” “kylla" “ehka"”

1999 7 15,6 11,6 12,9 9.8 10,7 17
16,1 141 10,5 12,4 10,4 6,5
16,4 12,2 1,2 10,9 119 L
16,6 14,3 1.9 12,5 1.9 6,6
18,2 15,0 12,4 13,5 1,7 7.8

79

56
6,2
5,1
74
5,6

Taulukko 15 jatkuu.
RAHANKAYTTO KOTIIN JA VAPAA-AIKAAN
Aikooko taloutenne kéyttad rahaa seuraaviin kohteisiin seuraavien 6 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- Kulkuviline (ei auto) Kotimaan lomamatka Ulkomaan lomamatka
ajankohta “kylld” “ehka" “kylla” “ehki"” “kylla” “ehki”

1999 7 53 3,7 32,8 133 243 12,4
37 36 29,6 14,2 232 11,9
31 26 28,8 12,8 23,1 133
4,0 4.8 29,9 14,7 24,2 12,3
49 4,2 31,6 13,6 22,7 141
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Taulukko 16.
LAINANOTON EDULLISUUS
Onko ajankohta otollinen lainan ottamiselle? Prosenttia kuluttajista

Haastattelu- “erittdin “melko “melko “erittain “ei osaa Saldo-
ajankohta hyva aika” hyva aika” huono aika” huono aika” sanoa” luku
1999 7 19,7 56,4 10,5 35 9,8 39,2
8 194 56,0 1,2 31 10,4 38,6
9 17,6 55,1 13,8 34 10,2 349
10 14,3 59,7 12,3 8.7 10,0 34,2
1" 10,8 57,3 16,3 4.4 112 26,9
B 12 00 583 159 40 ne ZIN TG e
2000 1 59 68,0 15,9 49 53 271
2 55 66,0 18,6 37 6,2 25,5
3 5,0 60,4 24,8 4,0 58 18,8
4 5,1 62,6 23,2 41 5,0 20,8
5 28 60,8 26,4 46 54 15,4
6 2,0 57,1 30,2 46 6,0 10,8
7 15 56,8 28,6 5,1 79 10,5
8 16 55,5 26,8 4,2 11,9 11,8

Taulukko 17a.
LAINANOTTOAIKEET
Aikooko taloutenne ottaa lainaa seuraavien 12 kk aikana? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “kylla, “mahdolli-  “luultavasti “ei” “ei osaa
ajankohta varmasti” sesti” ei” sanoa”
1999 7 41 9,6 4,7 78,4 31

8 5,6 8,8 55 78,0 2,2

9 5,1 9,1 55 77,8 2,5

10 54 9,4 6,1 76,5 2,7

n 49 6,9 6,8 79,2 2,3
________ 252 84 48 T84 B3V
2000 1 4,9 10,5 7,6 76,1 0,8

2 6,0 8,1 6,3 78,9 0,7

3 6,8 9,1 59 716 0,6

4 5,6 8,4 5,5 79,9 0,6

5 53 8,7 58 79,3 1,0

6 48 11 4,7 82,0 0,8

7 49 7.2 6,3 80,9 0,7

8 6,2 8,0 6,3 78,2 13

Taulukko 17b. ; )
LAINOJEN KAYTTOTARKOITUKSET*)
Mité varten otatte lainaa? Prosenttia kotitalouksista

Haastattelu- “asunto— “kiinted “opinnot” “kestotava- “arvo- “muu syy”
ajankohta osake” omaisuus” rat, matkat” paperit”
1999 7 2,0 2,5 2,1 55 0,1 29

8 2,2 26 2,2 44 0,2 38

9 2,6 23 2,7 5,7 0,2 25

10 24 3,0 2,7 5,0 0,2 27

n 19 28 2,7 32 0,2 29
________ 2 .28 20 25 38 04 33
2000 1 24 33 36 4,2 0,1 4,6

2 33 34 36 43 04 22

3 4,2 5,0 2,1 58 05 2,0

4 37 26 28 43 0,5 26

5 39 31 2,3 51 0,0 2,2

6 30 30 1,6 47 0,2 2,3

7 31 31 2,5 4, 03 1.3

8 4,1 33 3.1 4,2 04 14

*) Ks. sivu 15, Taustaa
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Taulukko 18. )
KULUTTAJIEN LUOTTAMUSINDIKAATTORI JA SEN OSATEKIJAT
Luottamusindikaattori on viiden saldoluvun keskiarvo

Haastattelu- Oma talous, Oma talous, Suomen Suomen Kestotava-
ajankohta mennyt vuosi tuleva vuosi talous, talous, roiden osto-
mennytvuosi tuleva vuosi edullisuus

6,8 9,2 23,2 121 28,2
7 8,0 19,4 10,6 25,0
48 8,1 20,3 12,0 28,5
6,1 9,8 23,0 131 25,0
5,1 89 21,8 13,0 19,5

Taulukko 19.

JOIDENKIN LAITTEIDEN YLEISYYS KOTITALOUKSISSA*)
Onko taloudessanne. ..? Prosenttia kotitalouksista

Kuluttajien
luottamus-
indikaattori

159
14,0
14,8
15,4
13,6

Haastattelu- Televisio Mikrotieto- CD-ROM Internet- Koti-
ajankohta kone -asema yhteys puhelin

1997 N 349 20,5 12,5 82,2
1998 5 38,2 23,7 13,8 80,9
33,9 215 13,9 824

n 371 25,7 17,7 79,8

4,2 30,5 20,4 78,8

4,7 29,6 21,4 80,0

42,1 32,8 24,6 76,0

*) Ks. sivu 15, Taustaa

Matka-
puhelin

62,2
67,9
70,3
72,2
75,2
76,6
80,6

Henkild- tai
pakettiauto

4
72,7
68,2
70,8
70,4
72,0
73,0

Tilastokeskus
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Taustaa

Kuluttajabarometri on haastattelututkimus (survey),
jonka avulla mitataan suomalaisten mielikuvia - arvioita
ja odotuksia - yleisesté ja oman kotitalouden taloudelli-
sesta kehityksesta sekd aikomuksia tehda suuria hankin-
toja, sddstda tai ottaa lainaa. Lisdksi tutkimuksella selvi-
tetddn nykyaikaisten koneiden ja laitteiden yleisyytta
kotitalouksissa. Ensimmainen kuluttajabarometritutki-
mus tehtiin marraskuussa 1987. Vuoteen 1991 saakka
se tehtiin kaksi kertaa vuodessa, touko- ja marraskuus-
sa. Vuonna 1992 tutkimuskerrat nostettiin neljaan: tut-
kimuskuukaudet olivat helmi-, touko-, elo- ja marras-
kuu. Lokakuusta 1995 alkaen kuluttajabarometrin tie-
dot on keritty EU:n komission toimeksiannosta joka
kuukausi.

Kuluttajabarometrin kysymykset ovat aina olleet
suurimmaksi osaksi vertailukelpoiset vastaavien kan-
sainvilisten tutkimusten kanssa. Lokakuussa 1995 kes-
keisimmit kysymykset yhdenmukaistettiin EU-maiden
harmonisoidun kuluttajasurveyn 15 kysymyksen kans-
sa. Timi aiheutti pienid muutoksia kuluttajabaromet-
rin tietosisaltoon. EU-kysymysten lisdksi nykyinen ku-
luttajabarometri sisiltdd parikymmentd Suomen omaa
kysymysti, jotka ovat olleet mukana alusta lihtien.

Tietojen keruu

Kuluttajabarometrin tiedot kerittiin joulukuuhun 1999
saakka Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen yh-
teydessd. Tutkimuksessa kiytettiin kuutta rotatoivaa
paneelia. Samalle henkildlle esitettiin kysymykset kol-
me kertaa puolen vuoden vilein, ja kohdehenkilisti
oli joka kuukausi uusia noin kolmannes. Tilastokeskuk-
sen kenttdhaastattelijat tekivat haastattelut (puhelimit-
se) eri puolilla Suomea.

Tammikuusta 2000 alkaen kuluttajabarometrin
kohteena on kuukausittain kokonaan vaihtuva henkilo-
otos. Samaa otosta kiytetiin myos suomalaisten mat-
kailututkimuksen ym. kyselyjen tiedonkeruussa. Kaikki
haastattelut tehddan nyt keskitetysti Tilastokeskuksen
puhelinhaastattelu- eli CATI-keskuksesta. Tutkimus-
alueena on edelleen koko maa, ja kuluttajabarometrin
vastaajat edustavat Suomen 15-74-vuotiasta viestoi
ian, sukupuolen, asuinldinin ja didinkielen suhteen.

Edelld kuvatulla tiedonkeruumenetelmin muutok-
sella on jonkin verran vaikutusta kuluttajabarometrin
vastausjakaumiin. Syksylld 1999 toteutetun koetutki-
muksen perusteella nayttiisi, ettd kuluttajien arviot ko-
titaloutensa rahatilanteesta seki sidistimisen ja kestota-
varoiden ostamisen edullisuudesta ovat muuttuneet
myonteisemmiksi uuden menetelmin seurauksena.

Kuluttajabarometrin netto-otoskoko (ylipeitto pois-
tettu) oli elokuussa 2 168 henkiléd. Vastauksia saatiin
1 607, joten tutkimuksen nettokato oli 25,9 prosenttia.
Vastauskadon pienentdmiseen panostetaan tavallista
enemman.

Tietojen painottaminen

Kaikki kuluttajabarometrin vastaustiedot korotetaan
perusjoukon tasolle painokertoimien avulla. Painotus
parantaa tietojen tilastollista tarkkuutta. Painokertoi-
met muodostetaan kiyttamalld hyviksi kunkin havain-
non todennikdisyytta sisiltyd otokseen.

Suurin osa kuluttajabarometrin mittareista on hen-
kiloéihin kohdistuvia. Niiden osalta tulokset estimoidaan
henkilépainojen avulla. Henkilopainot saadaan kalib-
rointimenetelmailld niin, ettd valittujen taustamuuttuji-
en (suuralue, henkilon ikiryhmi ja sukupuoli) esti-
moidut reunajakaumat vastaavat koko perusjoukosta
saatuja reunajakaumia eli vaestorakennetta.

Osa kuluttajabarometrin muuttujista mittaa kuiten-
kin kotitalouskohtaisia tietoja kuten kotitalouden raha-
tilanne, laitteiden omistaminen seki ostamiseen, sidsti-
miseen ja lainanottoon liittyvit aikomukset. Nima tu-
lokset saadaan kotitalouskohtaisten painojen avulla.
Painorakennetta laskettaessa kiytetddn hyviksi Tilasto-
keskuksen tulonjakotilaston kotitalouksien rakennetta.
Varsinainen painotus tehdiin jilkiosittamalla ja lopuksi
kalibroimalla (reunamuuttujina maakunta ja kotitalou-
den jasenlukumairit ikdryhmittdin).

Painotuksen vaikutus mielialamittareiden arvoihin
on yleensi vihiinen. Tihin ilmi6én on useita syita.
Ensinnakin tutkimuksen otanta-asetelma (systemaatti-
nen satunnaisotanta) tuottaa itsepainottuvan otoksen.
Toiseksi kato on pysynyt melko tasaisena eri videstoryh-
missd, joten se ei ole kovin paljon vinouttanut aineistoa.
Ja kolmanneksi mielipiteitd koskevien kysymysten ja
niistd laskettujen indikaattorien korrelaatio on heikko
painotuksessa kdytettyjen muuttujien kanssa. Voidaan
sanoa, ettd mielipiteet hajoavat suhteellisen paljon eri
viestoryhmissd. Edelld mainituissa kotitalouskohtaisissa
tiedoissa sen sijaan ilmenee nikyvimpia eroja verrattu-
na painottamattomiin lukuihin.

Huomautuksia taulukoista

Auton ja asunnon hankintaa koskevat kysymykset muu-
tettiin huhtikuusta 1998 lihtien. Lyhyemmin suunnit-
telujakson (6 ja 12 kk) kysymykset esitetdian haastatte-
lussa joka kuukausi tarkennuksena pitemmain suunnitte-
lujakson (24 kk) kysymyksille niiden jilkeen. Vain lyhy-
emmain suunnittelujakson tiedot julkaistaan taulukoissa
13a, 13b ja 14a. Auton ja asunnon hankinnan uudet ja
vanhat jakaumat eivit ehki ole tdysin vertailukelpoisia.

Kodin peruskorjauksista (taulukko 14b) on kotita-
louksilta kysytty kuukausittain huhtikuusta 1998 lih-
tien. Sitd ennen kysymys esitettiin vain tammi-, huhti-,
heini- ja lokakuussa.

Heindkuussa 1998 alettiin kuluttajabarometrin yh-
teydessi selvittdd joka kuukausi erilaisten viihde-elekt-
ronisten ja tietoteknisten laitteiden sekid puhelimien ja
auton yleisyytti kotitalouksissa (samaa tutkittiin aiem-
min marraskuussa 1997 ja toukokuussa 1998). Touko-
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kuusta 2000 alkaen laitteiden kyselytiheys on kuitenkin
muuttunut siten, ettdi kysymykset esitetiin neljasti
vuodessa: helmi-, touko-, elo- ja marraskuussa. Siksi
taulukkoon 19 on jitetty vain mainittujen kuukausien
luvut.

Sidstimisen ja lainanoton motiiveja seki siidstdjen
sijoitusmuotoja koskevat sarjat (taulukot 11b, 1lc ja
17b) uusittiin huhtikuussa 2000. Prosenttiosuudet las-
kettiin aikaisemmin niistd kotitalouksista, jotka aikoivat

Saldoluku

Eriissi taulukoissa ja kuvioissa viitataan saldolukuihin.
Laskentaperiaate on seuraava: Haastateltavilta kysy-
tdan: "Millainen on Suomen taloudellinen tilanne 12 kk
kuluttua verrattuna nykyiseen?” Vastausvaihtoehdot on
esitetty oheisessa taulukossa. Kunkin vastausvaihtoeh-
don prosenttiosuus kerrotaan sen painokertoimella.
Tulojen summana saadaan saldoluku. Esimerkkini tau-
lukko 4, sivu 7: Suomen talous, tuleva vuosi (heinikuu

2000).

Luottamusindikaattori

Kuluttajien luottamusindikaattori lasketaan seuraavien
kysymysten saldoluvuista:

— Millainen on Suomen taloudellinen tilanne nyt ver-
rattuna tilanteeseen 12 kk sitten?

— Millainen on Suomen taloudellinen tilanne 12 kk
kuluttua verrattuna nykyiseen?

— Millainen on oma taloudellinen tilanteenne nyt ver-
rattuna tilanteeseen 12 kk sitten?

Tutkimusviikot ovat olleet seuraavat:

sddstdd tai ottaa lainaa. Uusissa sarjoissa luvut ovat
osuuksia kaikista kotitalouksista. Taman lisaksi taulu-
kossa 11c arvopaperit jaettiin porssiosakkeisiin ja mui-
hin arvopapereihin. Taide- ja arvoesineet siirrettiin
kohtaan "muu kohde”.

Julkaisussa esitettavit luvut ovat kausitasoittamatto-
mia — kuviota 6 lukuunottamatta. Kuluttajabarometrin
taydelliset kuukausisarjat ovat saatavissa Tilastokeskuk-
sesta myos Excel-tiedostona.

Vastaus %-0suus Painokerroin Tulo

paljon parempi 0,7 1 0,7
hieman parempi 34,6 0,5 17,3
samanlainen 511 0 0
hieman huonompi 10,6 -0,5 -53
paljon huonompi 0,7 -1 -0,7
ei 0saa sanoa 2,3 0 0

Yhteensa 100,0 +12,1 = Saldoluku

— Millainen on oma taloudellinen tilanteenne 12 kk
kuluttua verrattuna nykyiseen?

— Onko ajankohta otollinen kestotavaroiden ostami-
seen?

Saldoluvut lasketaan yhteen ja jaetaan viidelld
(aritmeettinen keskiarvo). Saldolukujen ja kuluttajien
luottamusindikaattorin arvoalue on (-100, 100).

VUOSI 1999: heindkuu: viikko 29, elokuu: viikko 33, syyskuu: viikko 38, lokakuu: viikko 42,

marraskuu: viikko 47, joulukuu: viikko 50

VUOSI 2000: tammikuu: viikot 2-3, helmikuu: viikot 6-7, maaliskuu: viikot 10-11, huhtikuu: viikot 14-15,
toukokuu: viikot 18-19, kesikuu: viikot 23-24, heinikuu: viikot 27-28, elokuu: viikot 32-33
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Sanasto

aikomukset (aikeet)
alemmat

arvioitu hintojen muutos
arvopaperit

asunnon korjaus

asunnon peruskorjaaminen
asunto-osake

asuntoon etukédteen

auto

CD-ROM -asema

edullinen

ehka

ei

ei kumpaakaan

ei 0saa sanoa
elinkustannukset
enemman

epdedullinen

erittdin
haastatteluajankohta
harrastus- ja urheiluvélineet
henkilo- tai pakettiauto
hieman

hieman enemmén/vahemman
hieman parempi/huonompi
huono aika
“huonompi

hyvé aika
inflaatioarvio/-odotus
Internet-yhteys

keskiarvo

kestotavarat
kestotavaroiden ostoedullisuus
kiinted omaisuus

kodin sisustus
kodinkoneet

korkeammat

kotimaan lomamatka
kotipuhelin

kulkuviline (ei auto)
kuluttajat

kuluttajahinnat
kuluttajahintaindeksi (KHI)
kuluttajien luottamusindikaattori
kuukausi (kk)

kylld

kaytetty

kdyttdd rahaa
kayttotarkoitus

kdytdmme sddstoja

laina

lainanotto (ottaa lainaa)
laitteiden yleisyys
laskevat hieman

loma

loma-asunto

luultavasti ei

mahdollisesti
matkapuhelin

Ordlista

avsikter
lagre
estimerad konsumentprisutveckling
vardepapper
bostadsreparation
renovering av bostaden
bostadsaktie
forhandssparande for bostad
bil
CD-ROM -station
fordelaktig
kanske
nej
ingendera
kan inte sdga
levnadskostnader
mera
oférdelaktig
mycket, extra
tidpunkten for intervjun
hobby- och sportartiklar
person- eller paketbil
nagot
lite mera/mindre
nagot battre/samre
dalig tid

- sdmre
bra tid
uppskattad/forvantad inflation
Internetférbindelse
medelvérde
kapitalvaror
fordelaktigt att kopa kapitalvaror nu
fast egendom
heminredning
hushallsmaskiner
hogre
fritidsresa i hemlandet
hemtelefon
annat fortskaffningsmedel &@n bil
konsumenter
konsumentpriser
konsumentprisindex (KPI)
indikator for konsumentfdrtroende (CCI)
manad (man)
ja
begagnad
anvanda pengar
anvandningsdndamal
vi utnyttjar sparade medel
lan
ta lan
dgande av apparater
sjunker ndgot
fritid
fritidsbostad
troligtvis inte
eventuellt
mobiltelefon

Vocabulary

intentions

lower

estimated change in prices
securities

home improvements

basic repairs to a dwelling
dwelling in a housing company
for the flat in advance

car

CD-ROM drive

favourable

possibly

no

neither ... nor ...

don’t know

cost of living

more

unfavourable

very

- time of survey

hobby and sports equipment
passenger car or delivery van
a little

a little more/less

a little better/worse

bad time

worse

- good time

estimated/expected inflation
Internet connection

mean

consumer durables
favourable time to buy consumer durables
real property

home furnishing

home electronics

higher

holiday travel in Finland
home telephone

vehicle other than a car
consumers

consumer prices

consumer price index (CPI)
consumer confidence indicator (CCI)
month

yes

used

spend money

purpose of use

we have to draw on our savings
loan

raise a loan

possession of equipment
fall slightly

holiday

holiday home

probably not

possibly

mobile phone
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Sanasto

- matkat

- melko huono

- melko hyva

- melko paljon

- melko todenndkdisesti

- mennyt vuosi

- mielikuvat
mikrotietokone

- muu kohde

- muu syy

- muut arvopaperit

- nousevat hitaammin

- nousevat nopeammin
nousevat samaa vauhtia

- nakemykset

- oma talous

- opinnot

- osatekijd (indikaattorin)

- ostaminen on edullista

- ostaminen on epdedullista

- osto

- otollinen
pahapéiva

- painottaminen

- paljon

- paljon enemméan/vahemmaén

- paljon parempi/huonompi

- pankkitili

- parempi

- pysyvat nykyiselld tasolla

- porssiosakkeet

- rahankéaytto

- rahatilanne

- saldoluku

- samanlainen

- Suomen talous

- suunnittelujakso

- sddstdminen

- sdastamme

- sddstot

- televisio

- todennékdisesti

- tuleva vuosi

- tulot = menot

- tutkimusviikko

- tyottomyys

- tydttomat

- ulkomaan lomamatka

- uusi

- vanhuus

- varmasti

- velanhoito

- velkaannumme

- viihde-elektroniikka

- vuosimuutos

- vdhemman

- yhteensd

- yhtd korkeat/paljon

Ordlista

- resor
- ganska dalig
- ganska bra
ganska mycket
- ganska sannolikt
- detgangna aret
- uppfattningar
- persondator
- annat alternativ
- annat andamal
- andra vardepapper
- stiger ldngsammare
- stiger snabbare
- stiger i samma takt
- synpunkter
- detegna hushallet
- studier
- delindikator
- fordelaktigt att kopa
- ofdrdelaktigt att kdpa
- kop
- fordelaktig
- sd@mre tider
- vdgning
- mycket
- mycket mera/mindre
- mycket béttre/samre
- bankkonto
- battre
- halls pa nuvarande niva
- bérsaktier
- penninganvéandning
- penningsituation
- nettotal
- likadan
- ekonomiska situationen i Finland
- planeringsperiod
- sparande
- visparar
- besparingar
- television
- sannolikt
- detndrmaset aret
- inkomster = utgifter
- undersokningsvecka
- arbetslosheten
- arbetslosa
- fritidsresa utomlands
- ny
- alderdomen
- sidkert
- skotsel av lan
- viskuldsétter oss
- hemelektronik
- fordndring pa arsniva
- mindre
- summa
- lika hoga/mycket

Vocabulary

'

'

'

|

travels

rather unfavourable
quite good

quite a lot

fairly likely

in the past 12 months
images

personal computer

other form

other purpose

other securities

increase at a slower rate
increase at a faster rate
increase at the same rate
views

own financial situation
studies

component

right time to buy

wrong time to buy
purchase

favourable

bad days

weighting

much, a lot

much more/less

a lot better/worse

bank account

better

stay about the same
listed shares

spending (money)
financial situation
balance figure
stay/stayed the same/unchanged
Finland's economic situation
period of planning

saving

we are saving

savings

television

likely

in the next 12 months

we make ends meet on our income
week of survey
unemployment
unemployed

holiday travel abroad
new

old age

sure, certainly

for interest and payments of debts
we are running into debt
entertainment electronics
year-on-year change
less

total

about the same
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Julkaisut

Kuluttajabarometrin tuloksista ilmestyvit Tilastokeskuksen
Tulot ja kulutus -sarjassa

seuraavat julkaisut:

Kuukausijulkaisussa esitetiin laajasti tutkimuksen (aikasarja)tiedot
noin kahden viikon kuluessa haastatteluista. Tuotenumero 9690.

Neljdinnesvuosijulkaisussa on tekstikatsaus keskeisisti tuloksista se-
ki graafiset esitykset tirkeimmistd muuttujista. Mukana on my6s maakun-
nittainen tarkastelu. Tuotenumero 9601.

Taulukkojulkaisussa esitetiin tarkkaa tietoa kysymysten vastausja-
kaumista. Taustatietoina kiytetdin useita vastaajaa ja hinen kotitalouttaan
kuvaavia muuttujia. Julkaisussa on tietoa myos erilaisten kestotavaroiden
yleisyydesti kotitalouksissa. Julkaisu ilmestyy kuukausittain. Tuotenumero
9602.

Lisiksi toisinaan julkaistaan tietoa johonkin mielenkiintoiseen ilmicén
tai tapahtumaan liittyen, kuten esimerkiksi vaalipuntarit vaalipiireittdin

maaliskuun 1999 eduskuntavaalien alla.

Tilastokeskuksesta on tilattavissa kuluttajabarometrin muutakin tauluk-
ko- ja kuviomateriaalia.

Yhteystiedot:

Tilastokeskus/Myyntipalvelu
p. (09) 1734 2011
Kuluttajabarometri/Pertti Kangassalo
p. (09) 1734 3598
Kuluttajabarometri/Pellervo Marja-aho
p. (09) 1734 3349
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