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Esipuhe

Tima julkaisu kuvaa Tilastokeskuksen kuudennen, vuonna 2008 toteutetun tyo-
olotutkimuksen ensimmidisid tuloksia. Tuloksia peilataan tydelimissi tapahtu-
neeseen kehitykseen yli kolmenkymmenen vuoden ajalta eli koko siihen kauteen,
jonka tydolotutkimusten aikasarja kattaa.

Tyoolotutkimussarjan alku vuonna 1977 liittyi silloiseen sosiaali-indikaattori-
ty6hon. Kolmessa vuosikymmenessi Tyoolotutkimus on vakiinnuttanut aseman-
sa suomalaisten tydolojen monipuolisena ja luotettavana kuvaajana. Tutkimusten
tavoitteena on ollut tuottaa tietoa tydelimin tilasta tydpoliittista paitoksentekoa
ja tyoyhteisdjen kehittimistid varten. Tydolotutkimukset pyrkivit saattamaan
yleiseen keskusteluun tietoa siitd, miten suomalaiset kokevat tydolonsa ja millai-
nen muutos niissd on tapahtunut. Ne tarjoavat myos aineistoa monilla eri tahoilla
tehtiville tydoloja koskevalle tutkimukselle, koulutus- ja tiedotustoiminnalle.
Tydolotutkimuksen aineisto on kiytdssd esimerkiksi useassa Suomen Akatemian
Ty6n ja hyvinvoinnin tulevaisuus -tutkimusohjelman (2008-2011) erillishank-
keessa. Ty6elimian muutoksen arvioijille tydolotutkimuksen yli 30 vuotta kattava
aikasarja tarjoaa erittdin hyodyllisen vilineen.

Tutkimussarjan yksittiisten tutkimusten suunniteluun on osallistunut asiantunti-
joita etenkin eri tutkimuslaitoksista, ministeritisti ja yliopistoista. Vuoden 2008 tut-
kimuksen tiedonkeruuta ovat olleet rahoittamassa ty6- ja elinkeinoministerio, sosiaa-
li- ja terveysministeri, Tydsuojelurahasto, Valtiokonttori (Valtion tydsuojelurahas-
to), Tyoterveyslaitos, Eliketurvakeskus, Kuntien elikevakuutus, Ty&turvallisuuskes-
kus, Kansanelikelaitos ja Kuntoutussiitio. Tydolotutkimuksella on ollut liheisti yh-
teistyGtd entisen tydministerion, nykyisen tyo- ja elinkeinoministerion 1990-luvun
alusta vuosittain tekemin tybolobarometrin kanssa, samoin kuin lukuisten muiden
tySelaman tutkijoiden kanssa. Yhteydet ovat 2000-luvulla vahvistuneet myds
Eurooppalaiseen tydolotutkimukseen, jota on tehty Euroopan unionin alueella vuo-
desta 1990 alkaen. Verkottumalla ulkopuolisten tahojen kanssa Tilastokeskus on
pyrkinyt vastaamaan erilaisiin yhteiskunnallisiin tietotarpeisiin.

Vuoden 2008 tydolotutkimuksesta ovat vastanneet kehittimispaillikks, do-
sentti Anna-Maija Lehto ja erikoistutkija Hanna Sutela, jotka my6s ovat laatineet
tdmién raportin. Kenttityostd ovat vastanneet Tilastokeskuksen haastatteluorgani-
saatio ja sen ympiri Suomea toimivat haastattelijat. Tutkimuksen toteuttamisvai-
heeseen on lisiksi osallistunut tutkija Noora Jirnefelt, ja toimitusty6ssid on ollut
apuna tutkija Anna Pirninen. Julkaisun taiton on tehnyt Hilkka Lehtonen. Heille
sekd kaikille vuoden 2008 tydolotutkimuksen mahdollistaneille ulkopuolisille yh-
teistybkumppaneille limmin kiitos.

Helsingissi, marraskuussa 2008

Riitta Harala
Tilastojohtaja
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Johdanto

Johdanto

Tissd julkaisussa kuvataan Tilastokeskuksen tydolotutkimussarjan tuloksia yli
kolmenkymmenen vuoden ajalta, vuodesta 1977 aina vuoteen 2008. Itse asiassa
tulokset siis kuvaavat tydoloja neljiltd eri vuosikymmenelta.

Tyo6olotutkimukset ovat laajoja (3000-6000 henkei kisittineita) koko pal-
kansaajavieston kattaneita tutkimuksia, joita on tehty jo kuudesti: vuosina 1977,
1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008. Kiyntihaastatteluna toteutetuissa, keskimairin
hieman yli tunnin kestineissi haastatteluissa on kisitelty seki fyysistd, psyykkistd
etti sosiaalista tydympiristo4, palkansaajien niihin liittyvia kokemuksia, tyokoke-
musta, tydmarkkina-asemaa, tydehtoja, psyykkistd ja somaattista oireilua, tyo-
motivaatiota, tydtyytyviisyytti, tydorientaatiota, tasa-arvon ja oikeudenmukai-
suuden kokemista, poissaoloja sekd tyon ja perheen yhteensovittamista.

Teemoista on kiytetty padosin samanlaisina toistettuja kysymyksii siten, etti
monilta keskeisimmilti aihealueilta on nyt saatavana tuloksia 31 vuoden ajalta.
Toisaalta tutkimuslomaketta on my®s jossain miirin uudistettu joka kierroksella
niin, ettid tutkimus tavoittaisi paremmin tydelimin muutosta ja uusia ilmidita.
Vuoden 2008 tutkimukseen on lisitty kysymyksid muun muassa vuokratyost,
liikkuvasta tyosti, ulkomaalaistaustaisista tyontekijoista sekd tydtyytyvaisyyden
eri osatekijoista.

Koko tutkimussarja on seuraava:

¢ Tydolosuhdetiedustelu 1977. Kiyntihaastattelu, otos 7 500 tyéllistd, palkan-
saajia aineistossa 5 778. Vastausprosentti 91.

e Tydolotutkimus 1984. Kiyntihaastattelu, otos 5 000 palkansaajaa, aineistossa
4 502 henkei. Vastausprosentti 89.

e Tyodelimin laatu 1990. Kiyntihaastattelu, otos 5 000 ty6llistd, palkansaajia
aineistossa 3 502. Vastausprosentti 85.

e Tydolotutkimus 1997. Kiyntihaastattelu, otos 3 800 palkansaajaa, aineistossa
2 979 henkei. Vastausprosentti 79.

e Tydolotutkimus 2003. Kiyntihaastattelu, otos 5 300 palkansaajaa, aineistossa
4 104 henkei. Vastausprosentti 78.

e Tydolotutkimus 2008. Kiyntihaastattelu, otos 6 500 palkansaajaa, aineistossa
4 392 henkei. Vastausprosentti 68.

Vuosien 1977 ja 1990 tydolotutkimusten aineistot sisdltdvit myos yrittdjind toi-
mivia tyollisii. Kiaytinndssi on kuitenkin osoittautunut hankalaksi haastatella
palkansaaja- ja yrittdjaviestod samalla lomakkeella. Lisiksi yrittdjien — erityisesti
muiden kuin maatalousyrittijien — miiri ja niin ollen osuus tyéllisistd on Suo-
messa verrattain pieni, niin ettd tydolotutkimuksen otoskokoa pitiisi kasvattaa
nykyisestd huomattavasti, jotta mukaan saataisiin riittivd miiri sekd palkansaajia
ettid erityyppisid yrittdjid. Niistd syistd tyoolotutkimuksissa on vuodesta 1997
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Johdanto

lihtien paitetty keskittya vain palkansaajavieston tutkimiseen. Yrittdjien tydolo-
ja olisi paras selvittii nimenomaan tuolle ryhmille suunnatuilla erityistutkimuk-
silla. Tamin julkaisun tulokset koskevatkin ainoastaan palkansaajia myos vuosien
1977 ja 1990 osalta.

Tyoolotutkimuksien tiedonkeruu on perinteisesti ajoittunut syksyyn, mutta
aiemmista tutkimuskerroista poiketen vuoden 2008 tydolotutkimuksen tiedon-
keruu tapahtui keviilld 2008. Vuodenajan mahdollista vaikutusta tuloksiin on
vaikea arvioida, mutta varsinaisia kesityontekijoitd ei mukaan ole tullut kum-
panakaan vuodenaikana. Uusimmassa tutkimuksessa keviille ajoittunut tiedon-
keruu ja loppuvuoteen lykkiintynyt tulosten julkistaminen aiheuttavat kuiten-
kin jossain miirin ristiriitaisen ja tiysin ennakoimattoman tilanteen: tilld valin
maailmantalouden tilanteessa ehti tapahtua dramaattisia muutoksia. Nyt julkais-
tavat vuoden 2008 tydolotutkimuksen tulokset heijastavat vield kevididn 2008 ti-
lannetta, jolloin tydllisyyskasvu jatkui vahvana jo neljattd vuotta, ja palkansaajien
usko tulevaisuuteen niytti lujalta. Tdmin raportin julkaisuajankohtana Suomessa
ollaan kuitenkin valmistautumassa talouden taantumaan.

Tami julkaisu sisiltid myos kansainvilistd vertailua. Tihidn kiytetdan paa-
asiassa Eurooppalaista tydolotutkimusta 2005, jonka 31 maata kattava aineisto
tutkijoilla on ollut kiytdéssdin. Eurooppalaista tydolotutkimusta kerda Dublinissa
sijaitseva Eurooppalainen siiti6 tyo- ja elinolojen parantamiseksi, jonka Suomen
kirjeenvaihtajana toimii Tilastokeskus. Eurooppalainen tydolotutkimus on tehty
tihin mennessi neljisti: vuosina 1990, 1995, 2000 ja 2005. Kansainvilisessa ver-
tailussa on kiytetty lihteeni my6s Euroopan unionin tilastoviraston Eurostatin
internet-sivuja, joiden kautta on mahdollista taulukoida tyovoimaa koskevia
tietoja kiyttijin itse valitsemalla tavalla (ww.eurostat.fi).

Julkaisun kuviot ja taulukot kuvaavat koko palkansaajakuntaa, ellei toisin ole
mainittu. Monissa kuvioissa on taustamuuttujana kiytetty sukupuolta, taulukois-
sa mahdollisesti myds muita taustamuuttujia. Julkaisun liitteessa 1 kuvataan tar-
kemmin viimeisimmin tydolotutkimuksen aineistoa, katoa ja sitd, miten tutki-
mus tehtiin. Liitteessi 2 taas on esitettynid Tyoolotutkimus 2008 haastattelulo-
make. Lomakkeesta nikyy, miti tutkimus on kisittinyt koko laajuudessa.
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Palkansaajakunnan rakennemuutoksia

Palkansaajakunnan rakennemuutoksia

Tyooloissa ja niiden kokemisessa tapahtunutta muutosta on helpompi ymmartas,
jos tietdd, millainen muutos tydvoiman rakenteessa on tapahtunut. Toisaalta sen
ymmirtiminen, milld tavalla palkansaajaviestd jakautuu tilastollisesti tai millai-
nen tilastollinen muutos rakenteessa on tapahtunut, on vilttimitonta sovelletta-
essa tydelimin muutosta koskevaa kansainvilisti teoretisointia Suomeen. Raken-
nemuutoksen ymmairtiminen auttaa myo6s kiytettiessi kansainvilisesti koottuja
aineistoja ja tulkittaessa suomalaisten vastauksia niissi tutkimuksissa.

Eri tutkimuskertoina vuodesta 1977 lihtien ovat tutkittavien perusjoukot, eli
palkansaajien miirit vaihdelleet melko paljon, yleensd kulloistenkin suhdantei-
den mukaan. Seuraavasta asetelmasta nikyy, millaisia perusjoukot ovat olleet su-
kupuolen mukaan eri tutkimusajankohtina. Luvut ovat perdisin Tilastokeskuksen
tyovoimatutkimuksesta ja kuvaavat vuosikeskiarvoja tuhansina henkil8ina.

Palkansaajia yhteensa Naiset Miehet
1977 1823 872 950
1984 2035 998 1037
1990 2116 1061 1056
1997 1846 922 925
2003 2 061 1037 1024
2007 2178 1103 1075

N I

Sukupuolen mukaan Suomen palkansaajaviesto on jakautunut siten, ettd nai-
sia on tillid hetkelld enemmistd. Keviilld 2008, jolloin tydolotutkimus tehtiin vii-
meksi, oli naispalkansaajia tyévoimatilaston mukaan 1 110 000 henkei ja mies-
palkansaajia 1 093 000 henkei. Toisin sanoen naispalkansaajien enemmisté oli
17 000 henkei. (Tydvoimatilasto, 1. ja 2. neljinneksen keskiarvot 2008.) Ohei-
sesta asetelmasta nikyy, etti naisenemmistd palkansaajissa saavutettiin jo vuoden
1990 tutkimuksen aikoihin. 1990-luvun laman jilkeisessi noususuhdanteessa
1997 miehet kuitenkin piisivit hetkeksi johtoasemaan palkansaajien osuudessa.
Sen jilkeen ero naisten hyviksi on ollut taas melko selva.

Suomessa on tapahtunut melko suuria muutoksia ammattirakenteessa. Kun
puhutaan nykyisesti tydelimistid ja sen tyontekijoistd, on kyse aika erilaisesta
joukosta kuin muutama vuosikymmen sitten.

Palkansaajakunnan ammattirakenteen muutosta viimeisten 30 vuoden aikana
osoittaa selkeimmin teollisen tyon vihentyminen (kuviot 1, 2, 3). Teollisuustyon
osuus on pienentynyt 29 prosentista 14 prosenttiin. Kasvualoja sen sijaan ovat ol-
leet terveydenhoitoalan tyo (6 prosentista 11 prosenttiin), sosiaalialan tyd (2
prosentista 6 prosenttiin), tekninen ja tieteellinen ty6 (8 prosentista 12 prosent-
tiin) ja kaupallinen tyd (7 prosentista 11 prosenttiin).

Tilastokeskus 9
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' Kuvio 1. Palkansaajat ammatin mukaan
Tybolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997 2003 ja 2008

%

100
Rakennusalan tyd

M Teollinen tyd
= Liikennetyo
B Palvelu- ja maatal.tyé
1 Kaupallinen tyd
Toimistotyd
m Hallinnollinen johtotyo
M Sosiaalialan tyd
= Terveydenhoitoalan tyd
W Opetusalan tyd
8 10 10 10 11 12 Tekninen, tieteell.tyd

80 ]

|

\

\

|

| 60
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|

] 40

20

1977 1984 1990 1997 2003 2008

Kuvno 2. Naispalkansaajat ammatin mukaan ‘
Tyoolotutkimukset 1977, 1984 1990, 1997, 2003 ja 2008 ; !

Rakennusalan ty6

M Teollinen ty6

M Liikennetyo

mm Palvelu- ja maatal.tyd

= Kaupallinen tyd
Toimistotyd

- = Hallinnollinen johtotyd

m Sosiaalialan ty6

m Terveydenhoitoalan tyd
Opetusalan tyd
Tekninen, tieteell.tyd

7 6 6o 5 8
1977 1984 1990 1997 2003 2008

Naisten palkansaajaty6td ei Suomessa enii juuri lainkaan luonnehdi teollinen
tyo. Sen osuus on vihentynyt tini aikana 18 prosentista 4 prosenttiin. Toimisto-
tyokin on supistunut. Samoin palvelutdisté erityisesti siivousalan tyot ovat sel-
visti vihentyneet. Naisten tyon kasvualoja viimeisten kolmenkymmenen vuoden
aikana ovat olleet terveydenhoitoalan tyo, sosiaalialan tyo ja opetustyd.

10 Tilastokeskus



Palkansaajakunnan rakennemuutoksia

Kuvio 3 Mlespalkansaajat ammatin mukaan

%

1977 1984 1990 1997 2003 2008

100
Rakennusalan tyd
I Teollinen tyé
a0 - Liikennety6 |
B8 Palvelu- ja maatal.tyd |
60 | B4 Kaupallinen tyo :
v Toimistotyd |
i 40 . Il Hallinnollinen johtoty |
| I Sosiaalialan ty6 1
; - * B Terveydenhoitoalan tyo \
‘ v =9 Opetusalan tyo ‘
\ 14 14 15 16 15 Tekninen, tieteell.tyo 1
‘ \
|
|
|

Teollinen tyd on myds miesten ammattialana pienentynyt (40 prosentista 25
prosenttiin). Muiden ammattien osuus taas on kasvanut tasaisesti. Kaupallinen
tyd, toimistotyd (johon sisdltyy mm. it-alan t8itd) seki tekninen ja tieteellinen
tyd ovat kaikki lisddntyneet jonkin verran 1970-luvulta. Rakennusalan tyo on
vaihdellut voimakkaasti ollen 1990-luvun alussa suurimmillaan.

Tissi raportissa kiytetdin ammattiryhmisti varsin karkeata, niin sanottua yk-
sinumerotasoa, sitikin hieman yhdistellen. Kyse on tilastokielelld ilmaisten "van-
hasta", vuoden 1987, ammattiluokituksesta. Tamin luokituksen kiyttd on koettu
tydolotutkimuksen yhteydessi perustellummaksi kuin uudemman ammattiluoki-
tuksen kiytté. Uudempi luokitus vuodelta 2001 niin sanotulla yksinumerotasolla
ei kuvaa ammattien luonnetta tyon kohteesta ja ympiristostd kisin, vaan muis-
tuttaa enemminkin sosioekonomista asemaa. Tydolojen kannalta on kuitenkin
tirkeidtd kuvata juuri tyon luonnetta. Toisaalta toimialaluokituksenkaan kiytto ei
voi tydolojen osalta tulla kyseeseen, silli siind tyontekijit ja toimihenkilot luokit-
tuvat samalle toimialalle, eiki tyon luonne myéskiin sen avulla piaise esiin. Esi-
merkiksi teollisuuden toimihenkilét ja tyontekijit luokittuvat toimialaluokituk-
sessa samalle toimialalle. Sen sijaan tissi julkaisussa kiytetyssi ammattiluokituk-
sessa teollisuusty® ja teollisuuden toimistoty® menevit eri pailuokkiin.

Ty6nantajasektoreiden osuutta arvioitaessa julkinen sektori on ollut erittdin
tirked tyollistdjd erityisesti Pohjoismaissa. Julkisen sektorin palvelujen alue on
Suomessa ollut hyvin laaja: koulutus, terveydenhoito, lasten piivihoito ja sosiaa-
liset palvelut ovat kaikki miltei yksinomaan valtion ja kuntien hoidossa. Pohjois-
maissa julkinen sektori on ollut erityisesti naisten tyon kannalta tirked, kun se on
tarjonnut toisaalta tydbmahdollisuuksia, toisaalta tyossi kdyvien tarvitsemia palve-
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luja. Kun noin kolmasosa kaikista palkansaajista toimii julkisella sektorilla, nais-
palkansaajista osuus on miltei puolet. (Kuviot 4, 5, 6.)

Vield ennen 1990-luvun lamaa niytti siltd, ettd naisten tyéllisyys olisi hyvin
turvattu juuri julkisen sektorin palveluihin keskittyessidin. Laman my6ta nididen
alojen tyollisyys laski kuitenkin voimakkaasti, vaikkakin myéhemmin kuin yksi-
tyiselld sektorilla. Sittemmin kuntasektorin tyéllisyys on taas noussut jonkin ver-
ran. Valtiosektorin osuus naisten ja miesten tyéllistijinid on pienentynyt erityi-
sesti siitd syysti, ettd suuria valtion laitoksia, kuten posti ja rautatiet, on yhtidi-
tetty 1990-luvulla.

Tydelimin muutoksista puhuttaessa ja yleensi tydelimin tilaa arvioitaessa
julkisen sektorin osuus unohdetaan helposti. Tdhidn on ehki yhteni syyni se, ettid
suomalaisissa keskusteluissa otetaan herkisti mallia hyvin toisenlaisista yhteis-
kunnista, kuten Yhdysvalloista tai Britanniasta. Julkisen sektorin tyontekijoiden
osuus on niissd maissa kuitenkin paljon pienempi kuin Suomessa. Aiemmat tyo-
olotutkimukset ovat osoittaneet, ettd Suomessa monet kielteiset tydolojen kehi-
tystrendit ovat liittyneet julkiseen sektoriin ja sielld erityisesti kuntatyéhon. Tasta
syystd julkisen sektorin tarkastelu on tirkeai.

Kuten kuvio 4 osoittaa, yli kolmasosa (35 %) kaikista palkansaajista lukeutuu
julkiselle sektorille ja naispalkansaajista miltei puolet (47 %). Niin suurta jouk-
koa ei voi jattda huomiotta puhuttaessa suomalaisesta tyéelamisti. Siksi tdssd ra-
portissa on sektorijako hyvin keskeisesti mukana, kun tydolojen erilaisia piirteiti
analysoidaan taustamuuttujien mukaan.

Ammattirakenteen muutos on merkinnyt samalla muutosta ammattiasemissa
siten, ettd suunta on ollut kohti toimihenkilditymistd. Suomessa tyontekijiryh-
main luokittuvien osuus on 25 vuodessa pudonnut miltei puolesta (48 %) alle
kolmasosaan (31 %). (Kuviot 7, 8, 9.) Naispalkansaajissa lasku on ollut noin kol-
masosasta alle viidesosaan. Miehisti lihes puolet kuuluu edelleen tihin ryh-
miin. Tyontekijoiksi lukeutuvien ryhmit ovat hyvin erilaisia sukupuolen mu-
kaan. Naisille tyypillisii ammatteja tuossa ryhmissid ovat erilaiset palvelutyén
ammatit, kuten siivoustyd. Miehille tyypillisid tyontekijiryhmin t6itd ovat taas
teollisuuden ja liikenteen tydt tai vartiointi- ja varastotyd. Ylempiin toimihenki-
16ihin lukeutuvien osuus on noussut reippaasti niin naisten kuin miestenkin kes-
kuudessa, naisten hieman enemmain. Nyt naisia on ylemmisti toimihenkil6isti jo
45 prosenttia, johtavassa asemassa olevista ylemmisti toimihenkil&isti kuitenkin
vain 29 prosenttia. (Tydvoimatutkimus 2007.)

Suomalaisen palkansaajavieston keskuudessa koulutusrakenteen muutos on
ollut huikea. Kun vuonna 1977 kaikista palkansaajista 55 prosentilla ei ollut mi-
tdan perusasteen jilkeistd koulutusta, tuo osuus on tilld hetkelld enid 14 pro-
senttia. (Kuviot 10, 11, 12.) Koulutustason huima kasvu on my®és tyypillisesti
sellainen asia, jota ei aina muisteta, kun puhutaan tydelamian muutoksesta. Asia
jad usein huomiotta paitsi valtakunnallisissa tydelamiai koskevissa selvityksissi ja
ennusteissa, myds aivan tydpaikkatason toiminnassa.
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Kuviot 10-12: Vuodesta 2003 uuden koulutusluokituksen mukaan
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Naispalkansaajista 43 prosenttia oli vuoden 1977 tutkimuksen mukaan suo-
rittanut jonkin perusasteen jilkeisen tutkinnon. Kolmessakymmenessi vuodessa
osuus on noussut 87 prosenttiin. Miespalkansaajien koulutustaso on sekin nous-
sut voimakkaasti, mutta naisilla koulutusosuuksien kasvu on ollut nopeampaa.
Perusasteen jilkeisen tutkinnon suorittaneiden osuus on miehilld noussut 47 pro-
sentista 84 prosenttiin. Naisten koulutuksen nopeampi kohoaminen nikyy myos
korkean asteen tutkinnoissa. Niiden osuus miespalkansaajista on uudella luoki-
tuksella 35 prosenttia ja naispalkansaajista vastaavasti 46 prosenttia. Oheisissa
koulutustasoja koskevissa kuvioissa on huomattava se, etti sekd vuoden 2003 et-
ta 2008 tydolotutkimukset ovat kiyttineet niin sanottua "uutta" koulutusluoki-
tusta, jota myos kansainvilisesti nykydin kiytetddn. Siind erdit opistotason tut-
kinnot, jotka aiemmin ovat lukeutuneet keskiasteeseen, luokittuvat korkean
asteen tutkintoihin. Tistd syystd kuvioissa 10-12 nikyy hyppiyksenomainen
kasvu korkean asteen tutkinnoissa vuodesta 1997 vuoteen 2003.

Suomalaisten koulutustaso — varsinkin naisten — on nykyiselldin eurooppalaisit-
tain erittiin korkealla tasolla. Kuviossa 13 on esitettynd Suomen ja EU27-maiden
koulutustasot sellaisista tydikiisten ikdryhmisti, joissa voidaan katsoa koulutusvai-
heen pisasiassa piittyneen. Vuoden 2007 tydvoimatilastojen mukaan 25-64-vuo-
tiaiden naisten korkean asteen koulutuksen osuus oli EU27-maissa 30 prosenttia,
kun se Suomessa oli 47 prosenttia. Miestenkin osalta Suomen luku on paljon kes-
kiarvoa korkeampi (35 % vs. 26 %). (Eurostatin tilastot).

Selvin muutos palkansaajakunnan rakenteessa koskee edelld olevan mukaises-
ti toimihenkil®itymisti ja koulutusrakenteen kohoamista. Usein puhutaan myds
palkansaajakunnan ikirakenteen muutoksesta, ikiintymisesti. Tyoolotutkimus-
ten mukaan ikdintyminen onkin ollut varsin selkeisti havaittavissa. Taulukko 1
kuvaa, miten palkansaajien keski-iit ovat muuttuneet. Keski-ian kohoaminen ta-
pahtui 1980-luvulla vield varsin hitaasti. Lukuunhan vaikuttavat sekd tyomark-
kinoille tulevat etti sielti poistuvat. 1990-luvun aikana ikdidntymisen tahti on
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Taulukko 1. Palkansaajien keskl-lka ja ikaantyvien tyolllsyysasteet sukupuolen

mukaan

Tyoolotutkimusten perusteella Tyévoimatutkimuksen perusteella
Keski-ika 55-64-vuotiaiden tyéllisyysaste

~ Yhteensd  Naiset =~ Miehet  Yhteensa Naiset ~ Miehet
1977 36,2 36,6 36,0 46,1 39,1 54,9
1984 36,8 371 36,5 46,2 431 49,6
1990 37,3 37,4 37,2 42,5 394 46,1
1997 39,7 40,1 39,1 35,8 338 38,0
2003 41,6 421 411 49,6 48,3 51,0

2008* 42,2 42,7 41,6 55,0 55,0 55,1

*Tyéllisyysastegtyuoden~2007 keskiamyoja e blime IEERAS e Sert i R S D R e

kiihtynyt ja vihin yli 10 vuoden aikana keski-ikid nousi yli neljilld vuodella, nais-
ten kohdalla jopa viidelli vuodella. 2000-luvun aikana palkansaajien keski-iit
ovat tydoloaineistojen mukaan edelleen tasaisesti nousseet.

Taulukossa 1 on esitettyni myds muutos, joka on tapahtunut ikidintyneiden
(55-64-vuotiaiden) tyollisyysasteessa. Tyollisyysasteet selittivit osittain siti,
miksi keski-ikd nousi tutkimussarjan alussa varsin verkkaisesti: ikid#ntyneiden
osallistuminen tydelimiin laski voimakkaasti 1990-luvun alussa. Toisaalta
1990-luvun alun lama my®ds kasvatti pditoimisten opiskelijoiden osuutta nuoris-
ta. Téstd syystd keski-ikd ei laskenut niin voimakkaasti, kuin vanhempien tydeli-
mistd viistyminen olisi edellyttinyt. Laman jilkeiseni aikana on sitten nihty yli
55-vuotiaiden rijahdysmiinen tyéllisyysasteen kasvu. Se on ollut 10 vuodessa
lihes 20 prosenttiyksikkéi ja naisten kohdalla jopa sen yli.

Palkansaajien keski-ikd olisi noussut tisti tydurien pidentymisestd johtuen
vield enemmiin, ellei nuorten osuus olisi myds jonkin verran kasvanut. Pidtoimi-
sia opiskelijoita ei ole endi yhti paljon kuin laman aikana, vaan nuoria on enem-
min tydeldmissd. Samoin tydelimissi on enemmain sellaisia henkil6iti, joiden
piiasiallinen toiminta on kuitenkin opiskelu. Tydolotutkimuksen aineistossakin
heitd on ollut 2-3 prosenttia viime tutkimuskertoina, vaikka tutkimukset on teh-
ty lukukausien aikana ja vain tietyn tuntirajan viikossa tyoskenteleville (vuonna
2003 vahintdan 5 tuntia, vuonna 2008 vihintdin 10 tuntia).
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Tyén merkityksen muutos

Palkkatyon merkityksen vihenemistd ennustettiin varsin yleisesti Suomessa var-
sinkin 1980-luvulla. Suomelle oli ollut tuohon saakka tyypillistd palkansaajavies-
ton voimakas tyosidonnaisuus. Asiaa on tutkittu tydolotutkimuksissa pyytamalla
vastaajaa arvioimaan, miten tirkeini hin pitdi tiettyjd eliminalueita. Naita eld-
minalueita ovat ansiotyd, perhe-elimi ja vapaa-ajan harrastukset. Oheiset kuvi-
ot (14 ja 15) osoittavat, millainen muutos eri eliménalueiden tirkeéksi kokemi-
sessa on tapahtunut vuodesta 1984 lihtien.

Ansiotydn merkityksen kokemisessa oli odotusten mukainen laskeva trendi
koko 1980-luvun ajan. Sen sijaan 1990-luvulla suunta ei endi jatkunutkaan, vaan
tyén merkityksen kasvu oli ilmeinen. Uusi nousu saavutettiin 1997 tutkimukses-
sa, minki jilkeen 2000-luvun alussa oli nihtivissd hienoista laskua ja 2008 varsin
selvid laskua ansiotyon merkityksessi. Uusimman tyoolotutkimuksen mukaan
enidd 54 prosenttia palkansaajista piti tyotd erittdin tirkednd eldmin alueena. Se
on toistaiseksi alhaisin prosenttiosuus sitten vuoden 1984. Viimeisin kasvuvaihe
1990-luvulla liittyi mité ilmeisemmin taloudelliseen lamaan, tyénsaannin vaikeu-
tumiseen ja sitd kautta tyon merkityksen kasvuun.

Naisten ja miesten ero ansiotydn pitimisessi erittdin tirkedni eliminalueena
oli suurin tydolotutkimusten alkuvaiheessa, jolloin ero oli 14 prosenttiyksikkoa.
Viimeisimmissi tutkimuksessa 2008 ero on enii 3 prosenttiyksikkod. Miehilla
kokonaistrendi on laskeva, naisilla tyon merkitys elimanalueena on vaihdellut ol-
len 2008 samalla tasolla kuin 1984.

Tyon merkityksen lasku on tapahtunut samalla kun koti- ja perhe-eliman mer-
kitys elimanalueena on noussut yli 10 prosenttiyksikkod pitkalld aikavalilld, siis
vuodesta 1984. Koti- ja perhe-elimii piti erittdin tirkedni elaménalueena edelli-

Kuvio 14. Ansiotyo erittdin tirkea elamansisalté
Ty6olotutkimukset 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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Kuwo 15. Eri elamanalueiden tarkeys
~ Pitdd erlttam tarkeana Tyoolotutk/mukset 1984 1990 7997 2003 ja 2008
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sessd vuoden 2003 tutkimuksessa 86 prosenttia, nyt 89 prosenttia. Naisilla osuus
oli noussut (91 % vs. 94 %) miehilld taas hivenen laskenut 84 prosentista 83 pro-
senttiin. Koti- ja perhe-elimin arvostaminen on varsin luonnollisesti suurimmil-
laan silloin, kun perheissi on lapsia (Sutela 2007b). Vuonna 2008 ikiryhmittiin
katsoen 35-44-vuotiaista naisista miltei kaikki (96 %) pitivit koti- ja perhe-elimia
erittdin tirkedna eliminalueena, miehisti vastaavasti 86 prosenttia.

Kiytetyssa jaottelussa vapaa-aika niyttdisi saaneen reippaasti lisikannatusta
molemmilta sukupuolilta. Naiset ovat taas lihentyneet miehii tdssi asiassa, ja
molemmilla taso on nyt noin 20 prosenttiyksikk6id korkeampi kuin 25 vuotta sit-
ten (naiset 21 % vs. 42 %, miehet 25 % vs. 43 %).

Yllittava tulos arvioitaessa ansiotyén merkitystd eliminalueena on se, ettd
tirkeimpini tyotd eivit pidikidin hyvin koulutetut, ylempien toimihenkildiden
tehtivissi olevat, jotka toisaalta tunnetusti tekevit pisinti tydpdivid nyky-Suo-
messa. Tulosten mukaan onkin niin, etti vain perusasteen tutkinnon suoritta-
neet, teollisessa, tuotannollisessa ja palvelutydssi tyontekijiasemassa olevat ovat
niitd, jotka useimmin katsovat tyon olevan erittiin tirkei eliminalue. Korkeasti
koulutetuissa niitd on suhteellisesti vihiten. Tdma jako on lisiksi sdilynyt aivan
samanlaisena myos edellisiin tutkimuksiin (1997 ja 2003) verraten.

Tyokeskeisyys tilld tavoin tutkittuna on selvisti vihentynyt johtotehtivissi
olevien ylempien toimihenkildiden ryhmissi. Tissd ryhmissi — ainakin sanojen
tasolla — tyokeskeisten osuus viheni selvisti jo 2003 tutkimuksessa ja edelleen
voimakkaasti 2008. Viimeisin pudotus tyokeskeisyydessi koskee erityisesti johto-
tehtivissi olevia miehii, silld heisti tyoti erittiin tirkedni pitivien osuus laski 65
prosentista 51 prosenttiin. Erikoista on, ettd juuri timi ryhmi tuntuu muiden
tulosten mukaan olevan edelleen hyvin tyélle omistautunutta.
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Uusissa, vuoden 2008 tuloksissa on edelleen mielenkiintoista se, etti sellaisilla
tyoaloilla kuten terveydenhoidossa ja opetustydssd on tyon pitdminen erittdin
tirkednd eliminalueena selvisti vihentynyt. Terveydenhoitotydssd osuus on las-
kenut 57 prosentista 48 prosenttiin, opetustydssd 55:stdé S50:een (miehilla
61-52). Nim3 ovat toisaalta aloja, joilla on eniten pelatty vakavaa tyduupumus-
ta, siis joissa ei enid ehki olekaan kovin hyvi tydskennella.

Samantapainen kehityssuunta kuin ansiotyén pitdmisessd tirkednd eliman-
alueena nikyy myos kysymyksessi, jossa vastaajalta on tiedusteltu, miten tirkea-
ni ja merkittivini hiin pitis omaa tydtiin (kuvio 16). Siinidkin nikyy notkahdus
1980- ja 1990-lukujen taitteessa, jonka jilkeen oman tyon arvostus on noussut
selkeisti, ensin laman myo6tid, mutta sitten edelleen jatkuen, nyt taas hieman las-
kien. Kaikista palkansaajista pitdd nyt tyotddn erittdin tirkednd 40 prosenttia.
Muutos oman tydn arvonnousussa on naisilla vield tuntuvampi kuin miehilla.
Viimeisin laskukin koskee lihinni miehia.

Oman tyén arvostus jakautuu eri palkansaajaryhmissi yllattavin eri tavoin
kuin ansiontyén pitiminen merkittivini eliminalueena. Oman tydn arvostus
keskittyy korkeasti koulutettuihin, ja yleensd ihmissuhdeammatteihin, kuten
opetukseen, terveydenhoitoon ja sosiaalialaan, kun taas esimerkiksi teollista ty6ta
eivit sen tekijit pidd yhti tirkedni ja merkittivini. Viimeisimman tutkimuksen
mukaan opetusalalla tydskentelevistid 66 prosenttia piti tyotddn erittdin tarkedna
ja merkittivini, terveydenhoidossa 61 prosenttia ja sosiaalialan ty6ssd 71 pro-
senttia. Niisti aloista terveydenhoitoala on kokenut melko selvdi oman tyon ar-
vostuksen laskua vuodesta 2003 (69 % vs. 61 %), miké osaltaan kuvastanee alan
tydolojen vaikeutumista ja tyontekijoiden "kyynistymistd". Lasku on yhtd suuri
miehilld ja naisilla. Teollinen tyd, joka on ollut vihiten tirkeina pidetty, on las-
kenut edelleen arvostuksessa (28 % vs. 23 %).

Niin sanottu lottokysymys on perinteisesti ollut mukana tydolotutkimuksissa,
aina samassa muodossa. Siini tutkitaan tyokeskeisyyttd kysymalld, mité vastaaja te-

Kuvio 16. Pitaa ty6taan erittiin tirkedna ja merkittivana
Tybolotutkimukset 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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kisi, jos saisi rahaa erimerkiksi lotosta tai perintoni niin paljon, ettd voisi eldd mu-
kavasti tekemaitti tyotd (kuvio 17). Vaihtoehto "lopettaisi tyonteon kokonaan" on
noussut suosiossa vuodesta 1984, mutta melko vihin. Viimeksi se on jopa hieman
laskenut. Jonkin verran on kasvanut niiden joukko, jotka "lyhentiisivit tydaikaansa
olennaisesti". "Tekisin vain silloin tilldin jotain tyotd" -vaihtoehdon suosio on vaih-
dellut eri tutkimuskertoina, nyt sen valitsi aiempaa useampi, eli 35 prosenttia. Sel-
vd pudotus oli aiemmin (1984-90) nihtivissi niiden osuuksissa, jotka "jatkaisivat
nykyiselli tavalla tyontekoa", siis tydstddn erittdin innostuneissa. Sittemmin tdma
joukko oli pysynyt samalla tasolla, eli noin viidesosassa palkansaajia.

Kuviosta eivit niy sukupuolten mukaiset erot. Viime tutkimuksissa on kui-
tenkin ollut suhteellisesti hieman enemmin tyénteon kokonaan lopettamaan val-
miita miehid kuin naisia (20 % vs. 18 % vuonna 2008), kun vaihtoehto vield
vuonna 1984 oli naisille yleisempi.

Tyonteon lopettaisivat talouden niin salliessa selvisti useimmin vanhimmat
(55-64 v.) palkansaajat (35 %) verrattuna keskiarvoon (19 %). Koulutuksen mu-
kaan tarkastellen lopettavien osuus on suurempi perusasteen koulutuksen saa-
neissa (24 %). Tosin juuri tissd ryhmissd lopettamishalukkuus on pudonnut sel-
visti, silli edelliselld tutkimuskerralla heiti oli 31 prosenttia. Nykyiseen tyohon
toiveet liittyvit siten, ettd sekd naiset ettd miehet lihtisivit halukkaimmin teolli-
sesta tyostd (32 % ja 31%). Miehilld on tapahtunut merkittidvd pudotus lopetta-
mishalukkuudessa liikennety®ssia, 33 prosentista 19 prosenttiin. Himmentéava
tulos 16ytyy valtiosektorin miesten vastauksista: lopettamishalukkaiden osuus on
noussut edellisesti kerrasta 15 prosentista 24 prosenttiin. Myohemmin tissi ra-
portissa timi saa ainakin osittaista selitystd, silli muun muassa "Tyon
vaatimukset” -luvussa ndyttivit muutokset huonompaan suuntaan koskeneen
juuri valtiosektoria.

Tilastokeskus 21



Tyon merkityksen muutos

Kuvio 18. Palkka vai tyon sisalto tarkeinta tyossa?
Ehdottomasti tai jossain mddirin tdrkedmpi. Tyoolotutklmukset 1 984—2008‘
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Kuviossa 18 on kuvattuna tydén merkityksen muutosta kysymykselld mika
ty6ssi on tirkeinti, palkka vai tyon sisiltd. Nihdiin, ettd naisille tyon sisiltd on
kaikkina tutkimusajankohtina ollut tirkeimpi asia tydssd kuin miehille. Miehet
korostavat vastauksissaan vastaavasti palkkaa. Muutostrendi kuvaa kummankin
sukupuolen osalta siti, ettd tydn sisilté on tullut merkittivimmaksi ja palkan tar-
keys on vihentynyt.

Palkkaan orientoituminen on hyvin selvisti tyoén laatuun sidoksissa, silld teol-
lisessa tyossia 32 prosenttia pitdd palkkaa ehdottomasti tirkedmpand kuin sisal-
tod, kun palkansaajien keskiarvo on 13 prosenttia. Myos koulutuksen mukaan
erot ovat selviid: korkean asteen tutkinnon suorittaneilla palkka on ehdottomasti
tirkein vain 5 prosentille, kun perusasteessa osuus on 22 prosenttia. Toisin sa-
noen ne, joilla on suurempi palkka, arvostavat sitid vihemmin kuin muut tai ai-
nakin itse kertovat tyon sisillon olevan tirkeimpi. Kehityssuunta kuvastaa pal-
kansaajakunnan koulutusrakenteessa tapahtunutta muutosta, koulutustasojen
nousua. Toisaalta tydhon orientoitumisessa on myds muuten nihtivissa kehitys-
td, jossa itse tyd on muuttunut motivaation paildhteeksi palkan sijasta (esim.
Siltala 2004). Tyon sisiltdjen kehittymiselld on ollut téssa tirked rooli.
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Tyémarkkina-asema

Tyomarkkina-aseman muutoksia on tissi tarkasteltu tyokokemusvuosien perus-
teella, ammattien vaihdon, tyopaikkaliikkuvuuden ja ammattiliittoon kuulumi-
sen nikokulmasta. Palkansaajien tydkokemus vuosissa mitattuna on kasvanut ta-
saisesti vuodesta 1984 lihtien (kuvio 19). IImié liittyy palkansaajakunnan ikdan-
tymiseen. On kuitenkin huomattavaa, ettd naisten tyokokemus on lisadntynyt
miehii enemmain, miki taas on yhteydessi naisten kasvavaan tyoelaimaisidokseen.
Koko palkansaajakunnassa tydkokemusvuosien keskiarvo on 20,9 vuotta.

On kansainvilisesti melko harvinaista, ettd naisen ja miesten keskimairdisissi
tydokokemuksissa ei ole juuri lainkaan eroa: naisilla kokemusta on 20,5 vuotta ja
miehilld 21,3 vuotta. Vertailua muihin maihin voidaan tehdi muun muassa vii-
meisen eurooppalaisen tydolotutkimuksen perusteella (EWCS 2005). Suomen
kaltainen tilanne on tosin tullut tavallisemmaksi Euroopan unionin uusien jisen-
maiden my6ti, joissa naiset ovat osallistuneet tydelimiin jo lihes yhta pitkdin
kuin miehet. Koulutuksen jilkeiset tyokokemusvuodet olivat vuonna 2005
EU27 -maissa naisilla keskimairin 18,9 vuotta ja miehilld 20,3 vuotta. Vanhoissa
jisenmaissa on vield selkeiti eroja naisten ja miesten tydokokemuksissa. Toisaalta
on muistettava, ettd Suomessa ja myds uusissa jasenmaissa naisten tyd on yleensa
ollut kokoaikaista. Niissd vanhoissa jasenmaissa, joissa sukupuolten tyékokemuk-
sessa ei niyti olevan eroa, kuten esimerkiksi Ruotsissa (molemmat noin 20
vuotta), on naisten kohdalla tyo ollut suurelta osin osa-aikaista.

Taulukosta 2 nikyy tarkemmin, miten naisten ja miesten tyokokemus kehit-
tyy ian mukana. Vanhimmassa ikdryhmassikin (55-64 v.) ero sukupuolten vililla
on vain noin kolme vuotta. Siini ikdluokassa on suurin sukupuolten ero vain pe-
rusasteen suorittaneilla (6,1 vuotta) ja pienin korkean asteen koulutuksella (0,2
vuotta). Toisin sanoen korkea koulutus on lisinnyt naisten tydhén osallistumista
suhteessa miehiin.

Kuvio 19. Tyékokemusvuodet sukupuolen mukaan
; P Tyoolotutklmukset 1984, 1990, 1997, 2003 Jja 2008 Il I

vuotta
U |

\

‘ 2
\ 20
| 18
16
14
) ——

\ 10 ‘ .
1984 | 1990 | 1997 | 2003

‘ | Palkansaajat yhteensé = 16,8 17,7 19,2 203 | 209 7
|| Naiset = 159 16,8 18,9 : 205
| Miehet = 17,7 | 18,6 19,6 21,2 | |
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2008 S :x..\ i S 7 = v
15-24 v, 2§-3g. ) 735—44\:7. . 45-54v. 55-64 v.

Miehet

Perusaste 3,0 10,2 21,3 32,6 42,0

Keskiaste 3,4 9,2 20,0 30,6 39,3
- Korkea aste 3,0 9,0 17.0 26,6 35,0
. Yhteensa 3,2 9,2 18,8 29,4 38,3
~ Naiset
* Perusaste 2.7 9,8 19,7 29,6 35,9
- Keskiaste 3,6 7,6 16,9 26,9 35,7
- Korkea aste 3.8 7.8 16,2 26,7 34,8

| Yhteensa 3,2 7,8 16,7 271 354

poikkeavia (kuvio 20). Aina lihes samanlaisessa ammatissa olleiden osuus koko
palkansaajakunnasta on yllittien vihin lisadntynyt; naisten kohdalla muutos on
myos nyt kasvavaan suuntaan. Toinen kuvio samasta aiheesta osoittaa, etti useam-
massa selvisti erilaisessa ammatissa olevien osuus on pysynyt koko tutkimusajan
ldhes samana, vaihdellen 13 ja 15 prosentin vililli (kuvio 21). Parissa, kolmessa
ammatissa olleiden osuus on samoin pysynyt lihes paikallaan.

Puheet siité, etti ammattia joudutaan vaihtamaan useita kertoja eldmin aikana,
eivit siis ndiden tulosten mukaan niyti l6ytineen katetta. Ammatin vaihtamisen ki-
site on tosin varsin epamairdinen: ammattinimike saattaa siilyd, vaikka tehtavit
muuttuisivatkin. Muut timin tutkimuksen tulokset kertovat suuristakin muutoksis-
ta tyotehtivissd ja erityisesti tydvilineissi, mikd nikyy muun muassa tietotekniikan
kiyttoonottona. Ammatin vaihdon kisitteen epamairiisyyden vuoksi tydolotutki-
muksessa on kiytetty tillaista hyvin karkeaa jaottelua ammattikokemuksista.

Tyoolo utkimukset 1984, 1990 1997 2003 ja 2008

0
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45 |
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Kuvio 21. Ammattien maara elaman aikana i
Tydolotutkimukset 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008

%

50 S
———— —
‘\_———
40 |—e— —
30 : |
|
20
e —
10
0 \t \ ‘ ‘ ‘
| 1984 | 1990 | 1997 | 2003 | 2008
|Aina lahes samanlaisessa ammatissa=| 40 | 44 | 43 | 41 | 4 ‘
‘ ‘ 2-3 erilaisessa ammatissa= 46 44 | 44 | 4 44 |
| Useammassa selv. erilaisessa amm;_L 14 ‘ 13 | 13 [ 15 | 14 | ‘

‘ ]

Naisten ja miesten vililli ei ole suurta eroa ammatin vaihtamisessa: aina lihes
samassa ammatissa on ollut 41 prosenttia miehistid ja 44 prosenttia naisista.
Useissa ammateissa on miehistd ollut 15 prosenttia ja naisista 13 prosenttia.
Yleensd ammatin vaihtoja on sitid vihemmin miti enemmin on koulutusta. Kor-
kean asteen tutkinnon suorittaneista miltei puolet on aina ollut ldhes samassa
ammatissa (49 %), naisista vield useampi (51 %) kuin miehisté (45 %).

Ammateittain tarkastellen opetusalalla tydssi olevat ovat olleet uskollisimpia
alalleen, silld heistd 51 prosenttia on ollut aina lihes samassa ammatissa, miehista
49 prosenttia ja naisista 52 prosenttia. Teollisessa tyossi olevilla on suurin suku-
puolten vilinen ero siten, ettd naisilla on samassa ammatissa pysyneiden osuus
vain 26 prosenttia, kun se miehilld on 43 prosenttia. Miesten keskuudessa on pal-
velualan tydssi olevissa vihiten samassa ammatissa pysyneitd, 32 prosenttia.

Vaikka epivarmuus on lisddntynyt tydelimissd 1990-luvulla, tydsuhteet ovat
toisaalta tulleet myds pysyvammiksi. Tyopaikkaa vaihtaneita on ollut toisin sanoen
vihemmin ja liikkuvuus on ollut vihdisempdd kuin lamaa edeltineeni aikana.
Keskimairdinen aika samassa tydpaikassa on jo yli kymmenen vuotta (10,1), kun
vastaava keskiarvo vuoden 1984 tydolotutkimuksessa oli 8,3 vuotta (kuvio 22).

Samalla kun tydsuhteiden kestot ovat pidentyneet, ovat my6s naisten ja mies-
ten erot tissi suhteessa tulleet vihiisemmiksi. Naisilla nykyinen tyosuhde on
kestinyt keskimairin 9,9 vuotta ja miehilld vastaavasti 10,3 vuotta. Tdmai tieto
on oikeastaan vastoin tyémarkkina-asemia koskevassa keskustelussa usein esitet-
tyi nikemysti kaikenlaisen liikkuvuuden lisdantymisestd (Beck 1992, Suikkanen
et al. 2002, Vihimiki 2007). Samaa pysyvyytti ilmensi edella esitetty kuvio am-
mattien vaihdosta. Aina lihes samassa ammatissa olleiden osuudet palkansaajista
olivat pysyneet ennallaan, viimeksi jopa lisidntyneet.

Tyésuhteiden kestot pidentyvit idn my6tid samoin kuin tyékokemusvuodetkin.
Silloin palkansaajakunnan ikiintyessi on luonnollista, ettd tydsuhteiden kestotkin
ovat pidempii. Pitkitoiden lisiantyminen viimeisten parinkymmenen vuoden ai-
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Kuvio 22. Tyopaikassa oloaika
Tybolotutkimukset 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008 ‘

vuotta
1 12 - ‘
w 10 — =
| 8 = - - .
6
4
2
0 ‘
1984 | 1990 | 1997 2003 \ 2008 |
| Palkansaajat yhteensa = | 83 8,7 9,6 10,1 10,1
‘ Naiset =| 7.8 8,2 ‘ 9,4 99 9,9 ‘
Miehet— 88 | 92 | 99 | 102 | 103 |

kana vaikuttaa kuitenkin toiseen suuntaan. Siksi onkin yllittiviad, ettd samalla
tyonantajalla oloajat ovat nidin pitkid. Ilmeisesti tydpaikkansa siilyttineiden kes-
kuudessa tyopaikkauskollisuuden kulttuuri on edelleen vahva. Se my6s ilmentia
aivan toisenlaista tyonteon tapaa kuin esimerkiksi amerikkalainen kulttuuri, jossa
jatkuva liike tydmarkkinoilla on paljon tyypillisempii, myds vapaaehtoinen siirty-
minen tyGpaikasta toiseen. (Sennett 2006, Florida 2002, Rifkin 2004.)

Eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan Suomen tydsuhteiden kestot
ovat aika lihelld eurooppalaista keskiarvoa: Suomessa on tuon vuonna 2005 teh-
dyn tutkimuksen mukaan keskiarvo 10,8 vuotta ja EU27-maissa keskimiirin
10,2 vuotta. Vanhoista jasenmaista Britannia (7,5 v,), Irlanti (8,1 v.) ja Tanska
(8,1 v.) poikkeavat selvisti keskiarvosta tydsuhteiden pituudessa. Tami on sikali
loogista, ettd juuri niissd maissa tyomarkkinamalli (heikompi tyésuhdeturva)
johtaa ilmeisesti suurempaan liikkuvuuteen.

Tkavakioiduissa keskimairiisissd tyosuhteiden kestoissa ei Suomessa ole suuria-
kaan eroja sukupuolen ja koulutuksen suhteen. Ammattialojen vililli on jonkin ver-
ran eroja sikili, ettd terveydenhoitoalalla kokemukset samalla tyénantajalla olosta
ovat jossain méirin lyhyempid kuin muilla aloilla, teknisessi ja tieteellisessi tyossi
taas muita pidempii. Sektoreittain tarkastellen ikivakioidut erot ovat selvid: valtiolla
tyoskentely samassa tyopaikassa on pidempiaikaista kuin muilla sektoreilla.

Liikkuvuuden vihiisyyttd kuvastaa myos oheinen kuvio 23 siitd, kuinka mo-
net ovat vaihtaneet tyopaikkaa viimeksi kuluneiden viiden vuoden aikana. Koko
palkansaajakunnassa osuus on pudonnut vuoden 1990 tutkimuksen 42 prosentis-
ta 34 prosenttiin vuonna 1997, mutta on mychemmin siitd vihin noussut, 37
prosenttiin. Sukupuolten vililli ei ole suuria eroja tissi asiassa.

Tyopaikan vaihtaminen voi liittyd toisaalta huonoon tyémarkkina-asemaan,
esimerkiksi patkatoihin, tai hyviin asemaan, jossa lifkutaan omasta halusta tyon-
antajalta toiselle. Mairaaikaiset tydsuhteet lisddvitkin vaihtojen todennikéisyytti
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selvisti: pysyvissi tyosuhteessa olevista vain 32 prosenttia oli (2008) vaihtanut
tyopaikkaa, kun sama osuus mairaaikaisilla oli 75 prosenttia. Ikd maarittdd myos
vaihtoja: kun 15-24-vuotiailla vaihtoja oli 76 prosentilla, niin 55-64-vuotiailla
niité oli vain 11 prosentilla. Ammattialoittain seki naisilla ettd miehilld ty6paikan
vaihtoja oli runsaasti takanaan kaupallisessa tyossi olevilla (47 %, naiset 49 %,
miehet 45 %). Miehilli oli eniten vaihtoja rakennusalan tdissa (46 %). Sektoreit-
tain liikkuvuus keskittyy yksityiseen sektoriin.

Mahdollisuudet uuden tyépaikan hankkimiseen ovat vastaajien oman arvion
mukaan selvisti kohentuneet edellisestd tutkimuskerrasta ollen keviilla 2008
suurimmillaan sitten vuoden 1984, jolloin asiaa ensimmiisen kerran tutkittiin.
(kuvio 24). Nyt 41 prosenttia piti mahdollisuuksiaan hyvini, kun edellisilla tut-
kimuskerroilla osuudet olivat vain 23 ja 30 prosenttia. Tydministerion tyéoloba-

Yhteensa Naiset Miehet
#1984 =m01990 ==1997 m2003 mm2008

Tilastokeskus 27



Tyémarkkina-asema

rometrin mukaan usko omaa ammattitaitoa vastaavan tyén saamiseen muualta
kivi pohjalukemissa lamavuonna 1993 (Yléstalo 2003).

Oheisessa kuviossa (kuvio 24) ei ole esitettyni ikiryhmittiisid tietoja. Mah-
dollisuus uuden tyopaikan hankkimiseen on kuitenkin sellainen tydmarkki-
na-asemaa ilmentivi tekijd, jossa iilld on erityisen paljon merkitysti. [in myoti
usko tydpaikan vaihtomahdollisuuksiin heikentyy radikaalisti. Yleensi arviot
tyOnsaannista ovat parantuneet tasaisesti kaikissa ikiryhmissi edellisesti tutki-
muskerrasta, kuitenkin nuorissa miehissi (15-24) kasvu niyttiisi olleen erityisen
voimakasta (46 prosentista 67 prosenttiin).

Taulukosta nakyy myds se, ettd miehet (46 %) pitivit mahdollisuuksia uu-
teen tyOpaikkaan selvisti parempina kuin naiset (36 %). Tami ero siilyy, vaikka
vakioitaisiin koulutustaso, ammattiasema tai ammattiala. Suurimmillaan miesten
ja naisten ero on terveydenhoitoalan tydssi, jossa miehet (68 %) uskovat hyviin
mahdollisuuksiin selvisti enemmin kuin naiset (49 %) ja teollisessa tydssd, jossa
miehistd 43 prosenttia ja naisista 18 prosenttia pitid mahdollisuuksia hyvini.
Tosin ndissd eroissa voivat selittdjind olla muutkin rakenteelliset tekijit, kuten
koulutus ja ikid. Mielenkiintoinen ero on muun muassa keskiasteen tutkinnon
suorittaneilla, silld tuolla koulutustasolla miehistd selvisti suurempi osa (50 %)
pitid mahdollisuuksiaan uuden ty&paikan hankkimiseen hyvinid kun naisista
osuus on vain 34 prosenttia. Myds valtiosektorilla miehet (41 %) eroavat selvisti
naisista (28 %) tissi suhteessa.

Tyollisyystilanteen radikaalisti heikennyttyi vuoden 1990 jilkeen on loogista, et-
td ammattiliittoon kuuluminen kasvoi, vaikuttaahan se ratkaisevasti tyottomyyspii-
virahan suuruuteen. (Kuvio 25.) Tilld hetkelld naisille (77 %) jirjestiytyminen on
yleisempai kuin miehille (69 %). Liittoon kuuluminen lisdantyi 1990-luvulla erityi-
sesti naisten osalta, mutta on sen jilkeen laskenut tasaisesti kuten miestenkin jirjes-
taytyminen. Yhteensd palkansaajista kuului vuonna 2008 liittoon 74 prosenttia.
Kansainvilisesti vertaillen osuus on edelleen hyvin korkea.

Jarjestiytyminen kasvaa, kuten oletettavaa, ian mukana. Se on hieman yleisem-
pad korkeasti koulutetuilla kuin muilla sekd kunnissa ja valtiolla (87 % ja 86 %)
verrattuna yksityiseen sektoriin (67 %). Ammattiryhmittiin erot nikyvit siten, et-
td terveydenhoitoalalla tydskentelevilld jirjestiytyminen on yleisinti (86 %) ja

Taulukko 3. Hyvat mahdollisuudet uuden tyépaikan hankkimiseen
1990, 1997, 2003 ja 2008, %

Yhteensa Naiset Miehet
199071997 2003 2008 1990 1997 2003 2008 1990 19ﬂ 2003 2008

Yhteensa 37 23 31 4 35 16 26 36 40 30 36 46

15-24-vuotiaat 53 36 47 61 52 31 48 56 54 41 46 67
25-34-vuotiaat 50 41 48 60 48 32 46 58 52 50 50 63
35-44-vuotiaat 37 22 37 50 32 14 30 44 41 30 45 56
45-54-yuotiaat 19 10 19 28 18 7 15 25 20 14 23 31
55—-64-vuotiaat 8 4 1 17 9 3 7 14 7 5 15 20
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kaupallisessa tydssi taas harvinaisinta (60 %). Tydsuhteen laadun mukaan erottu-
vat miiriaikaisessa tydssid olevat miehet, joista vain 57 prosenttia kuuluu ammat-
tiliittoon, pysyvissi tydsuhteessa olevista miehistd osuus on 75 prosenttia. Naisten
kohdalla ei ole niin suurta eroa tydsuhteen mukaan, vaan heistd mairiaikaisissa
tyosuhteissa osuus on 74 prosenttia ja pysyvissd 78 prosenttia.

Viime vuosina ammattiliittoon kuulumisen vaihtoehtona on lisidntynyt pelk-
kadn tyottomyyskassaan kuuluminen. Titd on tydolotutkimuksissa tutkittu vuo-
desta 2003 lihtien. Oheisen kuvion mukaan (kuvio 26) nihdéin, ettd samalla
kun ammattiliittoon kuuluminen on jonkin verran viime vuosina laskenut, on
pelkkiin tydttémyyskassaan kuuluminen lisdantynyt. Talld hetkelld 13 prosent-
tia palkansaajista kuuluu pelkkiian kassaan, miehistd 16 ja naisista 11 prosenttia.
Yhteensi ottaen liittoon tai kassaan kuuluvia on 87 prosenttia palkansaajista, mi-
ki on vain prosenttiyksikén vihemmin kuin vuonna 2003 (88 %).

Yhteensa 2003
2008

Naiset 2003
2008

2008
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%
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Tyypillisiksi tai normaaleiksi tydsuhteiksi on usein kutsuttu kokoaikaisia ja tois-
taiseksi voimassaolevia tydsuhteita, joissa tyotd tehdiidn tyonantajan tiloissa yh-
delle tyonantajalle (Julkunen & Nitti 1995). Keskustelu tyén epiavarmuuden li-
sdantymisestd ja tyosuhteiden monimuotoistumisesta on ollut ajoittain hyvinkin
vilkasta viimeisen kymmenen vuoden aikana. On nihty merkkeji siitd, ettd niin
sanotuista epatyypillisistd tydsuhteista ja patkitdisti olisi tulossa jopa tyypillinen,
vallitseva tyonteon muoto; 2000-luku on tuonut mukanaan myés tydén preka-
risoitumisen kisitteen. (Mm. Suikkanen et al 2002, Vihiamiki 2007.)

Tydolotutkimuksessa erilaisia tydsuhteita on mahdollista tarkastella sen mu-
kaan, ovatko ne osa- tai kokoaikaisia ja ovatko ne toistaiseksi voimassaolevia vai
maardajaksi solmittuja tai tilapdisii. Vuoden 2008 tydolotutkimus sisiltid kysy-
myksid my6s vuokratyostd. Tamin tarkastelun ulottumattomiin jii toki sellaisia
tydn ja yrittdjyyden vilimaastoon sijoittuvia itsensi tydllistimisen muotoja, free
lance -tyoté, pakkoyrittdjyyttd ja niin sanottua portfoliotydllisyytti, joita on nos-
tettu esiin uudenlaisina tydnteon muotoina. (Julkunen 2008.)

Kaiken kaikkiaan tyovoimatutkimuksesta saatava tilastotieto ei kuitenkaan tue
viitteitd epatyypillisten tyosuhteiden valtavasta yleistymisestd 2000-luvulla. Esi-
merkiksi niin sanottujen yksinyrittdjien (pois lukien maa-, metsi- ja kalatalousyrit-
tdjat sekd tydnantajayrittijit) osuus kaikista tyollisistd oli vuonna 2007 lihes sama
(5,6 %) kuin se oli jo vuonna 2000 (5,3 %) (Statfin-tilastopalvelu). Mairillisesti
joukko toki kasvoi vastaavana aikana 123 000 hengesti 139 000 henkeen, mutta
samaan aikaan kasvoi myés tyéllisten madrd. Miirdaikaiset tydsuhteet taas ovat
tyovoimatutkimuksen mukaan viime aikoina pikemminkin vihentyneet siitd, miti
ne olivat 1990-luvulla. Timin vuosituhannen alussa on tehty monia poliittisia rat-
kaisuja, joilla miaraaikaisten palkansaajien miirii on pyritty alentamaan ja mira-
aikaisia tydsuhteissa tydskentelevien asemaa parantamaan.

Osa-aikatyé

Tyo6olotutkimuksen tieto osa-aikatydén tekemisesti ja sen syisti tulee tydvoima-
tutkimuksesta. Vuosina 1984 ja 1990 osa-aikatyd maiiriteltiin niin sanotun nor-
maalin viikkotydajan mukaan niin, ettd alle 30 tuntia viikossa tydskentelevit kat-
sottiin osa-aikaty6td tekeviksi. Vuodesta 1997 eteenpiin on ollut saatavissa tieto
my0s siitd, tekeekd vastaaja omasta mielestidin osa-aikatydti vai ei. Kuviossa 27
on esitetty alle 30 tuntia viikossa tydskentelevien palkansaajien osuus vuoden
1984 tutkimuksesta alkaen, ja oman miiritelminsd mukaan osa-aikaty6ti tekevi-
en osuus vuodesta 1997 alkaen. On huomattava, etti oman méiiritelméinsi mu-
kaan osa-aikatyo6td tekevien joukko on hieman suurempi kuin alle 30 tuntia tyds-
kentelevien joukko. Kuvion 27 pidempi aikasarjavertailu niyttii osa-aikatyén
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t Kuvio 27. Osa-aikaty6ssé olevien osuus palkansaajista
. Tyéajan perusteella (alle 30 t/vk) sekd vastaajj
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1984 1990 ~ 1997 2003 | 2008

Alle 30 tivk, yhteensa = 7 5 8 09 \

Alle 30 t/vk, naiset = 12 8 1" 13 12
Alle 30 tivk, miehet = 30| 3 5 6 5 \

Oma madritelmd, yhteensa == 10 12 "
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| Oma maaritelma, miehet =« 6 5 7

suosion ensin laskeneen 1980-luvun loppupuolella, mutta lihteneen taas uuteen
nousuun vuoden 1990 tutkimuksen jilkeen. Kasvu niyttiisi kuitenkin taittuneen
vuoden 2003 tutkimuksen jilkeen molemmilla miiritelmilld mitattuna.
Tyovoimatutkimuksessa on my6s tiedusteltu syyti osa-aikatyon tekemiseen,
ja timi tieto on tydolotutkimuksen kiytettivissid. Kysymystekniikka muuttui jos-
sain miirin vuonna 2008, joten uusimmat tulokset eivit ole aivan suoraan ver-
tauskelpoisia edellisiin vuosiin. Osviittaa ne kuitenkin antavat. Keviin 2008 hy-
vin tydllisyystilanteen seurauksena entistid harvemmalla osa-aikatyén tekijilli syy

- Omasta mielestaan osa-aikaty6té tekevat palkansaajat

Yhteensd Opiskelu Eiloytanyt Hoitaa lapsia Elake/Osa- Terveys Muu syy/

kokoaika- tai omaisia aikaeldke Ei halua
tyota kokoaika-
tyota
% % % % % % %
" Yhteensa
1997 100 23 44 8 9 5 16
2003 100 23 33 i 23 2 14
2008* 100 24 27 13 15 6 15
Naiset
1997 100 18 46 1" 8 5 16
2003 100 20 37 9 19 2 15
2008* 100 23 28 16 12 6 15
Miehet
1997 100 33 I = 12 5
2003 100 30 23 1 36 3

2008 100 28 23 6 24 5

* Muuttunut kysymystekniikka
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osa-aikatydhon oli kokoaikatydn puute. (Taulukko 4.) Luvuissa nakyy myos osit-
taisen hoitovapaan uudistus vuonna 2004. Sen seurauksena vanhemmat voivat
lyhentii tydaikaansa lasten hoidon vuoksi aina siithen asti, kunnes lapsi on kiynyt
peruskoulun toisen luokan loppuun — aiemminhan takaraja oli ensimmaisen luo-
kan syyslukukauden loppu. Lisiksi ennen uudistusta osittaista hoitorahaa oli
maksettu vain alle 3-vuotiaiden lasten vanhemmille, mutta vuodesta 2004 eteen-
pdin sitd maksetaan my®s niille pienten koululaisten vanhemmille, jotka lyhenti-
vit tydaikaansa. Osittaisen hoitovapaan lisiantynyt suosio nikyy siini, etti lasten
tai omaisten hoito on aiempaa useammin syy osa-aikatyohon.

Osa-aikaelikeldisten osuus on sen sijaan laskenut selvisti vuodesta 2003.
Vuosina 2002 ja 2003 osa-aikaelidkettd saavien mairi olikin Elaketurvakeskuksen
tilastojen mukaan ennitysmiinen, ja on sen jilkeen, paljolti jirjestelmiin tehty-
jen uudistusten seurauksena, vihentynyt huomattavasti (www.etk.fi) (Ks. luku
"Elakeaikeet"). Opiskelu osa-aikatyon teon syynid on sen sijaan siilyttinyt ase-
mansa ennallaan — tosin se on kasvanut naisilla, mutta laskenut miehilla.

Tydolotutkimuksen vastaajat tekevit osa-aikatyotd oman mdiirittelynsi mu-
kaan eniten kaupallisen tyon ammateissa (22 %) seki palvelutyon (17 %) ja ter-
veydenhoitotyén (17 %) ammattiryhmissi. Alle 25-vuotiailla itse mairitellyn
osa-aikatydn osuus on periti 30 prosenttia ja vihintdidn 55-vuotiailla 14 prosent-
tia. Keskimmiisissi ikidryhmissi osa-aikatyontekijéiden osuus jii alle 10 prosen-
tin ja on alhaisimmillaan 6 prosenttia ikiryhmissi 45-54-vuotiaat.

Yleistymisestiin huolimatta osa-aikatyon teko on Suomessa vield melko har-
vinaista useimpiin EU-maihin verrattuna. EU:n vanhoissa jisenmaissa on edel-
leen hyvinkin tyypillisti, ettd etenkin perheelliset naiset tekevit osa-aikatyoti,
jos nyt ylipddnsd ovat tyomarkkinoilla. Naisten osa-aikatyon osuus on niissd
EU15-maissa keskimiirin 37 prosenttia. Jopa naapurissamme Ruotsissa 40 pro-
senttia naispalkansaajista tyoskenteli osa-aikatydssd vuonna 2007. Suomessa vas-
taava osuus oli Eurostatin mukaan 19,3 prosenttia. Osa-aikaty6ti tekevien nais-
ten osuus nousee EU27-maissa yli 40 prosentin Saksassa, Britanniassa, Itivallassa
ja Belgiassa, ja aivan poikkeuksellisen yleisti se on Alankomaissa, missi 75 pro-
senttia naisista ja myos miehistid 47 prosenttia tekee osa-aikaty6ti. Sen sijaan uu-
sissa jasenmaissa kuten Virossa, Tsekin tasavallassa, Bulgariassa, Romaniassa,
Liettuassa, Latviassa ja Slovakiassa naisten tyossikidyntimalli on lihinni kokoai-
kainen. Niissi naisten osa-aikatyon aste on vield alhaisempi kuin Suomessa, kym-
menen prosentin molemmin puolin.

Syitd suomalaisnaisten vihiiseen osa-aikaty6hon on selitetty Suomessa vallit-
sevalla kokoaikatyon kulttuurilla. Piivahoitojirjestelmi ja lammin kouluruokailu
ovat tekijoitd, jotka mahdollistavat my6s ditien kokoaikatyon. Raija Julkusen et
al. (2004, 231) mukaan Suomessa eldd myds tasa-arvonormi, jossa naiset mielle-
tddn yhtd hyviksi ja pateviksi kuin miehetkin niin, etteivit he tarvitse lyhyen tyo-
ajan kaltaista erityiskohtelua.
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Mddrdaikaiset tyosuhteet

Maiiriaikaisten palkansaajien osuus lisidntyi 1980-luvulta ja oli huipussaan
vuonna 1997; sen jilkeen osuuksissa tapahtui jonkin verran laskua. 2000-luvun
puolivilissd tilanne niytti jo lahestulkoon stabiloituneen. Tyévoimatutkimuksen
vuoden 2008 ensimmaisen neljinneksen luvut niyttivit kuitenkin selvii laskua
mairdaikaisten tydsuhteiden yleisyydessi verrattuna vuotta aikaisempaan tilan-
teeseen. Tama koskee kaikkia sektoreita, seki naisia ettd miehiid. Mairaaikaisten
kokonaisosuus palkansaajista laski vuoden 2007 ensimmaiisen neljinneksen 14,4
prosentista 12,9 prosenttiin vuoden 2008 ensimmiiseni neljinnekseni, naisilla
17,8 prosentista 16,7 prosenttiin ja miehilld 10,4 prosentista 9,1 prosenttiin.

Myos kevialld 2008 kerityn tydolotutkimuksen aineistossa miiriaikaisten osuus
on pienentynyt: se oli naisilla 16 ja miehilld 8 prosenttia, yhteensi 12 prosenttia (ku-
vio 28). Miiriaikaisten palkansaajien osuus tydolotutkimuksen aineistoissa on pe-
rinteisesti matalampi kuin mairiaikaisten osuus tydvoimatutkimuksen vuosikeskiar-
vojen mukaan. Mairiaikaisten palkansaajien osuus vaihtelee jonkin verran vuo-
denajan mukaan, silld koululaisten ja opiskelijoiden loma-aikoina tekemi ty6 nostaa
madrdaikaisen tyon osuutta kausittain; timai vaikuttaa siis tyévoimatutkimuksen tu-
losten vuosikeskiarvoon, mutta ei niy tydolotutkimuksen tuloksissa.

Miiriaikaisten tydsuhteiden yleisyydestd on kiyty 2000-luvulla vilkasta kes-
kustelua, ja niihin liittyvin epivarmuuden ongelmallisuuteen on havahduttu
my®6s poliittisella tasolla. Huoli ei ole jiinyt pelkiksi puheeksi. Vuonna 2001 uu-
distetun tydsopimuslain mukaan miiriaikaisten tydsuhteiden kiytto tiytyy aina
perustella. Ilman perusteltua syytd mairdaikaiseksi solmittua tyésopimusta on
lain mukaan pidettivi toistaiseksi voimassa olevana, samoin kuin ilman perustel-
tua syytd toisiaan seuraavia maiiriaikaisia tydsopimuksiakin. Vaikka hyviksytti-
vid perusteluja ei ole lueteltu vuoden 2001 laissa, yleislauseke toteaa, ettd perus-
tellun syyn kisitettd arvioitaessa on otettava huomioon tyén luonne, sijaisuus,

S - — — - i — e e — — e o —
‘ 0 1984 | 1990 |
O | | 1997 2003 2008 |
\ Yhteenss = 1 15 18 14 12
| Naiset — 13 | 18 21 17 16
| Miehet = 9 12 15 11 8
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harjoittelu tai muu niihin rinnastettava syy sekd muu yrityksen toimintaan tai
suoritettavaan tyohon liittyvd peruste. Vuonna 2003 hallitus antoi ohjeen va-
kinaistaa miirdaikaisia tydsuhteita erityisesti julkisella sektorilla, ja vuonna 2005
asetettiin selvityshenkilé selvittimiin miiriaikaisten tyosuhteiden yleisyyttéd
(Palanko-Laaka 2005, Lehto et al. 2005). Viime vuosien kuluessa méirdaikaises-
sa tyosuhteessa tyoskentelevien sosiaaliturvassa on tapahtunut myds pienid muu-
toksia parempaan, ja vuosilomalain uudistus vuodelta 2005 paransi maaraaikais-
ten tyontekijoiden asemaa vuosiloman suhteen.

Vuosina 2006-2007 istunut, miiriaikaisia tydsuhteita pohtinut kolmikantai-
nen tyéryhmai tuli lopulta sithen tulokseen, ettd vuoden 2001 tydsopimuslaki sel-
laisenaan on riittivd miiriaikaisten tydsuhteiden siintelyssd, mutta lain valvon-
taan tulee kiinnittii enemmin huomiota perusteettomien méiiriaikaisuuksien
karsimiseksi. Tyoryhmi kuitenkin totesi, ettd tydmarkkinoilla tarvitaan maériai-
kaisia tydsopimuksia my6s vastaisuudessa. Tata kirjoitettaessa syksylla 2008 on
vaikea ennustaa, miten miiriaikaisten palkansaajien asema otetaan huomioon
vuonna 2007 kiynnistetyssi suomalaisen joustoturvamallin suunnittelutydssa.

Viimeaikaisesta vihenemisestiin huolimatta miiriaikaiset tyosuhteet ovat
Suomessa edelleen yleisempii kuin EU-maissa keskimadirin. Erityistd Suomen ti-
lanteelle on se, etti suomalaiset miiriaikaiset palkansaajat ovat varsin koulutet-
tuja eurooppalaisiin vertaisiinsa verrattuna. Toinen leimallisesti Suomelle tyypil-
linen piirre on se, ettid sukupuolten vilinen kuilu miiriaikaisuuksien yleisyydessi
on meilli poikkeuksellisen suuri. Vuoden 2008 ensimmiiselld neljanneksella
miiriaikaisten palkansaajien osuus oli EU27-maissa miehilld ldhes yhti yleistd
(13,2 %) kuin naisilla (14,8 %), kun vastaavan ajankohdan luvut ovat Suomessa
miehilld 9,1 prosenttia ja naisilla 16,6 prosenttia (Eurostat).

Huolimatta siitd, ettdi miirdaikaisten tydsuhteiden osuudet ovat laskeneet
vuodesta 2003 kaikissa ikiryhmissi aivan nuorimpia naisia lukuun ottamatta, su-

Kuvio 29. Mairaaikaisten palkansaajien osuus ikaryhmittain
Tyoolotutkimus 2008
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kupuolten vilinen keskindinen ero on siilynyt suurena. Vihintiin 25-vuotiaiden
palkansaajien joukossa miirdaikaiset tyosuhteet ovat vihintdin kaksi kertaa niin
yleisid naisten kuin miesten joukossa. (Kuvio 29.)

Maiiriaikaiset tyosuhteet ovat yleisimpii julkisella sektorilla, missid noin joka
viides (valtio 22 %, kunta 20 %) palkansaaja oli miiriaikaisessa tydsuhteessa ke-
vaalla 2008. Yksityissektorilla vastaava osuus on 8 prosenttia. Tydolotutkimuksen
mukaan méiiriaikaiset tydsuhteet ovat yleisimpii opetustyon (26 %) ja sosiaalityon
(25 %) ammateissa; my6s terveydenhoitotyén ammattiryhmaissi lihes joka viides
(19 %) palkansaaja on mairdaikainen. Osuus on kuitenkin merkittivisti laskenut
juuri terveydenhoitotyon ammattiryhmissi. Palvelutyén ammateissa miiriaikai-
sena tyoskentelee joka kuudes (16 %) palkansaaja, ja my6s teknisessi ja tieteellisen
tyon ammateissa (13 %) sekd maataloustydssi useampi kuin joka kymmenes.
Muissa ammattiryhmissi osuus jai alle 10 prosentin vuonna 2008.

Miéirsaikaisten tydsuhteiden kidyttéd on usein perusteltu Suomen perheva-
paajirjestelmilld, joka mahdollistaa pitkid poissaoloja tydelimasti. Koska aidit
ovat ndiden vapaiden piaiasiallisia kiyttijid, ja koska tyomarkkinat ovat varsin
segregoituneet sukupuolen mukaan, perhevapaasijaisia tarvitaan siis ennen kaik-
kea naisvaltaisilla aloilla. T3llgin he yleensi ovat naisia. Toisaalta tydnantaja saat-
taa pitdd nuoren naisen palkkaamista toistaiseksi voimassa olevaan tydsuhteeseen
risking sikéli, ettd todennikoisyys timin jadmisestd pitkille perhevapaalle on
suurempi kuin nuoren miehen kohdalla. 2000-luvulla on kuitenkin pariin ottee-
seen kohennettu perhevapaista aiheutuvien tydantajakustannusten korvauksia.
Samaan aikaan on kidyty kampanjoita, joiden tarkoituksena on lisitd isien
perhevapaille jadmistd. Timinkaltaisilla toimenpiteilld voi toivoa olevan vaiku-
tusta my6s miiriaikaisten tydsuhteiden yleisyyteen.

Sijaisuus on kuitenkin vain yksi syy méaraaikaisten tyosuhteiden taustalla — sii-
tikin huolimatta, etti naisilla se on niiden yleisin peruste (38 %). Naisten méziriai-
kaisuusperusteiden kakkossijalla on vain miariajaksi perustettu virka tai tytehti-
vid (13 %), kolmantena ty6n projektiluonne tai katkonainen rahoitus (11 %). Mie-
het on yleisimmin palkattu miiraaikaisiksi tehtivin projektiluonteisuuden tai ra-
hoituksen katkonaisuuden vuoksi (17 %), ja vasta seuraavaksi yleisin syy on sijai-
suus (11 %). Parantunut tyollisyystilanne nikyy siini, ettd aiempaa harvempi mis-
rdaikainen palkansaaja on tyéllistimisvaroin palkattu (6 %) . Vaikka tydsopimusla-
ki velvoittaa, ettd tydsuhde voidaan solmia miiriaikaiseksi vain perustellusta syys-
td, kdytanndssd 15 prosenttia miiriaikaisista palkansaajista ei ole saanut tydnanta-
jaltaan niitd perusteluja sen enempii kirjallisesti kuin suullisestikaan. Kaiken kaik-
kiaan reilut puolet (53 %) — naiset miehid useammin (56 % vs. 45 %) — oli saanut
perustelun kirjallisena, joka kolmas (32 %) suullisena keviilli 2008.

Maiiriaikaisista palkansaajista ja tydsuhteista puhuttaessa on muistettava, etti
kyse on varsin heterogeenisesta joukosta. Syyt ja taustat miiriaikaiseen tydsuh-
teessa olemiseen vaihtelevat laidasta laitaan: jollekulle kyse on opiskelujen ohella
saaduista lisitienesteisti tydssi, jota ei edes haluaisi tehdi "elinkautisena"; toisel-
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le kyse on jo useamman vuoden jatkuneesta tyosuhteiden ketjutuksesta ja jatku-
vasta epivarmuudesta, joka hankaloittaa tulevaisuuden suunnittelua.

Miiriaikaisilta palkansaajilta on kysytty vuoden 1997 tutkimuksesta ldhtien,
miti he arvelevat tapahtuvan tydsuhteen paittymisen jilkeen. Kohentunut tilanne
nikyy siini, ettd vuoteen 2003 verrattuna aiempaa harvempi mairdaikainen uskoi
miiriaikaisuutensa jatkuvan miiriaikaisen tydsuhteen uusimisena, ja aiempaa sel-
visti useampi uskoi tydsuhteensa vakinaistamiseen. Naisista aiempaa useammalla
oli uusi tyé odottamassa muualla. Toisaalta my6s niiden joukko oli kasvanut, jotka
eivit edes halunneet uutta tyoti. Tyottomyyttd ei koeta yhta suureksi uhkaksi kuin
1990-luvun lopulla. Noin joka viides ei kuitenkaan osannut vield sanoa tulevasta.
(Kuvio 30.) Tissd suhteessa tilanne oli eniten auki tyollistetyilla (32 %), vahiten
kausi- tai urakkaluonteista ty6ti tekevilld mairdaikaisilla.

Tulevaisuuden usko vaihtelee muutenkin mairaaikaisuuden tyypistd riip-
puen. Esimerkiksi erilaista keikkaa heittivistd kausi- ja urakkaluonteisia t3ité te-
kevistid miiriaikaisista juuri kukaan ei usko tydsuhteen vakinaistamiseen nyky-
tyopaikassa, kun taas "tydtehtivien mairdaikaisuuden vuoksi" tai koeaikaan, op-
pisopimukseen tai muuten koulutukseen liittyvistd syistd mairdaikaisena olevista
lihes joka kuudes (15 %) uskoo tydsuhteensa vakinaistuvan. Ylipdiansd puolet
(48 %) masiriaikaisista uskoo mahdollisuutensa uuden tyén hankkimiseen hyvik-
si ja vain noin joka kymmenes (11 %) huonoiksi, kun vuonna 2003 vastaavat
luvut olivat 40 ja 20 prosenttia.

Lisaantynyt optimistisuus lienee perusteltua vastaajien omien tyéllistymisko-
kemuksien perusteella. Vihintidin 30-vuotiaista mairiaikaisista palkansaajista
reilusti yli puolet (56 %) kertoi olleensa ollut ansiotyossa edellisen eli vuoden

| Kuvio 30. Mit tapahtuu tydsuhteen paatyttya L i
Mddrdaikaiset palkansaajat sukupuolen mukaan.
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2007 aikana tidydet 12 kuukautta. Vastaavaan "henkilékohtaiseen tiystyollisyy-
teen" oli yltinyt edelliselld kierroksella vuonna 2003 vihintidn 30-vuotiaista
miiriaikaisista palkansaajista selvisti harvempi, 46 prosenttia — puhumattakaan
tilanteesta vuonna 1997. Tuolloin miiriaikaisessa tydsuhteessa tyoskennelleistd
timin ikiisistd palkansaajista ainoastaan joka kolmas (33 %) oli ollut tdissd
edellisen eli vuoden 1996 aikana tiydet 12 kuukautta.

Perikkiiset tai lihes perikkiiset tydsuhteet saman tyonantajan palveluksessa
ovat erityisen tuttuja naisille. Naismiiraaikaisista 39 prosenttia, miehistd 48 pro-
senttia oli tutkimushetken tyopaikassaan ensimmaiisessi tyosuhteessa, kun jopa
28 prosentilla naisista ja 16 prosentilla miehisti kyse oli jo vihintiin viidennesti
lihes perikkiisestd tydsuhteesta samalle tyonantajalle. Naisilla on kaiken kaikki-
aan takanaan useampia — ja samalla ilmeisesti lyhyempii - tydsuhteita kuin maa-
riaikaisilla miehilli: joka kymmenennellid (10 %) naisella tyésuhteiden lukumaia-
rid edeltivien 12 kuukauden aikana nousee vihintiin viiteen, kun miehilld vas-
taava osuus on 4 prosenttia. Toisaalta miehisti 43 prosentilla, naisista 36 prosen-
tilla on tydsuhteita mahtunut vuoteen vain yksi.

Vuoden 2008 tydolotutkimuksessa kysyttiin myos sitd, kuinka monta vuotta
vastaaja on eliminsi aikana tyoskennellyt miiraaikaisissa tyosuhteissa. Reilu
kymmenesosa miiriaikaisista (naiset 11 %, miehet 13 %) on sellaisia tyduraansa
aloittelevia palkansaajia, jotka olivat ehtineet tehdd mairiaikaisuuksia vasta kor-
keintaan vuoden verran. Toisaalta joka kuudes nainen (17 %) ja lihes yhtd moni
mies (15 %) on tydskennellyt mairaaikaisissa tyosuhteissa yli 10 vuotta elimis-
sdan. Kaiken kaikkiaan miirdaikaisten miesten "urat" ovat keskimiirin jonkin
verran lyhyempii kuin naisten. (Kuvio 31.)

Vuoden 1997 tyoolotutkimuksen yhteydessi sovellettiin laadullisia menetel-
mii miiriaikaisuuteen liittyvien seikkojen selvittimiseksi. Ennen varsinaista tut-
kimusta tehtiin kvalitatiivisia haastatteluja, joiden perusteella lomakkeelle lisit-

Kuvio 31. Tydskentelyvuodet maaraaikaisena
i - Mdardaikaiset palkansaajat Tyoolotutklmus 2008
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tiin mairiaikaisuuteen liittyvid viittimii. Tutkimuksen jilkeen niiti osittain vie-
14 muokattiin. Niiden viittimien avulla on mahdollista tarkastella miiriaikais-
ten suhtautumista tydmarkkina-asemaansa sekid heidin kokemuksiaan asemas-
taan tyOyhteisdssi.

Mairaaikaisille miehille tyosuhteen maiariaikaisuus ei ole yhtd usein ongel-
mallista kuin se on naisille. Vuoden 2008 miiriaikaiset palkansaajat eivit yli-
piinsi niytd suhtautuvan tydsuhteensa tilapiisyyteen enii aivan yhti kielteisesti
kuin vastaajat aiemmilla tutkimuskerroilla. (Kuvio 32.) Keviilld 2008 vallinnut
hyvi tyollisyystilanne on tihin varmasti yksi syy, muita syitd voi vain arvailla.
Myé6s maiariaikaisten rakenteessa miirdaikaisuuden tyypin mukaan on tapahtu-
nut jonkin verran muutoksia, etenkin miesten kohdalla. Projekti-, kausi- ja urak-
katyota tekevien seki tydllistettyjen osuus miesmiiriaikaisista on jonkin verran
laskenut, ja yhi useammalla syy miirdaikaisuuteen on viran maiiriaikaisuus tai
esimerkiksi koeaika tai tyoharjoittelu. Miirdaikaiset miehet ovat keskimiirin
myos nuorempia (32,3 v.) kuin vuoden 2003 vastaajajoukossa (35,0 v). Naisten
keski-iki on tosin pysynyt hyvin samalla tasolla vuonna 2008 (35,8 v) kuin se oli
vuonna 2003 (35,6 v.).

Kuvio 32. Suhtautuminen ty6suhteen maardaikaisuuteen £
Mddrdaikaiset palkansaajat. Tyoolotutklmukset 1997, 2003 ja 2008 i
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Tassd tarkastelussa miirdaikaisuuteen liittyy kielteisind piirteind erityisesti va-
kinaiseen tydsuhteeseen liitetyn turvallisuuden kaipuu seki nykyisen tilanteen ta-
loudellinen epiavarmuus. Yli puolet miariaikaisista kokee tulevaisuutensa suunnitte-
lun hankalaksi tydsuhteensa tilapiisyyden vuoksi. Toisaalta yli puolet my6s toteaa,
ettd heidin kohdallaan miiriaikaisuuteen liittyy myonteinen vapauden tunne.

Selvii kohentumista on tapahtunut my®s siind, millaiseksi mééraaikaiset palkan-
saajat kokevat asemansa tydyhteisossi. Aiempaa harvempi kokee joutuvansa jousta-
maan esimerkiksi tyévuoroissa vakinaista henkilokuntaa enemmin, tai on sitd miel-
t4, etti toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa rohkenisi puuttua helpommin ha-
vaitsemiinsa epikohtiin. Naisten ja miesten vilinen ero on kuitenkin edelleen siily-
nyt: miehet muun muassa kokevat naisia yleisemmin, ettd méiraaikaisuudesta huoli-
matta heidin mielipiteensi otetaan tyopaikalla huomioon siind missd vakinaisen
henkilskunnankin mielipide, ja harvempi mies kuin nainen kokee joutuneensa syrji-
tyksi tydorganisaatiossaan tydsuhteensa laadun vuoksi. (Kuvio 33.)

Naiset

Uskaltaisi puuttua enemman
epakohtiin, jos olisi vakinainen

Saisi mielipiteen paremmin huomioon,
jos olisi vakinainen

Ei ajoissa tietoa tydsuhteen jatkosta

Huonommat koulutusmahdollisuudet
kuin vakinaisilla

Joustettava vakinaisia enemman

Kokenut syrjintad tydsuhteen laadun vuoksi

Miehet

Uskaltaisi puuttua enemman
epakohtiin, jos olisi vakinainen

Saisi mielipiteen paremmin huomioon,
jos olisi vakinainen

Ei ajoissa tietoa tydsuhteen jatkosta

Huonommat koulutusmahdollisuudet
kuin vakinaisilla

Joustettava vakinaisia enemman
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Vuokratyo

Kun vuoden 2008 tydolotutkimukseen lisittiin kysymyksid vuokratyon kiytosti
tyopaikoilla, ei vuokratyontekijoiden maarastd ollut vield luotettavia tilastoja.
Tilastokeskuksen tyévoimatutkimus alkaa tuottaa tilastoja aiheesta vasta vuodesta
2009 alkaen. Vuokratyén on monella taholla kuitenkin ounasteltu lisiintyneen
2000-luvulla. Joillakin tydpaikoilla esiintyy jopa arvioita siitd, ettd juuri mairiai-
kaisia tydsuhteita koskevan lainsdidinnon ja valvonnan tiukentuminen on lisinnyt
vuokraty6ti: mairiaikaisia tyosuhteita on alettu korvata vuokratyolli, jonka kiyt-
tod koskeva sdintely on toistaiseksi melko vihiistid (Lehto et al. 2005).

Vuoden 2008 tydolotutkimuksessa aineiston naispalkansaajista vain prosentti
(N=25), samoin miehistd (N=26 ), kertoi olevansa itse vuokratydntekiji. Joukko
koostui valtaosin alle 30-vuotiaista, korkeintaan keskiasteen koulutuksen saa-
neista palkansaajista, jotka tydskentelivit lahinna yksityissektorilla, pidasiassa
kaupallisen tyon, teollisen tyon, palvelutyon tai toimistotyén ammateissa, keski-
mairdistd useammin tyontekijaiasemassa. On kuitenkin huomattava, etti periti
joka kolmas (31 %) opiskeli tyon ohella tutkintoon johtavassa koulutuksessa.
Kaikkiaan 43 prosenttia aineiston vuokratyontekijoistd kertoi tekevinsi vuokra-
toitd omasta halustaan, noin joka kolmas (31 %) taas siksi, ettei muuta tyota ollut
tarjolla. Joka neljds (25 %) nimesi jonkun muun syyn, esimerkiksi lisitienestien
hankkimisen. Joissakin tapauksissa taustalla oli kuitenkin se, etti entinen tyo-
paikka oli ulkoistanut osan toiminnoistaan ja entiset tydt jatkuivat nyt vuokra-
tyofirman kautta. Kaiken kaikkiaan joukko on niin pieni, ettei sen kokemubksia
voi laajamittaisesti yleistdi tai verrata muuhun palkansaajaviestéon.

Vuonna 2008 palkansaajilta kysyttiin kuitenkin my®s sitd, kiytetidnko heidin
tySpaikallaan vuokratyévoimaa. Tihin useampi kuin joka neljis (26 %) palkansaa-
ja vastasi myontivisti. Yleisintid vuokratyon kiyttoé on yksityissektorin tyopaikoilla
(33 %), mutta vuokratydntekijit eivit ole tavaton niky myéskidin kuntapuolen
tyopaikoilla (14 %) tai valtiosektorillakaan (10 %). Lihes puolet ulkomaisessa
omistuksessa olevista yrityksisti (46 %), samoin kuin niisti, joiden omistussuhtei-
den ulko-/kotimaisuutta tyontekijoiden oli vaikea maiaritelld (52 %), kiyttid vuok-
ratyévoimaa. Kotimaisessa omistuksessa olevissa yrityksissi osuus on selvisti mata-
lampi, 28 prosenttia. Vuokratyon kiytté on my®s sitd yleisempii, mitd isommista
tyopaikoista on kyse. Noin joka kymmenes alle kymmenen hengen tydpaikoissa
tyoskentelevi kertoi vuokratyontekijdisti tydpaikallaan, kun taas noin joka toisessa
vihintdan 250 hengen tydpaikoista kiytettiin vuokratydvoimaa.

Naisten ja miesten jakautuminen eri tyonantajasektoreille vaikuttaa osaltaan
sithen, ettd miespalkansaajilla on tyStovereinaan vuokratyontekijoitd useammin
(32 %) kuin naispalkansaajilla (21 %). Toisaalta naisten ja miesten tdissi on eroja
sektoreiden sisillikin: yksityissektorin miesten tyopaikoilla kiytetiin vuokratyd-
voimaa vieldkin useammin (37 %) kuin naisten tyopaikoilla (28 %). Teollisen
tydn ammateissa tydskenteleville vuokratyon kiytté on tutuinta (36 %), mutta
lahes yhtd moni (34 %) hallinnollisen johtotyén ammateissa tydskentelevi kertoo
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tyopaikallaan olevan vuokratyévoimaa. Tdami tosin liittynee siihen, ettd kyseinen
ammattiryhmi on keskimairiistd paremmin perilli vuokratyon kaytostd ty6pai-
kalla, usein jopa paittimassi siitd. Myos lihes joka kolmas tieteellisen ja teknisen
tyén ammateissa (32 %), rakennustyén ammateissa (31 %) ja kaupallisen alan
ammateissa (31 %) tyoskentelevi kertoo tyopaikallaan kiytettdvin vuokratyGvoi-
maa. Se on melko yleisti my6s toimistotydn ammateissa tydskentelevien tyopai-
koilla (28 %). Vihiisintd vuokratydn kiyttd on opetusalan (10 %) ja sosiaalialan
(8 %) ammateissa tydskentelevien tydpaikoilla.

Niitd palkansaajia, joiden tyopaikalla kiytettiin vuokratydvoimaa, pyydettiin
eri viittimin arvioimaan vuokratyéntekijoiden asemaa tyopaikalla. Viittimait
koskivat vuokratyontekijoiden etujen, koulutusmahdollisuuksien sekd tyoter-
veyshuollon yhteneviisyyttd "talon vikeen" verrattuna, sekid vuokratydntekijoi-
den perehdyttimistd. On syytd huomata, ettd varsin moni vastaaja ei osannut ot-
taa kantaa viittimiin; epitietoisuutta esiintyi eniten julkisen sektorin puolella,
etenkin valtion tyontekijoilla.

Vuokratyontekijoiden riittivdi perehdyttiminen tydtehtiviin niytti olevan
viittimissd mainituista seikoista parhaiten toteutunut. Ainoastaan noin joka vii-
des palkansaaja arveli, ettei perehdytys ollut riittivdd — minki liséksi noin joka
kymmenes ei osannut ottaa kantaa. Jotakuinkin puolet niist3, jotka ilmaisivat ni-
kemyksensi tydsuhteeseen liittyvien etujen yhteneviisyydesti, piti vuokratyon-
tekijoiden tilannetta yhti hyvini taloon vikeen verrattuna, toinen puoli taas ei.
Koulutusmahdollisuuksia piti yhtid hyvini vajaa puolet viittdmaan kantaa otta-
neista, ja myds tydterveyshuollon tasa-vertaisuutta koskevat nikemykset jakau-
tuivat tasan, sikili kun asiaa on osattu arvioida. Juuri timin seikan kohdalla esiin-

Palkansaajat jO/den 6
::7'w __ Tyéolotutkimus 2008

Samat tydsuhteeseen
liittyvat edut

Riittava perehdytys
tyotehtaviin

Samat koulutus-
mahdollisuudet

Yhta hyvat
tyoterveyspalvelut

M Pitad tdysin paikkansa M Pitda jokseenkin paikkansa
m i pida juurikaan paikkaansa == Ej pida lainkaan paikkaansa
Ei 0saa sanoa / ei sovi
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tyy eniten epitietoisuutta. Miehet ja naiset ovat jotakuinkin yhti mielti tyosuh-
teen liittyvien etujen yhtildisyydestd, mutta muuten miesten tydpaikoilla erityi-
sesti vuokratyontekijéiden perehdyttiminen — joskin myés koulutusmahdollisuu-
det ja tyéterveyshuolto suhteessa vakituiseen henkilkuntaan — néyttavit toteu-
tuneen paremmin kuin naisten tydpaikoilla. (Kuvio 34.)
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Muutoksia tyoorganisaatioissa

Ty6paikalla tapahtuvat muutokset miirittivit vahvasti palkansaajien tyooloja ja
heidin kokemuksiaan niisti. Muutokset voivat koskea organisaation rakenteita,
tyon jdrjestimistd, henkilostomiirid tai vaikka tydpaikan taloudellista tilannetta.
Useissa tyon psyykkisii ja sosiaalisia tekijoitd selvittdvissd tutkimuksissa on ha-
vaittu, ettd muutoksilla on paljon yhteytti tyoperidisen stressin ilmenemiseen,
tyduupumukseen ja esimerkiksi henkisen vikivallan esiintymiseen tyopaikalla
(mm. Sutela & Lehto 1998, Parvikko 2006).

Tyontekijoiden hyvinvoinnin kannalta on ratkaisevaa, miten erilaiset muutok-
set viedddn lipi. Tuntuvimmin stressid ja epdvarmuutta ovat viime vuosikym-
meneni aiheuttaneet tyontekijdiden miirin muutokset, irtisanomiset, lomau-
tukset ja erilaiset muut jirjestelyt tyontekijoiden miirillisen jouston aikaansaa-
miseksi. 2000-luvulle tultaessa oli jo ohitettu tuntuvimmat laman aiheuttamat
henkilostovihennykset. Kuitenkin edelleen 20 prosenttia palkansaajista ilmoittaa
tyontekijéitd lahinna vihennetyn tyopaikallaan (kuvio 35).

Vuoden 2008 keviilli pitkdan jatkunut vahva talouskasvu nikyy tuloksissa si-
ten, ettd niiden osuus, jotka sanovat tyontekijoitd lahinna lisityn tyopaikallaan on
suurimmillaan, ollen 38 prosenttia. Sukupuolten ero nikyy varsin selvisti siten,
ettd miehissd on 2008 enemmin (41 % vs. 35 %) kuin naisissa niitd, jotka sanovat
tyontekijoiti etupiissi lisityn. Toisin sanoen tilld tavalla tarkastellen miesten
tydmarkkina-asema on vahvistunut verrattuna naisten tyomarkkina-asemaan.

Tavat, milld tavoin tyontekijditd on vihennetty, nikyvit kuviosta 36. Osuu-
det on laskettu kaikista palkansaajista, joista 13 prosentin tydpaikalla on kiytetty
elikeputkea kolmen viime vuoden aikana, 20 prosentin tydpaikalla on irtisanottu

Yhteensd  Naiset ~ Miehet Yhteensa  Naiset ~ Miehet
Lisaantynyt Vahentynyt
M 1997 m2003 =2008
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tyontekijéitdi muuten ja 16 prosentin tyopaikalla on vidhennetty tyontekijoitd
kayttimailld luonnollista poistumaa eli etti poislihteneiden tilalle ei ole palkattu
uusia. Kaikkien niiden tapojen yleisyys on vihentynyt vuodesta 2003, miki osal-
taan ilmentd3 parantunutta tydmarkkinatilannetta. On huomattava, etti samoilla
tyopaikoilla on voitu kiyttid useampia vihentimistapoja.
Tyottomyyselikeputken kiyttd on ollut selvisti tyypillisempid miesten
(18 %) kuin naisten (10 %) tydpaikoilla. Tyottomyyselikereittii on kiytetty eni-
ten yksityiselld sektorilla ja sielld sitd ovat kiyttineet enemmin ulkomaisessa
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omistuksessa olevat yritykset (28 %) tai yritykset, joiden kotimaisuutta on ollut
vaikea mairitelld (33 %). Puhtaasti kotimaisissa yrityksissa osuus on vain 12 pro-
senttia. Toisaalta tyottomyysputkeen siirtiminen on tyypillisintd suurissa, yli 500
hengen toimipaikoissa ja teollisissa ammateissa.

Muu irtisanominen keskittyy my6s yksityiseen sektoriin (27 %) ja on tyypilli-
sempii miesten (24 %) kuin naisten (16 %) aloille. Tissi suuret tydpaikat, teolli-
set ja kaupan alan tyopaikat seki ulkomaisessa omistuksessa olevat tyopaikat ovat
johtoasemissa. Luonnollista poistumaa on vuoden 2008 tutkimuksen mukaan
kiytetty selvisti eniten valtiosektorilla (31 %). Kaikkien palkansaajien keskuu-
dessa osuus on vain 16 prosenttia. Miesten tydpaikoilla titd menettelyd on kay-
tetty vain vihin enemmin kuin naisten (17 % vs. 14 %). Omistajuuden mukaan
myos luonnollisen poistuman kiytté on keskimairiistd tyypillisempad ulkomai-
sessa omistuksessa olevilla tydpaikoilla (25 %).

Se, ettd muutoksia tapahtuu tydpaikoilla jatkuvasti, nakyy hyvin oheisesta ku-
viosta 38, joka esittdd millaisia suurehkoja muutoksia tyopaikoilla on tapahtunut
tai tapahtumassa. Noin puolet palkansaajista raportoi muutoksista esimiehissi ja
johdossa (56 %) ja tietojirjestelmissd (44 %). Yli kolmasosa (36%) palkansaajista
raportoi tapahtuneista tai tulossa olevista muutoksista asiakasryhmissi tai tuot-
teissa. Viimeisimpiin tutkimukseen on lisitty vield vaihtoehto "muut suurehkot
organisaatiomuutokset”, joita oli tapahtunut tai tulossa 42 prosentilla palkansaa-
jista. Muutokset tyopaikoilla eivit tunne juuri lainkaan eroja nais- ja mies-
tyopaikkojen vililli, vaan molemmat sukupuolet jakavat kokemuksen.

Esimiesten tai johdon vaihtuminen on erityisen tyypillistd teknisessi ja tieteelli-
sessi tyossd, kaupallisessa tydssd ja toimistotdissd. Toisaalta johtajat vaihtuvat kes-
kimiariista enemman korkeasti koulutetuilla ja yleenss ylemmilld toimihenkililla.
Sektoreittain mielenkiintoista on, ettd julkisella sektorilla odotetaan tapahtuvaksi

‘, Kuvio 38. Suurehkoja muutoksia tydpaikalla viime-
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enemmin esimiesten tai johdon muutoksia kuin yksityiselld sektorilla (valtio- ja
kuntasektori molemmat 22 %, yksityinen 10 %). Voi tietenkin olla, etti julkisella
puolella tiedetiin enemmin odotettavissa olevista muutoksista.

My®s tietojarjestelmien muutoksia on tapahtunut tai niitid odotetaan tavallista
enemmin valtiolla (53 %) verrattuna kuntiin (46 %) ja yksityiseen sektoriin
(41 %). Tietojirjestelmien muutokset ja johdon seki esimiesten vaihtumiset kes-
kittyvit toisaalta yksityiselld sektorilla tyopaikkoihin, jotka eivit ole puhtaasti
suomalaisessa omistuksessa. Tapahtuneita ja tulossa olevia tietojirjestelmimuu-
toksia on kotimaisissa yrityksissi olevilla 35 prosentilla, kun ulkomaisilla yrityk-
silld luku on 55 prosenttia. Johtajien vaihtumisessa vastaavat osuudet ovat 46 ja
66 prosenttia. Ulkomaisissa yrityksissi tieto muutoksista keskittyy jo tapahtunei-
siin muutoksiin, mika viittaa siihen, ettd etukiteistietoa ei ole yhti paljon kuin
kotimaisissa yrityksissa.

Vuoden 2008 tydolotutkimuksessa vastaukset tydnantajan koti- tai ulkomai-
suudesta jakautuivat seuraavasti: "yritys ulkomaisessa omistuksessa" 21 prosent-
tia yksityisen sektorin vastaajista (13 % kaikista palkansaajista), "kotimaisessa
omistuksessa" 73 prosenttia (45 % kaikista) ja "vaikea sanoa, mutta piikonttori
tai suuri osa omistusta on Suomessa" 6 prosenttia (4 % kaikista). Jo noin viides-
osa yksityisen sektorin tyontekijdistd toimii siis yrityksissi, jotka ovat ulkomailta
kasin johdettuja. Till4 seikalla on my®s selvid vaikutuksia tydoloihin, kuten edel-
14 olevat tulokset osoittavat.

Tieto tyotd koskevista muutoksista ja sen viheneminen oli eris hitkihdytti-
vimpii tuloksia tydolotutkimuksen edellisissd haastatteluissa vuonna 2003. Talla
kertaa tiedonsaanti ei niyti enidd vihentyneen, mutta se on jainyt samalle alhai-
selle tasolle kuin viisi vuotta sitten. Oheisessa kuviossa 39 on kuvattuna osa kysy-
mystd, joka koskee tiedon saamista tyotd koskevista muutoksista. Vastausvaih-

Yhteensa palkansaajat Naiset Miehet ‘
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toehdot ja vuoden 2008 tulokset olivat: "Jo suunnitteluvaiheessa” (35 %), "vahin
ennen muutosta” (41 %) ja "vasta muutoksen yhteydessi tai sen jilkeen” (24 %).
Toisin sanoen lihes joka neljis palkansaaja joutuu kohtaamaan muutokset ilman
etukiteisinformaatiota. Téssa asiassa on ylldttivin selvd muutos tapahtunut vuo-
den 1997 tilanteesta. Jo suunnitteluvaiheessa sanoi tuolloin saavansa tietoa 41
prosenttia palkansaajista, nyt siis endi 35 prosenttia.

Kun titi asiaa tutkitaan tarkemmin, nikyy, ettd vastaajan asema tydorganisaa-
tiossa vaikuttaa selvisti tiedonsaantiin. Kun ylemmisti toimihenkil6istd 49 pro-
senttia saa tietoa jo suunnitteluvaiheessa, vastaava osuus tydntekijiasemassa ole-
vien ryhmaissi on vain 23 prosenttia. Sukupuolenkin mukaan erot niissd ryhmis-
si ovat varsin selvid: osuus on ylempien toimihenkilémiesten ryhmissi 52 pro-
senttia ja ylempien toimihenkilénaisten vastaavasti 45 prosenttia. Toisaalta juuri
ylemmilld toimihenkilémiehilld tiedonsaanti on vaikeutunut edellisestid tutki-
muskerrasta, 57 prosentista 52 prosenttiin. Naytti siis siltd, ettd eri palkansaaja-
ryhmit jakavat epitietoisuuden tulevista muutoksista aiempaa tasaisemmin.

Tyonantajasektorin mukaan katsottuna yksityisen sektorin tyontekijit kokivat
suurimman vihennyksen muutosten tiedottamisessa etukiteen vuodesta 1997
vuoteen 2003: 41 prosentista 32 prosenttiin. Nyt osuus on vain hivenen noussut,
34 prosenttiin. Valtiosektori kunnostautui vield vuoden 2003 tutkimuksen aikoi-
hin tiedottamisessa, silli se oli lisinnyt tiedottamistaan verrattuna edelliseen tut-
kimuskertaan: muutos oli 41 prosentista 49 prosenttiin. Nyt sekin on palannut
aiemmalle tasolle, eli 40 prosenttiin.

Tyon organisoinnin muutoksia

Tydolotutkimusten avulla on pyritty siis selvittimiin vastaajien kokemuksia tyo-
oloista, mutta samalla my6s mahdollisimman paljon niiti tyén organisoinnin teki-
joitd, jotka todennikéisesti ovat vaikuttamassa tydoloihin. Niitd ovat ennen muuta
erilaiset organisaatioiden kehittimistoimenpiteet ja yleensi johtamisstrategiat. Eri-
tyisesti kolmessa viimeisimmissi tydolotutkimuksessa tavoitteena on ollut selvit-
tid ainakin erilaisia tulosjohtamiseen liittyvia toimia, niiden yleistymistd suomalai-
silla tyopaikoilla ja niiden yhteyttd tydoloihin. Hankaluutena tyontekijoihin koh-
distetussa haastattelututkimuksessa on kuitenkin se, ettid tyontekijoiltd kysymalld
on vaikea saada luotettavaa tietoa organisaatiotason asioista, kuten johtamistavois-
ta, toiden jirjestimisen muodoista ja laatu- tai tulosjohtamisesta.

Ty6n organisoinnin muutoksissa on edelleen hyvin keskeisti tyon tuloksellisuu-
teen ja tuottavuuteen perustuvan arvioinnin lisdintyminen, miti oli tapahtunut
palkansaajista 64 prosentin tyopaikalla. Sen sijaan téiden ulkoistaminen alihankki-
joille ei ole ollut aivan yhti yleisti. Ulkoistamisen lisidgminen on tuttua 29 prosen-
tille palkansaajista. (Kuviot 40 ja 41.) Kysymystd on tismennetty vuoden 2003
tutkimuksesta siten, ettid kun aiemmin kysyttiin muutoksia "viime vuosina", niin
nyt niitd kysyttiin "viimeksi kuluneiden kolmen vuoden aikana". Tdmi muutos tus-
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kin on mitenkiin vaikuttanut tuloksiin, mutta kysymys on nyt vastaajalle helpom-
pi tismillisyydessain.

Tehostunut tuottavuustarkkailu on koskenut viimeisimmissi tutkimuksessa
erityisesti valtiosektoria, silld sen palkansaajista 81 prosenttia ilmoitti tallaisesta
tehostamisesta, kun vastaava osuus kunnissa oli 62 prosenttia ja yksityiselld sek-
torilla samoin 62 prosenttia. Kaikilla sektoreilla on selvii kasvua edellisesti tutki-
muskerrasta, mutta valtiosektorilla tuottavuustarkkailu on kasvanut kaikkein
eniten, 72 prosentista 81 prosenttiin.
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Sukupuolten eroja kokemuksissa ei ole. Tehostunut tuottavuusajattelu niyt-
tdd koskevan melko tasaisesti eri ammatti- ja ammattiasemaryhmii. Yleensi kui-
tenkin ylemmit toimihenkil6t ja korkean asteen tutkinnon suorittaneet ovat ha-
vainneet tallaisia toimia hieman muita enemmain.

Selkei ero tissikin asiassa on yksityiselld sektorilla sen mukaan, onko kyse ul-
komaisesta vai kotimaisesta tyonantajasta. Ulkomaisissa yrityksissi tuottavuus-
tarkkailua on lisitty eniten, 76 prosenttia vastaajista sanoi niin tapahtuneen, kun
suomalaisissa firmoissa luku on vain 56 prosenttia. Timi sama jako nikyy myés
toiden ulkoistamisessa, jota ovat lisinneet eniten ulkomaiset yritykset, ainakin
tyontekijoiden kokemuksen mukaan (43 %). Suomalaisissa yrityksissid vastaava
osuus on 26 prosenttia. Toisaalta sektoreittain valtio niyttii lisinneen eniten ul-
koistamista, silli 33 prosenttia sen tydntekijoisti arvioi ndin tapahtuneen.
Kunnissa osuus on 25 prosenttia ja yksityiselld sektorilla 31 prosenttia.
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Jatkuva kehittyminen ja kouluttautuminen tydelimissi on viime vuosien keskuste-
luissa tullut hyvin voimakkaasti esiin seki Suomessa ettid Euroopan unionissa. Puhu-
taan ammattitaitovaatimusten jatkuvasta kasvusta ja elinikiisen oppimisen tarpeelli-
suudesta. Erityinen huoli on ollut sellaisista tydelimassa olevista ja ty6ttomisti, joilla
ei ole mitiin perusasteen jikeisti tutkintoa (esim. Noste-ohjelma). Elinikéisen oppi-
misen retoriikassa voidaan toisaalta nihdi my®os ristiriitaisia kisityksid sen mukaan,
kuinka tydmarkkinakeskeisesti opetusta pyritdin suuntaamaan, toisin sanoen lihde-
tidnkd vain elinkeinoelimin tarpeista ja hyvin kdytdnnonlaheisestd vai laaja-alaisem-
paa osaamista painottavasta koulutuksesta (Filander 2006).

Tydolotutkimuksissa on aivan alusta pitien, vuodesta 1977, esitetty kysymyk-
sid siitd, miten erilaiset etenemis- kehittymis- ja kouluttautumismahdollisuudet
tyopaikoilla koetaan. Niistd kaikkein alhaisimmat pisteet saa kisitys etenemis-
mahdollisuuksista (kuvio 42). Etenkin naiset ovat kaikkina ajankohtina kokeneet
ne huonoina ja huonompina kuin miehet. Viimeisimmissi, vuoden 2008 tutki-
muksessa tosin naisten ja miesten ero tissd suhteessa on pienentynyt, silld naisten
nikemykset omista etenemismahdollisuuksistaan ovat parantuneet. Niiden osuus
naispalkansaajista, jotka pitivit etenemismahdollisuuksiaan hyvind, on noussut 8
prosentista 12 prosenttiin.

Ainoat ryhmiit, joissa etenemismahdollisuuksia pidetdin jossain méarin hyving,
ovat kaupallisessa tydssd ja hallinnollisen johtotyén ammateissa olevat. Viimeksi
mainitussa ryhmissi erityisesti naiset ovat nyt entisti luottavaisempia etenemi-
seensi, heistd 22 prosenttia pitda mahdollisuuksia hyvin, kun aiemmin osuus oli 7
prosenttia. Ikiryhmisti nuoret erottuvat, silld varsinkin nuorilla (15-24 v.) miehil-
14 on vield uskoa etenemismahdollisuuksiinsa (27 % pitdd niitd hyvina). Kunnalli-

" Kuvio 42. Etenemismahdollisuudet tyossa
Hyvdt mahdollisuudet. Tydolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997,
2003 ja 2008
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sella sektorilla on yleensi vihiten etenemismahdollisuuksiaan hyvini pitivid pal-
kansaajia (9 %). Ammattiaseman ja koulutuksen mukaiset erot ovat taas melko vi-
hiisid. Organisaation koolla on merkitysti sikili, ettd suurissa toimipaikoissa mah-
dollisuudet nahdain parempina, varsinkin yli 1000 hengen toimipaikoissa (miehet
25 %, naiset 19 %).

Yleisesti ottaen prosenttiosuudet ja niiden erot ovat pienii. Toisaalta on episel-
vai, mitd etenemismahdollisuuksilla oikeastaan tarkoitetaan. Monille on tirkeim-
pad kehittya tydssi kuin edetd hierarkioissa. Nykyisinhin pikemminkin vastuste-
taan hierarkioita ja pyritdan vihentimiin johtotasoja. Titd haluttiin selvittid tar-
kemmin vuoden 2003 tyoolotutkimuksessa, jossa vastaajilta ensimmiisen kerran
erikseen kysyttiin, kuinka tirkedd heisti on, ettid voi edeti parempaan asemaan
tyopaikalla. Toisaalta kysyttiin myos kehittymismahdollisuuksien tirkeytti itselle.

Kummallakin tutkimuskerralla on nihtivissi, etti etenemistii uralla pitid
huomattavasti harvempi erittdin tirkednd kuin tydssid kehittymisti (9 % vs.
45 %). (Kuvio 43.) Edellisessi tutkimuksessa 2003 nimi osuudet olivat 9 ja 48
prosenttia. Samoin edellisen kerran mukaisesti etenemisen nikevit tirkedksi
uraansa aloittelevat 15-24-vuotiaat (24 %), kaikista naisista erityisesti teknisessa
ja tieteellisessi tydssi olevat (15 %) ja miehistd kaupallisessa tydssi olevat (15%).
Kaupallinen ty6 keskimiarin (13 %) on uraodotusten johtava ala.

Koulutus, asema ja organisaation ominaisuudet eivit muuten ole oleellisia
uraodotuksissa, mutta tyéntekijairyhmain kuuluvilla odotukset ovat vihiisempii
kuin toimihenkil6illi. Tyonantajasektoreista kunnat edustavat yhteisdji, joissa
parempaan asemaan etenemistid ei erityisemmin arvosteta. Erityisesti kunnissa
tyoskentelevidt miehet ajattelevat niin, silli heisti vain 5 prosenttia pitii
etenemistd erittdin tirkedni.

Kisitykset kehittymismahdollisuuksista tdissi ovat huomattavan positiivisia
(kuvio 44). Asiaa on tutkittu viidessi tydolotutkimuksessa ja kehitystrendikin
niyttdd olevan ylospiin. Naiset ovat kokeneet vield miehid merkittivimmin kas-

Kuvio 43. Uralla etenemisen ja itsensa kehlttamlsen tarkeys
Erittdin tdrkeitd. Tyoolotutkimus 2008
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 Kuvio 44. Kehittymismahdollisut;iet tyossa 1
‘ Hyvdt mahdollisuudet. Tydolotutkimukset 1977, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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vun niissd mahdollisuuksissa vuodesta 1977 vuoteen 2008: niiden osuus, jotka pi-
tivit kehitysmahdollisuuksia hyvind on noussut 23 prosentista 42 prosenttiin.
Miehilld vastaavat osuudet ovat nousseet 33 prosentista 44 prosenttiin. Kehitty-
mismahdollisuuksia tarjoavat erityisesti opetusalan tyé (56 %) ja hallinnollinen
johtotyd (59 %). Nimi erottuvat seki naisten ettd miesten kohdalla eniten kehit-
tymismahdollisuuksia tarjoavina. Toisaalta taas esimerkiksi naisten teollisessa tyds-
si kehittymismahdollisuuksia piti hyvind vain 19 prosenttia. Miesten teollisessa
tydssi piti huomattavasti useampi (31 %) kehittymismahdollisuuksia hyvina.

Sektoreittain tarkastellen valtio kunnostautuu tissi asiassa (miehet 52 %, nai-
set 46 %). Vastausten mukaan vihiten kehittymisti tarjoaa yksityinen sektori
(miehet 42 %, naiset 40 %). Kehittymismahdollisuuksien hyvind nikeminen on
selvisti yhteydessi korkeaan koulutukseen ja ylempien toimihenkiléiden tyShén.
Ikdin se sen sijaan ei ole sidoksissa, eikid suuremmin organisaation ominaisuuk-
siin, kuten omistajuuteen. Suurilla, yli 500 hengen toimipaikoilla nihdiin kehit-
tymismahdollisuudet hieman parempina kuin muissa organisaatioissa. Erityisesti
miesten keskuudessa organisaation koko vaikuttaa siten, ettd 50 prosenttia suu-
rissa organisaatioissa pitdd kehittymistd hyvini, kun koko palkansaajakunnassa
osuus on 43 prosenttia.

Kuvion 43 mukaan itsensi kehittiminen tydssi on suomalaisille palkansaajille
huomattavasti tirkeimpii kuin hierarkiaportaissa eteneminen. Tarve edelleen
kehittyi korostuu niiden keskuudessa, joilla ennestiinkin on korkea koulutusta-
so. Heisti 56 prosenttia pitii tyossid kehittymisti erittdin tirkednd, kun osuus ko-
ko palkansaajakunnassa on 45 prosenttia. Kuitenkin vain perusasteen suoritta-
neistakin lihes joka kolmas (31 %) pitda tyossd kehittymistd erittdin tirkedna.

Koulutustasojen erot heijastuvat myds ammattien mukaisiin eroihin, silld eni-
ten kehittymistd korostavat opetusalalla, terveydenhoidossa ja hallinnon johto-
tydssd olevat. Kuitenkin myds teollisessa tydssi (24 %) ja liikennetydssi (28 %)
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noin joka neljis pitd itsensd kehittimisti erittdin tirkedni. Iki ei vaikuta niin
paljon kuin luulisi tdssd asiassa, silli jopa vanhimmasta, yli 55-vuotiaiden ryh-
maistd 32 prosenttia pitad kehittymisti edelleen erittiin tirkedni. Naisilla koros-
tuu 25-34-vuotiaiden ryhmi, jossa kehittymistd erittdin tirkedna pitdvien osuus
on 60 prosenttia. Naisilla kehittymishalukkuus on kaikkiaan suurempaa, erityi-
sesti se korostuu ylempini toimihenkil6ini toimivien naisten kohdalla, silli
heistd 65 prosenttia pitdd kehittymista erittdin tirkedna.

Eurooppalaisessa tyoolotutkimuksessa, joka on viimeksi tehty vuonna 2005,
on my6s tutkittu yhtialtd tyossi kehittymisen ja oppimisen mahdollisuuksia ja
toisaalta uralla etenemisen mahdollisuuksia. Kuviossa 45 on kuvattuna palkan-
saajien osalta, miten eri maissa on vastattu tyossi kehittymisen mahdollisuuksiin.
Nihdiin, ettd Suomi pirjda varsin hyvin tissd vertailussa: 31 prosenttia suoma-
laisista palkansaajista on tdysin samaa mielti siitd, ettd "minulla on hyvit mahdol-
lisuudet oppia ja kehittyd tyossini". EU27-maissa hyvistd kehittymismahdolli-
suuksista raportoi keskimairin vain 15 prosenttia.

Uralla etenemisen mahdollisuuksia kysyttidessa Suomi sen sijaan ei poikkea
mitenkdin edukseen muusta Euroopasta. Kysymyksessi esitettiin viittima:
"Tyoni tarjoaa hyvit uralla etenemisen mahdollisuudet'. Kun EU27-maissa kes-

Kuvm 45. Minulla on hyvét mahdollisuudet oppia ja kehitty
“At work, | have opportu r?ies to I
~ Eurooppalainen tydolotutkir
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kimiirin 8 prosenttia oli tiysin samaa mieltd viittiman kanssa, oli Suomessa
osuus 9 prosenttia, eli siis vain vihin yli keskiarvon. Korkeimpia osuuksia, 12-13
prosenttia, 16ytyy sellaisista maista kuin Kypros, Britannia, Tanska ja Itdvalta.
Nimi ovat siis hyvin linjassa suomalaisen tydolotutkimuksen kanssa, jossa tyossa
kehittyminen ja uralla eteneminen nihdiin seki toiveissa ettd mahdollisuuksina
hyvin eri tavoin, tyossi kehittymistd korostaen.

Tydolotutkimusten mukaan tyénantajan kustantamaan koulutukseen osallis-
tuminen on kolmenkymmenen vuoden aikana kasvanut selkeisti suomalaisessa
tydelimissi (kuvio 46). Niiden osuus, jotka ovat viimeksi kuluneen vuoden aika-
na osallistuneet koulutukseen, on kasvanut 53 prosentista 60 prosenttiin vuodes-
ta 2003 vuoteen 2008. Kysymysti on viimeksi muutettu siten, ettd haastattelijan
tueksi on lomakkeeseen lisitty lause "Tarkoitetaan myds erilaisia seminaareja”.
Timi on saattanut hieman lisitd niiden osuutta, jotka ovat sanoneet osallis-
tuneensa koulutukseen, silld erilaiset seminaarit ovat aiempaa tyypillisempia
koulutusmuotoja tydelamissa.

Tilastokeskuksen aikuiskoulutustutkimuksessa, jossa kysytdan "tyonantajan
tukemaan koulutukseen (henkiléstokoulutukseen) osallistumista”, osallistunei-
den palkansaajien osuus on kahtena viime tutkimuskertana (2000 ja 2006) pysy-
nyt lihes samalla tasolla, eli 56 ja 57 prosentissa. (Pohjanpii et al. 2008.) Ilmei-
sesti kysymystekniikat vaikuttavat niiden kahden tutkimuksen eroihin.

Tyokoulutukseen osallistuminen on erittdin selvisti asemaan ja aiempaan
koulutukseen liittyvia. Kun ylemmisti toimihenkil6istd koulutukseen on osallis-
tunut 75 prosenttia, niin tyontekijiryhmaissi osuus on vain 39 prosenttia. Julki-
nen sektori kunnostautuu tissi, silld valtiolla tydskentelevistd on koulutusta saa-
nut viimeksi kuluneen vuoden aikana 75 prosenttia ja kunnissa 71 prosenttia,
kun yksityiselld sektorilla osuus on 54 prosenttia. Ikiaryhmittdin erot nikyvit si-
ten, ettd nuoriin satsataan selvisti vihiten: 15-24-vuotiailla osuus oli vain 40

Kuvio 46. Ty6nantajan kustantamaan koulutukseen osallistuminen
Edellisten 12 kuukauden aikana. Tydolotutkimukset 1977-2008
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prosenttia. On huomattava, ettd kaikkein vanhimmassakin ikdluokassa (55-64
v.) koulutukseen osallistuneita on varsin paljon, eli 54 prosenttia. Nuorten alhai-
nen osallistuminen on miti ilmeisemmin yhteydessi tydsuhteiden tilapdisyyteen
ja nuorten ammatteihin seki ylipainsi asemaan tydpaikoilla.

Sukupuolten vilinen ero on varsin pieni, tosin ero kiintyi naisten hyviksi
1990-luvulle tultaessa. Tdman taustalla lienee enemminkin naisten koulutus-
tason nopeampi kohoaminen kuin tydkoulutuksen kohdistaminen enemmin
naisten t6ihin. Jos ammattiasema vakioidaan, ovat alempien toimihenkildiden ja
tyontekijoiden ryhmissd naiset saaneet henkiléstokoulutusta edelleen vihemmin
kuin miehet vuoden 2008 tutkimuksen mukaan.

Ammattiryhmien mukaan tarkasteltuna hallinnollinen johtoty6 erottuu selvisti
muista, silld sithen ryhmain kuuluvista 80 prosenttia on saanut tyonantajan tuke-
maa koulutusta. On kuitenkin huomattava, ettd alhaisimman osuuden eli teollisen
tyon ammateissakin 37 prosenttia on saanut jotain koulutusta vuoden aikana.
Tosin naisten teollisessa tydssd osuus on vain 27 prosenttia. Tydorganisaation koko
vaikuttaa tydpaikkakoulutuksen miirian varsin selvisti siten, ettd yli 1 000 hen-
gen tyopaikoilla tyoskentelevilld osallistumisprosentti on 73 prosenttia, kun taas
1-4 hengen tyopaikoilla tydskentelevilld se on vain 42 prosenttia.

Koulutuspiivien kehitys antaa naisten ja miesten asemasta hieman toisenlai-
sen kuvan kuin yleensi koulutukseen osallistuminen (kuvio 47). Tissi suhteessa
miehet ovat siilyttineet etumatkansa, joskin tendenssind my®s heilli on ollut las-
ku keskimaiaraisissa koulutuspiivissi. Koulutusta toisin sanoen annetaan useam-
mille, mutta kestot ovat lyhentyneet. Oheisessa kuviossa esitetyissi keskiarvoissa
ovat mukana koulutukseen vuoden aikana edes kerran osallistuneet. Vuoden
1977 tutkimuksessa koulutuspiivii kysyttiin valmiiksi luokiteltuna, joten niisti
ei ole mahdollista laskea keskiarvoa samalla tavoin.
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Tyénantajan kustantamaan koulutukseen osallistumista on tutkittu myds
Eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa. Kuvio 48 kertoo selvisti, ettd tdssd asiassa
Suomi on ykkdseni, kuten on ollut aiemmissakin eurooppalaisissa tydolotutki-
muksissa (1995 ja 2000). Suomi on vahvan koulutususkon maa, mité ilmentavit
tissikin esitetyt tiedot kehittymishalukkuudesta ja koulutukseen osallistumisesta.
Asia voidaan tietenkin esittidd myds niin piin, ettd suomalaispalkansaajista noin 40
prosenttia suomalaisen tydolotutkimuksen ja 45 prosenttia eurooppalaisen tydolo-
tutkimuksen mukaan on sellaisia, jotka eivit ole vuoden aikana saaneet minkéan-
laista tyonantajan tukemaa koulutusta ja ettd tidssi suhteessa on vield varaa kehit-
tyid. Eurooppalaisittain olemme kuitenkin tydpaikkakoulutuksen kirjessd.

Yleensi tydssid kehittyminen ja kouluttautuminen nihddin hyvinid asiana
(esim. Jokinen & Luoma-Keturi 2006, Aro 2006), mutta on my®s esitetty, ettd
kouluttautuminen ja tydssi kehittyminen on tydeldmin nykysuuntausten mukai-
nen pakko ja uusi hiostamisen muoto (Jarvensivu 2006, Julkunen 2008). Tydolo-
tutkimusten mukaan tydssid kehittyminen niyttiisi kuitenkin olevan selkeisti
my6s palkansaajien omissa toiveissa, kuten kuviosta 43 oli néhtavissa.
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Tyon itseniisyys ja vaikutusmahdollisuudet ovat olleet tirkeiti asioita tyGeldméan
tutkimuksessa. Niitd on pidetty muun muassa sellaisina tyon piirteina, jotka voi-
vat auttaa vaativissakin olosuhteissa selviytymisessi. Niin kutsutun Karasek-mal-
lin mukaan tyén vaatimukset ja tyon hallinta muodostavat nelikentén, jossa tyot
voidaan jakaa kuormittaviin, aktiivisiin, kuormittamattomiin ja passiivisiin t6ihin
(Karasek 1979, Karasek-Theorell 1990). Tiamin selitysmallin suosio on lisénnyt
entisestiddn tyon hallintaa tai vaikutusmahdollisuuksia koskevaa tutkimusta.
Aivan viime vuosina on tosin alettu myos epiilld mallin toimivuutta. Suuria ty6-
hyvinvointiin liittyvii ongelmia on nimittiin havaittavissa myds sellaisilla tyonte-
kijaryhmilld, kuten ylemmill4 toimihenkil6naisilla, joilla kuitenkin on keskimaa-
riistd enemmin mahdollisuuksia vaikuttaa omaan tyohonsi (esim. Aitta 2006).
Toisin sanoen mahdollisuus vaikuttaa omaan ty6hon ei aina suojaakaan tydela-
min koventuneita vaatimuksia vastaan.

Tyotd koskevia vaikutusmahdollisuuksia erittelemilld voidaan 16ytda suuria-
kin linjoja siind, miten tydpaikat eroavat toisistaan tuottavuuden ja tyontekijoi-
den motivoituneisuuden suhteen. Juha Antila ja Pekka Ylostalo ovat jakaneet
tyopaikkoja vaikutusmahdollisuuksien perusteella proaktiivisiin ja traditionaali-
siin tyopaikkoihin aiempien tydolotutkimusaineistojen pohjalta. Niin on ollut
mahdollista nihdid mielenkiintoisia eroja tyontekijoiden innovatiivisuudessa,
tyontekijoiden kehittymismahdollisuuksissa, ilmapiirin avoimuudessa ja johtami-
sessa. Erot ovat olleet hieman suurempia yksityiselld kuin julkisella sektorilla.
(Antila & Ylostalo 2006.)

Tyon itsendisyys ja vaikutusmahdollisuudet ovat hyvin vaikeasti lomakkeella
tavoitettavia asioita. Tydolotutkimuksissa onkin pyritty selvittimiin tyén au-
tonomisuutta mahdollisimman yksityiskohtaisella kysymykselld. Itsendisyyttd ja
vaikutusmahdollisuuksia ei kannata kysyi yleisesti, silld silloin vastaukset ovat
yleensi liian positiivisesti tilannetta arvioivia, samoin kuin yleisissi tyotyytyvéi-
syyskysymyksissi. Vuodesta 1984 lihtien tydolotutkimuksissa on ollut kysymys,
jossa vastaajaa pyydetdin arvioimaan useiden tyon piirteiden osalta, kuinka
paljon hinelld on niihin vaikutusmahdollisuuksia.

Oheinen kuvio 49 kertoo koko palkansaajaviestdn osalta muutoksen, joka on
tapahtunut niihin tyén piirteisiin vaikuttamisessa. Trendi on ollut kohoava kaikissa
muissa piirteissi paitsi tydjirjestykseen ja tyotahtiin vaikuttamisessa. TyGtahtiin vai-
kuttamisessa suunta on kiintynyt laskuun vuoden 1990 jilkeen. Lasku nayttiisi to-
sin nyt kuitenkin pysihtyneen. Siihen, missi jarjestyksessd tyot tehdéén, voidaan nyt
vaikuttaa suunnilleen samalla tasolla kuin jo 1984 tutkimuksessa.

Mielenkiintoista vaikutusmahdollisuuksia koskevassa muutoksessa on se, etti
suomalaiset tydelimii kuvaavat tulokset antavat kehityksestd myonteisemman ku-
van kuin esimerkiksi brittiliiselld aineistolla saadut tulokset. Suomen ja Britannian
eroon on viitannut tunnettu brittildinen tutkija Francis Green teoksessaan Deman-
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Kuvio 49. Vaikutusmahdollisuudet tyossa
‘ Voi vaikuttaa paljon tai melko paljon. Tyoo/otutklmukset 1 984—2008

‘ 80

| 70 —
60 | m—
50 — — - =
40 - -
| o —
| 10
‘ 0
1984 1990 | 1997 2003 2008
| Tydjdrjestykseen = | 68 67 | 69 67 70
‘ Tyomenetelmiin = 58 63 | 65 64 65
Tybtehtavien sisaltéon = 25 37 | 40 4 40
\ \ Tydtahtiin=| 59 64 | 57 55 57
| \ Tydnjakoon ihmisten kesken = 25 29 | 31 31 33
‘ \Siihen, keiden kanssa tyoskentelee - 12 18 19 18 19
|

ding work (2006, 103-106). Britanniassa on voitu kuvata vaikuttamista tyotahtiin,
tyon sisiltéon, tydmenetelmiin ja laatustandardeihin vuosina 1992, 1997 ja 2001.
Kaikissa osatekijoissi vaikutusmahdollisuudet ovat selvisti heikentyneet Britan-
niassa. Suomessa taas samantyyppisiin tekijoihin vaikuttaminen on lisdintynyt.

Naisten ja miesten vastaukset vaikutusmahdollisuuksia koskevaan kysymyk-
seen on kuvattu oheisessa taulukossa (taulukko 5). Tlla tavoin tarkastellen nais-
ten ja miesten tydt eroavat systemaattisesti. Naiset voivat vaikuttaa vihemmin
kaikkiin lueteltuihin tyén piirteisiin. Kun kaikilla palkansaajilla selkein kasvu ni-
kyi tyotehtivien sisiltoén vaikuttamisessa, ovat miehet edenneet siini vield
pidemmuille kuin naiset.

Uudet kysymykset projektien tai palvelusten aikatauluihin vaikuttamisesta ja
tyoaikoihin vaikuttamisesta toistavat saman sukupuolten vilisen eron kuin suurin
osa muista vaikuttamiskysymyksisti: naisilla on selvisti vihemmin sananvaltaa.
Suurin muutos edelliseen tutkimuskertaan nihden on tydaikoihin vaikuttamises-
sa, joka on selkeisti kohonnut niin naisten kuin miestenkin kohdalla.

Taulukko 5. Voi valkuttaa tyon eri osatekuonhln paljon tal melko paqun

~ Naiset Miehet

1984 1990 1997 2003 2008 1984 1990 1997 2003 2008

Mitd tyotehtaviin kuuluu 23 37 38 38 38 28 38 43 45 43
Missa jarjestyksessa tekee tyot 63 67 70 67 68 62 66 69 67 1
Tyotahtiin 56 61 54 50 51 62 67 61 61 63
Tyomenetelmiin 54 60 63 62 62 62 65 68 67 68
Miten tyét jaetaan tyontek. kesken 22 27 29 28 30 27 30 33 35 36
Keiden kanssa tyoskentelee 9 16 16 15 16 16 19 21 23 23
Projektien tai palveluiden aikataul. 14 12 23 22

Tydaikoihin 29 34 37 40
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Siithen miti tyotehtiviin kuuluu voivat vaikuttaa jossain méaarin enemman hy-
vin koulutetut ja ylemmissi asemissa olevat. My&s pienilld, 1-4 hengen tyopai-
koilla, on eniten niitd, jotka sanovat voivansa vaikuttaa tyon sisiltoon paljon.
Ryhmi "ei voi lainkaan vaikuttaa" koostuu voittopuolisesti tyontekijaryhmén nai-
sista, toisaalta liikenne-, palvelu- tai teollisessa tydssid tydskentelevistd. Naistd
teollisessa tyossd olevien vaikutusmahdollisuus tyén sisdltéon on kasvanut edelli-
sestd tutkimuskerrasta, palvelutydssi olevien taas laskenut.

Ty6jirjestykseen vaikuttaminen on melko tasaisesti jakautunut eri ryhmien
kesken. Kuitenkin on nahtivissi, ettd valtiolla, ylempien toimihenkildiden, kor-
keasti koulutettujen keskuudessa ja hallinnollisessa johtotydssi tydjirjestykseen
voidaan vaikuttaa eniten. Samoin tyStahtiin vaikuttaminen on nykyisessa tyoela-
missd yllittivin tasaisesti jakautunut aseman ja koulutuksen mukaan. Hyvin-
vointipalveluissa, erityisesti kunta-alalla naisten keskuudessa on vihiten niit4,
jotka sanovat voivansa vaikuttaa tyotahtiin. Toisaalta ne ovat koulutusta vaativia
aloja ja tasoittavat siten aiemmin selkeitd viestoryhmien vilisid eroja tyon it-
sendisyydessi, jolloin hyvi koulutuksellinen ja ammattiasema on merkinnyt sa-
malla parempia vaikutusmahdollisuuksia.

Ty6menetelmiin vaikuttaminen on enemmin asemaan sidoksissa kuin tyétah-
ti, silld ylemmisti toimihenkildistd 75 prosenttia sanoo voivansa vaikuttaa paljon
tai melko paljon tydmenetelmiinsi, kun tyontekijoistd vain 59 prosenttia vastaa
nain. [4lli ei juurikaan ole merkitysti tissi, eikid tyonantajatyypilld tai yrityskool-
la. Ammattiryhmittdin suurimmat mahdollisuudet ovat opetustyéssi olevilla, sil-
14 heistd 89 prosenttia voi vaikuttaa tydmenetelmiinsd paljon tai melko paljon,
kun esimerkiksi liikennetydssi vastaava osuus on 44 prosenttia ja teollisessa tyds-
sd 58 prosenttia.

Sananvalta sithen, miten ty6t jaetaan tai keiden kanssa tydskentelee, on mel-
ko paljon sidoksissa asemaan tyopaikalla. Ylemmit toimihenkil6t, joilla usein on
my6s esimiestehtivii, ovat niissi suhteissa itsendisempid kuin muut. Kun tyon-
tekijaryhmaiin kuuluvista 32 prosenttia sanoo, ettd ei voi vaikuttaa tyonjakoon
lainkaan, sama osuus on ylemmilld toimihenkil&illd vain 14 prosenttia. Siihen,
keiden kanssa tyoskentelee, voivat varsinkin naispalkansaajat vaikuttaa hyvin vi-
hin, vain 16 prosenttia, kun miehilld osuus on 23 prosenttia. "Ei lainkaan" vas-
taavat tihin kysymykseen ammattialoista eniten terveydenhoidossa ja liikentees-
si tyoskentelevit, erityisesti naiset. Toisaalta, kuten taulukko 5 kertoo, parannus-
ta naissakin suhteissa on tapahtunut reilun kahdenkymmenen vuoden aikana se-
ki naisten ettd miesten keskuudessa.

Vuoden 2003 tydolotutkimukseen liitettiin uusina kysymyksini, kuinka paljon
voi vaikuttaa "projektien, tavarantoimitusten ja palveluiden aikatauluihin" ja
"omiin ty6aikoihin". Kumpikin niisti on selvisti asemaan sidoksissa siten, ettd
ylemmiit toimihenkil6t ja hallinnollisessa johtotydssi olevat ovat ndissd suhteissa
itsendisempid kuin muut. Tosin korkean asteen tutkinnon suorittaneet naiset nayt-
tdvit niissd asioissa olevan selvisti huonommassa asemassa kuin korkeasti koulute-
tut miehet. Tdmi johtuu osittain ainakin ammatista ja sektorista, silld naisille tyy-
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pilliselld kuntasektorilla on yleensi vihemmiin niiti, jotka sanovat voivansa vaikut-
taa paljon tai melko paljon aikatauluihin (13 %) tai omiin tydaikoihinsa (26 %).
Koko palkansaajakunnassa vastaavat osuudet ovat 17 ja 37 prosenttia.

Eurooppalainen tybolotutkimus sisiltid my6s jonkin verran kysymyksii vai-
kutusmahdollisuuksista omaan tyohén. Tutkimuksen piaraportissa (Parent-Thi-
rion et al. 2007) on kiytetty viiden muuttujan summamuuttujaa kuvaamaan vai-
kutusmahdollisuuksia. Kolme niistd kuvaa tydprosessiin vaikuttamista (tehtivien
suoritusjdrjestys, tydmenetelmat, tydtahti) ja kaksi muita tyon piirteiti (tydtove-
reiden valinta, mahdollisuus halutessaan pitii taukoja). Nimi ovat melko hanka-
lasti eri kielille kddnnettivid kysymyksid, miki tuli ilmi tutkimuksesta tehdyssi
jalkitestauksessa (Sutela 2007a). Kiddnndsvirheisti ja epitarkkuuksista aiheutuu
vaikeuksia maiden viliselle vertailulle, mutta raportissa kiytetty summamuuttuja
kuvaa ainakin karkealla tasolla maiden vilisii eroja.

Pohjoismaat ja Alankomaat saavat vertailussa korkeimmat pistemairit. Naisti
Ruotsi ja Tanska yltivit korkeimpaan lukemaan (3,6) ja Eteli- ja Iti-Euroopan
maat saavat yleensd alhaisimmat lukemat niin, ettd Bulgarian pistemairi on vain
2,1. Suomi ei siis tédssa vertailussa ole aivan huippumaa, mutta kuuluu kuitenkin
muiden Pohjoismaiden tavoin vaikutusmahdollisuuksissa johtaviin maihin (3,4).

Omiin tydoloihinsa ja tyotehtiviinsi vaikuttaminen on parhaimmillaan jatku-
vaa ja péivittdistd. Viime vuosina on kuitenkin kehitetty myés vuosittaisen suun-
nittelun ja keskustelun kiytintoji, jotka voivat olla tirkedssi osassa siind, miten
tyontekijat voivat vaikuttaa omiin tydoloihinsa. Tyopaikoilla kidydidn yleensa
noin kerran vuodessa niin sanottuja kehityskeskusteluja esimiesten ja alaisten vi-
lilla. Nistd on tydolotutkimuksessa kysytty jo kahtena kertana, 2003 ja 2008.

Kuviossa 50 on esitettynd kehityskeskustelujen yleisyys niini kahtena tutki-
muskertana. Kaikista palkansaajista jo 59 prosenttia sanoo osallistuneensa tillai-
seen esimiehen kanssa kiaytyyn keskusteluun. Edelliselld tutkimuskerralla viisi
vuotta sitten osuus oli jo varsin korkea, eli 54 prosenttia. Tissi asiassa ei suku-

| Kuvno 50. Kaynyt kehltyskeskustelun esimiehen kanssa i e
~ Viimeksi kuluneiden 12 kk aikana. Tydolotutkimukset 2003 ja 2008 e
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puolten vililli ole juuri lainkaan eroja. Sen sijaan asema tyopaikalla ja koulutus-
taso vaikuttavat selvisti kehityskeskustelujen todennikéisyyteen. Mitd enemman
on koulutusta, siti todennikoisemmin on osallistunut tillaiseen keskusteluun.
My6s ylemmisti toimihenkildistd selvisti useampi (71 %) on kiynyt kehityskes-
kusteluja esimiehensi kanssa kuin tydntekijaryhmain kuuluvista (43 %).

Tyonantajasektoreista valtio erottuu paikkana, jossa kehityskeskustelu -ajatte-
lu on kaikkein pisimmilla, silli sielld tyoskentelevistd 82 prosenttia sanoo osallis-
tuneensa esimiehen kanssa kiytyyn kehityskeskusteluun viimeksi kuluneen vuo-
den aikana. Kunnat ja yksityinen sektori ovat hyvin tasoissa ja lihempini keski-
vertoa (59 %). Ammattialoista hallinnollinen johtotyd, toimistoty ja tekninen
tai tieteellinen tyd ovat tyypillisid aloja, joissa niitd keskusteluja on kiyty (74, 72
ja 69 %). Rankennusalalla taas niitd on kiyty vihiten (34 %).

Toimipaikan koolla on merkitysti sikili, ettd suurissa, yli 500 hengen toimi-
paikoissa kehityskeskusteluja on kiyty enemmin kuin pienissd, alle viiden hen-
gen toimipaikoissa (71 vs. 47 %). Toisaalta pienissi tydpaikoissa varmaankin esi-
miesten ja alaisten vilisid keskusteluja kiydiin muuten paljon enemmin, eli ne
kuuluvat péivittdiseen rutiiniin.

Tyoolotutkimuksessa on tiedusteltu niilts, jotka ovat kiyneet kehityskeskus-
teluja, myos tyytyviisyyttd kiytyyn keskusteluun. Kumpanakin tutkimuskertana
sama osuus, 28 prosenttia vastaajista, sanoi olleensa keskusteluun hyvin tyytyvii-
nen. Melko tai hyvin tyytyviisid yhteensi oli kumpanakin kertana lahes yhtd pal-
jon (75 ja 76 %). Naiset ovat olleet hieman tyytyviisempid kuin miehet, kum-
massakin tutkimuksessa naisilla hyvin tyytyviisten osuus on 30 prosenttia ja mie-
hilli 26 prosenttia. (Kuvio 51.)

Keskusteluun suhtautumisessa on mielenkiintoista se, ettd koulutustason mu-
kaan tarkasteltuna ne, jotka ovat vihiten kiyneet kehityskeskusteluja, nimittdin
vain perusasteen koulutuksen saaneet, ovat kaikkein tyytyvdisimpid kdymaansa
keskusteluun. Perusasteen koulutetuista 34 prosenttia oli hyvin tyytyviisid, kun

‘ Kuvio 51. Tyytyviisyys kaytyyn kehltyskeskusteluun B i
|  Hyvin tyytyvdinen. Tybolotutkimukset 2003 ja 2008
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korkean asteen koulutetuista vain 27 prosenttia oli vastaavasti hyvin tyytyvaisia.
Ammattiryhmittdin tarkasteltuna tyytyviisyydessid kehityskeskusteluun on mel-
ko vihin eroja. Kuitenkin sosiaalialan ty6t erottuvat alana, jossa ollaan kaikkein
tyytyviisimpid. Alalla tyéskentelevisti 41 prosenttia sanoi olleensa hyvin tyyty-
viinen kidymiinsi keskusteluun.

Ajatus kehityskeskusteluista on lipiissyt erittdin hyvin koko suomalaisen tyd-
elimin. Niin on mahdollista viittd niiden tietojen avulla, joita on kiytettavissa
eurooppalaisesta tydolotutkimuksesta. Siini on nimittdin vihin vastaava kysymys
esimiehen kanssa kiydysti avoimesta keskustelusta. Kuviosta 52 nihdiin, ettd
Suomi on tissikin johtava maa Euroopassa. Suomalaisista palkansaajista 79 pro-
senttia sanoo kiyneensi avointa keskustelua esimiehensi kanssa tyosuorituksestaan
viimeksi kuluneen vuoden aikana. EU27-maiden keskiarvo asiassa on vain 48 pro-
senttia. Téssd tydelamin kehittimiseen liittyvissi asiassa mielenkiintoista on se, et-
td kirjessi eivit olekaan ne tavanomaiset Pohjoismaat vahvistettuna Britannialla ja
Hollannilla, jotka yleensi johtavat tydelimin kehittimisen kysymyksissa. Téssd
kirki muodostuu my®ds uusista jisenmaista koostuvalla ryhmilld, johon kuuluvat
Liettua, Unkari, Bulgaria, Latvia ja Viro. Ilmeisesti ndiiden maiden tydkulttuurissa
on jotain samanlaista Pohjoismaiden kanssa juuri tissa asiassa.

EU27-maat yhteensa 43 |
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Tyon vaatimukset

Tyon yksitoikkoisuudesta on kannettu paljon huolta niin kauan kuin erilaisia
tyon kehittimistoimia on harrastettu. Kehittiminen on ollut vastausta tayloristi-
seen tyon organisointiin, jossa tyén yksitoikkoisuus oli huipussaan darimmilleen
ositetun tyon kautta. Suomessa oli 30 vuotta sitten vield tyypillistd, ettd naisten
ty6 oli hyvin monotonista. Naisista lihes kolmannes piti tyotaan yksitoikkoisena,
kun miehistd ndin ajatteli vain vajaa viidesosa (kuvio 53). Muutos on ollut kui-
tenkin nopeaa. Tilld hetkelld sukupuolten vililld ero on toisin pdin: naisten tyd
on vaihtelevampaa kuin miesten. Eris selitys muutokseen on palveluluontoisen
tyon yleistyminen ja esimerkiksi naisten teollisen — varsin tayloristisesti organisoi-
dun — tyén miltei tiydellinen hividminen.

Nyt enii 16 prosenttia palkansaajista on sitd mieltd, ettd heidén tyonsd on yk-
sitoikkoista, kun vuonna 1977 osuus oli vield 24 prosenttia. Yksitoikkoisuuden
kokemus on selkeisti asemaan sidoksissa siten, ettd ylemmit toimihenkil6t pita-
vit ty6tidn vihiten yksitoikkoisena (7 %) ja tyontekijaryhmaéin kuuluvat eniten
(29 %). Erot ovat samanlaisia naisilla ja miehilla.

Koulutustasoittain erottuvat ennen muuta korkean asteen koulutetut muista
koulutusryhmisti. Nami erot nikyvit myds ammattiryhmien vertailussa sikali,
etti teollista tydtd tekevissd on eniten niité, jotka pitdvit tyotadn yksitoikkoisena
(31 %), sen jilkeen litkennetydssi (29 %) ja palvelutyéssi (johon kuuluu mm. sii-
voustyd, 26 %). Vaihtelevimpana ty&tiin pitivit opetuksessa, sosiaalialan tydssi,
terveydenhoidon ja hallinnollisen johtotyén ammateissa olevat. Yksitoikkoisuu-
den vihentyminen tydolotutkimusten 30 vuoden aikana on siten paljolti yh-
teydessi ammattirakenteen ja koulutusrakenteen muutoksiin, mutta varmasti
osittain my®s erilaisiin tydelimin kehittimistoimiin.

Kuvio 53. Tyon yksitoikkoisuus
Ty6 enttaln tai melko yksitoikkoista. Tyoolotutklmukset 1977—2008 ,
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Ty6n ruumiillisessa rasittavuudessa on tapahtunut téssi esitetyistd tyon piir-
teistd selvisti vihiten muutosta (kuvio 54). Tulos on sikaili yllattava, ettd tyo-
vaiheiden koneistumisen luulisi vihentidneen juuri titd tyon piirrettd. Selitys lie-
nee tissikin siind, ettd ammattirakenne on muuttunut palvelupainotteisemmak-
si. Ainakin hoitoty6 on siilynyt ruumiillisesti rasittavana.

Ruumiillisesti rasittavimpia ovat ammateista maataloustyo (69 %) ja palveluty6
(64 %). Viime tutkimuskerrasta palveluty® ja rakennusalan ty6 ovat menneet teol-
lisen tyon ohi ruumiillisessa rasittavuudessa. Kaikista palkansaajista 35 prosenttia
pitdd nyt tyotidn erittdin tai melko raskaana ruumiillisesti. Miehilld korostuu téssa
suhteessa rakennusalan tyd (64 %) ja naisilla taas palvelualan tyo (73 %). Naisilla
lisiksi teollinen tyd (61 %), terveydenhoitoalan tyd (51 %) ja liikkennety6 (56 %)
erottuvat fyysisesti rasittavina. Miehilld erottuu liséksi teollinen ty6 (59 %). Suu-
rimmat erot aseman ja sukupuolen mukaan ovat tissi suhteessa miesten ylempien
toimihenkildiden (8 %) ja naisten tyontekijiaasemassa olevien vililla (73 %).

Henkinen rasittavuuden kasvu ja tydtahdin kiristyminen kulkevat hyvin rinta
rinnan. Henkisen rasittavuuden osatekijoitd on toki muitakin kuin kiire. Esimer-
kiksi tyon lisidntyvit emotionaaliset vaatimukset ja eri syistd syntyvit ristiriidat
tyopaikalla lienevit kasvun taustalla. Naisten ty6 on tutkimuskaudella kddntynyt
miesten tyta rasittavammaksi henkisesti. (Kuvio 55.) Kun kaikista palkansaajista
nyt 52 prosenttia piti tydtidn henkisesti erittiin tai melko raskaana, oli osuus nai-
silla 55 prosenttia ja miehilld 48 prosenttia.

Tyo6n henkinen rasittavuus on noussut kaikkein voimakkaimmin kuntien tois-
si. Erityisesti naiset valittavat niilli aloilla tyén psyykkisté raskautta, silld heista
68 prosenttia kokee nyt tydnsi erittiin tai melko raskaaksi henkisesti. My6s mies-
ten keskuudessa kuntasektorin ty6 on nyt tissi suhteessa rasittavinta, 59 prosent-
tia. Henkinen rasittavuus niyttiisi melko vahvasti liittyvin paljon koulutusta
vaativiin, ylempien toimihenkiléiden tyéhén. Kun korkean asteen tutkinnon suo-
rittaneista 65 prosenttia pitdd tyotddn henkisesti raskaana, on sama osuus vain
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Kuvio yon henkinen rasittavuus

Tyé erittdin tai melko raskasta Tyoolotutklmukset 1977—2008 doatd

Yhteensa Naiset Miehet
1977 #=1984 m1990 =1997 mm2003 =m2008

perusasteen tutkinnon suorittaneilla 36 prosenttia. Yleensi ihmissuhdetyot lisia-
vit tyon henkisti rasittavuutta.

Rasittavuuden taustalla on paitsi tyon luonteeseen myds organisaatioon ja
tydilmapiiriin liittyvid tekijoitd. Mitd suurempi tydpaikka, sitd raskaampana tyo
koetaan henkisesti. Mielenkiintoista on my®s se, etti erityisesti yksityiselld sekto-
rilla ulkomaisissa yrityksissi tydskentelevien miesten keskuudessa henkisti rasit-
tavuutta koetaan enemmin kuin suomalaisissa (54 % vs. 41 %).

Ty6paikan ristiriidat lisddvit henkisti rasittavuutta, varsinkin naisten kohdal-
la. Jos tydssé esiintyy esimiesten ja alaisten vilisii ristiriitoja paljon tai melko pal-
jon, pitdd naisista 70 prosenttia ty6tddn henkisesti raskaana, kun naisten keskiar-
vo on 55 prosenttia. Tyontekijéiden viliset ristiriidat nostavat naisten kokeman
henkisen rasittavuuden 76 prosenttiin. Miehilli esimiesten ja alaisten ristiriidat ja
tydntekijoiden viliset ristiriidat vaikuttavat vihemmin, silli osuudet nousivat
henkisessi rasittavuudessa vain 60 ja 66 prosenttiin. Miehilld osuus on keskimaa-
rin 48 prosenttia.

My®s tydpaikkakiusaaminen vaikuttaa selkeisti naisten tyon henkisen rasitta-
vuuden kokemukseen. Parhaillaan tai aiemmin nykyisessi tydpaikassa kiusaami-
sen kohteina olleista naisista 67 prosenttia pitii ty6tiin henkisesti raskaana. Mie-
hilld osuus on 61 prosenttia, kun siis naisten keskimiirdinen osuus on 55 ja
miesten 48 prosenttia.

Erittiin selvisti tyon henkinen rasittavuus on yhteydessi kiireen haittaavuu-
teen. Niistd, jotka sanovat kiireen haittaavan erittdin tai melko paljon, 72 pro-
senttia pitda tyotadn henkisesti rasittavana, kun osuus koko palkansaajakunnassa
on 52 prosenttia. Kiirettd paljon kokevilla naisilla tuo osuus on 75 prosenttia ja
miehilld 68 prosenttia.

Tyoolotutkimuksissa on selvitetty myds muita tekijoitd, jotka ilmentivit tyon
vaatimusten lisidntymistd. Namai tekijit olivat alun perin yhdistettyni tyétahdin
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kiristymiseen siten, ettd vuoden 1997 tutkimuksessa niiltd, jotka sanoivat tyGtah-
din kiristyneen viime vuosina, kysyttiin erilaisista mahdollisesti kiristymisté aihe-
uttavista tekijoisti. Vuosien 2003 ja 2008 tutkimuksissa tuo sama tyon vaati-
muksia koskeva lista esitettiin kuitenkin kaikille palkansaajille, joten nyt on kiy-
tettdvissi kahden tutkimuskerran tulokset tistd aiheesta.

Taulukossa 6 on vaatimusten muutokset esitettynid tyonantajasektoreiden
mukaisesti. Kaikkien palkansaajien kohdalla eniten esiintyy sitd, ettd "tilapaisiin
poissaoloihin ei oteta sijaisia", "tyotehtivien alue on laajentunut” ja ettd "tySteh-
tivit (esim. asiakkaat) ovat lisidntyneet". Jirjestys oli sama jo edellisend tutki-
muskertana, 2003, mutta kaikissa niissi asioissa on myos lisdystd nihtavissa.

Tissi luetellut tyon vaatimukset ovat kaikki muut tyypillisempii julkiselle sekto-
rille paitsi "tulostavoitteet ovat tiukentuneet" ja "kilpailu asiakkaista ja toistd lisdd
tydpaineita”. Jo vuoden 2003 tutkimuksessa valtio erottui sektorina, jossa téssa esi-
tettyja vaatimuksia oli keskimairiisti enemmin. Nyt 2008 tutkimuksessa tama ti-
lanne niyttas korostuneen entisestidn. Lihes kaikissa asioissa vaatimukset ovat kas-
vaneet juuri valtiolla: Ty6tehtivit ovat lisidntyneet, laajentuneet ja vaikeutuneet.
Sidstotavoitteet ovat tiukentuneet ja tilapdisiin poissaoloihin ei oteta sijaisia. Val-
tiosektori johtaa my&s uuden kysymyksen kohdalla, nimittiin viittimaéssa "henkilos-
to4 on aiempaa vihemmin suhteessa tydmairdin". Tulos osoittaa varsin selvisti, et-
ta valtion tuottavuusohjelma on varsin tehokkaasti viety tyopaikoille.

Taulukko 6. Viime vuosina tapéhtdnut vaatimtisteh muutos ty&nént‘a;ja:-“
sektoreittain 2003 ja 2008 :

Yhteensa Valtio Kunta Yksityinen
720073 72@87 2903 2008 2002 772008 2003 2008

TyGtehtéavat (esim. asiakkaat)

ovat lisdantyneet 65 66 64 69 68 70 64 64
Tyotehtavien alue on laajentunut 66 68 Al 75 69 " 65 65
Tyotehtavat ovat vaikeutuneet 45 46 55 59 49 51 41 43
_ Tulostavoitteet ovat tiukentuneet 57 56 59 57 50 50 59 58
- Tulosseuranta on tehostunut 55 57 64 62 49 53 56 58

- Saastotavoitteet tiukentavat tyGtahtia 50 47 46 55 58 53 47 43
Uuden tiedon omaksumisvaatimukset

ovat kasvaneet 55 57 70 68 62 65 50 52
Tilapaisiin poissaoloihin ei oteta

sijaisia 68 69 77 80 68 67 67 68
Kilpailu asiakkaista ja toista lisaa

tyopaineita 33 32 18 18 13 15 43 4
Henkilostoa on aiempaa véhemman

suhteessa tybmaaraan 50 67 54 46
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Tydolotutkimusten suunnittelussa ja raportoinnissa on varsin paljon keskitytty
etsiméin tietoa "kiire" -ilmiostd. Aihe nousi vihitellen esiin tutkimussarjan ku-
luessa. Erityisesti vuosien 1984, 1990 ja 1997 tutkimuksissa oli huomiota herit-
tdvad, miten erait kiirettd koskevat kysymykset tuottivat jatkuvaa kasvua. Useis-
sa tydolotutkimuksen raporteissa on jouduttu toteamaan, etti tydpaineet ja kiire
ovat ehkd eniten tydolojen muutosta kuvaavia tekijoiti (Lehto 1988, 1992, Leh-
to & Sutela 1998, Lehto & Sutela 2004).

Samalla kun kiire ja tyopaineet ovat olleet kasvussa, on tutkimusjirjestelmin
puitteissa pyritty selvittimain, miten titi ilmidtd olisi jarkevintd tutkia, kun vi-
lineeni on lomaketutkimus. Tutkimusmenetelmien kehittiminen on koettu tar-
peelliseksi erityisesti sen vuoksi, ettd tuloksia kiireen lisadntymisestd ei aina ole
otettu todesta. Tulosten julkistamisen yhteydessi tutkimuksen tekijoitid on jos-
kus syytetty ylitulkinnasta tai on viitetty, etti koko kiireongelma on lihinni itse-
tehostustarpeen ilmentymii tai ohimenevi muoti-ilmi6. On viitetty, ettid nyky-
ajan kiire-ilmi6 ei mitenkdin poikkea siitd, millaista tydpainetta tydelimassa
aiemmin on koettu.

Kiireen lisdadntymistd ei pidetty uskottavana varsinkaan vieldi 1980-luvulla,
jolloin siitd raportoitiin tydolotutkimuksen avulla ensimmiisti kertaa (Lehto
1988). Tuolloin ei mydskadn ollut kiytettivissd juuri mitdin aihetta koskevaa
muuta kirjallisuutta. Sama koski oikeastaan vield vuoden 1990 tutkimuksen tu-
losten julkistamista. Vasta vuoden 1997 tutkimuksen aikoihin aiheesta oli alka-
nut vilkas keskustelu. Tuohon aikaan ilmestyi myés muuta tutkimustietoa kii-
reen kokemisesta. Erityisesti Ty6terveyslaitoksella tehty tyduupumustutkimus
(Kalimo & Toppinen 1997) oli pannut alulle vilkkaan keskustelun.

Kiireen haittaavuutta on kysytty tydolotutkimuksissa aivan alusta lihtien sa-
manlaisella kysymykselld. Siini vastaajaa pyydetdin mainitsemaan erilaisista on-
gelmista, muun muassa kiireest ja kireistd aikatauluista, esiintyyko niitd tydpai-
kalla, ja kuinka paljon niistd aiheutuu haittaavaa rasitusta. Kiire on niin tutkittu-
na selkeimmin kasvanut tydympiriston haittatekija. Kun vuoden 1977 tutkimuk-
sessa 18 prosenttia palkansaajista katsoi kiireesti aiheutuvan paljon haittaavaa ra-
situsta, oli vastaava osuus vuonna 2008 jo 31 prosenttia. Edelliselld tutkimusker-
ralla, 2003, kiireen haittaavuudessa oli tosin tilapiistd lievda laskua, mutta
muuten kasvutrendi on ollut selkei. (Kuvio 56.)

Ammattien vilinen jirjestys kiireen haittaavuudessa on muuttunut sikili, ettd
ensimmaiisessd tutkimuksessa, vuonna 1977, teollinen tyd ja varsinkin naisten
teollinen tyo oli kaikkein kiireisintd. Nyt vuonna 2008 teollinen tyén kohdalla
niiden osuus, jotka sanovat kiireen haittaavan erittdin tai melko paljon on enii
alle palkansaajien keskiarvon (30 % vs. 31 %). Selvisti haitallisinta kiire on nyt
terveydenhoitoalan téissd (46 %). Naisten keskuudessa lisiksi opetusalan (41 %)
ja palvelualan (38 %) ty6t koetaan tydpaineiltaan koviksi naisten keskiarvon ol-
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Kuvio 56. Kiireen haittaavuus . i
Kiire haittaa erittdin tai melko paljon. Ty6olotutkimukset 1977-2008

%

40
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0 T T

‘ 74‘ 1977 | 1984 % 1990 | 1997 2003 l72@8 B
Yhteensd = 18 24 30 33 30 31
| Naiset =| 17 26 | 3 | 35 ‘ 2 | 34 ‘
_Miehet=| 19 | 23 | 28 | 30 | 27 | 28

lessa 34 prosenttia. Miehilli terveydenhoidon (33 %) lisiksi liikennety6 (36 %)
ja nyt myos hallinnollinen johtotyd ja rakennusalan tyd (33%) ovat selvisti
ylipuolella miesten keskiarvon, 28 prosenttia.

Edellisen kanssa yhdenmukainen on my®és tulos, jonka mukaan kuntasektori
on 1990-luvun alun jilkeen siirtynyt johtamaan tydpainetilastoja. Erittdin tai
melko paljon haittaa kiireesti kokee 38 prosenttia kuntien palkansaajista, valtion
palkansaajista 26 prosenttia ja yksityiselld sektorilla 30 prosenttia. Tama jarjestys
pitee erityisesti naisiin, silld kunnissa tyoskentelevista naisista jopa 41 prosenttia
pitdi kiirettd haittaavan rasittavana.

Lisdantyvin kiireen kanssa kamppailevat my6és muut maat. Tastd on nayttoa
Eurooppalaisesta tydolotutkimuksesta. Siinid on aina vuoden 1990 tutkimuksesta

Kuvio 57. Kiireen haittaavuus tyonantajan mukaan |
Haittaa erittdin tai melko paljon. Tyéolotutkimukset 1984-2008

\ %
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1984 | 1990 | 1997 | 2003 | 2008
Valtio = 18 27 27 21 26
w Kunta —| 24 ‘ 30 \ 37 \ 38 > 38
Yksityinen= 26 | 30 | 31 | a1 |30
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lihtien ollut kaksi samanlaisena toistettua kysymysti: kuinka suuren osan tyoajasta
joutuu tyoskentelemiin "hyvin nopeassa tahdissa” tai "tiukkojen aikataulujen puit-
teissa". Taulukossa 7 on kuvattuna vastaukset eri tutkimusajankohtina kulloisten-
kin jisenmaiden keskiarvona. Osuuksista nihdiin, ettd kummassakin kiiremittaris-
sa on selvii kasvua viimeisten 15 vuoden aikana.

Eurooppalaista tydolotutkimusta voidaan kiyttid eri maiden vertailuun
useankin kiirettd koskevan kysymyksen avulla. Taulukossa esitettyjen lisdksi on
tutkimuksessa muun muassa kysymys, "onko teilld kylliksi aikaa saada tyonne
tehtyi". Suomi ja varsinkin naispalkansaajat Suomessa ovat useana tutkimusajan-
kohtana olleet hyvin kirkipidssi muuhun Eurooppaan nihden. Suomalaisten
naisten johtoaseman kiirekokemuksissa on ainoastaan viimeisessd, vuoden 2005
tutkimuksessa, ohittaneet muutamat uudet jisenmaat. Syy, miksi naisten kiire
korostuu kansainvilisesti vertaillen, liittyy todennikoisesti suomalaisten naisten
voimakkaaseen ty6hén suuntautumiseen ja naisten tyollisyyden keskittymiseen
julkisen sektorin palveluammatteihin. Niihinhin on juuri Suomessa kohdistunut
voimakkaita sidstovaatimuksia aina 1990-luvun lamasta lahtien.

Taulukkb 7. Kiireen esiintyminen ty6ssd. Eurooppalainen tydolotutkimus

-1990-2005 |
- Vahintaan 1/4 tybajasta. Tyolliset. % S Gl
1990 1995 2000 2005
- ) - EU10  EU15  EU15 EU25
On ty6skenneltava hyvin nopeassa tahdissa 47 54 56 60

Tyoskenneltava tiukkojen maaraaikojen puitteissa 49 56 60 62

Kiire tutkimuskohteena

Kokonaisvaltaiselle kiiretutkimukselle ei ole paljonkaan esikuvia. Suurin osa kii-
rettd koskevia tutkimuksia on nimittiin keskittynyt johonkin osa-alueeseen, 1a-
hinni kiireen seurauksiin, hyvinvoinnin vihenemiseen, stressiin tai tyduupumuk-
seen. (Esim. Karasek & Theorell 1990, Maslash 1993, Kalimo & Toppinen 1997,
Lindstrom 1994, Tuuli 2000.)

Ongelmallista kiireen ymmairtimisessd on, ettd kiire ja kiireestd selviytyminen
nihdiin usein vain yksilotasoisena kysymyksena. Kiireongelmassa on varsin luon-
tevaa pysytelld yksilotasolla, koska erityisesti amerikkalainen tyostressitutkimus on
siten painottunutta (ks. Newton et al. 1995). Tyopaineissa selviytymiselle esite-
tddn myos lihinni yksilollisid ratkaisuja, ja alalla onkin julkaistu lukematon maara
erilaisia kiireen hallintaa koskevia oppaita (esim. Jonsson 2000, Aro 2001).

Stressiteoreettista ajattelua eritellessiin Newton et al. (1995) jakavat keskus-
telun amerikkalaiseen traditioon, joka nikee stressin paljolti yksilén ongelmana ja
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skandinaaviseen traditioon, joka pyrkii 16ytimiin yhteyden tydstressin ja tyon
organisoinnin vililld. Amerikkalaisessa traditiossa pyritdan l6ytimaan erilaisia sel-
viytymiskeinoja ensisijaisesti tyontekijitasolla. Ne voivat vaihdella kliinisestd
terapiasta erilaisiin ohjekirjasiin, jotka kisittelevit selviytymiskeinoja.

Euroopan unionin alueella keskeiset tyomarkkinaosapuolet ovat tehneet vuonna
2004 tyostressii koskevan puitesopimuksen. Siiné luetellaan tydstressid aiheuttavia
tekijoitd, joista kiireeseen viittaavat lihinni haitalliset vaatimukset, tyokuormitus ja
fyysiset haitat. Stressisti selviytymisen keinoina painotetaan muun ohella riittavaa
tyon hallintaa ja riskinarviointia. Sininsi tarpeellisessa sopimuksessa on ongelmana
kisitteiden teoreettisuus ja abstraktius, jolloin todellisiin syihin ja stressinaiheuttajiin
on vaikea piisti kasiksi. (www.osha.eu.int)

Tihin mennessi ehkd mielenkiintoisimman yhteenvedon kiireestd on tehnyt
Francis Green (2006), joka on analysoinut tyon intensivoitumisen kasitettd
(work intensification). Hin pohtii, miten sellaiset tekijit kuin teknologinen muu-
tos, tyén uudet organisointitavat, valvontakeinojen muutokset, tydmarkkina-
osapuolten voimasuhteiden muutos, tyén epivarmuuden lisdantyminen ja uudet
palkitsemistavat ovat yhteydessi tyoén intensivoitumiseen. Niissd ajatuksissa on
paljon yhtymikohtia siithen, millaisia tuloksia my&s tydolotutkimuksen avulla on
saatu kiireen ja muiden tydelimin muutosten yhteyksista.

Green himmistelee ensiksi siti ristiriitaa, ettd 1970-luvulla oletettua tyon ke-
venemisti ja tydelimin laadun paranemista ei 16ydy mistiin teollistuneista lansi-
maista tilld hetkelld. Aluksi kehitys niytti hyviltd, 1960- ja 1970-luvuilla tydajat
lyhenivit ja tyontekijit saivat lisdd vapaapdivid. Tydoloja parannettiin, erityisesti
Skandinaviassa psykologit ja muut tydelimin kehittéjit ryhtyivit innokkaasti pa-
rantamaan tyon organisointia (Gallie 2003). Sitten seurasi monessa maassa vaihe,
jolloin ty6 alkoi intensivoitua ja tydajan lyheneminen pysahtyi. Ty6tahdin tiivis-
tyminen on tapahtunut erityisesti linsimaissa, joissa materiaalinen hyvinvointi on
samaan aikaan kohonnut selvisti.

Mahdollisena taustana tydtahdin kiristymiseen Green viittaa myos lukuisiin
uusiin menetelmiin tyén tuottavuuden lisddmisessda. Hin erittelee eri tekijoita -
kiyttden avuksi myods empiirisid tutkimustuloksia — esimerkiksi organisaatioiden
funktionaalisen joustavuuden lisidmiseksi ja arvioi ndiden yhteyttd tyon intensi-
voitumiseen. Keskeisti on tilloin moniosaamisen kehittiminen, tiimityo, tyoteh-
tivien laajentaminen, taito- ja osaamisvaatimusten lisiaminen, Total Quality
Management ja myoskin Just-In-Time tuotantojirjestelmit. Toiminnallisen eli
funktionaalisen joustavuuden lisidminen oli aikoinaan keskeistd jo John Atkinso-
nin (1987) esittimissa joustavan yrityksen kriteereissd, joita on pyritty mittaa-
maan tydolotutkimuksissa 1990 tutkimuksesta lihtien. Ne ovat myés tydolotut-
kimusten analysoinneissa muodostaneet tirkedn taustan kiireen ja tyopaineiden
tutkimukselle (esim. Lehto 1999).

My®s palkitsevien kannusteiden kiytto lisdd tyotahtia ja tydaikojen venymis-
ta. Tulospalkkaus, henkilokohtaisen tydsuorituksen arvioiminen ja yleensd palk-
kauksen yksiléllistiminen ovat varsin suorassa suhteessa tyotahdin kiristymiseen.
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Niin on erityisesti tilanteessa, jossa liittojen valta on vihenemissi tai jossa
solidaarista palkkapolitiikkaa ei korosteta.

Usein tyon intensivoituminen tapahtuu tyontekijin sitoutumisen kautta.
Puhutaan tyontekijin ja tydnantajan vilisesti "psykologisesta sopimuksesta", jos-
sa kdydadin kauppaa sitoutumisesta. Tyon tavoitteet pyritidn saamaan yhtenevii-
siksi siten, etti molempien intressissi on esimerkiksi asiakkaan hyvi palvelu.
Niinhin on luonnostaan vaikkapa kuntasektorilla, jossa seki sairaanhoitajien etti
tyonantajien intressissd on saada potilaat voimaan paremmin. Hiostus rakentuu
timin sitoutumisen kulmakiven piille. Vaikka hoitajilla on tietyssi miirin
henkilokohtaista autonomiaa, he eivit voi juurikaan kontrolloida tyémairidan.
(Green 2006.)

Kiireesti ja aikapaineista on tydolotutkimuksia kiyttien tehty jo useita artik-
keleita (Lehto 1998, 1999, 2006) ja erillinen tutkimuskin laadullisin menetelmin
(Jarnefelt & Lehto 2002). Ne kisittelevit tyopaineiden kokemisessa tapahtunut-
ta muutosta, erityisesti sitd, miten tyopaineista on Suomessa tullut varsinkin
naisten ongelma ja miten tyopaineiden kasvu on yhteydessi erilaisiin tyén tehos-
tamispyrkimyksiin. Tuottavuusajattelun mukanaan tuomat tyén organisoinnin
mallit ovat tuottaneet sekd myonteistd ettd kielteistd kehitysta. Erityisesti nais-
tyopaikoilla on koettu ongelmana henkiléston riittimittomyys. Tyopaineiden
kasvu on saanut aikaan ristiriitoja: kiireen kanssa kamppailevilla tydpaikoilla
esiintyy paljon jopa henkisti vikivaltaa. Tydpaineiden kokemisella on myos selvi
yhteys erilaisten visymisoireiden ilmenemiseen, painsirkyyn, niska- ja hartiaki-
puun tai unettomuuteen.

Kiireen ilmeneminen

Kiireen ilmenemisti on seuraavassa tutkittu kdyttdmallda summamuuttujaa sellai-
sista lomakkeen kysymyksistd, jotka laadullisessa tutkimuksessa osoittautuivat
kaikkein olennaisimmiksi kiireen ilmenemistd kuvaaviksi tekijoiksi. Summa-
muuttujan osiot saavat arvon 1, jos vastaus asettuu lueteltuihin luokkiin. Sum-
mamuuttujan arvo voi siten vaihdella vililli 0-8. Cronbachin Alfa summamuut-
tujalle on 0.723.

1) tyossd haittaa kiireestd erittiin tai melko paljon: B13b16 = 1,2.
2) tyoskentelee suuren paineen alaisena: B30a = 1,2,3.

3) kiire vihentdi tydssi vithtymisti: F7_10 = 1.

4) tybuupumuksen pelko: B15h = 1,2.

5) ty6tahti on kiristynyt viime vuosina: F4 = 1,2.

6) ei voi pitdd riittavisti taukoja: B12 = 2,3.

7) joutuu jatkuvasti venyttimaiin tyopiivii: B3le = 1,2.

8) joutuu keskeyttimaii usein tyén: B31k = 1,2.
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Summamuuttujan arvot on jaettu siten, ettd "kiirettd paljon" kokevat ovat niit3,
joilla ainakin viisi esitetyistd kahdeksasta kiirettd kuvaavasta tekijistd toteutuu,
kun ne on jaettu dikotomioiksi. Oheisen taulukon (taulukko 8) avulla on mah-
dollista nahda, miten vastaajat jakautuvat timin kiirettd kuvaavan summamuut-
tujan suhteen.

Taulukko 8 osoittaa varsin selvisti, etti erilaiset kiireen muodot kasaantuvat
naispalkansaajille. Toisaalta naisten keskuudessa erilaiset taustamuuttujien sisai-
set erot ovat varsin suuria verrattuna miespalkansaajien keskinisiin eroihin. Mie-
hilld koulutus ja sosioekonominen asema merkitsevit erilaista riskid tydpaineisiin

Knreen llmenemlnen summamuuttu;an avulla tarkasteltuna 2008
- Vahintaan viisi kahdeksasta kiiretekijasta. % SN R

- Yhteensa Naiset Miehet
Yhteensa 33 39 25
lka
1524 17 21 "
25-34 29 39 19
- 35-44 39 44 34
- 45-54 37 43 29
- 55-64 30 36 23
- Koulutus
Korkea aste 43 47 35
 Keskiaste 28 35 20
Perusaste 21 24 19
- Sosioekonominen asema
- Ylemmat toimihenkil6t 42 46 38
Alemmat toimihenkilt 36 40 23
f Tyontekijat 21 29 17
| Ammatti
 Tieteellinen, tekninen yms. tyo 35 41 32
| Opetustyo 48 51 40
Terveydenhoitoalan tyo 52 53 38
- Sosiaalialan ty6 29 30 -
~ Hallinnollinen johtoty6 48 51 46
- Toimistotyo 32 33 30
- Kaupallinen tyo 32 35 28
' Maataloustyo 18 . 10
- Liikennetyo 27 29 27
 Teollinen tyo 16 22 15
Rakennustyo 21 k= 21
Palvelutyo 28 34 17
Tyonantajasektori
Valtio 31 38 24
- Kunta 41 45 28
~ Yksityinen 30 36 25
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siten, ettd korkean asteen koulutetuista 35 prosenttia, mutta perusasteen koulute-
tuista vain 19 prosenttia kokee paljon kiiretti. Sosioekonomisissa ryhmissi erot
ovat hyvin samanlaiset kuin koulutuksessa: ylemmisti toimihenkildistd 36 prosent-
tia, mutta tyontekijéiden ryhmiin lukeutuvista 19 prosenttia on paljon kiirettd ko-
kevia. Ammattiryhmisti erottuu miehilli erityisesti hallinnollista johtotyota teke-
vit (46 %), kun teollista ty6té tekevilla kovaa kiirettd on vihiten (15 %).

Naisten kohdalla erot kiireen kokemisessa nikyvit hieman eri tavoin. Yli puolet
naispalkansaajista kokee paljon kiirettd sellaisissa ryhmissd kuin opetustyo, ter-
veydenhoitoalan ty ja hallinnollinen johtotyd. Naiset eroavat miehisti siind, ettd
vain perusasteen koulutuksen saaneet tai tyontekijaryhmain kuuluvat eivit samal-
la tavoin poikkea vihin kiirettd kokevina, vaan naisten keskuudessa niistikin ryh-
mistd noin neljisosa lukeutuu kovan tyépaineen piiriin. Ammateittain tarkasteltu-
na ainostaan teollista ty6ti tekevit naiset poikkeavat muista tilli summamuuttu-
jalla, ja heissi paljon kiirettd kokevia on "vain" 22 prosenttia.

My®ds timi kiireen summamuuttuja osoittaa, ettd kuntasektorin naiset tyds-
kentelevit tilld hetkelld kovimmissa tydpaineissa (45 %), ja erot ovat selvit seka
valtioon (38 %) etti yksityiseen sektoriin (36 %). On kuitenkin huomattava, ettd
selkein kasvu kiireen kokemisessa on valtiosektorilla, erityisesti naisten keskuu-
dessa. Tdma tulos on hyvin yhdenmukainen tissi raportissa monessa muussakin
kohdin havaitun valtion tydolojen heikentymisen kanssa.

Erids keskeisimmisti syisti kiireen ilmenemiseen on se, etti tydpaikalla on lii-
an vihin henkilstoi tydtehtiviin nihden. Tama tuli esille edellisesti tydolotut-
kimuksesta tehdyssi kiirettd koskevassa analyysissid (Lehto 2006). Henkiloston
riittdmittdmyyden yhteys useasta muuttujasta koostettuun kiiremittariin oli erit-
tdin selvd. Kuvion 58 mukaan yli puolet palkansaajista (54 %) on joko jokseenkin
tai tiysin samaa mielti titi asiaa koskevan viittimin kanssa. Naisille asia on sel-
visti tutumpi (59 %) kuin miehille (48 %). Tdma johtuu mité ilmeisemmin siiti,

Kuvio 58. Tyépaikalla on liian vﬁhﬁn‘henkilﬁstéif*”tyii{ehﬁviin; nahden
Samaa mieltd olevien osuudet. Tybolotukimukset 1990-2008
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missi ammateissa henkildstovajaus on tyypillisintd, silli terveydenhoitoalalla
niin ajattelevien osuus on jopa 70 prosenttia, sosiaalialallakin 62 prosenttia.

Henkil6ston riittdimattomyys on tullut esiin tydolotutkimuksissa jo usein
aiemminkin. Vuodesta 1990 lihtien se on koskenut kaikkein eniten julkista sek-
toria, erityisesti kuntia. Nyt tehdyn 2008 tutkimuksen mukaan valtiosektorilla
on erityisen paljon lisidntynyt niiden osuus, jotka katsovat henkildstéd olevan
riittdmattomasti. Osuus on noussut edellisestd tutkimuskerrasta 53 prosentista
61 prosenttiin. Valtiolla tydskentelevien naisten kohdalla osuuden kasvu on hy-
vin selked: 54 prosentista 65 prosenttiin, miesten kohdalla on my®s kasvua 53
prosentista 55 prosenttiin. Valtiosektoriin kohdistetut henkildston vihentimis-
vaatimukset nakyvit siis jo selvisti tuloksissa.

Kiireen ilmenemisti ja siitd aiheutuneita seurauksia on tydolotutkimuksessa
selvitetty varsin mittavan viittimipatteriston avulla vuodesta 1997 lihtien. Viit-
tdmit perustuvat laadullisiin kiirettd koskeviin erillistutkimuksiin, joista on ker-
rottu erityisesti tutkimusraportissa Tyshulluja vai hulluja téité (Jarnefelt & Lehto
2002). Oheisiin kuvioihin 59 ja 60 on koottuna timinkertaisen, 2008, tutkimus-
kerran tulokset niihin viittimiin vastaamisessa sukupuolten eroja eritellen.

Kiireen ilmenemisessi sellaiset asiat kuin "tyoni sisialtidi tiukkoja aikatauluja”,
"joudun usein keskeyttimaiin tyoni kyselyjen, puheluiden ym. vuoksi" ja "joudun
kayttimain paljon aikaa jatkuvan informaatiotulvan kisittelyyn" ovat tulleet en-
tistd merkittavimmiksi kiiretekijoiksi sekd 2003 ettd 1997 -tutkimuksiin verra-
ten. Ainoa vihentynyt kiiretekiji on "johto pyrkii vain sidstoihin ja voittoihin
piittaamatta tyontekijoistd".

Kuvio 59. Kiireen ilmeneminen
~ Pitdd tdysin tai jokseenkin palkkansa Tyéolotutkimus 2008
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Kiireen ilmenemisti kuvaavissa asioissa naisten ja miesten suurin ero on viit-
timissi "joudun usein luopumaan tauoista tydmairian vuoksi’, "minulla on usein
vaikeuksia jaksaa tyossini" seki "joudun usein keskeyttimiin tyoni kyselyjen ym.
vuoksi". Kaikissa ndissi naiset kokevat enemmin ongelmia. Kaikki kuviossa esite-
tyt viittimat ovat myds koulutuksen mukaan tyypillisimpid korkean asteen tut-
kinnon suorittaneille. Ainoastaan "minulla on usein vaikeuksia jaksaa tydssi" on
tyypillisintd vain perusasteen suorittaneille. Selvimmin korkean asteen suoritta-
neet eroavat muista siini, etti heidin "tyonsi sisiltii tiukkoja aikatauluja" ja ettd
he "ajattelevat usein tydasioita myds vapaa-ajalla, koska tyd on niin mielenkiin-
toista". Erityisesti korkean koulutuksen hankkineet miehet ovat joutuneet tillai-
seen "tyon imuun’, silld heisti 57 prosenttia vastaa myontivisti jalkimmaiiseen
vidittdmadn. Vastaava osuus on naisillakin korkea (51 %). (Kuvio 59.)

Kuviossa 60 on kuvattu viittimien avulla erilaisia ikdvii seurauksia, mita kii-
reestd aiheutuu. Edellisestd tutkimuskerrasta ovat lisdantyneet sellaiset ongelmat
kuin "kiire aiheuttaa virheitd", "kiire lisdd tapaturmanvaaraa”, "kiire lisdd sairaus-
poissaoloja" ja "en voi suunnitella tyotini, koska kiireelliset tyot ajavat aina edel-
le". Kaikkein eniten on lisdantynyt "en ehdi tehdi téitd niin hyvin ja huolellisesti
kuin haluaisin".

Kuviosta nikyy my®ds erittdin selvisti se, etti lihes kaikki kiireen aiheuttamat
harmit ovat naisille tyypillisempii kuin miehille. Erityisesti se, etti tydpaikalla
esiintyy tyduupumusta, ei ehdi tehdi t6itd niin hyvin kuin haluaisi ja se, ettd ei
ehdi suunnitella ty6tiin, vaivaavat naisia enemmin kuin miehii. Miehille tyypil-
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lisempid ovat ainoastaan se, etti kiire lisdi tapaturmanvaaraa ja etti kiire aiheut-
taa virheitd. Koulutuksen mukaan nimi vastaukset eivit eroa paljonkaan. Aino-
astaan se, ettd ei voi riittdvasti suunnitella ty6tiin ja ettd "kiireen vuoksi en ehdi
paneutua uusiin asioihin tai kouluttautumaan tydssini riittivisti" ovat selvisti
tyypillisempii korkeasti koulutetuille palkansaajille.

Yleensi ajallisissa muutoksissa ei ole mitiin merkittivid eroja sukupuolen
mukaan. Naisia vaivaa nyt kuitenkin selvisti enemmain kuin ennen se, ettei ehdi
tehdi toitd hyvin. Kaiken kaikkiaan kiireesti on tullut yhi enemmin naisten on-
gelma. Naiset joutuvat nyt venyttimiin tydpdividinsi enemmin kuin miehet,
vaikka ero oli aiemmin toisin pdin. Naiset valittavat nyt edelliskertaa enemmin
my®0s siitd, ettd kiireestd aiheutuu virheitd ja tapaturmanvaaraa.

Koska kiireviittimit ovat kaikki niin kovin kielteisii, paitettiin vuoden 2008
tydolotutkimusta suunniteltaessa ottaa mukaan jokin myénteisyyttikin ilmaiseva
vaittama. Tillaiseksi valittiin "tySssimme on usein hyvi tekemisen tuntu". Tulos-
ten mukaan tdmi olikin ylivoimaisesti suosituin esitetyistd viittimisti, silld jopa
87 prosenttia oli sitd mieltd, ettd viite pitdd tiysin tai jokseenkin paikkansa. Nai-
silla osuus oli 88 ja miehilld 86 prosenttia. "Pitii tiysin paikkansa" vastasi naisista
29, miehistéd 26 ja kaikista palkansaajista 28 prosenttia. Tdmi antaa erittdin loh-
dullisen kuvan nykyisen tydelimin tyotd koskevista asenteista ja motivaatiosta.
Vastauksissa ei ole esimerkiksi koulutuksen mukaan juuri lainkaan eroja. Kiire on
epdilemattd merkittivi ongelma, joka lisiksi pahenee koko ajan, mutta toistai-
seksi sitd ainakin osittain kompensoi voimakas aikaansaamisen tuntu.
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Sosiaaliset suhteet

Lihes kaikilla suomalaisilla palkansaajilla on tydtovereita; ainoastaan noin pro-
sentti tyoskentelee kokonaan yksin. Tyopaikan sosiaalisilla suhteilla on suuri
merkitys esimerkiksi tyossi viihtymiseen. Naispalkansaajista periti 71 prosenttia
kertoo, etti suhteet tydtovereihin lisddvit heidin tydssd vithtymistddn,; itse asias-
sa ne ovatkin naisten yleisimmin mainitsema ty6viihtyvyytti lisaava tekija. Myos
miehistd 64 prosenttia on samaa mielti. (Katso luku "Tyossd viihtymista lisadvit
ja vihentivit tekijit".) Hyvin toimivat sosiaaliset suhteet voivat vaikuttaa viihty-
vyyden lisiksi kuitenkin my®&s tyén tuloksellisuuteen: kun sosiaaliset suhteet toi-
mivat, my6s tieto kulkee, ja ongelmatilanteissa on helppo pyytdi ja saada apua
tyotovereilta tai esimiehilti sekd tarjota niille itse apua ja tukea. Ongelmat ty6-
paikan sosiaalisissa suhteissa, pahimmillaan tydpaikkakiusaaminen, voivat vaikut-
taa tyoviihtyvyyteen ja tuottavuuteen monella tapaa. (Ks. myos Parnanen 2006.)
Tyopaikan sosiaalisia suhteita voi tydolotutkimuksen perusteella tarkastella
useammasta eri nikokulmasta. Tiimityotd sekd henkistd vikivaltaa ja hairintad kisi-
telldsn julkaisussa omina lukuinaan. Tihin lukuun jda tarkastelun kohteeksi muun
muassa tydpaikan ilmapiiriin ja kannustavuuteen liittyvit seikat, asiakastyd, ristiriito-
jen esiintyminen, tydtovereiden sukupuoli sekd ulkomaalaistaustaiset tyontekijat.

Tyon organisointi ja tyéilmapiri

Toiden organisointia ja tydpaikan ilmapiirii koskevissa tuloksissa on tapahtunut
jonkin verran muutoksia 2000-luvulla. (Kuvio 61.) Aiempaa hieman harvempi

FKuvno 61. Tyopalkan |Imap|in
J “Tdysin samaa mieltd” olevien osuus palkansadjista.
\ Tydolotutkimukset 2003 ja 2008

Ty6t hyvin organisoituja

Avoin ilmapiiri vallitsee

limapiiri on kannustava

Esiintyy juoruilua ja kateutta

Keskustellaan riittavasti tyon ongelmista
Arvostetaan vanhempien tyokokemusta
Tietoja valitetdan avoimesti

Kaytetdan eri ikaisten kykyjd tasap.

| Palkat yleisesti tiedossa

| Suhtaudutaan tasa-arvoisesti
ulkomaalaisiin tyontekijoihin* 0
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* Ei sovi -vastaukset poislukien
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palkansaaja on sitd mieltd, etti hinen tyopaikallaan tydt on organisoitu hyvin.
Niin kokevien osuus on laskenut etenkin miehilld (tdysin samaa mieltd 20 % vs.
16 %). Naisilla muutos on ollut samansuuntainen, mutta lievempi (18 % vs.
17 %). Kunta- ja yksityissektorin palkansaajat, samoin kuin alemmat toimihenkil&t
seki tyontekijit, ovat selvisti tyytyviisempid téiden organisointiin kuin valtiosek-
torin palkansaajat taikka ylemmit toimihenkil6t.

Miehistd aiempaa harvempi (31 % vs. 26 %) on sitd mielti, ettid tydpaikalla
vallitsee avoin ilmapiiri ja yhteishenki; naisilla muutos on jilleen samansuuntai-
nen, mutta lievempi (25 % vs. 24 %). Lasku nikyy kaikilla tyénantajasektoreilla
ja kaikissa sosioekonomisissa ryhmissi, mutta voimakkaimmin valtiolla ja ylem-
milli toimihenkil&illa.

Ilmapiirid kannustavaksi kuvailevien miesten osuus on niin ikdin laskenut (20
vs. 17 %), naisilla se on sitd vastoin noussut (19 % vs. 21 %). Kunta- (19 %) ja yk-
sityissektorin (20 %) palkansaajat pitivit tydpaikkansa ilmapiirid kannustavana
selvidsti useammin kuin valtiosektorin palkansaajat (15 %).

Juoruilua ja kateutta tyopaikallaan havaitsevien palkansaajien kokonaisosuus
on pysynyt samana vuosina 2003 ja 2008: samalla kun osuus miesten joukossa on
prosenttiyksikolld noussut, 9 prosenttiin, on se naisilla laskenut niin ikiin pro-
senttiyksikon verran, 11 prosenttiin. Tissd suhteessa valtiosektori selviii vertai-
lusta parhaiten.

Aiempaa harvemmat palkansaajat pitivit vuonna 2008 riittivini sitd keskus-
telua, jota tydpaikalla kiydiian tyon jirjestelystii ja ongelmista. Osuus on laske-
nut molemmilla sukupuolilla 16 prosentista 14 prosenttiin, ja lasku nikyi kaikilla
tyonantajasektoreilla. Tilanne on kuitenkin edelleen parempi kunta- (17%) ja yk-
sityissektorilla (16 %) kuin valtiosektorilla (10 %), samoin alemmilla toimihenki-
16ill4 ja tydntekijoilld (15 %) kuin ylemmilld toimihenkilsilld (12 %).

Miehistd aiempaa hieman harvempi (34 % vs. 32 %) on sitid mieltd, etti tyo-
paikalla arvostetaan vanhempien tyontekijoiden osaamista, mutta naisilla ei ole
tapahtunut muutosta tissi suhteessa (29 %). Osuus on laskenut kaikilla sekto-
reilla, tuntuvimmin valtiosektorilla. Vuonna 2003 julkinen sektori parjisi tdssi
kisassa yksityissektoria hieman paremmin, mutta nyt se on tissi suhteessa hei-
koilla. Vuonna 2003 ylemmit toimihenkilét erottuivat muista ryhmini, joka oli
yleisimmin sitd mielts, ettd tyopaikalla arvostettiin vanhempien tyéntekijoiden
osaamista. Nyt ndin ajattelevien ylempien toimihenkiléiden osuus on laskenut
selvisti, eikd sosioekonomisten ryhmien vililli ole juurikaan enii eroa.

Samantyyppistid kehitystd nikyy suhteessa viittimiin siitd, ettd tydpaikalla
vilitetdin tietoja avoimesti — miehisti aiempaa harvempi yhtyy viitteeseen tiysin
(20 % vs. 18 %), vaikka naisilla ei niy eroa (19 %). Muutos huonompaan suun-
taan keskittyy yksinomaan valtiosektorille, joka piti peri tissi suhteessa jo aiem-
min. Nyt endd 11 prosenttia valtiosektorin palkansaajista on tiysin samaa mielti
siitd, ettd tyopaikan tiedonvilitys on avointa, kun osuus on lihes kaksinkertainen
kuntasektorilla (20 %) ja yksityissektorilla (19 %).
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Eri-ikiiisten kykyjen kiyttiminen tydssid hyviksi tasapuolisesti on vihentynyt
julkisella sektorilla, kun tarkastellaan vain "tdysin samaa mieltd" -vastausten osuut-
ta. Valtiosektori pitaé jalleen perdd (19 %), joskaan ero kuntasektoriin (22 %) ja
yksityissektoriin (23 %) ei ole suuren suuri.

Merkittiavin muutos on kuitenkin tapahtunut siini, kuinka hyvin tyopaikalla
tiedetdan toisten palkoista ja henkilokohtaisista lisisti. Palkkausjirjestelmien kir-
javoituminen ja paikallisen sopimisen yleistyminen on johtanut siihen, etti aiem-
paa tuntuvasti harvempi palkansaaja kertoo palkkojen ja henkilokohtaisten lisien
olevan tydpaikalla yleisesti tiedossa. Vield vuonna 2003 tiysin titd mieltd oli
miehistd 22 ja naisista 24 prosenttia, nyt kummastakaan ryhmisti enid 17 pro-
senttia. Vaikka osuus on laskenut kaikissa sosioekonomisissa ryhmissi, tyénteki-
jit ovat edelleen se ryhmi, joka parhaiten tietdi tydtovereidensa palkat (22 %).
Ylemmilld toimihenkililld vastaava osuus on vain 12 prosenttia ja alemmilla toi-
mihenkil6illd 16 prosenttia. Lasku palkkapolitiikan avoimuudessa on ollut erityi-
sen tuntuva valtiosektorilla, 28 prosentista 12 prosenttiin, ja nikyvi my6s kun-
tasektorilla, 30 prosentista 20 prosenttiin. Yksityissektorilla muutos on ollut
huomattavasti maltillisempi, 19 prosentista 16 prosenttiin.

Vuonna 2008 vastaajille esitettiin ensi kertaa viite "Tyodpaikallamme suhtau-
dutaan tasa-arvoisesti ulkomaalaistaustaisiin tyontekijoihin". Lihes 40 prosenttia
vastaajista ei pitidnyt viitettd kohdallaan ajankohtaisena, lihinni siksi, ettd tyo-
paikalla ei ollut ulkomaalaistaustaisia tyéntekijoitd. Lopuista vastaajista kaksi vii-
destid oli tidysin samaa mieltd viitteen kanssa. Naiset olivat titi mielti hieman
useammin (43%) kuin miehet (39%), mutta tydnantajasektoreittain eroja ei juu-
rikaan ollut.

Kaiken kaikkiaan niyttdi ilmeiseltd, etti muutokset huonompaan suuntaan
tyopaikan ilmapiirissi ovat koskeneet ennen kaikkea miesten tydpaikkoja. Nais-
ten kohdalla tilanne on monin kohdin pysynyt samalla tasolla vuoteen 2003 ver-
rattuna, ja tyopaikan kannustavasta ilmapiiristd kertovien osuus on naisilla jopa
noussut. Valtiosektori ei ylipainsi pirjai vertailussa kovinkaan hyvin, ja monissa
kohdin kielteisyyden kasvu on ollut voimakkainta nimenomaan valtiolla ja ylem-
milld toimihenkil6illi. Mielenkiintoista tyépaikan ilmapiiriin liittyvissi kehityk-
sessd on se, ettd kun tarkastellaan niitd "tdysin samaa mieltd" -vastauksia, muu-
tokset ovat systemaattisesti huonompaan suuntaan. Jos mukaan lasketaan myos
"jokseenkin samaa mielti" olevien osuus, ei tilanne niyti kaikissa kohdin aivan
yhti synkilti.

Tybyhteisén kannustavuus

Myés tyoyhteison kannustavuudessa on tapahtunut muutosta kielteiseen suun-
taan. Tami nikyy erityisen selvisti, kun tarkastellaan kysymyspatteriston osioi-
hin "aina" -vastanneiden osuutta.
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Vain vajaa viidennes palkansaajista, naiset tosin useammin (20 %) kuin mie-
het (16 %) tuntee saavansa esimieheltdin tukea ja rohkaisua aina silloin, kun tyo
tuntuu hankalalta. Jos mukaan laskettaisiin my®s "useimmiten" -vastaukset, nou-
sisi osuus tosin yli 50 prosentin. Yleisimmin esimiestukea kertovat saavansa
alemmat toimihenkil6t (21 %). Ylemmille toimihenkildille (17 %) ja tyonteki-
joille (15 %) tami ei ole yhti yleista.

Vuosien 2003 ja 2008 vililld esimiestuen yleisyys on laskenut sekd miehilla ettd
naisilla ja kaikissa sosioekonomisissa ryhmissi. Varsinaisen romahduksen voi paikal-
listaa valtiosektorille (21 % vs. 15 %). Kuntasektorin palkansaajien keskuudessa vas-
taava osuus on pysynyt 19 prosentissa, ja yksityissektorilla laskenut viimeisimmalla
tutkimusvililli prosenttiyksikén verran 18 prosenttiin. Mielenkiintoista on se, etté
yleisimmin esimiestukea tuntevat saavansa kaikkein nuorimmat, alle 25-vuotiaat
palkansaajat (23 %) ja toisaalta idkkdimmit, vahintdan 55-vuotiaat (22 %). Keskim-
miisissi ikiryhmissd osuus sitd vastoin pysyttelee 16-17 prosentissa.

Tuki ja rohkaisu ty6tovereilta tyon tuntuessa hankalalta on pysynyt koko pal-
kansaajakuntaa ajatellen samassa tasossa vuodesta 2003. Valtiosektorilla se tosin
on vihentynyt. Naiset tuntuvat saavan yleisemmin (33 %) "aina" tukea tyGtove-
reilta kuin miehet (21 %); alemmat toimihenkildt yleisemmin (33 %) kuin ylem-
mit toimihenkil6t (25 %) tai tyontekijit (24 %). Tydtovereiden tuki on yleisinta
samoissa ammattiryhmissi, jotka toisaalta pistdvit silmdin monien ongelmien
suhteen: sosiaalityon (41 %), terveydenhoitotyon (35 %) ja opetustyon (34 %)
ammateissa. Nuorimmat, alle 25-vuotiaat palkansaajat (39 %) saavat muita ylei-
semmin tukea tyStovereilta. Heitd vanhempien ikdryhmissi vastaava osuus liik-
kuu 26-27 prosentissa.

Tunne siitd, ettd on tydyhteison arvostettu jisen, on laskenut molemmilla suku-
puolilla. Sinénsi sukupuolten vililld ei juuri ole eroa (naiset 27 % vs. miehet 26 %).
Osuudet ovat laskeneet vuodesta 2003 kaikilla tyonantajasektoreilla ja so-
sioekonomisissa ryhmissi, eniten ylempien toimihenkildiden joukossa. Ylemmit toi-

‘ Saa tukea ja rohkaisua esimiehelta
‘ Saa tukea ja rohkaisua tyGtovereilta
On tyoyhteison arvostettu jasen
Mukana suunnittelemassa tyota

‘ Voi soveltaa omia ideoita

‘ 0 5 10 15 20 25 30 35
%

\ m2003 m2008
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mihenkil6t toisaalta tuntevat itsenséd edelleen muita hieman yleisemmin tydyhteison
arvostamiksi. Tyodyhteison arvostuksesta nauttivat erityisesti sosiaalityén (35 %) seka
terveydenhoito- ja opetustyon (30 %) palkansaajat. Niin ollen ei ole ihme, etti tun-
ne on yleisin kuntatyonantajalla tydskentelevilld. Se on niin ikdin yleisin, jilleen ker-
ran, kaikkein nuorimmassa ja kaikkein iikkdimmassi ikiryhmissa.

Naiset ja miehet tuntevat yhti yleisesti voivansa olla aina mukana omaa tyo-
tddn suunnittelemassa — joskaan eivit aivan yhti usein kuin viisi vuotta aiemmin.
Erityisesti kuntasektorin palkansaajat kokevat olevansa mukana suunnittelemassa
ty6tadn (35 %), vaikkakin osuus on laskenut hitusen vuodesta 2003. Valtiosekto-
rilla vastaava osuus on laskenut roimasti, 33 prosentista 25 prosenttiin. Yksityis-
sektorilla tilanne on pysytellyt jotakuinkin samassa (26 % vs. 27 %). Mahdolli-
suudet oman tyon suunnitteluun ovat vahvasti sidoksissa sosioekonomiseen ase-
maan. Ylemmistd toimihenkilistd periti 42 prosenttia, alemmista 28 ja tyonte-
kijoistd vain 15 prosenttia on "aina" mukana suunnittelemassa tyotiin. Erot am-
mattiryhmien vililld ovat niin ikdin suuret vaihdellen hallinnollisen johtotyon ja
opetustyén noin 50 prosentista liikennetyon, teollisen tyén ja rakennustyon
14-15 prosenttiin. Tdssd suhteessa nuorimmat palkansaajat ovat heikoimmilla
(16 %), silla oman ty6én suunnitteluun osallistuminen yleistyy iin my&ti. Van-
himmassa 10-vuotisikiryhmissi osuus on 32 prosenttia.

Miehet voivat soveltaa tydssdin omia ideoita "aina" hieman yleisemmin (24 %)
kuin naiset (22 %), mutta osuudet ovat yhti kaikki laskeneet molemmilla suku-
puolilla pari prosenttiyksikk6d vuodesta 2003. Osuudet ovat my6s alhaisemmat
kuin vield 1990-luvun alussa. Parhaiten ideoita voivat soveltaa kuntasektorin tyon-
tekijat (28 %); yksityissektorilla osuus on laskenut 21 prosenttiin. Ylemmill toimi-
henkilsilld mahdollisuudet omien ideoiden soveltamiseen ovat lihes kaksi kertaa
niin hyvit (33 %) kuin tyontekijoilld (17 %). Alemmilla toimihenkil6illd osuus jaa
20 prosenttiin.

Asiakastyd, kiitokset, vihan ja
suuttumuksen tunteet

Merkittiva osa suomalaispalkansaajista on tyopiivinsi aikana vuorovaikutuksessa
my6s muiden ihmisten kuin tyétovereidensa kanssa. Lihes kaksi kolmesta naisesta
(64 %) ja 38 prosenttia miehistd tekee vihintddn puolet tydajastaan asiakastyoti.
Naisilla osuus hieman nousi 1990-luvun alusta, mutta on sittemmin pysynyt jota-
kuinkin samalla tasolla. Asiakasty6ti tekevien miesten osuus hieman laski 1990-lu-
vulta 2000-luvulle tultaessa, mutta ei endd muuttunut vuoden 2008 tutkimukses-
sa. (Kuvio 63.) Asiakastyd on yleisintd alemmille toimihenkiléille (68 %) seki kun-
ta-alan tyontekijoille (74 %), vihiisintd se on tyontekijaammateissa (36 %) ja val-
tiosektorilla (35 %) tydskentelevilli. Opetusalan, sosiaalityén ja terveydenhoito-
tyén ammattiryhmissi asiakasty6téd vihintdin puolet tydajasta tekevien osuus nou-
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Kuvio 63. Asiakastyota vahintaan puolet tyoajasta
Tyoolotutkimukset 1990, 1997, 2003 ja 2008
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see lihelle 90:4 prosenttia, mutta asiakastyd on yleisti myos kaupallisen tyon
(75 %), palvelutyén (66 %) ja likkennetyon (53 %) ammateissa toimivilla.

Asiakastyoti tekevien asemaa voi kuvata erdilld lailla “eturintamalla” oloksi
(Frenkel et al. 1999). Vuorovaikutteisessa palvelutydssi tydtd ei mairittele niin-
kiin ajoituksen, menetelmien ja prosessien siiantely vaan pikemminkin asiakkai-
den ja muiden asiakaspalvelutydssi tydskentelevien tydtovereiden vaatimukset.
Tyotehtivien tekninen ja tiedollinen hallitseminen ei asiakastydssa riitd, vaan li-
siksi tarvitaan sosiaalisia taitoja, psykologista silmii ja joustavuutta. Tilanteita
voi olla hankala ennakoida etukiteen, ja ne voivat vaihtua nopeasti. Téstd aiheu-
tuu aivan erityisid paineita ja vaatimuksia, mutta toisaalta tydssd on myds paljon
palkitsevia puolia: asiakkailta tulevat kiitokset voivat esimerkiki kompensoida
esimiespalautteen puutetta. (Esim. Holtgrewe 2007, Sutela 2007a)

Asiakastyohon kuuluukin varsin olennaisesti kiitosten saaminen. Kaiken kaikki-
aan naiset saavat tydstisin useammin kiitosta tydtovereilta tai asiakkailta kuin mie-
het (kuvio 64). Kiitoksen saaminen on itse asiassa jopa hitusen lisadntynyt vuoteen
2003 verrattuna, ainakin miti tulee "harvemmin" kuultuihin kiitoksiin. Asiakas-
tyotd vihintidn puolet tydajastaan tekevistd naisista lihes puolet (48 %) ja miehis-
ti reilu kolmannes (36 %) kuulee kiitoksia tydstdan vihintdan viikoittain. Naiset
saavat kiitosta tydstdidn viikoittain yleisemmin (20 %) kuin miehet (13 %) my6s
silloin, kun heidin tyonsi ei sisilld lainkaan asiakaskontakteja. Terveydenhoitoalan
ja sosiaalityén ammateissa toimivista yli puolet, palvelutydssikin yli 40 prosenttia
saa kiitosta tydstidn vihintiin viikoittain. Muutoin niinkin erilaisia ammattiryh-
mii kuin teollisen tyon, hallinnollisen johtotyn ja tieteellisen ja teknisen tyon am-
mattiryhmii yhdistii se, ettid niissi ammateissa tydskentelevit palkansaajista var-
sin harva (18-20 %) saa viikoittain kiitosta tydstdan.

Tydolotutkimuksessa on kysytty myos kielteisid tunteita, vihaa ja suuttumus-
ta, herittivisti tilanteista (kuvio 64). Viikoittain tai kuukausittain tillaisia tilan-
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Kuvno 64 Kiitoksen saanti ja kleltelset tunteet
. Tybolotutkimus 2008
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teita kohtaavien palkansaajien osuus on parilla prosenttiyksikolld pienentynyt
vuodesta 2003, samalla kun "harvemmin" tilanteita kokevien osuus on vastaavas-
ti kasvanut. Naisilla ndma tilanteet ovat kaiken kaikkiaan yleisempii kuin miehil-
ld (kuvio 64). Myés kielteiset tunteet liittyvit usein asiakastyohon. Vihintdian
puolet tydajastaan asiakkaiden, potilaiden, matkustajien tai hoitolasten kanssa te-
kemisissd olevista naisista 9 ja miehistd 7 prosenttia tuntee viikoittain kielteisii
tunteita tyossddn. Osuus nousee 8-11 prosenttiin palvelutyon, liikennetyén, sosi-
aalityon, terveydenhoitotyon ja opetustyén ammattiryhmissi. Asiakastyoti teke-
vistd naisista vain 14 ja miehistd 20 prosenttia vilttyy kokonaan tilanteilta, jotka
herittavit kielteisid tunteita. Vastaavat osuudet niilld, joiden tyo ei sisilld lain-
kaan asiakaskontakteja, on naisilla 24 ja miehilli 35 prosenttia.

Valtaosa (63 %) vahintidén puolet tydajastaan asiakastyoti tekevistd palkan-
saajista toteaa miellyttdvien asiakkaiden/oppilaiden lisddvin heidin tydssi viihty-
mistddn. Taso on sama kuin jo vuonna 1997 asiakasty6ti tekevilld. Niin toteavat
erityisesti opetusalan tyossd (76 %) ja kaupallisessa tydssd (71 %) toimivat pal-
kansaajat, mutta osuudet nousevat lihelle 70:4 prosenttia myds sosiaalityon ja
terveydenhoitotydon ammateissa. Toisaalta reilu kolmannes (35 %) vihintiin
puolet tydajasta asiakastyoti tekevisti palkansaajista kertoi hankalien asiakkaiden
vihentivin heididn ty6ssi viihtymistdin — timi osuus on noussut tuntuvasti vuo-
desta 1997 (26 %), ja kolmella prosentilla my6s vuodesta 2003. Hankalien asiak-
kaiden ongelma on ylivoimaisesti yleisin, ja se on myds kasvanut, opetustydssi
(57 %) toimivien asiakastyotid tekevien palkansaajien keskuudessa. My6s sosiaali-
tyén ja terveydenhoitotyon ammateissa asiakastyotid tekevien joukossa osuus
nousee lihelle 40:4 prosenttia. (Ks. my6s luku "Tyossd viihtymisti lisidvit ja
vihentivit tekijit".)
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Ristiriidat ja kilpailuhenki

Kilpailuhengelti tai erilaisilta ristiriidoilta kokonaan vilttyneet tyopaikat ovat
tulleet tyoolotutkimuksen aikajakson aikana yhi harvinaisemmiksi. Kehitys on
jatkunut tutkimusvililli 2003-2008. Voi tietysti kysyd, kuinka realistista on
odottaa, etti tyopaikoilla voitaisiin kokonaan vilttya ristiriidoilta. Satunnaiset na-
kemysten tai menettelytapojen yhteentdrmiykset eivit vield lienekddn kovin
kohtalokkaita, vaikka toisaalta niiden yleistyminen pitkilld aikavililld kertoo se-
kin omaa tarinaansa suomalaisesta tydelimisti. Varsinaisena ongelmana voinee
kuitenkin pitd sitd, kun ristiriitoja alkaa esiintyé niin siénnéllisesti ja tihedan, et-
td niilld on vaikutusta jo tydhyvinvointiin ja tyon tuloksellisuuteen. Ty6paikalla

‘Kuvio 65 Rlstlrnto;en esnntymmen tyoykSIk
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esiintyvistd kilpailuhengesti esitetdan ohessa kaksi kuvioita, joista ensimmaiinen
(kuvio 65) kuvaa kilpailuhengen ja ristiriitojen esiintymisti tydyksikossa ylipaan-
sd, ja toinen (kuvio 66) niiden vastaajien osuuksia, jotka kertovat kyseisia ilmi6ita
esiintyvan tydyksikossadn paljon tai melko paljon.

Kilpailuhenki niytti3 selvisti kasvaneen pitkalld aikavililld, myds vuoden 2003
jilkeen, kummankin kuvion mukaan. Erityisesti miehet kertovat aiempaa useam-
min (11 % vs. 14 % ) tyoyksikossi esiintyvin paljon tai melko paljon kilpailuhen-
kei. Naisilla osuus on kasvanut viime kerrasta maltillisemmin, 13 prosentista 14
prosenttiin. Tyoyksikossd esiintyy paljon tai melko paljon kilpailuhenked etenkin
hallinnollisen johtotyon (22 %) , kaupallisen tyén (21 %) ja tieteellisen ja teknisen
tyon (17 %) tekijoiden mielestd. [lmid on yleistynyt kaikilla sektoreilla, mutta eni-
ten valtiosektorilla, jossa se on noussut 13 prosentista 19 prosenttiin. Niin val-
tiosektori on vuonna 2008 ohittanut yksityissektorin, jolla nousu on samaisesta 13
prosentista "vain" 15 prosenttiin. Kuntasektorilla kilpailuhenkei esiintyy vihiten,
joskin siellikin sen yleisyys on noussut parilla prosenttiyksikolld 11 prosenttiin.
Eniten kilpailuhengen kokeminen on yleistynyt ylemmilld toimihenkil&illd (13 %
vs. 19 %). Alemmilla toimihenkil6illd ei ole vastaavana aikana mitiddn muutosta
(13 %), ja tyontekijoillikin vain prosenttiyksikén nousu 11 prosenttiin. Kasvu on
nikyvid myds niiden palkansaajien osuudessa, jotka kertovat kilpailuhenkei esiin-
tyvin vihintiidnkin "jonkin verran". Vuonna 1984 niin koki alle puolet (47 %) pal-
kansaajista, vuonna 2008 jo lihes kaksi kolmesta (62 %).

Esimiesten ja alaisten viliset ristiriidat ovat yleistyneet tasaista tahtia viimei-
sen reilun parinkymmenen vuoden aikana. Paljon tai melko paljon esimiesten ja
alaisten vilisii kahnauksia on useammin naisten (16 %) kuin miesten (11 %) tyo-
yksikoissi, vaikka molempien sukupuolten osalta trendi on ollut selvisti kasvava.
Jos mukaan lasketaan my6s "jonkin verran" -vastanneet, on osuus noussut
1980-luvulta lihes parilla kymmenelld prosentilla (56 % vs. 74 %). Kasvu on ol-
lut jotakuinkin yhtd suurta kaikissa sosioekonomissa ryhmissi. Eniten esi-
mies-alaisristiriidoista raportoivat alemmat toimihenkilét (paljon tai melko pal-
jon 15 %), mutta tyontekijaryhmi (13 %) ja ylemmit toimihenkiltkddn (12 %)
eivit jda tdstd kauas. Eniten niiti ristiriitoja on terveydenhoitoalalla (21 %), ope-
tustyossd (18 %) ja palvelutydssd (17 %). Esimies-alaisristiriidat ovat yleistyneet
vuosien 2003 ja 2008 vililla erityisesti kuntasektorin tyopaikoilla (14 % vs. 17 %)
seki valtiosektorilla (11 % vs. 14 %). Yksityissektorilla kasvu on ollut vain pro-
senttiyksikon 13 prosenttiin.

Tyontekijoiden viliset ristiriidat ovat yleistyneet jotakuinkin samassa mitassa
kuin esimiesten ja alaisten viliset ristiriidat, silloin kun niiti raportoidaan olevan
vihintdin "jonkin verran". Vuodesta 1984 kasvu on ollut 54 prosentista 73 pro-
senttiin vuonna 2008. Toisaalta jos tarkastellaan vain siti ryhmii, joka kertoo
tyontekijoiden vilisid ristiriitoja esiintyvin paljon tai melko paljon, on taso pysy-
nyt lihes samana kasvaen 6 prosentista 7 prosenttiin. Naisten tydyksikoissd on
yleisemmin paljon tai melko paljon ristiriitoja tyontekijoiden vililla (9 %) kuin
miesten tyoyksikoissd (5 %), alemmilla toimihenkilsilld (9 %) yleisemmin kuin
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ylemmilld toimihenkil6illd (7 %) tai tyotekijoilld (6 %). Ammattiryhmistd nousee
selvisti yli muiden vain terveydenhoitotyd (14 %). Niisti tiedoista onkin helppo
jo paitelld, ettd ristiriitoja on kuntasektorilla yleisemmin (10 %) kuin valtio-
(7 %) tai yksityissektorilla (6 %).

Jos henkilostoryhmien vilisidi ristiriitoja tarkastellaan sen mukaan, missi niitd
esiintyy paljon tai melko paljon (naiset 7 %, miehet 5 %), ei tutkimusjaksoon mahdu
juuri muutoksia. Ainoastaan tuoreimmalla kierroksella osuus on muuttunut pro-
senttiyksikon verran alaspiin. Jos taas katsotaan sitd, kuinka suuressa osassa tyoyksi-
koitd niiti ristiriitoja esiintyy ainakin jonkin verran, on osuus sitd vastoin kasvanut
reilusti vuodesta 1984 (43 %) ja jopa viimeiselld tutkimusvililld, vuodesta 2003

Taulukko 9. Kilpailuhengen jé ris;tiriitojen esiintymiheh‘ ty6yksikéss$
tyoorganisaation piirteiden mukaan

Ty6yksikdssa esiintyy paljon/melko paljon

Kilpailuhenked  Esimiesten ja Tyontekijoiden  Henkilostoryh-

alaisten valisia  valisia risti- mien valisia
ristiriitoja riitoja ristiriitoja
% % % %
Yhteensa 14 14 7 7
Tieto muutoksista
Suunnitteluvaiheessa 13 6 4
Vahan ennen muuutosta 13 14 8 7
Muutoksen yhteydessa 17 26 " 10
Tyot hyvin organisoitu
Samaa mielta 13 8 45 4
Ei samaa, ei eri mielta 13 16 10 6
Eri mielta 20 34 15 15
Liian vahan henkilostoa
Samaa mielta 16 17 9 8
Ei samaa, ei eri mielta 9 1" 4 3
Eri mielta 14 1" 6
Vallitsee avoin tiedonvalitys
Samaa mielta " 7 4 4
Ei samaa, ei eri mielta 15 15 8 6
Eri mielta 23 34 16 15
Keskustellaan tyon ongelmista
Samaa mielta 12 8 5
Ei samaa, ei eri mielta 14 " 6
Eri mielta 19 31 14 13
Kiireen haittavuus
Ei esiinny " 10 5 4
Enintaan melko paljon 15 13

Erittdin paljon 21 31 15 15
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(54 %), ollen 58 prosenttia vuonna 2008. Erot ovat muiden taustamuuttujien mu-
kaan tarkasteltuina suhteellisen pienii, mutta ammattiryhmittdisessi tarkastelussa
nousee poikkeuksena esiin jilleen terveydenhoitotyén ammattiryhma (12 %).

Ristiriitojen tihed esiintyminen on varsin tiiviissid yhteydessi tapaan, jolla ty6t
ja tiedonvilitys on ty6paikalla organisoitu (taulukko 9). Vastaajat, joilla on niissd
suhteissa tydpaikallaan ongelmia, kertovat muita selvisti useammin my®ds siiti,
etti erilaisia ristiriitoja esiintyy tyopaikalla paljon tai melko paljon.

Tyotovereiden sukupuoli

Suomalaiset tyémarkkinat ovat muiden Pohjoismaiden ja Iti-Euroopan uusien
EU-jasenmaiden tapaan varsin segregoituneet sukupuolen mukaan. Toisin sa-
noen naiset tydskentelevit padasiassa niin sanotuissa "naisten toissd" naisvaltaises-
sa ympdristossd, miespalkansaajat taas l6ytyvit useimmiten "miesten tdistd" mui-
den miespuolisten tydtovereiden seurasta. Niin sanotulla IP-indeksilla mitattuna
Suomi sijoittui sukupuolten ammatillisissa segregaatiossa EU-maiden kirkinelik-
koon vuonna 2007 Viron, Slovakian ja Latvian jilkeen (Bettio & Verashchagina
2008). Ammatillinen segregaatio sukupuolen mukaan tosin niyttdi hieman lie-
ventyneen Suomessa viimeisen kymmenen vuoden aikana, mutta tahti on ollut
varsin hidasta (Napari 2008).

Siitd, onko ammattien segregoituminen sukupuolen mukaan hyvi vai huono
asia vaiko jotain siltd vililtd, voidaan olla montaa mieltd. Yksi tapa suhtautua asi-
aan on todeta, ettei ammatillinen segregaatio sinansi ole haitallista, vaan mahdol-
liset ongelmat liittyvit pikemminkin sen seurauksiin, kuten naisvaltaisten alojen
monesti alhaiseen arvostukseen. Ylipdinsi on todettu, etti segregaatio tapaa olla

T

Kuwo 67. Samankaltaisia tyétehtivien tekevien tytovereiden sukupuoli
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Kuvm 68. Samankaltalsm tyotehtav:en tekewen tyotoverelden sukupuoll S ‘
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voimakkainta maissa, joissa naisten tyollisyysasteet ovat korkeimmat. Kun my®os
naiset ovat mukana tydelimaissi, osa perheen hoivaan liittyvistd toistd "ulkoiste-
taan" julkiselle sektorille, ja sielli niistd palveluista huolehtivat nimenomaan
toiset naiset. (Emerek et al. 2002.)

Tyoolotutkimuksessa naisten ja miesten jakautumista eri ammattialoille on
mahdollista tarkastella vuodesta 1984 lihtien sen mukaan, kuinka suuri osa vas-
taajan kanssa suunnilleen samankaltaisia tyotehtiviid tekevistd tyotovereista on
naisia, kuinka suuri osa miehii. Tasa-ammateissa tyoskentelevien nais- ja mies-
palkansaajien osuus on hieman lisdintynyt samalla kun aiempaa harvemmalla
palkansaajalla samankaltaisia tyStehtivia tekevit tydtoverit ovat pelkistiin omaa
sukupuolta. (Kuviot 67 ja 68.)

Tyoolotutkimuksen perusteella ammatillisen segregaation lievidd lientymisti
nidyttdd tapahtuneen piiasiassa julkisen sektorin toissd. Erityisesti kunta-alan
miespalkansaajat tydskentelevit aiempaa useammin naisvaltaisilla tai tasa-aloilla;
valtiosektorilla miehet taas tydskentelevit yhi useammin sellaisessa ammattiryh-
missd, missd on sekd miehii ettd naisia. Julkisen sektorin naisilla kyse on ennen
kaikkea siiti, ettd tyStoverit eivit enii ole naisia "kaikki", vaan pikemminkin vain
"enimmaikseen". Toisaalta my6s tasa-ammateissa tyoskentely on hieman yleisty-
nyt. Yksityissektorilla muutos on ollut vihiisempi. Sosioekonomisia ryhmii tar-
kasteltaessa nikyy, etti erityisesti alemmat miestoimihenkil6t tyoskentelevit titi
nykyid aiempaa useammin tasa-ammateissa tai ammateissa, joissa kollegoista
enemmistd on naisia. Alempien naistoimihenkiléiden kohdalla muutos nikyy sii-
ni, ettd entisti useammalla tytoverit ovat naisia endi "enimmikseen", eivitki
kaikki. Tyontekijdasemassa olevat miehet taas ovat ryhmi, jonka kohdalla muu-
toksista ei voi juuri puhua.
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Tyotovereiden tapaaminen

Tyotovereiden tapaaminen vapaa-ajalla on vihentynyt tuntuvasti sitten 1980-lu-
vun alun, jolloin asiaa kysyttiin ensimmaisti kertaa. Tuolloin vield joka viides nai-
nen (20 %) ja periti kaksi viidestd (40 %) miehesti tapasi tyStovereitaan niinkin
usein kuin vihintdin kerran viikossa. Vajaa neljinnesvuosisata myShemmin
vuonna 2008 vastaavat osuudet ovat naisilla 13 ja miehilld 24 prosenttia. Lahes
kaksi kolmesta naisesta (63 %) ja miehistikin yli puolet (54 %) tapaa tyStoverei-
taan vapaa-ajallaan vain harvoin tai ei koskaan. (Kuvio 69.)

Tyo6tovereiden tapaaminen on pitkalti ikiakysymys; nuorimmat palkansaajat
ovat tissd suhteessa idkkdimpii palkansaajia aktiivisempia. Toisaalta tyStovereita
tavataan kaikissa ikdryhmissi vihemmin kuin aiemmin. Miehet seurustelevat
tyokavereittensa kanssa myds vapaa-ajalla yleisemmin kuin naiset, kaikissa iki- ja
sosioekonomisissa ryhmissi. Kaiken kaikkiaan tyontekijit tapaavat tyotoverei-
taan viikoittain yleisemmin (naiset 20 %, miehet 31 %) kuin muut, kun taas
ylemmilld toimihenkil6illd niin tiuhat tapaamiset ovat kaikkein harvinaisimpia
(naiset 11 %, miehet 16 %). Toisaalta juuri tyontekijiasemassa olevissa naispal-
kansaajissa on eniten heitd, jotka eivit tapaa tydtovereitaan koskaan vapaa-ajalla.
Vastaava osuus on pienin ylemmilld naistoimihenkil&illi. Miehilld sosioekonomi-
sen aseman vaikutus on tissd suhteessa pieni.

i en v ppa-ajalla

Kuvno 69 Tyotoveretden tapa
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Ulkomaalaistaustaiset tyotoverit

Ulkomaalaistaustaisen tyévoiman osuus suomalaistydpaikoilla on kasvanut nopeas-
ti 2000-luvulla ja sen voi huoletta ennustaa kasvavan myds tulevaisuudessa.
Yhtiilti Suomessa syntyneet toisen polven maahanmuuttajat varttuvat tydikaisik-
si, ja toisaalta nykyhallitus tihtia tyoperiisen maahanmuuton lisiimiseen ty6voi-
mapulaa ennakoiden. Erilaisia maahanmuuttajien kotouttamiseen, neuvontaan ja
koulutukseen liittyvid uusia toimintachjelmia on kidynnistetty 2000-luvulla tavoit-
teena houkutella maahan lisid tydperdisia maahanmuuttajia seki integroida jo
maassa olevat maahanmuuttajat nykyisti kiinteimmin suomalaiseen ty6elimiin.

Vuoden 2008 tydolotutkimuksessa kysyttiin ensimmadisti kertaa siti, onko
vastaajan tyOpaikalla ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitd. Haastattelijaohjeissa
tarkennettiin, ettd kyse voi olla myds samoissa tiloissa tydskentelevistd, toisen
tyonantajan tai vuokrafirman palveluksessa olevista palkansaajista, esimerkiksi
toimistoa siivoavan siivousfirman tyontekijoistd tai rakennustyomaalla toisen
tyonantajan palveluksessa tyoskentelevistd henkildistid. Kysymykselld haettiin 14-
hinni sitd, missd miirin suomalaistyopaikoilla titd nykyi nikyy ulkomaalaistaus-
taista tydvoimaa. Vastausvaihtoehdoissa oli mahdollisuus tismentii, oliko kyse
Suomeen ulkomailta pysyvisti tai tilapdisesti muuttaneista henkildisti vaiko
muuten ulkomaalaistaustaisista, kuten toisen polven maahanmuuttajista.

Kaksi viidestd (41 %) palkansaajasta, miehet hieman useammin kuin naiset,
kertoi tyopaikalla olevan ulkomaalaistaustaisia tyontekijoiti. Osuus on suurin yk-
sityissektorin tydpaikoilla (44 %) ja pienin kuntasektorilla (35 %). Ulkomaalais-
taustaisia tyGtovereista kertoivat yleisimmin tieteellisen ja teknisen tyén (52 %),
hallinnollisen johtotyén (44 %) seki teollisen tyon, liikkennetyon ja opetustydén

Kuvio 70. Ulkomaalaistaustaisia tyontekuonta tyopalkalla
Tyéolotutkimus 2008 ;
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ammateissa (43 %) toimivat; sosiaalialan tydssi se on, hieman yllittéen, kaikkein
epitodennikéisintd (22 %).

Tydolotutkimuksissa ei siis vield ole saatavissa aikasarjavertailua ulkomaalais-
taustaisten tyontekijoiden yleisyydesti tydpaikoilla. Tydministerion tydolobaro-
metristd kuitenkin selviii, ettd tydpaikoilla on lisddntynyt nopeasti sellaisten tyon-
tekijoiden miiri, jotka kuuluvat "muihin kansallisuuksiin tai etnisiin ryhmiin" ja
ovat "muuttaneet Suomeen muualta". Vuoden 1997 tydolobarometrin mukaan
suomalaispalkansaajista 23 prosenttia, mutta vuonna 2007 jo 37 prosenttia kertoi
tyopaikallaan olevan niitd muualta muuttaneita tyontekijoiti. Etniseltd taustaltaan
muiden kuin suomalaisten syrjinti ja eriarvoinen kohtelu niyttiisi tydolobaromet-
rin mukaan viime vuosina hieman vihentyneen. (Ylostalo 2007.)

Kuten timin luvun alussa kivi jo ilmi, vastaajia pyydettiin myos ottamaan kan-
taa viittimaiin "tydpaikallamme suhtaudutaan tasa-arvoisesti ulkomaalaistaustai-
siin tyontekijoihin". Niistd vastaajista, jotka kokivat voivansa vastata viittimain
(toisin sanoen "ei sovi" -vastaukset pois lukien), valtaosa oli samaa mielté sen kans-
sa: noin 40 prosenttia tdysin samaa mieltd (naiset 43 %, miehet 39 %) ja 37 pro-
senttia (molemmat sukupuolet) jokseenkin samaa mielti. Yhdeksin prosenttia oli
viittimin kanssa eri mieltd, loput valitsivat "ei samaa ei eri mieltd " -vaihtoehdon.
Sektoreittain kisitykset eivit juuri vaihdelleet, mutta sosioekonomisen aseman
mukaan kylld: ylemmit toimihenkil6t arvioivat tyopaikkansa asenteet tissd suh-
teessa mydnteisimmiksi (tdysin tai jokseenkin eri mieltid 5 %), tyontekijit kieltei-
simmiksi (eri mieltd 14 %). Vastaavasti ammattiryhmittiin tarkasteltuna eniten
ongelmia nikyi olevan rakennustyon, teollisen tyén ja liikennetyon ammattiryh-
missid (11-16 % eri mieltd). Toisaalta on huomattava, ettd niissdkin ammattiryh-
missi 60—77 prosenttia katsoi voivansa tiysin tai jokseenkin yhtyi viitteeseen siitd,
ettd ulkomaalaistaustaisten tydntekijoiden kohtelu on tasapuolista.

Tydolotutkimuksen vastaajista tiedetddn viestorekisterin tieto heiddn synty-
maimaastaan, kansallisuudestaan ja didinkielestian. Vuoden 2008 tydolotutki-
muksessa kysyttiin lisiksi vastaajien vanhempien syntymimaata, jotta my6s toi-
sen polven maahanmuuttajien kokemuksia voitaisiin tarvittaessa verrata kantava-
estodn. Toistaiseksi ulkomaalaistaustaisten vastaajien maird on tydolotutkimuk-
sen aineistossa kuitenkin vield niin pieni, ettei timan ryhmin kokemuksia kanna-
ta laajamittaisesti raportoida tai yleistdd. Parilla, kolmella prosentilla vastaajista
jompikumpi tai molemmat vanhemmat olivat syntyneet muualla kuin Suomessa.

Suomi Euroopassa

Eurooppalaisittain verrattuna Suomi on maa, jossa tydeldman hierarkiat ovat var-
sin matalia. Eurooppalainen tydolotutkimus 2005 kertoo maiden vilisistd valtavis-
ta eroista esimerkiksi siind, miten helppoa alaisten on lihestyi esimiestdin. Tutki-
muksen mukaan Suomi johti 82 prosentin "kylld" -vastausten osuudella, kun kysy-
mykseni oli "Oletteko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana keskustellut ty6-
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hon liittyvistd ongelmista esimiehenne kanssa?". Viro ylsi lihes samaan 81 prosen-
tilla. Koko EU27-maiden keskiarvo oli niinkin alhainen kuin 57 prosenttia.

Suomi oli myos karkipéddssi tydtovereilta ja esimieheltd saatavan avun suh-
teen. Suomalaispalkansaajista 55 prosenttia kertoi saavansa esimieheltiin apua
"lahes aina" sitd pyytidessiin, kun EU27-keskiarvo oli 37 prosenttia. Suomen
edelld olivat tissd suhteessa Tanska (63 %), Irlanti (64 %), Slovenia (58%) ja Lat-
via (57 %). Vastaavasti apua tyStovereilta sai lahes aina pyytiessiin 65 prosent-
tia suomalaispalkansaajista EU27-maiden keskiarvon ollessa 47 prosenttia. Suo-
malaisia avuliaampia tyStovereita 16ytyi vain Tanskasta (78 %), Irlannista (72 %),
Ruotsista (69%) ja Alankomaista (68%). Tutkimuksen jilkitestauksessa tosin kivi
ilmi, ettd tallaisinaan kysymykset mittaavat muutakin kuin vain tyétovereiden ja
esimiesten hyvii tahtoa. Avunsaanti tai jopa sen pyytiminen voivat yhti hyvin
tyssitéd sithen, ettd tydtoverit tai esimies ovat liian kiireisia auttaakseen tai etti
heilld ei ole kyseisessd ongelmassa tarvittavaa osaamista — tai jopa siihen, ettd
esimies on vaikeasti tavoitettavissa. (Sutela 2007a.)
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Tiimityo

Tiimityd tuli mukaan tydolotutkimuksen aihealueisiin uutena tyon organisoinnin
muotona 1990-luvulla. Tydolotutkimuksissa ei kysyti vain tiimitydskentelyn so-
veltamista tyopaikalla, vastaajan omaa tiimissi tyoskentelyd ja tiimimdisen tyon-
teon osuutta tydajasta, vaan tutkimuksissa kartoitetaan myds tiimimadisen ty6n
piirteitid seki vastaajan tyytyviisyytta tiimityohon erilaisilla vaittamilla.

Vuodesta 1997 lihtien tydolotutkimuksissa on kysytty "ns. tiimityoskentelyn
soveltamisesta tyopaikalla ainakin jossain miirin". Reilussa kymmenessi vuodes-
sa kysymykseen myontivisti vastanneiden naispalkansaajien osuus on kasvanut
yli 10 prosenttiyksikkod, miehillikin lihes yhtd paljon. (Kuvio 72).

Tiimity6 vihintdinkin jossain miirin sovellettuna nayttii olevan titd nykyi
pikemminkin sdidntd kuin poikkeus niin isoissa kuin pienissd, ulkomaisissa kuin
kotimaisissa tydpaikoissa, tyénantajasektorista riippumatta. Pienid eroja on kui-
tenkin nihtivissi. Valtiosektorilla tiimityd on yleisintd (90 %). Tosin kunnat (85
%) ja yksityinen sektori (82 %) eivit jaa kovin kauas. Mitd isommista toimipai-
koista on kyse, sitd useammin tiimitydskentelyd toteutetaan. Yli 90 prosenttia va-
hintdin 250 hengen tydpaikoissa tydskentelevistd palkansaajista kertoo tiimityos-
kentelyn olevan heidin tydpaikallaan kiytdssd, kun alle 10 hengen tydpaikoilla
osuus jia nipin napin 80 prosenttiin. Yksityissektorilla tyé on organisoitu tiimi-
miisesti yleisimmin ulkomaisessa omistuksessa olevissa firmoissa (88 %) sekd
niissd, joiden omistussuhteista vastaaja ei ole hyvin selvilla (90 %). Tosin my6s
kotimaiset yritykset teettivit paljon tiimity6ta (79 %).

Kysymys vastaajan omasta tiimityon teosta on hieman muokkautunut kierros-
ten saatossa. Vuonna 1997 vastaajilta kysyttiin "Teettekd ns. tiimityota tai tyds-
kentelettek6 ryhmissd?". Vuonna 2003 kysymysti ja tiimityon kisitettd haluttiin

Kuvro 72. Tyopaikalla sovelletaan tllmltyoskentelya e
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hieman tarkentaa, ja se muuttui muotoon: "Ty&skentelettekd pysyvissi tyoryh-
mdssé tai tiimissd, jolla on yhteinen tehtivi ja jolla on mahdollisuus suunnitella
itse tyotdan?" Toisin sanoen vuoden 1997 tulokset eivit ole aivan vertailukelpoi-
sia mychempien tutkimusten kanssa. Tuolloisen, laveahkon miirittelyn mukaan
66 prosenttia palkansaajista (naiset 65 %, miehet 67 %) vastasi tekevinsi
tiimity6ta vuonna 1997.

Vuosien 2003 ja 2008 tuloksia voi sen sijaan pitid vertailukelpoisina keske-
nadn. Niiden mukaan tiimity$ti tekevien osuus nousi 61 prosentista 67 prosent-
tiin. Maéritelmédn mukainen tiimi- tai ryhmityon teko on yleistynyt niin naisilla
(63 % vs. 67 %) kuin miehillikin (58 % vs. 66 %). Lisiys niyttiisi kohdistuneen
ennen kaikkea padasiassa yhdessi ja samassa tiimissi tai ryhmassi tyoskentelyyn.
Se on titi nykya selvisti yleisempad kuin useassa eri ryhmissi tyoskentely.
(Kuvio 73.)

Ammattiryhmittdin tiimi- ja ryhmityd on kaikkein yleisinti sosiaalityon
(80 %) ja opetusty6én (78 %) ammateissa, joissa se on myds yleistynyt selvisti,
kymmenelld prosenttiyksikolld vuodesta 2003. Lihes yhtd paljon ja lihes yhti
suosituksi se on noussut tieteellisen ja teknisen tyén ammattiryhmissi (74 %).
Terveydenhoitotydn (73 %) ja hallinnollisen johtotyoén (74 %) ammateissa tiimi-
ty on my6s hyvin yleistd, mutta se oli titi tasoa jo vuoden 2003 tutkimuksessa.
Kaikkein vihiisinti tiimityd on liikennetyén ammateissa (46 %), joskin se myds
sielld on yleistynyt merkittivisti sitten viimeisen.

Ylempini toimihenkil6iné (75 %) tai alempina toimihenkil6ini (69 %) tyos-
kentelevit osallistuvat tiimityshon yleisemmin kuin tyontekijiasemassa olevat
palkansaajat (57 %), ja julkisen sektorin palkansaajat yksityissektoria yleisemmin.
Noin joka kolmas hallinnollisen johtotydn, terveydenhoitotydn, opetustyon ja
teknisen ja tieteellisen tyon ammateissa tyoskentelevi tydskentelee useammassa
kuin yhdessi ryhmissi.

io 73.~Pysyva;sa tybryhmassi tai tiimissa tyd

0
| 2003 2008 2003 2008 2003 2008 ‘
Yhteensa Naiset Miehet

|
= Aina samassa ryhmassa == Useassa eri ryhmassa }
|

94 Tilastokeskus



Tiimityd

Tydolotutkimuksella voidaan mitata yhtdilta tiimityon yleisyyttd, mutta toi-
saalta my®os sen intensiteettid. Tiimeihin tai ryhmiin osallistuvilta palkansaajilta
on kysytty, kuinka suuren osan tydajastaan he tydskentelevit ryhmissi. Niin saa-
daan asiasta hieman toisenlaista kuvaa kuin pelkkii tiimityon yleisyyttd mitatta-
essa. Rakennustyén ja teollisen tyon ammattiryhmit eivit esimerkiksi erotu jou-
kosta, miti tulee tiimityohon osallistumiseen ylipainsi. Niissd ryhmissd noin 60
prosenttia palkansaajista, eli keskimairiistd harvempi, tyoskentelee ryhmissa. Jos
kuitenkin tarkastellaan siti, kuinka moni palkansaaja eri ammattiryhmissi tekee
tiimity6ti vihintiin puolet tydajasta, ovat rakennustyd ja teollinen tyo kirjessa.
Niissd noin puolet palkansaajista tekee tiimitydtd vihintddn puolet tydajastaan.
Timi on aivan yhti suuri osuus kuin terveydenhoitotyon tai sosiaalityén amma-
teissa toimivien keskuudessa, missi tiimitychon osallistuminen noin ylipdénsi on
kuitenkin keskimairidistd selvisti yleisempad. Rakennus- ja teollisessa tydssé tii-
mimiinen tydnteko ei siis ylipiinsi ole kovin yleistd, mutta niissid tapauksissa
kun siti tehdiin, sitd tehdidin hyvinkin intensiivisesti. Aivan painvastainen esi-
merkki on opetustyén ammattiryhmi. Sielld tiimimaiiseen tyoskentelyyn osallis-
tuminen on erittiin yleistd, mutta tiimitydn osuus koko tydajasta jai vihiiseksi.
Opetustydssi toimivista palkansaajista vain 27 prosenttia sanoo tydskentelevinsi
tiimissd vihintdin puolet tydajastaan. (Taulukko 10.) Kaiken kaikkiaan alemmil-
la toimihenkil6illd ja tyontekijoilld tiimityd vie useammin (44 %) vihintddn puo-
let ty6ajasta kuin ylemmilli toimihenkilsilld (39 %).

Vuoden 2005 eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan tiimityd on erityi-
sen yleinen tyén organisoinnin muoto Suomessa verrattuna EU27-keskiarvoon.
Suomalaisnaisista periti 76 prosenttia kertoi tutkimuksessa, ettd heiddn tyonsa
"sisdltdd osaltaan tai kokonaan tyoskentelyd ryhmissa (tiimityd)" ("Does your job

Taulukko 10. Tiimimsinen tybskentely ammattiryhm

Vahintaan puolet Vahemman Ei lainkaan

tybajasta
2003 2008 2003 2008 2003 2008

B % % % % % %
Tekninen ja tieteellinen tyo 35 40 31 34 34 26
Opetusalan tyo 22 27 46 45 32 28
Terveydenhoitoalan tyo 51 50 23 23 25 27
Sosiaalialan tyo 46 51 25 29 30 20
Hallinnollinen johtotyo 35 37 37 37 28 26
Toimistotyd 35 41 29 26 36 33
Kaupallinen tyo 36 39 24 27 40 33
Maataloustyo 33 39 19 13 48 48
- Liikennetyo 16 30 18 16 66 54
Teollinen tyo 41 50 1" 9 48 41
Rakennustyo 38 53 " 1" 51 36
~ Palvelutyd 41 42 16 18 43 40

Tilastokeskus 95



Tiimityd

involve doing all or part of your work in a team?") kun vastaava osuus kaikilla eu-
rooppalaisilla naispalkansaajilla oli 56 prosenttia. Myds miehet tekevit Suomessa
useammin tiimity6td (73%) kuin EU27-maissa keskimiirin (63 %). Kaikkiaan
suomalaispalkansaajista 74 prosenttia sanoi tekevinsi tiimity6tid; osuus oli kor-
keampi vain Virossa (75 %).

Tiimityon piirteita

Vaikka tiimity6 on yleistynyt 2000-luvulla, aikasarja tiimityon eri piirteisti ei an-
na kovin valoisaa kuvaa sen sisillollisestid kehityksestd. Tiimien toimintaedelly-
tykset ndyttivit selvisti kaventuneet kymmenessi vuodessa. Tiimien mahdolli-
suudet valita itse esimiehensi, asettaa itse tavoitteensa ja paittid sisdisestd tyon-
jaostaan ovat heikentyneet tasaista tahtia. Viimeisen viiden vuoden aikana nikyy
sekin, ettd entistid harvempi tiimitydliinen uskoo tiimitydn lisdavin tyoén tulok-
sellisuutta, edesauttavan tasapuolista tydnmiirin jakautumista, tai on ylipainsa
itse tyytyviinen tiimimdiseen tyGtapaan ja sithen, miten voi osallistua ryhmin
paitoksentekoon. (Kuvio 74.)

Kuwo 74. Tiimityon piirteitd
~ “Pitda tdysin palkkansa". .

Tyoolotutk/mukset 1997 2003 ja 2008 \
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Nima varsin hatkahdyttiviat muutokset koskevat kiytinnollisesti katsoen
kaikkia sosioekonomisia ryhmii ja tyonantajasektoreita. Ainoa asia, joka ei niyti
muuttuneen ajassa, on tiimity0 ristiriitojen aiheuttajana; asia, jota kaiken kaikki-
aan ei koeta kovin suureksi ongelmaksi tiimity&ssi.

Opetusalalla, missa tiimityd vie muuten vihiten aikaa kokonaistydajasta, tii-
mien péitintivalta on suurimmillaan: opetustyén ammateissa tiimit voivat muita
useammin valita itse esimiehensd ja paittas sisdisestd tyonjaostaan. Opetustydn
ammattiryhmissi tiimit voivat keskiméiriisti useammin itse asettaa myos tyonsi ta-
voitteet (24 %), mikd toisaalta on suhteellisen yleisti my6s sosiaalityon (28 %) ja
terveydenhoitotyon (24 %) tiimeissa.

Tyonkierto eli se, ettd tiimin jdsenet voivat vaihdella tyStehtivid tarpeen mu-
kaan, toteutuu parhaiten teollisen tyén (47 %) seki rakennus-, liikenne-, palve-
lu-, maatalous- ja sosiaalityén (38-40 %) tiimeissi. Sosiaalityén ammattiryhmai
lukuun ottamatta ndiden ammattiryhmien tiimeissi ollaan suhteellisen usein
(24-29 %) myos sitd mieltd, ettd tydpaine jakautuu tasaisesti ryhmissi. Sellaisis-
sa toimihenkildammateissa kuin teknisen ja tieteellisen tyén, opetustyon, ter-
veydenhoitotyén, sosiaalityon, hallinnollisen johtotyén seki toimistotyon tii-
meissd vain noin joka kymmenes (8-14 %) on tyytyviinen tydpaineen tasapuoli-
seen jakautumiseen. Kaiken kaikkiaan tyontekijit ovatkin titid mieltd kolme ker-
taa niin usein (30 %) kuin ylemmit toimihenkilét (10 %); yksityissektorin pal-
kansaajat useammin kuin valtiosektorin palkansaajat.

Ryhmityon tuloksellisuuteen uskovien palkansaajien joukossa erottuvat
myonteisessd mielessd palvelutyén (39 %) ja sosiaalityén (43 %) tiimityoliiset,
joilla kokemus tuloksellisuuden parantumisesta on keskimiiriistd korkeampi.
Muissa ammattiryhmissid osuus jad noin kolmannekseen (30-36 %). Nykytilanne
ei juuri eroa sektoreittain ja sosioekonomisen ryhmin mukaan. Aikasarjavertai-
lussa kuitenkin nikyy, ettd vuosien 2003 ja 2008 vililld tapahtunut romahdus us-
kossa tiimityon tuloksellisuuteen koskee enemmin toimihenkil6iti kuin tyonte-
kijoitd, seka erityisesti kuntasektoria ja yksityissektoria. Nyt ne ovat laskeneet jo-
takuinkin samalle matalahkolle tasolle, jolla valtio oli jo ennestiinkin.

Samaa kaavaa muistuttaa muutos tyytyviisyydessi tiimimiiseen tyStapaan
sekd tyytyviisyydessi sithen, miten voi osallistua ryhmiin paitoksentekoon: niis-
sd suhteissa tapahtunut lasku keskittyy ennen kaikkea kunta- ja yksityissektorille;
valtiosektorilla oli jo ennestdin suhteellisesti vihemmain tiimimaiiseen tyGtapaan
ja paatoksiin osallistumiseensa tyytyviisid tiimildisid. Yleinen tyytyviisyys tiimi-
ty6hon on korkeimmillaan liikennetydn, sosiaalityén ja terveydenhoitotyén am-
mattiryhmissid, joissa noin puolet on edelleen tiimimiiseen tydskentelyyn tyyty-
vdisid; samoin noin puolet sosiaalityén ja hallinnollisen johtotyén ammateissa
tydskentelevistid on tyytyviisid siihen, missi miirin he voivat osallistua tiimin
padtoksentekoon. Tdmé on enemmin kuin muissa ammattiryhmissi.

Tiimityén mydnteisend piirteend nihdiin se, etti tiimityd edistii tydssidoppi-
mista. Lihes puolet ryhmi- tai tiimity6ti tekevistd palkansaajista sanoi viittiman
pitdvan tdysin paikkansa, ja lahestulkoon kaikkien (93 %) mielesti se piti ainakin
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jokseenkin paikkansa. Tdma nikemys saa kannatusta melko tasapuolisesti eri ryh-
missd. Toimihenkilét arvioivat viittimin tiysin paikkansa pitdviksi tosin jonkin
verran yleisemmin (48 % ja 49 %) kuin tydntekijit (41 %), samoin kuntasektorin
palkansaajat vihin yleisemmin (49 %) kuin valtio- tai yksityissektorin (molem-
mat 46 %) palkansaajat. Sosiaalitydssd titd mieltd oltiin useammin (54 %) kuin
muissa ammattiryhmissi, joissa osuus liikkui 41-50 prosentin valilla.

Tulosten mukaan tiimity6td 2000-luvulla lisddvit toimet eivit siis ole aina on-
nistuneet parhaalla mahdollisella tavalla sisill6llisesti. Tiimity6én toimivuuden vi-
henemisesti 16ytyy viitettdi myds muualta, esimerkiksi Tyé6terveyslaitoksen Tyo-
ja terveys -tutkimuksesta. Yhteiset keskustelut tyotehtivistd, tavoitteista ja nii-
den saavuttamisesta ovat yksi tirkeimmistd tekijoistd tiimityon onnistumisen
kannalta. My6s Ty6 ja terveys -tutkimuksen mukaan tiimityd on 2000-luvulla
selvisti lisaantynyt, mutta samalla niiden palkansaajien osuus, jotka arvioivat ettd
tyotehtivistd, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta on kiyty tdysin riittdvésti
keskusteluja, on 2000-luvulla periti puolittunut. (Kandolin 2008.)

Tulokset tiimityohon liittyvistd kokemuksista saavat miettelidiksi. Parhaimmil-
laan tiimityd edesauttaa tiedonkulkua, ideointia, oppimista, ty6viihtyvyytta ja on
keino tasata tySpaineita. Eurooppalaisen tydolotutkimuksen jilkitestauksessa kavi
kuitenkin ilmi, ettd tiimityohon siirtymiseen ei esimerkiksi riitd se, ettd tietyt hen-
kilot saavat kiskyn muodostaa tiimi, vaan onnistunut tiimityo edellyttdd selkeita
yhteisid paamaiirid, kaikkien jisenten sitoutumista ja hyvin toimivia vuorovaiku-
tussuhteita. Muussa tapauksessa "tiimityostd” tulee kidytdnndssd vain ajan haas-
kausta ja pikemminkin hidaste kuin apu tyén teolle. (Sutela 2007a.) On mielen-
kiintoista pohtia, missi miirin nykyisessi tydelimassd nahty tyén yksildllistymisen
trendi (Julkunen 2008) on yhteydessi ylld kuvattuihin havaintoihin tiimity6n va-
hentyneesti toimivuudesta; miten hyvin esimerkiksi henkilokohtaiseen tydsuori-
tukseen kohdistuvan tarkkailun lisiintyminen ja yksilollistd tydsuoritusta painotta-
vat palkkausjirjestelmit sopivat yhteen tiimimiisen tyénteon periaatteen kanssa?
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Organisaatioiden toiminnan kannalta on erittdin tirkedd, miten esimiestyd on
jdrjestetty ja miten se toimii. Useat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd esimiehen
toiminta on erittiin ratkaisevaa esimerkiksi ikdsintyvien tydmotivaation kannalta
(Ilmarinen 1999) tai tydpaineista selviytymisessid (Jarnefelt & Lehto 2002).
Kuviossa 75 on kuvattuna, kuinka monen palkansaajan tyohon sisiltyy esimies-
tehtivii. Kokonaisuudessaan kysymys on kuulunut: "Kuuluuko tyétehtiviinne
toisten tyon johtamista tai tehtivien jakamista toisille tyontekijoille". Kysymys
on ollut tismilleen samassa muodossa aina vuoden 1984 tutkimuksesta saakka.

Trendi on tasaisesti kasvava seki naisten ettid miesten keskuudessa, kuitenkin
viimeisimmassi tutkimuksessa 2008 voidaan puhua miltei hyppiyksenomaisesta
kasvusta esimiestehtivissa. Kaikkien palkansaajien keskuudessa on nyt 41 pro-
senttia sellaisia, joiden tyshon kuuluu toisten tydn johtamista tai téiden jakamis-
ta toisille. Viisi vuotta sitten vastaava osuus oli 35 prosenttia. Kasvu on ollut
naisten kohdalla selvempii kuin miesten, silli naisten keskuudessa esimiesten
osuus on kasvanut 29 prosentista 36 prosenttiin. Miesten keskuudessa osuus on
kasvanut 41 prosentista 46 prosenttiin. (Kuvio 75.)

Yleensi tyonjohtotehtivissd toimiminen on pitkilld aikavilillikin siis vain
kasvanut Suomessa huolimatta organisaatioiden madaltamispuheista. Titi selit-
tdd osittain se, ettd esimiestydssd on tapahtunut selvii rakenteellisia muutoksia.
Niitd on tarkasteltu yksityiskohtaisemmin jo vuoden 2003 aineiston avulla teh-
dyssi artikkelissa (Kontiainen 2006). Kuvio 76 kertoo niistd muutoksista osoitta-
en, etti samalla kun esimiesten osuus palkansaajakunnasta on kasvanut, yhi
useampi esimies on ilman omia suoria alaisia. Jo vuoden 2003 tutkimuksessa ti-
mi ryhmi kisitti 13 prosenttia kaikista palkansaajista ja nyt 2008 niitd tyénjoh-
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dollisia esimiehia oli 15 prosenttia. Aiemmin mainitussa artikkelissa esimiehet on
alaisten mukaan jaettu hallinnollisiin ja tyénjohdollisiin esimiehiin.

Kuvio 77 kertoo siitd, miten esimiesasemassa olevat jakautuvat alaisten luku-
mairin mukaan. Niin sanottujen hallinnollisten esimiesten osuus palkansaajista
on 1990-luvulta 2000-luvulle tultaessa voimakkaasti pienentynyt ja toiminnallis-
ten — ilman alaisia olevien — esimiesten osuus taas kasvanut. Kuvion pohjalta voi-
daan myés arvioida, ettd tyonjohdolliset yksikot alaisten lukumaiirilld mitattuna
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ovat pienenemain péin. Tdmakin osoittaa siti, ettd organisaatioissa on pyritty vi-
hentimiin hierarkiatasoja ja ylisuuria yksikoiti. Sellaisten esimiesten osuus, joil-
la on vihintdin 10 alaista, on pienentynyt 35 prosentista 19 prosenttiin vuodesta
1984 vuoteen 2008.

Esimiehini toimivien koulutus- ja ammattiryhmittiiset jakaumat viittaisivat sii-
hen, ettdi ryhmitydmuotoinen ty6n organisointi teollisuudessa ja palveluissa vaatii
edelleen tyonjohtajan, vaikka hierarkiatasoja muuten on saatettu vihentii. Kun il-
man alaisia olevien esimiesten osuus kaikista esimiehisti on 38 prosenttia, on vastaa-
va osuus teollisessa tydssi ja terveydenhoitoalalla kummassakin 47 prosenttia.

Myos Eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa 2005 on kysytty esimiestoimin-
nasta. Siind kiytetyssid kysymyksessi on kuitenkin suoraan kysytty alaisten luku-
maiirid, joten vastaavaa ryhmii kuin Suomessa, eli pelkistiin tydnjohdollisia
esimiehii, ei eurooppalaisesta tutkimuksesta ole saatavana. Tulokset ovat muu-
tenkin selvisti alhaisemmalla tasolla kuin suomalaisessa tydolotutkimuksessa.

Suomi sijoittuu varsin hintidpiihin esimiesten osuudessa, kun asiaa tarkastel-
laan alaisten lukumaiirin kautta eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa. Kun kai-
kista palkansaajista 16 prosenttia toimii EU27-maissa hallinnollisina esimiehini,
on Suomessa osuus 12 prosenttia. Ainoastaan Slovakiassa ja Bulgariassa on esi-
miesten osuus vidhiisempi kuin Suomessa. Eniten esimiehii suhteessa palkansaa-
jiin on EU-maista Irlannissa, Saksassa, Britanniassa, Hollannissa ja Maltalla.

Kuviossa 78 taas on kuvattuna, kuinka monella palkansaajalla on nainen esi-
mieheni. Naisten lihiesimieheni toimiminen on kasvanut koko ajan vuodesta
1984 ja nyt jo 40 prosentilla palkansaajista on naisesimies, naisista jo 63 prosen-
tilla. Naisten osuus esimiehistd, jotka siis voivat olla myés vain tyénjohdollisia
esimiehid, on kasvanut tasaisesti vuoden 1984 tutkimuksesta lihtien, jolloin kai-
kista palkansaajista vain noin neljisosalla oli naisesimies.

Koulutuksen mukaan tarkasteltuna keskiasteen koulutetuilla naisilla on aina ollut
useimmin nainen esimieheni. Miesten keskuudessa korkeampi koulutus lisidi toden-
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nakoisyyttd padtyd naisjohtajan alaiseksi. Tdma todennikdisyys on myds kasvanut si-
ten, ettd korkeasti koulutetuista miehisti jo 19 prosentilla on nainen esimieheni.

Naisesimiesten alaisina ovat aiemmin olleet yleensi nuoret. Nyt alaisten ikaja-
kauma on paljon tasaisempi ja samanlainen kuin miehilld. Sektoreittain naisesi-
miesten osuus on kasvanut siten, etti kunnissa yhi useammalla on naisesimies
(69 %). Varsinkin timi on ollut miesten osana, silld kuntasektorin miehisté joka
kolmas (32 %) toimii naisjohtajan alaisuudessa, kun miespalkansaajista keskiméa-
rin vain 13 prosentilla esimieheni on nainen.

Naisten toimiminen esimiesasemassa on Suomessa kansainvilisten vertailu-
jenkin mukaan hyvin yleisti. Kuviossa 79 on kuvattuna EU27-maiden osalta,
kuinka suurella osalla palkansaajista on naisesimies. Nahddin, ettd Suomi johtaa
selvisti titi tilastoa, eikd tilanne ole mitenkdin uusi, vaan jo aiemmissakin eu-
rooppalaisissa tydolotutkimuksissa (1995 ja 2000) jérjestys on ollut sama (Paoli
1997, Paoli & Merllié 2001).

Naiset ovat esimiehini ja tydnjohtajina hieman erilaisia kuin miehet (kuvio 80).
Kun tydolotutkimuksessa on kysytty vastaajilta heidan kisityksidgan lahimman esi-
miehensi ominaisuuksista, osoittautuvat naisjohtajat selvisti miehid paremmiksi sel-
laisissa asioissa kuin tuen ja rohkaisun antamisessa, hyvistd tydsuorituksista kiittami-
sessd, innostavuudessa, tyontekijoiden tunteiden huomioon ottamisessa ja ennen
muuta kannustamisessa opiskelemaan ja kehittymiin tydssi. Sen sijaan esimerkiksi
ristiriitojen ilmenemisessi esimiesten ja alaisten vililld, ristiriitojen sovittelussa, vas-
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Kuvm 80. Esimiehen ty6tapaa koskevia vaitta
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tuun jakamisessa, keskustelussa, tiedon jakamisessa, tydtehtdvien tuntemisessa tai
ikddntyvien huomioon ottamisessa ei niytd olevan suurtakaan eroa johtajan suku-
puolen mukaan. Naisesimiehet keriivit siis pisteiti erityisesti kehittimisen alueella,
alaisten tukemisessa ja tunteiden huomioon ottamisessa.

Kaiken kaikkiaan naisesimiehiin ollaan tyytyviisempid kuin miesesimiehiin. Ta-
mi kiy ilmi kysymyksesti, jossa yleiselli tasolla kysytidn, kuinka tyytyviinen vastaa-
ja on esimiehensi johtamistapaan. Titd kysymysti tarkastellaan hieman ldhemmin
tdmin raportin luvussa "Tyotyytyviisyys", mutta lyhyesti ilmaisten esimiehen johta-
mistapaan hyvin tyytyviisid on ollut vuodesta 1997 léhtien eri tutkimuskertoina pal-
kansaajista 21, 25 ja 23 prosenttia. Tissi ei siis ole mitdan suuria muutoksia tapahtu-
nut, tosin viimeisin tutkimus osoittaisi lievii laskua tyytyviisyydessa.

Jos niitd vastauksia katsotaan sen mukaan, onko kyseinen esimies mies vai
nainen, saadaan hieman eriytyneempi kuva asiasta. Jos esimieheni on nainen, on
26 prosenttia vastaajista erittdin tyytyviisid esimiehensd johtamistapaan. Taas jos
esimieheni on mies, on vastaava osuus 22 prosenttia. Namai luvut siis kuvaavat
nyt vuonna 2008 tehtyi tutkimusta. Vastaajan oma sukupuoli vaikuttaa téssa asi-
assa siten, etti naisesimiehen alaisuudessa olevista miehisti erittdin tyytyviisid on
31 prosenttia ja naisista 25 prosenttia. Toisin piin tarkasteltuna, miesesimiehiin
erittiin tyytyviisid on naisista 19 prosenttia ja miehistd 23 prosenttia. Nayttaisi
siis siltd, ettd naisesimiehiin ollaan yleensi tyytyviisempid kuin miesesimiehiin ja
aivan erityisen tyytyviisid ovat naisesimiehen alaisuudessa olevat miehet.
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Tydolotutkimukset ovat pyrkineet selvittimain sukupuolten vilisen tasa-arvon to-
teutumista tydelimissi systemaattisesti jo vuoden 1984 tutkimuksesta ldhtien.
Titd on toteutettu toisaalta vertaamalla naisten ja miesten kokemuksia erilaisten
tydolojen piirteiden osalta ja toisaalta liittimalld tutkimukseen mukaan mahdolli-
simman tasapuolisesti kummallekin sukupuolelle tirkeitid kysymyksid tydoloista.
Tuossa vaiheessa lisittiin tutkittaviksi paljon sellaisia naisille tyypillisen tyén kysy-
myksii, joita oli aiemmin laiminly6ty keskittymailld vain miehille tyypillisiin tyo-
ympiristdongelmiin, kuten fyysisiin tydolosuhteisiin. Lisdksi vuoden 1997 tutki-
muksesta lihtien on tydolotutkimuksissa aivan erikseen kysytty kokemuksia suku-
puolten vilisen tasa-arvon toteutumisesta tydpaikalla seki kokemuksia sukupuolen
mubkaisesta syrjinnistd. Sukupuolten tasa-arvon ja tydolojen yhteyttd on tydolotut-
kimuksen avulla analysoitu lukuisissa tutkimusraporteissa ja artikkeleissa (esim.
Lehto 1988, Lehto 1992, Lehto & Sutela 1999, Sutela & Lehto 2007).

Kuviossa 81 on kuvattuna kolmen eri tutkimuskerran vastaukset siiti, miten
sukupuolten vilisen tasa-arvon on katsottu toteutuneen omalla tyopaikalla. Kun
katsotaan niiden osuuksia, jotka katsovat tasa-arvon toteutuneen erittidin hyvin,
nihdiin melko selvii kehitystd myonteiseen suuntaan. Kymmenen vuotta sit-
ten, 1997, joka neljis (25 %) palkansaaja oli titid mieltd, kun nyt jo useampi kuin
joka kolmas (34 %). Tosin kehitys mydnteiseen suuntaan on lihinni miesten na-
kemyksissi, silli heilld kasvu on 25 prosentista 40 prosenttiin. Vastauksissa on
kaikkina ajankohtina ollut varsin paljon "ei sovi tai ei osaa sanoa" -vastauksia,
vuonna 1997 jopa 21 prosenttia (miehet 24 % ja naiset 18 %). Tamin jilkeen ky-
symyksen paikkaa muuttamalla ja haastattelijoiden koulutuksessa asiaa painotta-
malla on niitd vastauksia saatu vihennyttyi siten, ettid vuonna 2003 niité oli 18

Kuwo 81. Sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutuminen tyopalkalla
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prosenttia (miehet 21 % ja naiset 16 %) ja vuonna 2008 endé 16 prosenttia (mie-
het 17 % ja naiset 14 %).

Oheinen kuvio nikemyksistd "erittiin hyvin" toteutuneesta sukupuolten ta-
sa-arvosta kuvaa "ei sovi" -vastausten vaihtelusta huolimatta melko hyvin todelli-
sia kokemuksia. Se, ettid miesten usko tasa-arvon toteutumiseen on kasvanut no-
peammin kuin naisten, nikyy mys kun katsotaan niiden osuuksia, jotka sanovat
tasa-arvon toteutuneen joko erittdin tai melko hyvin. Kaikista palkansaajista ta-
mi tyytyviisten yhteenlaskettu osuus on niini kolmena tutkimusajankohtana ol-
lut 56, 61 ja 67 prosenttia. Miesten kohdalla kasvu on selvisti nopeampaa (56,
62 ja 72) kuin naisilla (55, 58 ja 64).

Viimeisimpien, vuoden 2008, tulosten mukaan miehet ovat kaikkein tyyty-
viisimpid tasa-arvon toteutumiseen tydpaikallaan korkeasti koulutettujen, ylem-
pien toimihenkildiden ja julkisen sektorin ammattiryhmissd kuten opetuksessa
tai terveydenhoidossa tyoskennellessiin. Naisilla nimi ryhmit eivit mitenkdian
erotu muista kun on kyse tyytyviisyydesti tasa-arvon toteutumiseen.

Kahdessa viimeisimmissi tydolotutkimuksessa on selvitetty my®s sitd, onko
organisaatioissa tehty jotain sukupuolten vilisen tasa-arvon edistiamiseksi. On-
han tunnettu tosiasia, etti naisten ja miesten palkkojen vililld on eroa miesten
hyviksi, etti tydnjako ei ole sukupuolen mukaan tasaista ty6paikoilla ja ettd mie-
het eivit samassa miirin kuin naiset kiyti lain sallimia perhevapaita hyvikseen.
Toisaalta Suomen nykyisen tasa-arvolain mukaan jokaisella tydpaikalla, jossa on
vihintain 30 tyontekijii, tulisi tehdi niin sanottu tasa-arvosuunnitelma.

Tasa-arvosuunnitelmien olemassaoloa ja erilaisia tasa-arvon edistdmistoimia
on selvitetty kysymyksells, jota koskevat tulokset ovat kuvioissa 82 ja 83. Viiden
vuoden aikana on tapahtunut jonkin verran edistymistd tasa-arvotoimien suh-
teen, kun kuvio 82 osoittaa.

Kuvno 82 Tasa-arvon edistamistoimien y1eistymmen GER R B
"Kylld" vastaukset. Tyéolotutkimus 2003 ja 2008 A S
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Laadittu
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Vaikka tasa-arvosuunnitelmien olemassa oloa on kuvioissa tarkasteltu vain niiden
osalta, joiden tyopaikalla on vihintiin 30 henkei, on osuus yllittavin alhainen. Kes-
kimaiirin 25 prosenttia vastaa kysymykseen myéntivisti. Tosin on huomattava, ettd
tuokin osuus on yli kaksinkertainen viiden vuoden takaiseen tutkimukseen verrattu-
na. Silloin tasa-arvosuunnitelman havainneita oli vain 12 prosenttia.

Kaikista yli 30 hengen tydpaikassa tyoskentelevistd 13 prosenttia ei osaa sa-
noa, onko tasa-arvosuunnitelmaa olemassa ja 5 prosenttia katsoo, ettei kysymys
sovi heille. Tyépaikan sukupuolikoostumuksen voi toki arvella vaikuttavan sii-
hen, miten tarpeellisena tasa-arvosuunnitelmia pidetdan. Silti myds sellaisilla
tyopaikoilla, joissa on lihes tasapuolisesti kumpaakin sukupuolta, suunnitelmia
tasa-arvon edistimiseksi on havainnut vain kolmasosa (33 %) yli 30 hengen
tyopaikoilla tyoskentelevistd.

Valtiosektori kunnostautuu tissi asiassa selkedsti. Kun valtiolla lihes puolet
(47 %) mainitsee suunnitelmia tehdyn, on osuus kuntasektorilla on vain 16 pro-
senttia ja yksityiselld 25 prosenttia. Seki valtiosektorilla ettd yksityisella sektorilla
tasa-arvosuunnitelmien laadinta on selvisti lisidntynyt edellisestd tutkimusker-
rasta, silli muutos valtiolla on 24 prosentista 47 prosenttiin ja yksityiselld 11 pro-
sentista 25 prosenttiin. Kunnissa tasa-arvosuunnitelmia on havaittu edelleen var-
sin vihin, kasvua on vain 11 prosentista 16 prosenttiin. Tosin jo aiemminkin on
tutkimuksissa huomattu, etti kunnissa tydskentelevit ovat havainneet itsedin
koskevia tasa-arvosuunnitelmia huomattavasti vihemmain kuin mitd organisaati-
ot ilmoittavat (Melkas & Lehto 2005).

Ammattiryhmittiinen jakauma osoittaa, ettd suunnitelmia saattaa olla useam-
malla tyopaikalla kuin vain tuo keskimiirdinen 25 prosenttia. Hallinnollisessa
johtotyossi olevat, sekd miehet etti naiset, ovat nimittdin muita useammin il-
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maisseet suunnitelmia 18ytyvin (47 %). Tavalliselle rivityontekijille tieto ei ole
kuitenkaan kantautunut.

Sukupuolten palkkaerojen pienentimisti koskevissa vastauksissa on mielen-
kiintoista se, ettd miehet ovat tunnistaneet tillaista toimintaa paljon enemmén
(33 %) kuin naiset (24 %). Pienilli tydpaikoilla naiset ja miehet ovat varsin yksi-
mielisia siitd, ettd toimet palkkaerojen pienentimiseen ovat vihiisid. Sen sijaan
suuremmilla, yli 50 hengen tyopaikoilla kisitykset eroavat siten, ettd miehet ovat
nihneet tillaisia toimia paljon enemmain kuin naiset. Ammateittain tarkastellen
sellaiset julkisen sektorin alat kuin opetus, terveydenhoito, sosiaalitoimi ja yksi-
tyiseltd puolelta palvelutyd ovat aloja, joissa naisten ja miesten nikemykset eroa-
vat voimakkaasti. Miehet katsovat selvisti useammin kuin naiset, ettd sukupuol-
ten palkkaeroja on pyritty pienentdmaén.

Miesten kannustaminen perhevapaille on kaikkein vahiten yleistynyt tasa-arvo-
toimi, silld tillaisia toimia havainneiden osuus on kasvanut vain 15 prosentista 19
prosenttiin. Naisten ja miesten ero on hivinnyt ndissi nikemyksissi ja toimia ha-
vainneiden osuudet ovat nyt tasoissa. Tassikin valtiosektori on edelleen edelldkévi-
jand, silld 29 prosenttia valtiolla tydskentelevistd, lihes yhti paljon miehisté ja nai-
sista, on sitd mielti, ettd tyopaikalla kannustetaan miehid perhevapaiden kiyttoon.
Muihin sektoreihin nihden luku on korkea, silld yksityiselld sektorilla vastaava
osuus on kummallakin 19 prosenttia ja kunnissa 16 prosenttia. Jos tyopaikalla la-
hes kaikki tyontekijit ovat miehis, on kannustaminen miesten perhevapaisiin al-
haisinta, 16 prosenttia. Sekatydpaikoilla osuus on sentidén 28 prosenttia.

Kysytyisti toimista oli eniten havaittu pyrkimystd oikeudenmukaiseen tyon-
jakoon sukupuolten vililld. Tissikin miehet ovat tehneet havaintoja enemman
(41 %) kuin naiset (34 %), tai sitten naiset suhtautuvat tilanteeseen kriittisem-
min. Erityisen paljon miehet ovat havainneet tillaisia toimia valtiosektorilla
(51 %), siis joka toinen miespalkansaaja. Samalla sektorilla on néitd toimia nais-
ten mukaan paljon vihemmin (41 %). Tydpaikan koko on yhteydessi tahin asi-
aan: yli 250 henkei kisittdvilld toimipaikoilla miehet ovat havainneet pyrkimysta
oikeudenmukaiseen tyénjakoon paljon useammin kuin naiset. Yli 500 henkei k-
sittavilld tydpaikoilla nditd havaintoja tehneiden miesten osuus on jopa 58 pro-
senttia, kun yhtd suurten tydpaikkojen naisilla osuus on 37 prosenttia.
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Vidkivalta, hdirintd, kiusaaminen ja
syrjinta

Fyysinen vikivalta tai sen uhka on lisiintynyt huolestuttavasti suomalaisten nais-
palkansaajien tydssd vajaan parin viime vuosikymmenen aikana. Erityisen suuri
harppaus huonompaan suuntaan niyttii tapahtuneen vuosituhannen vaihteessa.
Sen sijaan miesten kohdalla vikivalta tai sen uhka ei ole juuri lisdantynyt vuodes-
ta 1990. Samansuuntaisia tuloksia saadaan tydolotutkimuksen toisessa yhteydes-
sd, kun tiedustellaan tyohon liittyvid uhkia ja vaaroja (Ks. luku "Tyshon liittyvit
uhat ja vaarat"). Laiha lohdutus on sentiin se, ettd tiuhaan toistuvat vikivaltati-
lanteet eivit ole yleistyneet samassa miirin kuin episiinnéllisemmin, "harvem-
min" esiintyvi vikivalta tai sen uhka.

Naispalkansaajilla vikivallan ja sen uhan kokemukset keskittyvit ennen kaik-
kea terveydenhoitoalan ammatteihin, joissa vikivalta on tullut myos yhi yleisem-
miksi. Yli puolet timin ammattiryhmin palkansaajista koki tyossidn vikivaltaa
tai sen uhkaa vuonna 2008: useampi kuin joka kymmenes (11 %) vihintdin pari
kertaa kuussa, ja 43 prosenttia harvemmin. Vuonna 1990 vastaavat osuudet oli-
vat 3 ja 34 prosenttia. Osuudet ovat koholla - ja vajaan parinkymmenen vuoden
aikana selvisti kasvaneet — myds sosiaalityon, opetustyon, liikennetyon —seki
palvelutyén ammateissa.

Miesten tyossa vikivalta tai sen uhka on koko tutkimusajanjakson liittynyt
vahvasti tiettyihin vartiointi- ja suojelutyén riskiammatteihin (vartijat, poliisit,
palomiehet). Niissi ammattiryhmissi vikivallan riski ei ndyta lisiantyneen, vaan
se oli korkea jo vuonna 1990. Opetus-, terveydenhoito- ja sosiaalityén ammateis-
sa lisddntyneet vikivaltatilanteet heijastuvat toki my6s alan ammateissa tyosken-

‘Kuvio 84. Joutunut vékivallan tai sen uhan kohteeksi tyopaikalla
Tybolotutkimukset 1990, 1997, 2003 ja 2008
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televien miesten kokemuksissa. Niissd ammateissa tydskentelevid miehid on kui-
tenkin suhteellisesti niin vihin, ettei lisiys juurikaan ndy miespalkansaajien kes-
kiarvossa. Ainoa "miehinen" ammatti, jossa vikivaltatilanteet ovat selkeisti li-
sdintyneet vajaan parinkymmenen vuoden aikana, on liikennetyd.

Edelld mainituista ammattiryhmista voi jo paatelldkin, ettd vikivalta tai sen uh-
ka on yleisintd julkisen sektorin, etenkin kunta-alan palkansaajien keskuudessa:
kunta-alalla tyoskentelevisti naisista 5 prosenttia kokee vikivaltaa tai sen uhkaa
vihintiin pari kertaa kuussa ja joka kolmas (33 %) harvemmin; miehilld vastaavat
osuudet ovat 3 ja 28. Yksityissektorilla vastaavat luvut ovat kaikkein matalimmat
(naiset 2 % ja 17 %; miehet 1 % ja 8 %). Erittdin tiuhaan toistuvat vikivalta- tai
uhkatilanteet ovat tosin kaikkein yleisimpii valtiosektorin miehilld ja kunta-alan
naisilla, joista yli 2 prosenttia kokee vikivaltaa tai sen uhkaa viikoittain.

Vikivalta tai sen uhka liittyy tyypillisesti asiakastychon. Asiakkaiden kanssa
vihintidin puolet tyajastaan tekemisissi olevista palkansaajista lihes joka kolmas
(31 %: naiset 35 %, miehet 23 %) kokee tydssidn vikivaltaa tai sen uhkaa ainakin
silloin talldin, kun muilla vastaava osuus on vain 8 prosenttia. Asiakastyota teke-
villd naisilla vikivaltaa kohtaavien osuus on kasvanut prosenttiyksikon verran
vuodesta 2003, mutta muissa ryhmissd osuudet ovat pysyneet samassa.

Eurooppalaisen tyolotutkimuksen mukaan palkansaajien tydssiin kohtaama
fyysinen vikivalta on lisiantynyt EU15-maissa 4 prosentista vuonna 1995 kuu-
teen prosenttiin vuonna 2005. EU27-maiden keskiarvo oli 5 prosenttia vuonna
2005. Palkansaajat ovat kohdanneet fyysistd vikivaltaa 12 edeltivin kuukauden
aikana yleisimmin Alankomaissa (11 %), Ranskassa (10 %) ja Britanniassa (9 %).
Suomi yltda lahelle (8 %) karked yhdessd Belgian ja Irlannin kanssa, Ruotsissa
osuus jad prosenttiyksikkéd pienemmiksi (7 %). Miti tulee pelkkiin fyysiselld
vikivallalla uhkailuun, nousee Suomi kuitenkin johtoon Alankomaiden rinnalle:
13 prosenttia palkansaajista kertoo kohdanneensa fyysiselld vikivallalla uhkailua
edellisen 12 kuukauden aikana. Perissé tulevat Britannia (12 %), Ruotsi (10 %),
Irlanti (9 %) ja Belgia (9 %).

Hdirintd ja epdasiallinen kohtelu

Kun tyéturvallisuuslakia uudistettiin vuonna 2003, laajennettiin siti samalla
my6s henkisen tydsuojelun puolelle. Laki edellyttii tyénantajan puuttuvan asi-
aan, jos tyontekiji joutuu tyossiin terveydelle haittaa tai vaaraa aiheuttavan hii-
rinnin tai muun epiasiallisen kohtelun kohteeksi. (Tydturvallisuuslaki 738/2002
28 §). Lainmuutos aiheutti tydsuojelupiireihin kohdistuvan yhteydenottojen
rydpyn etenkin heti ensimmiiseni voimassaolovuonna.

Tydolotutkimuksessa on eri kohdissa kysytty hiirinnin tai muun epiasiallisen
kohtelun kohteeksi joutumista esimerkiksi asiakkaiden tai tyétovereiden taholta,
ja myohemmin lomakkeella seuraa kysymyksia myos tyopaikkakiusaamisen esiin-
tymisestd ja sen kohteeksi joutumisesta. Sukupuolista hiirintidi tydolotutkimuk-
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sessa ei kysytd: aiempi kokemus osoittaa, ettd aihetta on tydolotutkimuksen
kaltaisella vilineelld vaikea tutkia.

Naiset tuntuvat kohdanneen tydssiin hiirintdd ja epiasiallista kohtelua
useammin kuin miehet. Naisilla nimi kokemukset ovat myos hieman lisdanty-
neet vuodesta 2003. (Kuvio 85.) Tosin molemmilla sukupuolilla on kidynyt niin,
ettd vahintdin pari kertaa kuussa esiintyvd hiirintd on pikkuhitusen laskenut,
mutta "harvemmin" esiintyvi hiirinti yleistynyt. Naisista 7 ja miehistd 3 prosent-
tia koki hiirintdi tai epiasiallista kohtelua vihintdan pari kertaa kuussa vuonna
2008, yli kolmannes naisista ja vajaa neljannes miehistd ainakin joskus.

Lihes joka toinen (46 %) asiakastydtd vihintddn puolet tyGajasta tekevistd
kohtaa hiirintdé tai epiasiallista kohtelua ainakin "harvemmin", ei-asiakasty6td
tekevistd 23 prosenttia. Osuus on erityisen korkea asiakastyossi tyoskentelevien
naisten keskuudessa (51 %), seki nuorilla, alle 35-vuotiailla naisilla ylipaansa (48
%). Asiakastyoti tekevit nuoret naiset ovatkin todennékdisin héirinndn kohde:
57 prosenttia heistd kokee hiirintii tai epéasiallista kohtelua tyGssdin. Vastaa-
vanikiisten, alle 35-vuotiaiden asiakasty6ti tekevien miesten joukossa osuus jaa
37 prosenttiin. Toisaalta hiirintikokemukset ovat yleistyneet vuodesta 2003 pi-
kemminkin keski-ikaisilla ja idkkaammilld palkansaajilla, kaikkein nuorimmilla ne
ovat jopa vihentyneet.

Terveydenhoitoalan tydssi hiirinnin ja epiasiallisen kiytoksen kohtaaminen on
tavallisinta (58 % kokee ainakin "harvemmin"), ja siitid saavat tasapuolisesti osansa
niin miehet kuin naisetkin. My®&s sosiaalialan ammateissa (43 %) ja palvelutyén am-
mateissa (43 %) naiset ja miehet kohtaavat jotakuinkin yhté usein héirintaa tai epé-
asiallisuutta. Sen sijaan opetustydn ammateissa naisille niitd tilanteita osuu yleisem-
min (51 %) kuin miehille (42 %; yhteensi 49 %). Lisiksi kaupallisen alan ammatit
ovat ryhmi, jossa naiset kokevat hiirintii ja epiasiallista selvisti yleisemmin (42 %)
kuin miehet (23 % ; yhteensi 34 %). Tami liittynee naisten ja miesten erilaiseen

|
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ammattirakenteeseen kaupallisen tyén ammattiryhmin sisilli: naiset tyoskentelevit
useimmiten myyjini ja myymilakassoina vihittiiskaupassa, miehet usein esimerkiksi
myyntineuvottelijoina, ostajina ja myyntipaillikéina.

Tyopaikkakiusaaminen

Tyoolotutkimukset ovat sisdltineet kysymyksia tyopaikkakiusaamisesta aina vuo-
den 1997 tutkimuksesta saakka. Henkinen vikivalta tai tydpaikkakiusaaminen on
kysymyksissd maiiritelty "tydyhteison jiseneen kohdistuvaksi eristimiseksi, tyon
mitidtdimiseksi, uhkaamiseksi, selin takana puhumiseksi tai muuksi painostuk-
seksi". Vastaajilta on kysytty ensinnikin siti, esiintyyko tillaista kiytostd heidin
tyopaikallaan seki toiseksi sitd, ovatko he itse — tai ovatko he olleet — kuvatunlai-
sen kiytoksen kohteena.

Tydpaikkakiusaamista tyopaikallaan havainneiden miiri on kasvanut tutki-
muskerrasta toiseen. Suurin harppaus paikallistuu naisten koskemiin havaintoi-
hin vuosituhannen vaihteessa. Vuoden 2003 tydolotutkimuksen yhteydessi poh-
dittiin, missd miirin timi kasvu saattoi johtua siitd, ettd tydpaikkakiusaaminen
oli tilld vilin noussut julkisen keskustelun aiheeksi aivan toisessa miirin kuin se
oli vuonna 1997. Erityisen "tapetilla" tydpaikkakiusaaminen oli juuri uuden ty6-
suojelulain voimaantulon jilkeen vuonna 2003.

Tyopaikkakiusaamista havainneiden osuus on kuitenkin jatkanut kasvuaan myos
vuosien 2003-2008 vililld. Vuonna 2008 useampi kuin kaksi viidestd (44 %) suo-
malaispalkansaajasta kertoi tyopaikallaan esiintyvin tydpaikkakiusaamista ainakin
joskus. Jatkuvasta kiusaamisesta raportoi kuusi prosenttia palkansaajista. (Kuvio 86.)

Yhteensa 1997
2003
2008

Naiset 1997

Miehet 1997
2003
2008
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= Jatkuvasti  #Joskus
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Naisilla kiusaamista havainneiden osuudet ovat selvisti suuremmat kuin miehil-
14. Joka toinen (50 %) naispalkansaaja on tormannyt tyopaikallaan kiusaamisilmioon
ainakin satunnaisesti, kun miehistd saman on kokenut reilu kolmannes (36 %).

Kiusaamisesta tydpaikalla raportoidaan tyypillisimmin terveydenhoitoalan
tyon (62 %), sosiaalialan tyoén (50 %), opetustydn (52 %) sekd hallinnollisen joh-
totydn (48 %) ammattiryhmissi, jotka viimeksi mainittua lukuun ottamatta ovat
kaikki naisvaltaisia ammattialoja. Terveydenhoitotyén ammatissa toimivista 11
prosenttia kertoo kiusaamisen olevan jatkuvaa. Seuraavaksi eniten (7 %) jatku-
vasta kiusaamisesta raportoivat opetustyon, hallinnollisen johtotydn, mutta myos
palvelutyén ja teollisen tyén ammateissa toimivat.

Olisi toisaalta viirin pelkistid niin, ettd kiusaamisen yleisyys naisvaltaisilla aloil-
la johtuisi juuri niiden naisvaltaisuudesta. Kiusaaminen yhdistyy ammattialasta
riippumatta moniin tydympiriston epikohtiin. Jatkuvaa kiusaamista esiintyy sel-
visti enemmin esimerkiksi niilli tySpaikoilla, joilla kiire aiheuttaa erittdin paljon
haittaavaa rasitusta (14 %), kuin niill3, joilla kiirettd ei esiinny tai joissa kiire hait-
taa korkeintaan "jonkin verran" (4 %). Jatkuva kiusaaminen on harvinaisempi ilmi6
niilld tydpaikoilla, joilla tyét on organisoitu hyvin (4 %) ja/tai tydstd ja sen ongel-
mista keskustellaan riittivisti (3%) suhteessa tydpaikkoihin, joissa tilanne on piin-
vastainen (14 % ja 13 %). Tydpaikoilla, joissa esimies kertoo avoimesti tydpaikan
asioista, on vihemmin jatkuvaa kiusaamista (4 %) kuin niilld tydpaikoilla, joissa
titd avoimuutta ei ole (11 %). (Ks. my6s Parvikko 2006.)

Joka neljids suomalaispalkansaaja on joutunut joskus itse tydpaikkakiusaami-
sen kohteeksi. Naisista periti 32 prosenttia eli noin joka kolmas, miehistd puolet
vihemmin eli 16 prosenttia kertoo olleensa jossain vaiheessa ty6paikkakiusattu.
Niihin lukuihin sisiltyvit kuitenkin siis myos tyouran aiemmat tapahtumat jopa
aiemmasta tyopaikasta. Tutkimushetkelld ongelma oli akuutti 5 prosentille naisia
ja 3 prosentille miehia.

Kuvio 87. Ollut itse tybpaikkakiusaamisen kohteena
TySolotutkimukset 1997, 2003 ja 2008
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Kiusaamista kokeneita palkansaajia 16ytyy eniten opetustydn, terveydenhoito-
tyon, sosiaalityon ja palvelutyén ammateista. Niissd ryhmissi kiusaamista on ko-
kenut noin joka kolmas (30-35 %) palkansaaja. Niissd ryhmissi, mutta lisiksi
myos liikennetyon ammateissa, kiusaamista kokee parhaillaan 6-7 prosenttia pal-
kansaajista. Tassd suhteessa miesten ja naisten kokemuksissa ei niyttiisi olevan
eroa sosiaalityon, liikkennetyon ja palvelutyén ammattiryhmissi; opetustyén am-
mateissa sen sijaan miehet kokevat parhaillaan hivenen yleisemmin olevansa kiu-
sattuja. Terveydenhoitotydn, teknisen ja tieteellisen alan tyé sekid toimistotydn
ammattiryhmissi naiset kertovat tulleensa kiusatuiksi useammin kuin miehet.

Kiusaajat [6ytyvit useimmiten omien tydtovereiden joukosta. Lihes joka viides
nainen (19 %) ja lahes joka kymmenes mies (9 %) on kokenut kiusaamista tyéto-
vereiden taholta (yhteensid 14 %). Esimiehen kiusanteon kohteeksi on joutunut
kaikista naispalkansaajista 12 ja miespalkansaajista 7 prosenttia. Kiusaaminen
asiakkaiden taholta on ollut edellisii tapauksia harvinaisempaa: siti on kokenut
naisista 7 ja miehistd 3 prosenttia. Toisaalta jos tarkastellaan vain vihintiin puolet
tybajasta asiakastyotd tekevid palkansaajia, nousee asiakkaiden kiusan kohteeksi
joutuneiden osuus naisilla 10:een ja miehilld 6 prosenttiin. Alaisten kiusaamaksi on
joutunut vain reilu prosentti palkansaajia — esimiestehtivissi toimivien joukossakin
osuus nousee vain vajaaseen 3 prosenttiin.

Niistd, joita kiusataan parhaillaan, joka kolmas kertoo kiusaajan olevan esi-
mies. Parhaillaan kiusatuista miesesimiehen alaisuudessa tyoskentelevisti palkan-
saajista 41 prosenttia sanoo (mies)esimiehen olevan kiusaaja, kun vastaavasti nai-
sesimiesten alaisista 25 prosenttia kertoo juuri (nais)esimiehen kiusaavan. Vas-
taajan omalla sukupuolella ei ole tidssi vaikutusta.

Tyo6paikkakiusaamista parhaillaan kokevat kirsivit psyykkisistd ja somaattisis-
ta oireista selvisti yleisemmin kuin tydtoverinsa, jotka ovat vilttyneet kiusaami-
selta. Jatkuva kiusaaminen tyopaikalla lisid my®s niiden palkansaajien psyykkisti

Kuvio 88. Tybpaikkaklusaajat e
Osuudet kaikista palkansaajls ¢
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ja somaattista oireilua, jotka eivit itse ole (parhaillaan) kiusaamisen kohteina
vaan ainoastaan sivustakatsojina. Vihiten oireista kirsivit ne, joiden tyopaikalla
ei esiinny lainkaan henkistd vikivaltaa. My&s tyduupumuksen uhka on merkitse-
vissi yhteydessi tyopaikalla esiintyviin kiusaamiseen (Parvikko 2006).

Vuonna 2008 kysyttiin uusina kysymyksini sité, olivatko vastaajat havainneet
tyopaikallaan erityisid toimia tydpaikkakiusaamisen poistamiseksi tai estimisek-
si. Yleisimmin havaittu toimi oli se, ettd esimiestoiminnassa oli otettu huomioon
hyvi kohtelu tai tyopaikkakiusaamisen poistaminen. Téstd kertoi lihes puolet
(45 %) palkansaajista. Noin kaksi viidestd (39 %) oli havainnut, ettd tydsuojelus-
sa oli kiinnitetty huomio tydpaikkakiusaamisen ehkaisyyn. Joka kolmas (33 %)
kertoi, ettd tydpaikalla on laadittu hyvin kohtelun pelisdannét. (Kuvio 89.)

Naiset olivat havainneet kaikkia mainittuja toimia jonkin verran useammin
kuin miehet. Julkinen sektori, erityisesti valtio, kunnostautui joka suhteessa yksi-
tyissektoriin verrattuna. Ammattiryhmisti erityisesti terveydenhoitoalan tyon,
sosiaality6n, opetustyon ja hallinnollisen johtotyén ammateissa toimivat olivat
havainneet kaikkia mainittuja toimia tydpaikoillaan muita ammattiryhmid
useammin. Ndmi ovat samalla juuri niitdi ammattiryhmii, joissa raportoidaan
yleisimmin my®s kiusaamisen esiintymisesta.

' Kuvio 89 'Havaitut toimet tyopankalla tyopalkkaklusaamisen estamlsek51 tal :
""" ~ poistamiseksi .
- Tydolotutkimus 2008

Tydpaikalla laadittu hyvan
kohtelun pelisdannot
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Suomiko tyopaikkakiusaamisen johtava maa?

Talla vuosituhannella Suomi on saanut kyseenalaista kunniaa maana, missd esiin-
tyy eniten tyopaikkakiusaamista Euroopassa. Tulos kdy ilmi Eurooppalaisesta
tyoolotutkimuksesta 2005, ja siti on uutisoitu innokkaasti suomalaismediassa.
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Kun keskustelu sukupuolisesta hairinnisti kivi julkisuudessa kuumimmillaan ke-
vaalla 2008, kdytetyt kisitteet my6s ajoittain sekoittuivat. Kiusaamisen, hiirin-
nan ja sukupuolisen hiirinnén aihepiirit ovatkin hyvin otollisia himmingin aihe-
uttajia, etenkin kun lihdetiin vertailemaan eri maita keskeniin. Aiheet jo sinin-
sd ovat varsin sensitiivisid, mutta my6s kulttuurisidonnaisia: se, mikd kussakin
kulttuurissa késitetddn kiusaamiseksi tai se, miti pidetidn seksuaalisena hairinta-
né, voi vaihdella suurestikin. Eroja on my®s siind, miten avoimesti niistd asioista
ollaan valmiita eri kulttuureissa keskustelemaan — tai ylip4insi tunnistamaan ja
myontiméain ilmididen olemassaolo. Esimerkiksi Suomessa tydpaikkakiusaami-
sen ongelma tiedostetaan nykyisin varsin hyvin, miki voi edesauttaa my®s ilmion
tunnistamista ja nimedmistd. Juuri keskustelun vilkkaudesta johtuen yksiléiden
sosiaalinen kynnys myontéi tulleensa tydpaikkakiusatuksi on Suomessa oletetta-
vasti matalampi kuin monessa muussa maassa.

Tulkintaongelmia voi kansainvilisessi vertailututkimuksessa aiheuttaa myos
lomakkeiden eri kieliversioiden kdinnésten erilaisuus. Vuoden 2005 Eurooppa-
laisen tyGolotutkimuksen alkuperiiselld lomakkeella oleva ilmaisu "bullying/ha-
rassment” oli kddnnetty suomenkieliselle lomakkeelle "kiusaamista/epiasiallista
kohtelua". "Epaasiallinen kohtelu" ymmarrettineen paljon laajempana kisitteens
kuin pelkka "kiusaaminen", miki voi lisitd Suomessa kysymykseen myontavisti
vastanneiden mairaa. Tatd tukee vuoden 2008 suomalaisen tydolotutkimuksen
tulos, jonka mukaan "hiirinti tai epiasiallista kohtelua" vihintiin kerran viikos-
sa kokevista palkansaajista "vain" kolmasosa (33 %) totesi toisaalla olevansa par-
haillaan my6s tyopaikkakiusattu; korkeintaan pari kertaa kuussa tai harvemmin
hiirintda kokevista seitsemin prosenttia tunsi itsensi myos tydpaikkakiusatuksi.
Toisin sanoen, jos suomenkieliselli lomakkeella olisi kysytty vain "kiusaamisen"
kokemista — kuten esimerkiksi saksankieliselldi lomakkeella, jossa kiytettiin
ainoastaan sanaa "mobbing" — olisi my®éntivisti vastanneiden suomalaisten osuus
ollut oletettavasti pienempi kuin se oli nyt.

Kaiken kaikkiaan vastausten vertailukelpoisuuteen tulee siis suhtautua téssikin
tapauksessa tietylld varauksella. Toisaalta on syyti pysihtyi pohtimaan niitd suoma-
laisen tydeldman erityispiirteitd, jotka yhdistyvit keskimairiistd suurempaan kiusaa-
misongelmaan. Kulttuurierot vastaamistavoissa tai kidinnosten epitarkkuus selit-
tdnevit vain osan Suomen johtoasemasta tydpaikkakiusaamisen luvattuna maana.
Niihin vetoaminen ei voi kokonaan pelastaa Suomen mainetta tissi suhteessa: niin
ylivoimainen Suomen kirkisija talla hetkelld nayttii olevan. (Kuvio 90.)

Sukupuolisen hiirinnén suhteen Suomi ei sen sijaan johda Euroopan tilastoja,
kuten jossain vaiheessa keviilld 2008 virheellisesti uutisoitiin. Suomi on tissi
suhteessa jopa hieman EU27-keskiarvon (1,9 %) alapuolella (1,8 %).
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- Kuvio 90.

‘ - "Over the past 12 months, have you or have you not, personal/y DEER =i |
subjected at work to bullying/harassment"? Palkansaajat S et
‘ ~ Eurooppalainen tyéolotutkimus 2005
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Suomi 18
Alankomaat |

Luxemburg

Liettua

Irlanti

Kreikka

Bel%ia

Malta

Slovenia

Ranska

Tanska

Britannia

| Viro

Romania

[tavalta

| Saksa

Ruotsi

‘ Latvia

Puola

Portugal

| Slovakia

Unkari

‘ Kypros

Tsekin tasavalta |

Italia

| Espanja

Bulgaria [

20 25

Syrjintd

Tyéolotutkimuksissa on tutkittu palkansaajien syrjintikokemuksia varsin moni-
tahoisesti. On niyttod siitd, ettd hyvin ylimalkaiset "esiintyyké tyopaikallanne
syrjintdd" -tyyppiset kysymykset eivit tuo yhtéd hyvin esiin erilaisten ongelmien
olemassaoloa kuin yksityiskohtaisemmat kysymykset (esim. Lehto 1996). Tdmén
vuoksi tydolotutkimuksessa onkin potentiaalisista syrjinndn perusteista kysytty
kustakin erikseen, esiintyykd niitd vastaajan tydorganisaatiossa. Mikali syrjintda
kyseisistd syistd esiintyy, vastaajaa on pyydetty useimpien perusteiden kohdalla
kertomaan my®6s se, onko hin itse joutunut kyseisesta syysta syrjityksi. Lisaksi on
kiytetty erillista kysymyspatteristoa selvittimiin niitd syrjintétilanteita, joihin
vastaaja on mahdollisesti joutunut.

Syrjinti suosikkijirjestelmien — niin sanotun "pérstikertoimen” — perusteella on
ollut koko tutkimusajanjakson syrjintiperusteista yleisin. Sitd on raportoinut ty6pai-
kaltaan pienin vaihteluin noin viidennes palkansaajista, naiset miehid useammin.
Tissd kohdin vain alle pari prosenttia palkansaajista katsoo, ettei kysymys sovi hei-
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din tilanteeseensa. Noin joka kymmenes (9 %) palkansaaja on itse kokenut syrjintis
suosikkijirjestelmien perusteella, naiset useammin (11 %) kuin miehet (6 %).

Syrjintd tyosuhteen tilapdisyyden tai osa-aikaisuuden vuoksi on syrjintisyisti
seuraavaksi yleisin. Se on palannut vuoden 2003 piikin jilkeen vuoden 1997 ta-
soon, 15 prosenttiin. Vajaalle neljille prosentille palkansaajista kysymys ei sovi.
Miiriaikaisista noin joka kymmenes (11 %), naiset (13 %) useammin kuin mie-
het (5 %) on kokenut itse tillaista syrjintii. Osa-aikaisisten keskuudessa osuus on
7 prosenttia (naiset 8 %, miehet 4 %).

Ikésyrjintd on kysymyksissd jaettu yhtiiltd nuoreen ikiéin perustuvaan syrjintiin
ja toisaalta vanhaan ikiifin perustuvaan syrjintisin. Mielenkiintoista on se, ettd kun
vanhaan ikdin perustuva syrjintid niyttii tySpaikoilla tasaisesti laskeneen sitten
1990-luvun lopun, nuoriin kohdistuva syrjinti onkin yleistynyt ja on titi nykyi jopa
hieman yleisempi ilmi6 kuin idkkaisiin kohdistuva syrjinta. Tami kiy erityisen hy-
vin ilmi, kun tarkastellaan itse syrjinnin kohteeksi joutuneiden osuuksia ikiryhmit-
tain. Joka kymmenes (9 %) nuorimpaan, 15-24-vuotiaiden ikiryhmaian kuuluva pal-
kansaaja kertoi kokeneensa nuoreen ikiin perustuvaa syrjintia, naiset vield hivenen
useammin (10 %) kuin miehet (8 %). Myds 25-34-vuotiaiden joukossa 5 prosenttia
(naiset 6 %, miehet 3 %) kertoi kokeneensa nuoriin ikiin perustuvaa syrjintia. lak-
kididen kokema ikisyrjinté ei ole aivan yhti yleisti: 55-64-vuotiaista palkansaajista 5
prosenttia (naiset 7 %, miehet 4 %) kertoi kokeneensa (vanhaan) ikdin perustuvaa
syrjintéd, ja ikdryhmassd 45-54-vuotiaat osuus oli vain 2 prosenttia.

Naisiin kohdistuva syrjintd sukupuolen perusteella niyttii tasaisesti vihenty-
neen runsaan kymmenen vuoden aikana. Titi mieltd ovat niin miehet kuin nai-
setkin. Tietoa tukee toisaalla tissi julkaisussa esitetty tulos siiti, ettd palkansaajat
ovat aiempaa tyytyviisempii sithen, miten sukupuolten tasa-arvo on toteutunut
heidin tydpaikallaan (ks. luku "Sukupuolten tasa-arvo"). Seitsemin prosenttia
palkansaajista vuonna 2008 oli havainnut tydpaikallaan naisiin kohdistuvaa syr-
jintédd; 4 prosenttia naisista oli kokenut siti itse.

Vuonna 2008 kysyttiin uutena asiana suomen tai ruotsin (puutteelliseen) kieli-
taitoon perustuvaa syrjintdd. Tamai syrjinndn muoto kipusi yleisemmaiksi (6 %)
syrjinnén syyksi kuin kansallisuuteen tai ihonviriin perustuva syrjinti (3 %). Kieli-
taitoon perustuvaa syrjintdd ovat havainneet yleisemmin ne palkansaajat, joiden ii-
dinkieli on jokin muu (13 %) kuin suomi (5 %) tai ruotsi (8%). My6s kansallisuu-
teen tai ihonviriin kohdistuva syrjinnin havaitseminen on yleisempisi silloin, kun
vastaajan jompikumpi tai molemmat vanhemmat ovat syntyneet ulkomailla (7 %),
kuin silloin, kun molemmat vanhemmat ovat syntyperiisii suomalaisia (3 %).

Perheellisyyteen tai raskauteen perustuva syrjinti on ilahduttavasti laskenut
1990-luvun lopulta. Naiset ovat joka tapauksessa havainneet siti useammin
(7 %) tyoorganisaatiossaan kuin miehet (2 %), alle 45-vuotiaat useammin kuin
heitd vanhemmat. Perheellisyyteen liittyvii syrjintdi raportoidaan enemmin jul-
kiselta (6 %) kuin yksityissektorilta. Naisista pari prosenttia oli kokenut perheel-
lisyyteen liittyvad syrjintdd omakohtaisesti, ja miesten keskuudessa timi koke-
mus oli vield paljon harvinaisempi.
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! Kuvio 91. Syrjinnan havaitseminen tyopaikalla
\ Tyoolotutkimukset 1997, 2003 ja 2008

| ; n
Suosikkijarjestelmiin Yhteensa

Naiset
Miehet

Tyosuhteen laatuun Yhteensa
Naiset
Miehet

lkaan, nuoriin Yhteensa

kohdistuvana  Naiset
| Miehet

lkaan, vanhoihin Yhteensa

kohdistuvana  Naiset
Miehet

Sukupuoleen, Yhteensd
naisiin kohdistuvana  Naiset

Miehet
|
Puutteeliseen Yhteensa 6
suomen/ruotsin taitoon  Naiset 6
Miehet 5

Perheellisyyteen Yhteensa
‘ Naiset
\ Miehet

Kansallisuuteen, Yhteensa

ihonvariin  Naiset
Miehet

Poliittisiin mielipit./ Yhteensa

ay-toimintaan  Naiset
Miehet

Vammaisuuteen, Yhteensd

vajaakuntoisuuteen ~ Naiset
Miehet

Sukupuoleen, Yhteensd
miehiin kohdist. ~ Naiset

. 1997

Miehet
Sukupuoliseen Yhteensa 2003
suuntautumiseen  Naiset - Em2008
Miehet |
15 20 25
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Kuvio 92. Kokenut syrjmtaa tassa tyopaikassa
. ~ Viiden viime vuoden aikana. TySolotutkimukset 1997, 2003 ja 2008
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Tydnantajasektoreittain tarkasteltuna nikyy, ettd vanhaan ikidin ja naisiin
kohdistuva syrjintid on yleisempii valtiosektorilla kuin muilla sektoreilla; per-
heellisyyteen ja tydsuhteen laatuun perustuva syrjintd taas on suhteellisesti varsin
yleisti seki valtio- ettd kuntasektorilla suhteessa yksityissektoriin. Mielenkiintois-
ta on my®os se, etti suosikkijirjestelmiin perustuvasta syrjinnisti kertoo joka kol-
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mas (31 %) valtion palkansaaja, joka neljis (24 %) kuntasektorin palkansaaja,
mutta vain vajaa viidennes (19 %) yksityissektorin palkansaajista.

Koetut syrjintitilanteet ovat yleisimmin liittyneet tiedon saantiin, ty6tovereiden
ja esimiesten asenteisiin sekd palkkaukseen. 2000-luvun palkansaajat kokevat koh-
danneensa erilaisissa tilanteissa syrjintd4 yleisemmin kuin vuoden 1997 tydolotutki-
muksen vastaajat. Toisaalta yleistyminen ajoittuu pikemmin aikavilille 1997-2003
kuin sen jilkeen. Asenteisiin liittyvd syrjintid on tosin jatkanut kasvuaan, naisilla
my6s syrjintd koulutukseen paisyssi. Vain tyohonottotilanteisiin ja nimityksiin liit-
tyvi syrjintd on vihentynyt aikavililli 2003 ja 2008.

Naiset ovat kokeneet syrjintidd kaikissa kysytyissi tilanteissa jopa selvisti
useammin kuin miehet. Julkisen sektorin palkansaajat ovat kokeneet tydpaikas-
saan kaikkiin mainittuihin tilanteisiin liittyen syrjintii yleisemmin kuin yksityis-
sektorin palkansaajat lukuun ottamatta tiedonsaantiin liittyvi syrjintii, jota niyt-
téisi esiintyvin jotakuinkin yhti tasaisesti niin julkisella kuin yksityissektorillakin.
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Fyysiset haitat

Vuoden 2008 palkansaajat havaitsivat tydympiristdssidn enemmin fyysisid hait-
toja kuin palkansaajat reilut 30 vuotta aiemmin. Ainoa tilld aikavalilla merkitta-
visti vihentynyt haittatekija on veto. Térind, drsyttavit tai syovyttivit aineet se-
ki raskaat nostamiset — joista viimeksi mainittua on kysytty vasta 1984 alkaen —
ovat pysytelleet jotakuinkin samalla tasolla tutkimussarjan alusta lihtien.

Myonteisti kehityksessi on kuitenkin se, ettd monien haittatekijoiden kohdal-
la kasvu on jatkunut lihinni vain 1990-luvulle saakka. Monen seikan suhteen ta-
pahtui laskua jo vuosien 1997 ja 2003 vilills, ja laskeva trendi on useissa kohdin
jatkunut vield vuoden 2003 jilkeen. Toisaalta niissi haittatekijoissé, joissa on ol-
lut kasvua vield 2003 ja 2008 vililld, on lisiys ollut vain prosenttiyksikon tai
kahden luokkaa. (Kuvio 93 ja taulukko 11.)

Melu

Kuumuus

Polyt

Kylmyys
Il?nar%l\yaihto
Vaikeat tydas.
Veto

o Rauhattomuus
Yksip. tyoliikk.
Raskaat nostot

Tilanahtaus

Likaisuus \
Savut, kaasut |
Valaistus

| Ars. aineet

| Kosteus

\
Tarina |
Home

0
| 1977 1984 1990 1997 2003 2008
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1977 1984 1990 1997 2003 2008

% % % % % %

" Melu 38 43 Y] 44 41 VY,
. Kuumuus 21 26 34 37 40 38
~ Polyt 29 35 40 40 33 35
Kylmyys 29 35 33 36 37 33
' Puutteellinen ilmanvaihto 35 33
- Vaikeat tydasennot 21 26 28 31 30 31
Veto 41 43 39 39 32 30
* Tydympariston rauhattomuus 17 22 26 29 27 29
 Toistuvat yksipuoliset liikkeet 22 26 28 30 28 28
Raskaat nostamiset 29 31 30 27 28
 Tilanahtaus 25 24 24
Tyoympariston likaisuus 16 17 19 19 17 18

- Savut, kaasut, hoyryt 13 15 15 13 19 17
Heikko/haikaiseva valaistus 12 15 17 18 18 16
 Arsyttavat aineet 15 18 19 18 15 15
Kosteus 15 15 16 15 14
Tarina 10 1" il 1" 9 10

Home 8 10 9

Se, etti fyysisid haittatekijoitd havaitaan 2000-luvulla tyGymparistdssd jopa
yleisemmin kuin 30 vuotta sitten, yllittdi. Tydsuojelutydtd on kuitenkin tehty
tarmokkaasti koko timai aika. Vertailua timintyyppisissd kysymyksissd hanka-
loittaakin se, etti tehostuneen tyosuojelutydn ja kohonneiden standardien vuoksi
my®ds palkansaajien tietoisuus erilaisista haittatekijoistd on kasvanut. Tdmi toki
vaikuttaa omiin arvioihin ja kokemuksiin.

Miesten tySymparistdssi selvisti yleisempii fyysisia haittatekij6itd kuin nais-
ten tyOympiristoissi ovat heikko valaistus, drsyttavit tai syovyttavit aineet, tyo-
ympiriston likaisuus, polyt, kosteus, savut ja kaasut, melu, tirini, veto ja kyl-
myys. Naisilla on selvisti useammin kuin miehilld haittanaan tydympériston rau-
hattomuus, yksipuoliset tyéliikkeet sekd puutteellinen ilmanvaihto; lisiksi nais-
ten tydympiristdissi esiintyy tilanahtautta hieman useammin kuin miehilla.

Toisaalta erilaisten haittatekijoiden esiintymisen yleisyys ei ole kaikissa ta-
pauksissa suoraan yhteydessi niistd aiheutuvaan haittaan. Esimerkiksi kuumuus
on kaikkein yleisimmin esiintyvi (38 %) haittatekiji tyopaikoilla, mutta toisaalta
vain 13 prosenttia palkansaajista kokee kuumuudesta aiheutuvan tyossa erittdin
tai melko paljon haittaa. Jos haittatekijoitd listaakin niiden haittaavuuden eiki
vain yleisyyden mukaan, muuttuu jirjestys jossain mairin. Haittatekijoistd ylei-
sin, melu, on tosin myds useimmiten erittiin tai melko paljon rasitusta aiheutta-
va haittatekiji suomalaistydpaikoilla (18 %). Seuraavina listalla ovat kuitenkin
vaikeat tydasennot (16 %), yksipuoliset tyéliikkeet (15 %), puutteellinen ilman-

122 Tilastokeskus



Fyysiset haitat

vaihto (14 %) ja polyt (14 %), ja vasta niiden jilkeen haittatekijoistd esiintyvyy-
deltdin toiseksi yleisin, kuumuus (13 %).

Melusta aiheutuu erittiin tai melko paljon haittaa etenkin teollisen tyon (44 %)
ja rakennustyon (37 %) ammateissa. Meluhaitasta kirsii erittdin tai melko paljon
myo6s joka neljis opetus- (24 %) ja sosiaalitydn (25 %) ammateissa toimiva. Vaike-
at tydasennot aiheuttavat paljon haittaa erityisesti terveydenhoitotyén ammatissa
(32 %), mutta myds maataloustydn, teollisen tyon, rakennusalan, palvelutyon seka
sosiaalityén ammateissa (22-27 %). Yksipuoliset tyoliikkeet ovat yleisesti paljon
haittaa aiheuttava riesa lihes samoissa ammattiryhmissi eli maataloustyon, raken-
nustyon, teollisen tyon, liikennetyon ja palvelutyon ammateissa (22-26 %). Puut-
teellinen ilmanvaihto aiheuttaa sen sijaan paljon haittaa yleisimmin opetus- ja ter-
veydenhoitotyén ammateissa (20 %), joskin ilmid on varsin yleinen my®6s teollisen
ty6 (18 %) ja palvelutyén (16 %) ammateissa. Naissd kahdessa viimeksi mainitussa
esiintyy eniten haittaa myos kuumuudesta (23-24 %).

Vaikka teollinen ty6, maataloustyd ja rakennustyd ovat ammattiryhmié, joissa
monet luetelluista haittatekijoistid ovat yleisia ja tyontekoa paljonkin haittaavia,
on tySympiriston rauhattomuus tissi suhteessa poikkeus. Siitd ei edelld maini-
tuissa ammattiryhmissd juuri kirsitd, vaan haitta keskittyy yleisimmin opetus-
tyon (27 %), terveydenhoitotydn (23 %) ja sosiaalityon (20 %) ammattiryhmiin.
Toisaalta juuri terveydenhoitotydn ammatit ovat my®ds niitd, joissa muita ammat-
tiryhmii yleisemmin koetaan raskaiden nostamisten (26 %) ja tilanahtauden
(22 %) aiheuttavan erittdin tai melko paljon haittaa tydssi. Raskaat nostamiset
ovat tosin ldhes yhtd suuri haitta myods maatalousty©ssa.

Toisaalla erikseen kysyttiessd 14 prosenttia suomalaispalkansaajista kertoo
tyoskentelevinsi vihintddn puolet tydajastaan niin kovassa melussa, etti tavalli-
nen puhe ei kuulu. Osuus on sama kuin kahdella edelliselld kerralla, vuosina
1997 ja 2003. Niin kovalle melulle vihintdin puolet tydajasta altistuminen on
yleisinti teollisessa tydssi (42 %), maataloustydssd, rakennusalan tyossd (25 %)
seki sosiaalialan (20 %) ja opetusalan (18 %) ammateissa.

Vuonna 1990 kahdeksan prosenttia ja vield vuonna 2003 kolmisen prosenttia
palkansaajista kertoi tydympdristssddn esiintyvin tupakansavua toisten tupa-
koinnin vuoksi vihintdan puolet tydajasta; vuonna 2008 osuus oli pudonnut yh-
teen prosenttiin. Vuoden 2008 tydolotutkimusta edeltivin pilottihaastattelun
perusteella tupakansavu liittyy nykyisen tupakkalain aikana ldhinné tyGtoverei-
den tupakointiin eli esimerkiksi typaikan "falskaaviin" tupakkakoppeihin.

Suomi Euroopassa

My6s Eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa on kysytty vuodesta 1990 alkaen
fyysisten riskitekijoiden esiintyvyyttd tydympiristossd. Kysyttyja tekijoita ovat
muun muassa melu, tirind, kaasut, kuumuus ja kylmyys, raskaat taakat, toistuvat
liikkeet ja tartuntariskeji sisiltivien aineiden kisittely. Vuosien 1990-2005 tut-
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kimukset muistuttavat suomalaisen tydolotutkimuksen tuloksia siind mielessi,
ettd — vastoin kaikkia todennikéisyyksii ja lisiintynyttd tyosuojelutydti — tyon-
tekijoiden altistuminen tydympiriston fyysisille riskitekijdille ei niyti vihenty-
neen. Kun eri riskitekijéille vihintiin neljdsosan tydajastaan altistuvien tyonteki-
joiden osuutta tarkastellaan nykyisissi EU27-maissa, niyttidd viiden kirkimaan
lista koostuvan yleisimmin Iti- ja Eteli-Euroopan maista. Esimerkiksi melulle al-
tistutaan yleisimmin Puolassa, Sloveniassa, Liettuassa, Virossa ja Unkarissa, al-
haisille lampétiloille taas Kreikassa, Romaniassa, Kyproksella, Liettuassa ja
Espanjassa. (Parent-Thirion et al. 2007.)

Toisaalta mité tulee kemiallisten aineiden kisittelyyn seki "toistuviin kisien
tai kasivarsien liikkeisiin", Suomi nousee EU27-maista ykkoseksi. Suomi on toi-
sella sijalla tartuntariskeille altistumisessa ja kolmannella sijalla ihmisten nostele-
misessa ja siirtimisessd. Suomessa altistutaan EU-maista viidenneksi yleisimmin
siteilylle sekd hoyryjen, kuten liuottimien, sisiin hengittimiselle.

Ruotsi nousee Suomen kanssa kirjen tuntumaan, kun kyse on tartuntariskeis-
td ja ihmisten nostelemisesta ja siirtimisesti — ndin on my®s silloin, kun mitataan
ty6hon sisdltyvdid seisomista tai kivelemistid. Kyseiset piirteet liittyvit yleisesti
hoivatyéhon. Tulos kertonee mielenkiintoisella tavalla siitd, kuinka Pohjoismais-
sa on "ulkoistettu" julkiselle sektorille suuri osa sellaisista lasten, vanhusten ja
vammaisten hoivaan liittyvistd askareista, joista muissa maissa huolehtivat ylei-
sesti tyomarkkinoiden ulkopuolelle jiineet naiset.
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Tyohon liittyvat uhat ja vaarat

Tyoolotutkimuksessa on perinteisesti tiedusteltu, mitd uhkia ja vaaroja palkan-
saajat tyOympiristossiin kokevat. Erilaisista vaaratekijoistd on kysytty, kokeeko
vastaaja ne selvini uhkana tydssiin, ajatteleeko silloin tilléin vaiko ei koe vaara-
na lainkaan.

Kaikkien kysyttyjen vaaratekijdiden suhteen tapahtui ensin voimakasta kas-
vua vuosien 1984 ja 1990 vililld. Tamin jilkeen tilanne niytti useiden vaarateki-
joiden kohdalla kddntyvian laskuun ja tasaantuvan. (Kuvio 94.) Vuonna 1990
huipussaan oleva, sittemmin laantuva pelko arvokkaan laitteen turmelemisesta
on hyvi esimerkki kehityksesti: tietotekniikan kiyttd yleistyi nopeasti 1980-lu-
vulla, ja varsin moni uuden tekniikan kiyttijiksi joutunut palkansaaja taisi alku-
vuosina vihin pelitikin uusia ja outoja laitteita ja niiden rikkoutumista.
Sittemmin niihin vempeleisiin totuttiin ja pelko niiden rikkomisesta hellitti.

Sairauksien tartuntavaara ja vikivallan kohteeksi joutumisen vaara jatkoivat kui-
tenkin yleistymistdin my6s koko 1990-luvun ja siitd eteenpdin. Vuosituhannen

Kuvio 94. Kokee vaarana tydssaan i TV e e . ;
Kokee selvdnd vaarana tai ajattelee sﬂlom tallom Tyoolotutklmukset 1 984,
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vaihteessa kasvuseuraan olivat liittyneet vakava tyduupumus, mielenterveyden jark-
kyminen sekd rasitusvammat. Vuoteen 2008 mennessd ovat loputkin vaaratekijit,
ihotautiin sairastumisen riskii lukuun ottamatta, lihteneet uuteen kasvuun.

Vikivallan kohteeksi joutumisen vaara on tutkimusajanjaksolla kaiken kaikki-
aan voimakkaimmin kasvanut vaara, joskin vuosina 2003-2008 kasvutahti on jo
vihin hidastunut. Tdmi vaaratekiji keskittyy ennen kaikkea kunta-alan hyvin-
vointipalveluihin. Terveydenhoitoalan ammattilaisten keskuudessa vikivallan
uhka on kaksinkertaistunut reilussa kymmenessi vuodessa, 8 prosentista vuonna
1997 aina 18 prosenttiin vuonna 2008. Kun mukaan lasketaan myds vikivallan
vaaraa silloin tilléin ajattelevat, osuus on noussut reilussa kymmenessi vuodessa
58 prosentista 73 prosenttiin terveydenhoitotyén ammateissa, 36 prosentista 56
prosenttiin sosiaality©ssi ja 24 prosentista 43 prosenttiin opetustyon ammateissa.
Suurinta kasvu on 2000-luvulla ollut opetustydssi. Muita ammatteja, joissa viki-
vallan vaara on lisni keskimiiriisti useammin, ovat litkennetyon ja palvelutyon
ammatit. Liikennetydssi reilu kolmannes (35 %) ainakin ajattelee vikivallan uh-
kaa silloin tilldin, palvelutyén ammateissa toimivista 40 prosenttia. Vikivallan
riski on yleisintd alempien toimihenkiléiden tyossa.

Vuosien 2003 ja 2008 vilisistd muutoksista erityisen huima on sairauksien
tartuntavaarassa tapahtunut kasvu. Kasvu on keskittynyt kuntasektorille (22 %),
jossa se jo ylipdinsi on muita sektoreita (5 %) yleisempi vaaratekiji. Vaara sai-
rauksien tartunnasta oli entuudestaan korkealla terveydenhoitoalan tydssi (25 %
vuonna 2003 vs. 28 % vuonna 2008), mutta nyt se on kasvanut lihes yhti ylei-
seksi vaaratekijiksi myos sosiaalialan tydssd (27 %). Opetusalakaan (22 %) ei jaa
enii kauas niistd. Terveydenhoitoalan ja sosiaalialan tydssi kaikkiaan yli 80 pro-
senttia ainakin silloin tilléin ajattelee sairauksien tartuntavaaraa, ja opetusalalla-
kin 69 prosenttia.

My®és muiden riskien yleisyys vaihtelee selvisti ammattialoittain. Kaiken kaik-
kiaan yleisimmin koettu riski eli rasitusvammojen vaara on tutuinta terveydenhoito-
ty6n, maataloustydn, teollisen tyon, palvelutyon, rakennustyén ja litkennetyén am-

Taulukko 12. Kokee vaarana tydssian

1984 1990 1997 2003 2008

% % % % %

- Rasitusvamma 45 57 57 58 61
- Tapaturmavaara 48 57 53 53 55
- Vakava tyGuupumus 47 50 51
 Sairauksien tartuntavaara 23 35 38 39 46
Turmelee laitteen tai tyotuloksen 35 49 40 40 41
Tapaturman aiheuttaminen toiselle 30 40 35 34 37
- Vakivallan kohteeksi joutuminen 1" 20 24 28 29
Mielenterveyden jarkkyminen 13 25 22 24 27
Kemiallisista aineista aih. vaarat 23 25 24 25 26
Ihotautiin sairastuminen 23 33 2 26 25
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mateissa. Niissi ammattiryhmissi 25-30 prosenttia palkansaajista kokee rasitusvam-
mat selvini vaarana ja 71-84 prosenttia ajattelee niiti ainakin silloin tallgin.

Tapaturmavaara on koko palkansaajakunnassa toiseksi yleisimmin koettu riski.
Se on erityisen ldsni rakennustydn ammateissa, joissa toimivista joka kolmas (33 %)
kokee selvini uhkana ja kaiken kaikkiaan 87 prosenttia ajattelee ainakin silloin tal-
16in. Tapaturmavaara on kohonnut lisiksi teollisen tyon, maataloustyén seka liiken-
netyon ammattiryhmissi. Niissd ryhmissi 24-29 prosenttia kokee sen selviané vaara-
na ja noin 80 prosenttia ajattelee siti ainakin silloin tilloin. Kaiken kaikkiaan tapa-
turmariskin selviksi vaaraksi kokevien osuus on moninkertainen tyontekijaamma-
teissa (24 %) verrattuna alempiin (9 %) tai ylempiin (5 %) toimihenkil6ihin.

Vaara tapaturman aiheuttamisesta jollekulle toiselle on rakennustyon ja lii-
kennetyon ammateissa toimivien (61 % ajattelee ainakin silloin tilléin) lisaksi
varsin yleinen riskitekiji myos terveydenhoitoalan tydssd (59 % ) sekd teollisessa
tydssd (56 %). Myos timai riski on tutuin tyontekijiammateissa ja vihiten sitd
esiintyy ylemmilli toimihenkil6illi. Samoin on laita arvokkaan laitteen tai tyStu-
loksen turmelemisen kohdalla. Se liittyy riskini erityisesti liilkenne-, rakennus-,
teollisen tyon ja maataloustyén ammatteihin, joissa toimivista noin 60 prosenttia
ainakin ajattelee titi riskii silloin tilldin.

Vakavan tyduupumuksen vaara on koholla terveydenhoidon, sosiaalityon ja
opetustydn ammateissa. Niissi ryhmissd useampi kuin joka kymmenes (11-14
%) kokee sen selvini vaarana; opetus- ja terveydenhoitoalan ammateissa yli 60
prosenttia ylipdinsi ajattelee titd vaaraa silloin tilléin. Opetus-, terveydenhoito-
ja sosiaalityén ammatit ovat samalla niit, joissa myds mielenterveyden jarkkymi-
nen koetaan useimmiten uhkaksi: sitd ainakin ajattelee nelisenkymmenti pro-
senttia ndissd ammateissa toimivista.

Vakava tyduupumus on kohonnut riski erityisesti ylemmilld toimihenkilill
(59 %) seki kuntasektorin naisilla (61 %). Mielenterveyden jarkkyminen koetaan
selvini vaarana jotakuinkin yhti usein kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa. Jos
tarkastellaan sitd, kuinka moni ajattelee mielenterveyden jirkkymistd ainakin sil-
loin till6in, toimihenkil6t (ylemmait 31 %, alemmat 30 %) erottuvat tyontekijois-
td (20 %). Kuntasektorin naisista useampi kuin joka kolmas (35 %) ainakin silloin
tilléin ajattelee mielenterveytensi jarkkymistd vaarana omassa tyossddn.

Thotautiin sairastumisen riski on erityisen koholla terveydenhoitoalan tydssi,
missi sitd ajattelee ainakin silloin tillin yli puolet (52 %) palkansaajista. Tata
vaaraa koetaan keskimiiriistd selvdsti enemmin myos sosiaalityon (38 %) ja
teollisen tyén (37 %) ammateissa. Kemiallisten aineiden vaaraa koetaan ylivoi-
maisesti eniten teollisen tyén ammateissa, missi 12 prosenttia kokee sen selvini
riskini ja yli puolet (53 %) ainakin ajattelee asiaa. Edelld mainitut riskit ovatkin
yleisimpii tyéntekijaammateissa. '

Eri riskitekijoiden keskittymisesti eri ammatteihin seuraa myos se, ettd naiset
ja miehet altistuvat tyossiin tyypillisesti varsin erilaisille riskeille. Miehet kohtaa-
vat tyypillisesti tyossiin itselle ja toisille aiheutettavien tapaturmien, arvokkai-
den laitteiden turmelemisen ja kemiallisten aineiden vaaroja useammin kuin nai-
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set; naisille taas vikivallan, tarttuvien sairauksien, rasitusvammojen, vakavan tyo-
uupumuksen ja mielenterveyden jirkkymisen riskit ovat tutumpia kuin miehille.
Thotautiin sairastumisen riski on ainoa tyolotutkimuksessa kysytty riskitekija,
joka niyttid olevan yhti yleinen miehille kuin naisille.

Epdvarmuustekijdat

Tydympiristoon liittyvien terveysriskien lisiksi tydolotutkimuksissa on perintei-
sesti kysytty myos palkansaajien kokemia tyomarkkina-asemaansa liittyvid epa-
varmuustekijditd. Niiden epivarmuustekijéiden kokeminen heijastelee selvisti
kulloisenkin tutkimusajankohdan aikaan vallinneita taloudellisia suhdanteita.

Lomautuksen, irtisanomisen ja ty6ttdmyyden uhat ovat kaikkein selvimmin yh-
teydessi yleiseen tyomarkkinakehitykseen. Niiden uhkien kokeminen viheni
1970-luvusta 1980-luvulle tydllisyystilanteen parantuessa. Vuoden 1990 tydolotut-
kimus ehdittiin tehdi juuri ennen talouden romahtamista ja laman alkua, mika na-
kyy my6s palkansaajien kokemuksissa vield vihiiseni tyottémyyden ja lomautuksen
uhkana. Seuraavina, synkimpini lamavuosina tyolotutkimusta ei tehty. Laman jl-
jiltdi vuonna 1997 tietoisuus tyomarkkina-asemaan kohdistuvista epivarmuusteki-
joistd oli kuitenkin noussut ja jainyt korkealle, eiki tilanne vield vuonna 2003 ollut
paljonkaan parempi. Vuoden 2008 tulokset ovat jo toista maata. Tilanne vuonna
2008 on kuitenkin siind mielessi erikoinen, ettd tutkimuksen tiedonkeruun aikaan
keviilld 2008 tysllisyyskasvu oli jatkunut voimakkaana jo neljitti vuotta, ja palkan-
saajien usko omiin tyomarkkinavahvuuksiinsa seki tulevaisuuteen oli vahvaa. Endi
noin joka kymmenes palkansaaja pelkisi lomautusta tai irtisanomisia, ja tyottémyy-
den uhkaa kokevien osuus oli laskenut 15 prosenttiin eli lihes lamaa edeltiviin ta-
soon. Loppuvuodesta 2008 ilmapiiri alkoi kuitenkin synkentyi ja alettiin yleisesti
ennakoida taantumaa. Mikili vuoden 2008 tyoolotutkimus olisikin tehty syksylla ei-
ki keviilld, olisivat juuri nimi tulokset tydmarkkina-asemaan liittyvistd epavar-
muustekijoistd voineet niyttii hieman toisenlaisilta. (Kuvio 95.)

Epidvarmuus siitd, ettd tydhon voi sisiltyi siirto toisiin tehtiviin on pysynyt pa-
rinkymmenen prosentin tuntumassa koko tutkimusajanjakson lukuun ottamatta
notkahdusta vuonna 1984. Myds tyokyvyttdomyyden uhka, mukana vuodesta
1990, on pysytellyt pienin vaihteluin samalla noin parinkymmenen prosentin ta-
solla tutkimuksesta toiseen. Ennakoimattomat muutokset tuli mukaan kysymys-
patteristoon vasta vuonna 1997; timin uhkan kokeminen nousi selvisti vuositu-
hannen vaihteessa, mutta on uusimmassa tutkimuksessa laskenut prosenttiyksikon
39 prosenttiin. Tuorein tulokas kysymyspatteristossa on uhka tydméérin lisasnty-
misesti yli sietokyvyn. Siini on heti tapahtunut jonkin verran kasvua tutkimusva-
lilld 2003-2008. Tyomairin kasvua yli sietokyvyn pelkisi 39 prosenttia palkansaa-
jasta eli yhtd moni kuin ennakoimattomia muutoksiakin. (Kuvio 95.)

Naiset kokevat selvisti useammin kuin miehet ennakoimattomien muutosten
(41 % vs. 37 %) ja tydmairin kohtuuttoman kasvun (45 % vs. 32 %) uhkaa.
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| Kuvio 95. Ty6hén liittyvia epavarmuustekijoita

| ™ Tydolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008

50 - — ——

I

\ \
0 1977 1984 1990 1997 i 2003 2008 | ‘
\ Siirto toisiin tehtaviin = 20 13 21 20 ‘ 20 21 ‘
Tyottomyyden uhka = | 17 13 13 21 20 15 \
‘ Irtisanomisen uhka = 1 8 10 15 16 | 12 |
‘ Lomautuksen uhka - 19 10 " 18 16 f " |
Tyokyvyttémyyden uhka .. 22 19 ‘ 21 22 |
‘ Ennakoimattomat muutokset .. 33 | 40 39 ‘
Tyomaard kay yli sietokyvyn .. 35 39 \

Lomautuksen uhka on sen sijaan miehille (14 %) yleisempai kuin naisille ( 9 %).
Siirtoa toisiin tehtéviin, irtisanomisia ja tydkyvyttomyytti naiset ja miehet pelkia-
vit jotakuinkin yhtd usein, mutta ty6ttdmyyttd naiset (16 %) hieman useammin
kuin miehet (14 %).

Mielenkiintoisinta uusimmissa tuloksissa on vertailu tydnantajasektoreittain.
Valtiosektorin viime vuosien myllerrykset tuottavuusohjelmineen ja alueellista-
missuunnitelmineen paistavat lipi tuloksista: valtiosektorilla uhka siirrosta toisiin
tehtdviin on noussut viidessi vuodessa 20 prosentista 27 prosenttiin. Kunta-
(23 %) ja yksityissektorilla (19 %) ei ole tapahtunut minkiinlaista muutosta
edelliskertaan. Samaan tapaan uhka ennakoimattomista muutoksista on noussut
valtiosektorin palkansaajilla huimasti 33 prosentista 44 prosenttiin. Niin valtio-
tyonantaja on kivunnut tissd suhteessa sektorikohtaisen vertailun kirkeen, vaik-
ka ennen se edusti hyvinkin matalaa profiilia. Yksityissektorilla pelot ennakoi-
mattomista muutoksista ovat jopa hieman hellittineet (41 % vuonna 2003 vs. 39
% vuonna 2008), vaikka edelliskerralla juuri yksityissektori erottui yli muiden.
Kuntasektorilla tilanne on pysynyt 38 prosentissa.

Taloudelliset suhdanteet heijastuvat ennen kaikkea yksityissektorin tilantee-
seen. Tyottomyyden uhka oli vield vuonna 2003 suurin yksityissektorilla (22 %),
mutta oli keviilld 2008 laskenut samaan (16 %) kuin valtiosektorilla. My6s kun-
tasektorilla on tapahtunut laskua 18 prosentista 13 prosenttiin. Lomautuksen
uhkaa yksityissektorin palkansaajat kokivat vuonna 2003 selvisti muita enem-
min (19 %), mutta kevaalla 2008 osuus oli laskenut 13 prosenttiin, miki oli jo
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jonkin verran lihempini kuntasektorin (7 %) ja valtiosektorin (6 %) tilannetta.
Irtisanomisen uhka oli laskenut yksityissektorilla 19 prosentista 15 prosenttiin
vuosina 2003-2008. Myos valtio- ja kuntasektoreilla uhka oli laskenut parisen
prosenttiyksikkdd 8 prosenttiin.

Tyokyvyttomyyden uhka on kasvanut ennen kaikkea kuntasektorilla (26 %),
jossa se onkin muita sektoreita suurempi. Sen uhka kummittelee ennen kaikkea
palvelu-, maatalous- ja lilkennetyén ammateissa (32-33 %) , mutta osuus hipoo
30 prosenttia myds terveydenhoitoalan henkilston, teollisen tyon tekijéiden se-
ki rakennusalan ammattilaisten keskuudessa. Tyokyvyttomyyden uhka on selvis-
ti koholla tyontekijiryhmissi, vihiten akuutti ylemmilla toimihenkil6illa.

Pelko tyomairin lisiintymisesti yli sietokyvyn on yleistynyt kaikilla sektoreil-
la, mutta se on edelleen huomattavasti yleisempii julkisella sektorilla, kuntasek-
torin tyontekijoiden (47 %) ja valtion tyontekijoiden (41 %) keskuudessa, kuin
yksityissektorilla (35 %). Tdmi uhka on kasvanut erityisesti terveydenhoidon-
tyén ammattiryhmissi, jo ennestidinkin korkeasta 48 prosentista 58 prosenttiin.

Ammattiryhmistd suhdanneherkin rakennustyén ammateissa toimivat pel-
kidvit muita useammin lomautusta (25 %), irtisanomisia (20 %) ja tyGttomyytta
(24%). Ennakoimattomia muutoksia taas pelkddvit muita useammin hallinnolli-
sen johtotyén ammateissa toimivat (47 %). Kaiken kaikkiaan tyontekijit pelkia-
vit muita sosioekonomisia ryhmii enemmain my6s tyottomyyttd, irtisanomisia ja
lomautuksia, kun ylemmit toimihenkil6t taas muita enemman ennakoimattomia
muutoksia (42 % vs. alemmat toimihenkilot 40 % ja tyontekijat 35 %).

Erilaisia uhkia koetaan etupiissi keskimmaisissd ikdryhmissa, 25-54-vuotiai-
den keskuudessa. Heilli eri uhkia kokevien osuudet eivit juuri vaihtele kymmen-
vuotisikiryhmisti toiseen. Kaikkein nuorimmat ja kaikkein idkkdaimmét palkan-
saajat eivit sen sijaan noteeraa eri epivarmuustekijoitd tai vilitd niistd samassa
mairin kuin nimi keskimmaiset ikidluokat. Ainoastaan tyokyvyttdmyyden uhka
tekee poikkeuksen niin, ettd uhkan kokeminen yleistyy systemaattisesti idan myo-
td. Vihintdin 55-vuotiaista palkansaajista lihes joka kolmas (30 %) kokee
tyokyvyttomyyden uhkaksi, alle 25-vuotiaista vain reilu kymmenesosa (12 %).
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Tyon ajat ja paikat

Ty6aikojen monimuotoistumisesta, 24/7-yhteiskuntaan siirtymisestd seki tyo-
ajan ja vapaa-ajan rajojen liudentumisesta on puhuttu jo kauan. Vaikka kello
06.00 ja 18.00 vilille ajoittuvaa paivityoti tekevien palkansaajien osuus onkin
pitkalld aikavalilld tasaisesti laskenut, on piivity kuitenkin pitinyt pintansa suo-
malaispalkansaajien vallitsevana tydaikamuotona. Uusimman tutkimuksen tulok-
sissa on mielenkiintoista se, ettd naisten kohdalla piivityoti tekevien osuus on
jatkanut laskuaan, mutta miesten kohdalla pdivityd on hieman lisadntynyt edel-
liskertaan verrattuna. (Kuvio 96.) Piivityon osuudessa tapahtunut viheneminen
nikyy toisaalla erityisesti kaksivuorotyon sekid "muun ty6ajan" yleistymisena.
Periodity6lla tarkoitetaan tydajan tasoittamisjirjestelmis, jossa piivittiiset tai vii-
koittaiset tyGajat voivat ylittidd laissa sdddetyn enimmiistuntimiirin (8 t/vrk tai 40
t/vko), mutta tyStuntien lukumairi tasoitetaan jollakin pidemmilld aikavalilld. Kai-
ken kaikkiaan 20 prosenttia naisista ja 10 prosenttia miehistid eli yhteensi 16 pro-
senttia palkansaajista ilmoittaa tekevinsi periodity6ti sitd erikseen kysyttdessi.
Kuviossa 96 periodityotd tekeviksi on kuitenkin luokiteltu vain ne vastaajat, jotka
ensisijaisesti ilmoittavat tekevinsd "muuta tyoaikaa", ja seuraavassa kysymyksessi
tdsmentavit tekevinsd perioditydtd. On siis huomattava, ettd myds paivityon tai
vuorotyon tekijoissd on heitd, jotka — sitd erikseen kysyttiessi — kertovat tyoskente-
levinsi periodeissa. Oheisessa kuviossa nuo vastaajat on kuitenkin luokiteltu tuon
ensisijaisesti mainitun tydaikamuodon eli pdivi- tai vuorotyén mukaan.
Palkansaajien tydaikamuoto on selvissi yhteydessi ammattiryhmiin, so-
sioekonomiseen asemaan seki ikdin. Ylemmisti toimihenkiloistd edelleen ldhes

Kuvm 96 Tybaikamuodot ! e
' Tyoolotutk/mukset 1984 1990 7997 2003ja 2008 T

Yhteensa Naiset Miehet
100 AT T . P T i i 1 i ”V
80
60
40
20
1990/ 1997 1984/ 1990 1997| 2003( 2008 1984{ 1990| 1997| 2003/ 2008
Muu tybaikamuoto =| 3| 6| 8| 7| 8 3| 5|/ 7] 6|7 7010 8| 8| 8
Periodityd 20 4] 3| 3| 2 1) 4] 4] 2| 2 3] 3| 2| 4|3
Saannéllinen ilta- tai yotyo m=| 3| 2| 2| 2| 2 4| 3| 3| 2| 2 T T A
Kolmivuorotyé m| 6| 5| 7| 8| 7 64 7| 8|7 70161 7| 8|7
Kaksivuorotyd m| 10| 9| 10| 13| 13 110 11] 14|15 9| 8| 9] 11]10
Paivatyd m| 76| 74| 70 | 68| 68 75|73 69| 68| 67 77/ 75| 71| 68| 70
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90 prosentilla on piivityd, kun alempien toimihenkildiden joukossa osuus on las-
kenut 1980-luvun 77 prosentista 65 prosenttiin vuonna 2008, ja tyontekijoiden
joukossa titikin alemmaksi, 57 prosenttiin. Noin joka kolmas tyontekijd sanoo-
kin tekevinsi vuorotyoti: 20 prosenttia kaksi- ja 10 prosenttia kolmivuorotyota.
Alemmista toimihenkil6istid vuorotydssi kiy joka neljis (24 %), mutta ylemmista
toimihenkil6istd vain kolmisen prosenttia. "Muu tydaika" on joka kymmenennen
(10 %) ylemmin toimihenkilén tydaikamuoto, kun vastaava osuus alemmilla
toimihenkil6illi on 7 ja tyontekijoilld 6 prosenttia.

Piivityoti tekevien osuus lisidntyy idn mydéti alle 25-vuotiaiden 49 prosen-
tista yli 55-vuotiaiden 74 prosenttiin. Nuorin ikdryhma tekee vastaavasti muita
yleisimmin vuorotyéti (34 %); 35 ikdvuoden jilkeen vuorotyon osuus on endi
17-18 prosenttia. My®ds ilta- ja yotyd on alle 25-vuotiailla nuorilla yleisempaa
(4 %) kuin vanhemmissa ikdryhmissi, samoin "muu tydaika" (11%). Vuorotyd,
iltaty® ja yotyo kiynevit idn my6ti sen verran raskaiksi, ettd vanhemmat palkan-
saajat ovat usein hakeutuneet niisti pois perinteisimpiin tydaikoihin.

Ammattiryhmien viliset erot tydaikamuotojen yleisyydessi ovat erityisen sel-
vit. Toimistotyon ja hallinnollisen johtotyén ammateissa toimivista noin yhdek-
sin kymmenesti tekee piivityotd, ja osuus kipuaa yli 80 prosentin myds raken-
nustydn, teknisen ja tieteellisen tyon sekd opetustydn ammateissa. Pdivity on
kuitenkin jaanyt vihemmiston tydaikamuodoksi liikennetyon (38 %), terveyden-
hoitoalan tyén (44 %) sekd palvelutyén (49 %) ammattiryhmissd. Osuus on ma-
talahko my®s teollisen tyén ammateissa (56 %). Viimeksi mainituissa ammatti-
ryhmissi on vuorotyd vastaavasti varsin yleistd: terveydenhoitotyén ammateissa
45 prosenttia, teollisen tyén ammateissa 38 prosenttia, palvelutyén ammateissa
30 prosenttia ja liikennetyon ammateissa toimivista 26 prosenttia sanoo tekevin-
si vuorotyotd. Lisdksi litkennetydn ammateissa toimivista 15 prosenttia kertoo
ensisijaisesti tekevinsi periodity6ti, tydaikamuotoa, joka on keskimaéariisti ylei-
sempii myos palvelutyén (7 %) ja maataloustyon (6 %) ammattiryhmissd. Vaih-
toehtoon "muu tydaika" paadytiin yleisimmin liikennetyon (18 %) ja opetusalan
tyon (13 %) ammateissa. Myds palvelutyon, kaupallisen tyon, teknisen ja
tieteellisen tyon sekd hallinnollisen johtotyén ammattiryhmissid "muuta tydaikaa"
tekevien osuus lilkkuu 10-11 prosentissa.

Vaikutusmahdollisuudet tyéaikoihin

Palkansaajien vaikutusmahdollisuudet omiin tydaikoihinsa ovat kasvaneet reilus-
sa parissa vuosikymmenessi merkittivisti. Kun vuonna 1984 vain reilu kolman-
nes palkansaajista saattoi vaikuttaa tyohon tulo- ja/tai lihtoaikoihinsa vahintian
puolella tunnilla, oli tilanne vuonna 2008 tdysin piinvastainen: kaksi kolmesta
palkansaajasta saattoi vaikuttaa tulo- ja lihtdaikoihinsa, kolmannes ei. (Kuvio
97.) Miehilld niitd vaikutusmahdollisuuksia on ollut koko tarkasteluajanjakson
yleisemmin kuin naisilla, ja sukupuolten vilinen ero on tdssd suhteessa vain kas-
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vanut. Tilanne on tosin parantunut lihinni vain piivityossi, jonka tekijoista 71
prosenttia saattoi vaikuttaa tyon aloitus- ja lopetusaikoihinsa vuonna 2008. Esi-
merkiksi vuorotyon tekijdistd nditd vaikutusmahdollisuuksia oli edelleenkin vain
joka kolmannella (31 %).

My6s niiden palkansaajien osuus, jotka kokevat voivansa vaikuttaa tyo-
aikoihinsa paljon tai melko paljon, on noussut seki naisilla ettid miehilld. Toisaal-
ta tyOajoissa joustamismahdollisuuksissa on tapahtunut palkansaajien kannalta
kielteistakin muutosta kahden viimeisimmin tutkimuskerran vililli. Niiden pal-
kansaajien osuus, jotka katsovat voivansa kiyttii tydaikajoustoja riittévisti omi-
en tarpeidensa mukaan on aavistuksen verran laskenut, samoin niiden osuus, jot-
ka kertovat voivansa pitdd kaikki ansaitsemansa loma- ja vapaapiivit. Samalla
sellaisten palkansaajien osuus, jotka joutuvat tekemiin enemmin ylitsitd kuin
haluaisivat, on hieman kasvanut. Nimi muutokset koskevat seki naisia ettd mie-
hid. Miehistd taas aiempaa hieman harvempi, mutta naisista aiempaa useampi
joutuu joustamaan tyGajoissaan vihintdén viikoittain esimiehen tai tyStehtivien
vuoksi. (Kuvio 98.)

Tyontekijéiden tydajat joustavat vihiten, niin myonteisessi kuin kielteisessd
mielessd. Ylemmilld toimihenkil6illd on yhtiiltd eniten mahdollisuuksia kiyttaa
joustoja riittdvdsti omiin tarpeisiin, eniten tydaikoihin vaikutusmahdollisuuksia
sekd parhaat mahdollisuudet kaikkien ansaittujen vapaiden pitoon. Toisaalta
heille on kasautunut eniten tydajoissa joustamisen pakkoa ja he tekevit muita
yleisemmin enemmin ylitéitd kuin haluaisivat. Onkin paradoksaalista, ettd yh-
taaltd se palkansaajaryhmi, jolla on eniten neuvotteluvaltaa tycaikojensa jousta-
misen suhteen on samalla se ryhmi, jolla on kohtuuttomiksi venyvien tydaiko-
jensa vuoksi varsin huonot mahdollisuudet kiytinnéssi hyétyi niistd joustoista.
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' Kuvio 98. Tydaikojen joustaminen ‘
Ty6olotutkimukset 2003 ja 2008 . ' e |

Naiset
Vaikutusmahdollisuuksia
tydaikoihin (melko) paljon
Voi kayttaa tyoaikajoustoja
riittavasti omiin tarpeisiin*
Voi pitaa kaikki ansaitut
loma- ja vapaapaivat*
Enemman ylitdita

kuin haluaisi*

Joustettava tyoajoissa tyon
vuoksi, vah. viikoittain

Miehet
Vaikutusmahdollisuuksia
tydaikoihin (melko) paljon
Voi kdyttaa tydaikajoustoja
riittavasti omiin tarpeisiin®
Voi pitaa kaikki ansaitut
loma- ja vapaapdivat*
Enemman ylitoita

kuin haluaisi*

Joustettava tyoajoissa tyon
vuoksi, vah. viikoittain

0 20 40 60 80 100
%
* Pitaa taysin paikkansa 2003 ==2008

Miesten on huomattavasti helpompi poistua tydpaikalta hoitamaan omia asioi-
taan kuin naisten; niin on ollut koko tutkimusajanjakson ajan (kuvio 99). Noin jo-
ka neljannelli (26 %) naisella ja joka kymmenennelld (10 %) miehelld ei ollut

" Kuvio 99. Mahdollisuus poistua tydpaikalta lyhyesti asioimaan -
‘ Aina tarvittaessa. Tyoolotutkimukset 1977-2008 ‘
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| Mihet= 66 ‘ 60 | 65 | 64 | e | 72 |

134 Tilastokeskus



Tyon ajat ja paikat

vuonna 2008 mahdollisuutta tihin missiin tilanteessa. Ammattiryhmit, joissa
tyopaikalta asioimaan poistuminen on kaikkein vaikeinta, ovat terveydenhoitotyon
ammatit (ei koskaan mahdollista: 44 %) sosiaalityén (33 %), palvelutyon (31 %) ja
opetustyon ammatit (29 %).

Palkansaajien mahdollisuus pitii riittivisti taukoja tydssain vaikeutui 1990-
luvulla verrattuna lamaa edeltiviin aikaan. 2000-luvulle tullessa miesten tilanne
jalleen parani aavistuksen verran. Miehille taukojen pitiminen on ollut koko ajan
selvasti helpompaa kuin naisille, ja itse asiassa sukupuolten ero vain kasvoi vuosi-
tuhannen vaihteessa. Aivan liian vihin taukoja saattoi pitdd 11 prosenttia naisis-
ta, ja 4 prosenttia miehistd vuonna 2008. Opetus-, terveydenhoito- ja sosiaali-
tyon ammateissa toimivilla palkansaajilla on kaikkein huonoimmat mahdollisuu-
det taukojen pitimiseen: ainoastaan noin puolet (49-54 %) voi pitdd niitd mieles-
tddn riittdvasti ja 14-16 prosenttia voi pitda niitd aivan liian vihin.

Tydajoissa joustamisen viikoittainen pakko liittyy useimmiten periodityhon
tai "muuhun tydaikaan", ja "muussa tydajassa" tehdiin myo6s eniten liiallisiksi
koettuja ylit6itd. Pdivitydssid voi toisaalta useimmiten kiyttia yksilollisid joustoja
riittdvisti, "muun tydajan" seuratessa hyvini kakkosena.

Epésdannollisen "muun tyodajan” kielteisind puolina korostuvat tydajoissa
joustamisen viikoittainen pakko, liialliset ylityt, muita tydaikamuotoja huonom-
mat mahdollisuudet pitdd kaikki vapaapiivit; toisaalta "muuta tydaikaa" tekevit
kokevat myds muita useammin voivansa vaikuttaa tydaikoihinsa paljon tai melko
paljon. Miti aloitus- ja lopetusaikoihin seki yksilllisiin joustoihin tulee, "muuta
tydaikaa" tekevidt ovat kakkossijalla piivityon tekijoiden jilkeen. Vuoro-, pe-
riodi- tai ilta/yotyota tekevilld nditd myonteisii joustomahdollisuuksia on selvisti
vihemmain. Toisaalta liiallinen ylitdiden tekokin on kyseisissd ryhmissd muita
harvinaisempaa.

Kuvio 100. Mahdollisuus pitda tyéssa riittavasti tauko;a
T Tyoo/otutklmukset 1984, 1990, 1997 ja 2003

%
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Kaiken kaikkiaan miesten tydaika niyttid joustavan tyontekijin kannalta myon-
teisessi mielessi enemmin kuin naisten. Tuotannolliset tai "kielteiset" (ks. Kandolin
& Huuhtanen 2006; Pirninen et al. 2006) joustot, kuten joustaminen tydajoissa
tyStehtiviin tai esimiehiin liittyvistd syistd sekd liika ylitdiden teko, ovat sen sijaan
jotakuinkin yhti yleisii miesten ja naisten keskuudessa. Miesten tyoaikojen suurem-
pi "myonteinen” jousto suhteessa naisten tydaikoihin on tuttu ilmié my®s koko EU:n
tasolla (Hardarson 2007). Kyse ei ole vain siiti, ettd tyaikojen joustamismahdolli-
suudet vaihtelevat suuresti eri ammateissa ja tydaikamuodoissa, ja ettd miehet ja nai-
set ovat jakautuneet eri tavoin ndihin ryhmiin. Eron miesten hyviksi on todettu sii-
lyvin silloinkin, kun iki, ammattiryhmi, sosioekonominen asema, esimiesasemassa
toimiminen ja tydaikamuoto vakioidaan (Sutela 2004).

Poikkeuksen edelld kuvattuun muodostaa vuoro- tai periodity6td tekevien
palkansaajien mahdollisuus vaikuttaa tydvuoroluettelon suunnitteluun. Naisista
lzhes puolet (48 %), mutta miehistd vain alle kolmannes (30 %) kokee voivansa
vaikuttaa sithen paljon tai melko paljon. Parhaiten tydvuorojen suunnitteluun
voidaan osallistua (naisvaltaisissa) terveydenhoidon ja sosiaalityon, kaupallisen
tyon sekd palvelutyon ammattiryhmissi, kun taas miesvaltaisissa liikkenne- ja teol-
lisen tydon ammateissa ei vaikutusmahdollisuuksia samassa miirin ole.

Suomi Euroopassa

Eurooppalaisittain katsottuna suomalaisten tydajat joustavat poikkeuksellisen
paljon. Ylipiinsi EU:n joustavimmat tydajat 16ytyvit juuri Pohjoismaista seka
Alankomaista. Vuoden 2005 eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan kahdel-
la kolmesta (67 %) EU27-maiden palkansaajasta on tydssian kiinteit alku- ja lo-
petusajat. Suomalaispalkansaajien joukossa tillaiset kiintedt tydajat olivat tutki-
muksen mukaan kaikkein harvinaisimmat (51 %). Suomalaispalkansaajien tyo-
pdivd on myos muita EU-palkansaajia harvemmin joka pdivd saman pituinen tun-
neissa mitattuna (Suomi 51 % vs. EU27 63 %) tai tyoviikko aina samanpituinen
péivissd mitattuna (Suomi 73 % vs EU27 77 %). Ainoastaan Alankomaissa ja
Ruotsissa tydtuntien miiri vaihtelee piivittdin yleisemmin kuin Suomessa; ty6-
piivien maiiri taas vaihtelee viikoittain Suomea useammin vain Tanskassa, Ruot-
sissa, Latviassa ja Liettuassa. Kyseisilld mittareilla tarkasteltuna tydaikojen jousta-
minen ei tosin ole aivan yksiselitteinen asia. Vaihtelevan pituinen tyopiiva voi
esimerkiksi tarkoittaa sitd, etti tydntekiji voi joustaa tydajoissaan omien tar-
peidensa ja tilanteidensa mukaan ("yksil6llinen" tai "mydnteinen" jousto) tai sit4,
ettd tydajoissa on venyttivi esimiehen tai tyotehtivien vaatimuksesta ("tuotan-
nollinen" tai "kielteinen" jousto). Jilkimmiiseen tilanteeseen verrattuna kiinteit,
ennakoitavat ja joustamattomat tydajat saattavat olla jopa tervetullut vaihtoehto
tyon ja muun elimin yhteensovittamisen kannalta. (Parninen et al. 2006.)
Vuoden 2005 eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa on kuitenkin myés sel-
lainen tydaikajirjestelyji koskeva kysymys, joka antaa osviittaa palkansaajien
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omista vaikutusmahdollisuuksista tydaikoihinsa'. Tulosten perusteella Suomessa
ei ndyti olevan kovinkaan yleisti se, ettd tydajat olisi midritelty yrityksen tai or-
ganisaation toimesta niin, ettei palkansaaja itse voi niitd muuttaa (Suomi 50 % vs.
EU27 65 %). Alankomaissa ja Ruotsissa niin joustamaton systeemi on vieldkin
harvinaisempi kuin Suomessa. Juuri Ruotsissa, Suomessa ja Alankomaissa pal-
kansaajat kertovat muiden maiden vastaajia yleisemmin, ettd he voivat itse maa-
ritelld tydaikansa tiettyjen rajojen sisilld, kiytinndssi esimerkiksi liukuman puit-
teissa (Suomi 35 % vs. EU27 18 %). Toisaalta kun Alankomaissa ja Ruotsissa on
keskimiiriisti yleisempid myds se, ettd palkansaajat voivat tdysin vapaasti maa-
ritelld tydaikansa, Suomi edustaa tissi suhteessa vain EU27-keskiarvoa (6 %).
Vastausvaihtoehdon "voi valita useasta tydnantajan mairittelemastd tyGaikajér-
jestelystd kuten vuorolistasta" valitsi suomalaispalkansaajista hieman harvempi (8
%) kuin EU27-maiden palkansaajista keskimaéarin (10 %).

Ylityot

Rahana tai vapaana korvatun ylityon tekeminen on yleistynyt koko tutkimus-
ajanjakson ajan. Miehet tekevit naisia hieman yleisemmin korvattuja ylitoita,
mutta sukupuolten vilinen ero on kaventunut selvisti reilussa parissakymmenes-
si vuodessa. (Kuvio 101.) Tyypillistd on se, ettd miesten ylityot korvataan — sil-
loin kun ne korvataan — rahana, naisten ylityot vapaana.

: Saa ‘korvauksen rahana tai vapaana. Tyoolotutklmukset’ 1984-2008

| % ‘

| o0 N |
‘ 60 e -
|
40 e \
\
20 — |
\
0
1984 | 1990 | 1997 2003 2008 | |
Yhteensa — 62 ‘ 64 67 68 71 ‘ ‘
| Naiset — 58 62 64 65 70
‘ Miehet — | 6 | 66 70 70 7|

1  Kuinka tydaikajirjestelynne mairitian? 1) Tydajat on méiritty yrityksen/organisaation toimes-
ta, ilman, ettd niitd voi muuttaa 2) Voitte valita useasta tydnantajan mairittelemistd tyoaikajér-
jestelysti kuten vuorolistasta 3) Voitte itse midritelld tydaikanne tiettyjen rajojen sisilld (ns. liu-
kuva tydaika) 4) Saatte tdysin vapaasti méiritelld tydaikanne
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Ylityd ilman korvausta yleistyi voimakkaasti 1980- ja 1990-luvuilla, mutta
2000-luvulla trendi on ollut laskeva (kuvio 102). Naisille tyo ilman korvausta
(tarkalleen ottaenhan tillaista tyotd ei tulisi kutsua "ylitydksi") on hieman ylei-
sempii kuin miehille.

Ylitdiden teko ja tyyppi on vahvassa yhteydessi sosioekonomiseen asemaan.
Tyontekijiasemassa olevat palkansaajat tekevit muita yleisemmin (78 %) kor-
vattuja ylitditd, ja korvauksen he saavat yleisimmin nimenomaan rahana. Ylem-
mit toimihenkil6t tekevit korvattuja ylitéitd muita vihemman (61%) ja silloin-
kin heidin korvauksensa tulee yleensi vapaana. Alemmista toimihenkilistd kor-
vattuja ylitoiti tekee 73 prosenttia. Heille korvaus tulee hieman useammin va-
paa-ajan eikd rahan muodossa. Eniten korvattuja ylitéiti tekevit liikennetyon,
teollisen tydn, rakennustyon seki terveydenhoito- ja sosiaalitydon ammattiryhmis-
si toimivat palkansaajat (79-84 %).

Ylity6 ilman korvausta on tuttua lihinni ylemmille toimihenkiléille. Tosin il-
man korvausta ylitsiti tekevien ylempien toimihenkiléiden osuus on laskenut 56
prosentista vuonna 2003 vuoden 2008 50 prosenttiin. Alemmista toimihenkil&ista
27 prosenttia, tydntekijoisti vain reilu kymmenesosa (11 %) tekee joskus ylity6td
ilman korvausta. Erityisesti hallinnollisessa johtotydssd (66 %) ja opetustyén am-
mateissa (59 %) ylityd ilman korvausta on pikemminkin sidanté kuin poikkeus.

Kaikkiaan 15 prosenttia palkansaajista — naiset (17 %) useammin kuin miehet
(14 %) — toteaa tekevinsi enemmin ylitoitd kuin haluaisi. Erityisesti silloin, kun
tydajan yli menevisti tyosti ei saa korvausta, ylityd tuntuu liialliselta. Viikoittain
ilman korvausta ylity6td tekevistd palkansaajista 47 kokee tekevinsi enemmin
ylitéitd kuin haluaisi, korvauksen viikoittaisesta ylitydstdin saavista titd mieltd on
38 prosenttia.

Pienten lasten isien tekemit ylitydt ovat nousseet monesti esille, kun tyon ja
perheen yhteensovittamisesta on keskusteltu. Vield 1990-lopulla olikin ilmeist,

L Kuwo 102 Palkattoman ylltyon teko
~ Tekee ylitéitd, joista ei saa korvausta Tyoofotutklmukset 1984-2008
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ettd juuri kaikkein pienimpien, alle kolmivuotiaiden lasten isit tekivdt enemmin
ylitsitd kuin muut miehet (mm. Sauli 1998, Lammi-Taskula 1997, Sutela 1999).
Vuonna 2003 tilanne oli kuitenkin muuttunut tissi suhteessa tiysin painvastaisek-
si: alle kolmivuotiaiden isit tekivit muita miehii harvemmin viikoittaisia ylitoits,
olivatpa ne sitten palkallisia tai ilman korvausta. Vuoden 2003 tutkimuksessa
my6s muut merkit kertoivat nuorten isien arvojarjestyksessd tapahtuneista muu-
toksista perhekeskeisempiin suuntaan (Sutela 2007b, Sutela 2006). Vuonna 2008
ylitdiden tekeminen viikoittain on miehilld kuitenkin hieman taas lisaantynyt vuo-
teen 2003 verrattuna, myos pienten lasten isien, joukossa. Toisaalta alle kolmi-
vuotiaiden isit tekevit viikoittaisia ylit6itd "vain" yhti yleisesti kuin 3-6-vuotiai-
den tai vihintiin 12-vuotiaiden lasten isitkin (30 %), eivit toisin sanoen nditd
enempii. Tami on joka tapauksessa enemmin kuin lapsettomien miesten ylitoi-
den teko (27 %). Uutterimmin ylitéitd paiskoivat 7-11-vuotiaiden lasten isit
(36 %), aivan kuten edelliselld tutkimuskerrallakin.

Aitien joukossa ylityét ovat perinteisesti olleet yleisimpid yhtiiltd kaikkein
isoimpien eli vihintdidn 12-vuotiaiden lasten ditien joukossa (31 % v. 2008), mutta
toisaalta myos kaikkein pienimpien, alle kolmivuotiaiden lasten iitien joukossa
(30 %). Aivan yhti yleisid ylity6t eivit ole niitten ditien joukossa, joilla nuorin lap-
si on 3-11-vuotias (27 %). Ensikuulemalta yllattiva tulos pienten lasten ditien yli-
téiden mairasti tulee ymmarrettivimmaiksi, kun muistaa, ettd kotihoidontukijér-
jestelmd mahdollistaa naisten kotiin jiimisen sithen asti, kunnes lapsi tayttid kol-
me vuotta. Alle kolmivuotiaiden tydssikiyvit didit ovatkin suhteellisen valikoitu-
nut joukko. He ovat keskimiiriistdi useammin hyvin koulutettuja, hyvituloisia
ylempii toimihenkil&its, jotka pitdvit tydtdin mielenkiintoisena, ja ovat juuri siksi
palanneet perhevapailta takaisin tydelimiin suhteellisen pian. Juuri tdssd palkan-
saajaryhmissi myos ylitdiden teko on keskimairaistd yleisempaa.

Ajasta ja paikasta riipppumattomat jdrjestelyt

Ty6ajat voivat joustaa myos niin, ettd toitd viedddn kotiin. Joskus kyse voi olla
tydpiivin jatkamisesta kotona, toisinaan taas itse toivotuista jérjestelyistd, joista
on sovittu esimiehen tai tydnantajan kanssa. Reilu kolmannes (34 %) palkansaa-
jista tekee padtyohonsi liittyvia tditd kotonaan joskus tai osittain, miehet (35 %)
hieman yleisemmin kuin naiset (33 %). Osuus on noussut edellisen tutkimusker-
ran 30 prosentista. Sosioekonomiset ryhmit poikkeavat toisistaan suuresti: ylem-
misti toimihenkildistd 70 prosenttia, mutta alemmista toimihenkildistd 27 pro-
senttia ja tyontekijoistd vain vajaa kymmenesosa (9 %) tuo joskus téitd kotiin.
Kotona osittain tehdyssi tyossi kyse on ennen kaikkea yksinomaan ylitoista
tai tyostd ilman korvausta (54 %). Kolmannes (34 % ) kotona osittain tydskente-
levistd kertoo sopineensa kotona tydskentelystd tyonantajan kanssa ja reilulla
kymmenesosalla (12 %) kyse on sekd sovituista jérjestelyistd ettd tyosta ilman
korvausta (ylitoistd). Tassd suhteessa naisten ja miesten vililld ei ole suurtakaan
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eroa. Kotona osittain tai joskus tydskentelevistd 40 prosentilla kyse on keskimi-
rin korkeintaan yhdesti viikkotunnista, noin 10 prosentilla vihintiin 10 tunnis-
ta. Téssd suhteessa tilanne ei ole juurikaan muuttunut sitten vuoden 2003.

Kun palkansaaja on sopinut tydnantajansa kanssa osittaisesta kotona tydsken-
telystd ja hin kiyttdd kotona tydskentelyynsi tietotekniikkaa, voidaan jo puhua
etityostd. Tallainen midrittely jittid ulkopuolelleen esimerkiksi "kotiin kanne-
tun", ilman korvausta tehtdvin (yli)tyon, josta siis ei ole erikseen sovittu tyénan-
tajan kanssa. Ndin médriteltynd suomalaispalkansaajien etitydn teko on lisdénty-
nyt vajaassa parissa vuosikymmenessi seitsenkertaiseksi eli kahdesta 14 prosent-
tiin vuosien 1990 ja 2008 vililla. Kasvu oli nopeaa 1990-luvulla, tasoittui hieman
vuosituhannen vaihteessa, mutta on lihtenyt selvidin nousuun jilleen 2000-lu-
vulla. (Kuvio 103). Niilla kriteereilld miiriteltynd miehet tekevit etityoti edel-
leen useammin (14 %) kuin naiset (13 %), mutta sukupuolten vilinen ero on al-
kanut kuroutua umpeen.

Vuodesta 1997 lahtien palkansaajilta on kysytty myos suoraan, tekevitko he
omasta mielestdin etdtyotd. Etityd on miiritelty kysymyksessi "ansiotyoksi, jota
tehdédan varsinaisen tydpaikan ulkopuolella niin, ettd siitd on sovittu tydnantajan

2 R cees o . . . e, .o . .
"*. Niitd oman miiritelminsi mukaan etityoti tekevida on hieman vihem-

kanssa
min kuin heiti, jotka edellisessi kappaleessa kuvattuja muuttujia yhdistellen voi-
daan mairitelld etityoldisiksi. Oman ilmoituksensa mukaan etitydtid tekevien
miesten joukko on kasvanut vuoden 1997 kuudesta prosentista ja vuoden 2003
seitsemdstd prosentista 10 prosenttiin vuonna 2008. Naisilla kasvua on ollut vuo-
den 1997 kolmesta ja vuoden 2003 neljistd prosentista 7 prosenttiin vuonna

2008. Vuonna 2008 yhteensi 8 prosenttia palkansaajista kertoi tekevinsi etityo-
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2 Vuosina 1997 ja 2003 mairittely jatkui vield lauseella "Olennaista etityélle ovat ajasta ja paikas-
ta riippumattomat jérjestelyt". Lisdys jitettiin pois 2008 lomakkeelta.
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td, kun vastaava osuus vuonna 1997 oli 4 prosenttia. Myos niin kysyttyni etityo
on yleistynyt erityisen nopeasti juuri viimeksi kuluneiden viiden vuoden aikana.

Etity6 — sekid palkansaajien oman miirittelyn mukaan ettid kotona tyoskente-
lystd ja tietotekniikan kiytostd muodostetun miiritelman mukaan — keskittyy 1a-
hinni ylempien toimihenkiléiden pariin. Joka viides (21 %: naiset 17 %, miehet
24 %) ylempi toimihenkild kertoo itse tekevinsi etdtyotd, mutta tyontekijoistd
vain prosentti. Noin kolmannes niistd palkansaajista, jotka eivit tee etityotd, oli-
sivat kuitenkin periaatteessa kiinnostuneita etityosti. Kiinnostus etityotd koh-
taan on pysynyt samana reilun kymmenen vuoden ajan.

Eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan 18 prosenttia EU27-maiden pal-
kansaajista sanoo tekevinsi etityotd kotoa kisin tietokoneella ainakin joskus.
Johtavia maita tissi suhteessa ovat Alankomaat (35 %), Ruotsi (29 %), Tanska
(26 %) ja Suomi (25 %).

Tavoitettavissa olo

Vuosien 2003 ja 2008 tydolotutkimuksissa on kysytty, onko vastaajaan otettu yh-
teyttid padtyohon liittyvissi asioissa varsinaisen tydajan ulkopuolella viimeisen kah-
den kuukauden aikana. Valtaosa palkansaajista vastasi kysymykseen myontavisti.
Osuus jopa kasvoi hieman vuodesta 2003, ennen kaikkea siksi, ettd naisilla yh-
teydenotot ovat lisddntyneet. (Kuvio 104.) Miehiin yhteyttd on joka tapauksessa
otettu yleisemmin kuin naisiin, ja yhteydenotot koskevat ennen kaikkea ylempia
toimihenkil6itd. Ylemmistd toimihenkildistd vain viidennes (20 %) on kokonaan
vilttynyt yhteydenotoilta viimeisen parin kuukauden aikana, ja joka toiseen (50 %)
on otettu yhteytti jopa useampia kertoja. Tyontekijoilld tilanne on aivan kiintei-
nen: vajaa neljinnes (24 %) on saanut yhteydenottoja useamman kerran viimeisen

\ Yhteensa 2003
2008

Naiset 2003
2008

Miehet
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parin kuukauden aikana, lihes puolet (47 %) ei kertaakaan. Erityisen tavoiteltuja
ovat opetustyon ja hallinnollisen johtotyén ammateissa toimivat, joista yli 80 pro-
senttiin oli otettu yhteytti tydasioissa tydajan ulkopuolella viimeisen kahden kuu-
kauden aikana ainakin kerran, ja noin 60 prosenttiin useita kertoja.

Valtaosa (70 %) niistd palkansaajista, joihin oli otettu yhteyttd useampia ker-
toja, toteaa haluavansa vapaaehtoisesti olla tavoitettavissa tyGasioissa my0s va-
paa-aikana — miehet yleisemmin (74 %) kuin naiset (65 %). Tilanne ei ole muut-
tunut vuoteen 2003 verrattuna.

Myés Eurooppalainen tyolotutkimus 2005 sisilsi kysymyksen vapaa-ajalla ta-
voitettavissa olosta. Itse asiassa tuo kysymys otettiin sithen mukaan juuri suomalai-
sen tydolotutkimuksen inspiroimana. Eurooppalaisessa tutkimuksessa tosin tiedus-
teltiin yhteydenotoista edellisen 12 (eikd kahden) kuukauden aikana, ja vaihtoeh-
dotkin erosivat alkuperiisesti. Yhteydenotot vapaa-ajalla ovat tutkimuksen mu-
kaan erityisen yleisii Suomessa ja Ruotsissa: ndissid maissa ainoastaan noin 30 pro-
senttia palkansaajista oli kokonaan vilttynyt tillaisilta yhteydenotoilta, kun vastaa-
va EU27-keskiarvo oli kaksi kertaa niin suuri (61 %). Suomalaispalkansaajista 27
prosenttiin ja ruotsalaisista 25 prosenttiin yhteytti oli otettu vihintdén viikoittain
vastaavan EU27-keskiarvon ollessa vain noin puolet tistd (13 %).

Liikkuva tyo

Vuoden 2008 tydolotutkimus sisilsi ensimmaiistid kertaa kysymyksid niin sano-
tusta mobiilista tai liikkuvasta tydstd. Suurin osa suomalaispalkansaajista likkkuu
tyOssiin paityopaikkansa ulkopuolella ainakin joskus; vain noin kolmasosan tyd
ei sisilla tillaista liikkumista lainkaan. Miehille paitydpaikan ulkopuolella liikku-
minen on huomattavasti yleisempii kuin naisille. (Kuvio 105.)

Kuvio 105. Liikkuminen tyén vuoksi paatyopalkan ulkopuolella
Tyéolotutkrmus 2008 i
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‘ %
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Tyon vuoksi lilkkumisessa on selvid eroja tyonantajasektorin mukaan. Yksi-
tyissektorilla liikkkuminen on muita sektoreita useammin hyvin olennainen osa
ty6td: useampi kuin joka kymmenes (11 %) yksityissektorin palkansaaja kertoo
liikkuvansa tydpaikan ulkopuolella lihes koko tydaikansa, kun vastaava osuus jul-
kisen sektorin palkansaajista on viisi prosenttia. Toisaalta jos mitataan sitd, moni-
ko ylipdansi liikkuu tydssiian edes joskus, vie valtiosektori voiton. Valtiosektoril-
la vain reilu viidennes (22 %) ei koskaan liiku tyépaikan ulkopuolella, kun
kuntasektorilla osuus on 33 ja yksityissektorilla 36 prosenttia.

Jatkuva liikkeelld olo on tyypillisintd tyontekijiammateissa (lihes koko ajan:
20 % vs. ylemmait toimihenkilét 2 %). Tillainen "lihes koko tydajan” liikkkuminen
on yleisintd liikkennetyon, rakennustyén, maataloustydn seki palvelutyén amma-
teissa. Toisaalta lahes puolet (45 %) tyontekijiammateissa toimivista ei koskaan
liiku tydajallaan tyépaikan ulkopuolella, kun osuus ylemmilli toimihenkil&illd on
15 prosenttia. Hallinnollisen johtotyén seki teknisen ja tieteellisen tyon amma-
teissa toimivissa on kaikkein vihiten heitd, jotka eivit koskaan litku tyénsi vuoksi
— ilmeisesti niissi ammateissa ei voi kokonaan vilttyd esimerkiksi talon
ulkopuolisilta kokouksilta ja seminaareilta.

Niiltd vahintdan neljdsosan tyoajastaan paitydpaikan ulkopuolella liikkuvilta
on edelleen kysytty, missi he liikkuvat. Tyypillisimmilldan liikkuminen tapahtuu
padtydpaikan sijaintipaikkakunnalla, esimerkiksi asiakkaan tiloissa. Tdma on tut-
tua 23 prosentille palkansaajista. Kaikista palkansaajista 14 prosenttia liikkuu
tyonsa vuoksi eri puolilla Suomea ainakin joskus. Tyo vie naapurimaihin nelji
prosenttia palkansaajista ja muuhun Eurooppaan niin ikdin neljdd prosenttia.
Parilla prosentilla palkansaajista tyomatkat suuntautuvat muihin maanosiin.
Ylemmit toimihenkil6t ja tyontekijit liikkuvat jotakuinkin yhti yleisesti tyopaik-
kansa sijaintipaikkakunnalla, alemmat toimihenkilét heiti hieman harvemmin.
Kun tyématkat alkavat suuntautua eri puolille Suomea tai ulkomaille, ero so-
sioekonomisten ryhmien vililld kasvaa tuntuvasti. Ylemmilld toimihenkil5illd on
niitd matkoja ylivoimaisesti enemmin kuin muilla ryhmilld. Ndma luvut on siis
laskettu niin, ettd vahintddn neljdsosan tydajastaan liikkuvien palkansaajien liik-
kumispaikat on suhteutettu koko palkansaajakuntaan.

Suomi poikkeaa suurimmasta osasta Eurooppaa my®s siini, missa mairin tyo-
ta tehddan tyopaikan ulkopuolella. Eurooppalaisessa tydolotutkimuksessa 2005
kysytaédn, kuinka suuren osan tydajasta vastaaja tydskentelee jossain muualla kuin
kotona tai yrityksensd/organisaationsa tiloissa, esimerkiksi asiakkaan tiloissa tai
matkatyGssd. Suomi johtaa vertailua: 58 prosenttia palkansaajista tekee ainakin
pienen osan tyGstdan muualla kuin kotona tai tydpaikan tiloissa. Ruotsissa vastaa-
va osuus on seuraavaksi korkein, 55 prosenttia, ja Alankomaissa 51 prosenttia.
EU27-keskiarvo on selvisti matalampi, 40 prosenttia.
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Tyo ja perhe

Tyon ja perheen yhteensovittaminen on noussut 2000-luvulla keskeiseksi tee-
maksi niin kansallisella tasolla kuin EU-politiikassakin. Tydolotutkimuksissa ai-
hetta on kisitelty tutkimussarjan alusta saakka: jo vuoden 1977 tydolotutkimus
sisdlsi kysymyksid vastaajan perhetilanteesta, ja sittemmin tyon ja perheen yh-
teensovittamisen teemaa on laajennettu joka tutkimuskierroksella.

Valtaosalla palkansaajia onkin puoliso ja/tai lapsia. Vaikka perheellisten osuus
on pysynyt jotakuinkin yhti suurena viimeisen parinkymmenen vuoden aikana,
on perhetyyppien yleisyydessi tapahtunut muutoksia palkansaajakunnan ikiin-
tyessi. Yhi useamman palkansaajan kotona asuu endi puoliso lasten tultua jo
taysi-ikdiseksi ja muutettua pois kotoa. Lastenteon mydhentiminen nikyy toi-
saalta siini, ettd 2000-luvun nuorille palkansaajille on aiempaa harvemmin (jo)
syntynyt lapsia, kun taas idkkdimmilld palkansaajilla lapset ovat aiempaa useam-

‘Taulukko 13. Ballgansaajienz.pérhefalgénﬁe

‘Kahden aikuisen lapsiperhe ~ Lapseton liitto Yksinhuoltaja

1990 1997 2003 2008 1990 1997 2003 2008 1990 1997 2003 2008
% % % % % % % % %R % % %
Naiset
. Yhteensa 39 41 33 32 32 33 40 41 6 6 6 6
§ 15— 29 v. 23 22 14 16 33 41 43 43 2 4 5 3
30-39v. 66 67 59 60 12 10 18 18 9 9 8 9
40—-49v. 48 48 53 51 32 30 24 27 8 7 10 12
50-64v. 6 10 9 10 67 62 67 66 2 3 3 2
Miehet
Yhteensa 42 42 39 40 31 31 35 33 1 1 1 2
15=29v. 19 19 17 15 27 29 35 32 = 1 = =
30—-39v. 65 60 59 62 14 17 18 17 2 2 1 2
40—-49v. 57 57 56 60 27 23 23 18 2 2 2 3
50—-64v. 13 20 20 20 74 66 62 61 1 = 2 1
_ Eronnut,leski Naimaton
1990 1997 2003 2008 1990 1997 2003 2008
% % % % % % % %
Naiset
Yhteensa 6 7 8 9 17 13 13 13
‘15—29V4 1 1 1 = 41 31 38 39
30—-39v. 2 1 2 2 i 12 13 12
40-49v. I 7 7 5 6 8 6 6
50-64v. 20 18 18 17 6 7 4 5
Miehet
Yhteensa 4 5 5 6 22 21 20 19
15—=29v. 1 1 2 1 53 50 47 52
30—-39v. 4 3 3 4 14 18 19 15
1 40—-49v. 6 7 6 7 7 i 12 12
7 9 8 10

- 50-64v. 6 5 7 8
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min vield kotona asuvia alle 18-vuotiaita. On huomattava, ettd taulukossa 13
"lapsilla” tarkoitetaan vain alle 18-vuotiaita kotona asuvia lapsia. Todellisuudessa
noin joka kymmenennelld taulukon mukaan "lapsettomassa liitossa" elavilld pal-
kansaajalla asuu kotonaan 18 vuotta tdyttinyttd jilkikasvua, ja myés (lapsetto-
mista) "eronneista ja leskistd" hieman useammalla kuin joka kymmenennelld
asuu kotona ainakin yksi tiysi-ikdinen lapsi.

Tyéeldmdstd poissaolo lastenhoidon vuoksi

Lihestulkoon kaikki (95 %) vuoden 2008 tydolotutkimukseen osallistuneet nai-
set, joilla oli kotona asuvia lapsia, olivat olleet perhevapaalla. My6s valtaosa niisti
idkkadmmistd naispalkansaajista, joilla ei (endi) tutkimushetkelld ollut kotona
asuvia lapsia, oli ollut aikoinaan pois tydelimisti lastenhoidon vuoksi.

Niisti lastenhoidon vuoksi pois tydelimasti olleista naisista joka viides (20 %)
oli ollut kotona enintéén vuoden, joka neljis (25 %) vuodesta kahteen vuotta ja 37
prosenttia yli kolme vuotta. Usean vuoden poissaolot johtuvat kuitenkin yleensi
siitd, ettd vastaajalla on useampia sellaisia lapsia, joista poissaoloja on kertynyt.
Vain yhden lapsen vuoksi poissaolleista naisista kolme neljisosaa (74 %) oli viipy-
nyt perhevapaalla korkeintaan puolitoista vuotta. Poissaolon keskiméiriinen pi-
tuus olikin juuri tuo puolitoista vuotta eli 18 kuukautta lasta kohti.

Poissaolojen pituus eri ikiryhmin naisilla heijastelee perhevapaajirjestelman
kehitystd. Lyhyet, korkeintaan puolen vuoden pituiset poissaolot ovat olleet suh-
teellisesti yleisimpid (23 %) kaikkein idkkdimmills, vihintdin 55-vuotiailla pal-
kansaajanaisilla. Heidén nuoruudessaan iitiys- ja vanhempainvapaan pituus oli
huomattavasti lyhyempi kuin nykyisin. Toisaalta 8 prosenttia timin ikiryhmin
naisista oli viipynyt kotona yhden lapsen kanssa jopa yli kolme vuotta. Vuonna
1985 voimaan tullutta hoitovapaajirjestelmai ja laajenevia vanhempainvapaita
hyodyntimaédn paisseistd alle 45-vuotiaista naispalkansaajista vain reilu kym-
menesosa (12 %) on malttanut palata tdihin korkeintaan kuuden kuukauden per-
hevapaan jilkeen. Toisaalta vain 4 prosenttia oli jaidnyt kotiin yhden lapsen vuok-
si hoitovapaakautta pidemmiksi ajaksi, yli kolmeksi vuodeksi.

Miesten perhevapaiden kiytén yleistyminen nikyy tydolotutkimuksen tulok-
sista. Perhevapaita pitdneiden miesten osuus niistd miehisti, joiden kotona asuu
alle 18-vuotiaita lapsia, on johdonmukaisesti noussut joka tutkimuskierroksella,
33 prosentista vuonna 1990 aina 70 prosenttiin vuonna 2008 (taulukko 14). Val-
tiosektorin miehet ovat pitineet perhevapaita perinteisesti muita miehii ylei-
semmin, ja ndin on myos vuonna 2008 (75 %). Yksityissektori ei kuitenkaan enda
jad kauas (71 %) ja myds kuntasektorilla osuus on noussut 64 prosenttiin. Ylem-
milld toimihenkil6isilld perhevapaat ovat olleet yleisempii (74 %) kuin tyonteki-
joilld (69 %) tai alemmilla toimihenkilsilld (67 %).

Isien perhevapaat ovat kuitenkin edelleen lyhyiti. Puolet (50 %) yhden lapsen
vuoksi kotiin jddneistd isistd on pitinyt perhevapaata alle kuukauden. Vajaa kol-
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Taulﬁkko 14. Tyoelamasta ﬁbi;saolo lastenhoidon vuoksi
Miespalkansaajat, joilla alle 18-vuotiaita lapsia

Isan ika Ollut perhevapaalla
1990* 1997 2003 2008

% % B % - %
Yhteensa 33 43 65 70
20—34v 42 56 74 76
35-44v 30 42 Al 76
45—-54v 12 31 52 63
55—-64v *h *E 34 38

* vain alle 12-vuotiaiden isat, joita oikeus isyysvapaaseen on ehtinyt koskea
** ei riittava havaintojen maara

mannes (30 %) kertoo olleensa kotona kuukauden verran. Vajaa kymmenesosa
(8 %) yhden lapsen vuoksi perhevapaata pitineistd palkansaajaisistd on ollut ko-
tona yli puoli vuotta.

Tilapdinen hoitovapaa mahdollistaa sen, ettd alle 10-vuotiaan lapsen van-
hempi voi jaidi kotiin neljiksi paiviksi lapsen ikillisesti sairastuessa. Vapaa on
tarkoitettu lapsen hoidon jirjestimiseen. Vuonna 2006 oikeus tilapiiseen hoito-
vapaaseen laajeni kattamaan my®s niin sanotut etivanhemmat, jotka eivit asu
lapsensa kanssa samassa taloudessa.

Tydolotutkimuksissa 2003 ja 2008 on tiedusteltu alle 10-vuotiaiden vanhem-
milta sitd, kuinka usein he ovat jiineet kotiin sairasta lastaan hoitamaan edelti-
vien 12 kuukauden aikana. Vuosina 1984 ja 1997 samaa asiaa tiedusteltiin edel-
tivid kuutta kuukautta koskien, joten nimi tiedot eivit ole 2000-luvun tulosten
kanssa vertailukelpoisia.

Vuoden 2008 tydolotutkimukseen osallistuneista alle 10-vuotiaiden dideistd
72 prosenttia ja isistd 56 prosenttia oli ollut pois tdistd lastaan hoitamassa edelli-
sen 12 kuukauden aikana. Mielenkiintoista kylld, luvut ovat nousseet vuodesta
2003 (&idit 65 % ja isit 52 %). Isien ja ditien vilinen ero kapenee, jos tarkastel-
laan vain sellaisia pariskuntia, joissa molemmat vanhemmat kiyvit kokoaikaty®s-
sid. Niistd dideisti 80 prosenttia ja isisti 68 prosenttia on ollut sairaan lapsen
vuoksi pois toistd. Sukupuolten vilinen suhteellinen ero on tissid mielessd kaven-
tunut selvisti 1980-luvun puoliviliin verrattuna, jolloin didit (35 %) olivat olleet
sairaan lapsen vuoksi kotona (edeltivien kuuden kuukauden aikana) kaksi kertaa
niin usein kuin isit (17 %).

Osittainen hoitovapaa

Suomessa on perinteisesti vallinnut kokoaikatyén kulttuuri; pdinvastoin kuin
useissa muissa Euroopan maissa, meilld osa-aikaty ei ole juuri yhdistynyt pien-
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ten lasten vanhemmuuteenkaan. Osa-aikaty6ti tekevit ovat olleet lihinni opis-
kelijoita ja osa-aikaelikeliisia.

Suomalainen perhepolitiikka on kuitenkin alkanut kannustaa pienten lasten
vanhempia lyhentdmiin tydaikaansa. Oikeutta osittaiseen hoitovapaaseen laa-
jennettiin vuonna 2004 ulottumaan myds toisluokkalaisten lasten vanhempiin
(kss. 32). Uudistus on lisannyt osittaisen hoitovapaan kiyttod. Osittaista hoitora-
haa saaneiden perheiden lukumiiri vuodessa nousi reilusta 2 000 perheesti
vuonna 2003 ldhes 11 000 perheeseen vuonna 2006 (Kelan tilastollinen vuosikir-
ja 2006). My®6s tydolotutkimukset heijastelevat suosion kasvua. Osittaisen hoito-
vapaan kiyttod ja kiinnostusta sitd kohtaan kysyttiin vuonna 2003 alle 8-vuotiai-
den lasten vanhemmilta, vuonna 2008 alle 10-vuotiaiden vanhemmilta. Vuonna
2003 kohderyhmin naisista 8 prosenttia ja viitti vuotta myshemmin 10 prosent-
tia kertoi olevansa parhaillaan osittaisella hoitovapaalla. Taman lisiksi vuonna
2003 kohderyhmain naisista 8, mutta vuonna 2008 jo 17 prosenttia kertoi olleen-
sa vapaalla joskus aiemmin. Miesvastaajsta osittaisella hoitovapaalla oli vuoden
2003 aineistossa vain yksi henkils, vuonna 2008 nelji; jilkimmiaiselld kerralla
kuitenkin 3—4 prosenttia kohderyhmin miehisti kertoi olleensa osittaisella hoito-
vapaalla aiemmin. Parhaillaan osittaisella hoitovapaalla olevien joukko on kasva-

Tyoolotutklmukset 2003 ja 2008

Naiset |
Yhteensd 2003 : ‘ ‘
‘ 2008 ‘
|
‘ Ylemm.toimih. 2003 ‘ | \
‘ 2008 |
| Alemm.toimih. 2003 \
2008 1 J
\
| Tyéntekijat 2003 |
‘ 2008 \
\
‘ |
i Miehet \ \
Yhteensa 2003
| 2008 \
\
| Ylemm.toimih. 2003 ‘
‘ 2008
|
‘ Alemm.toimih. 2003 ‘
2008 B |
‘ |
| Tyontekijat 2003 |
| 2008 [ g j |
| 0 20 40 60 80 100
‘ % |
‘ m On parhaillaan = On kiinnostunut |
m Kiinnostunut, mutta ei mahd. nykyisessa tydssa  m= Kiinnostunut, mutta ei taloudellisesti mahd. |
|

*V. 2003 alle 8-vuotiaiden ja v.2008 alle 10-vuotiaiden vanhemmat, pl. “Ei sovi”
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nut etenkin alempien naistoimihenkiléiden parissa, vaikka se ylemmilld toimi-
henkilnaisilla on painvastoin laskenut.

Niiltd kohderyhmin vastaajilta, jotka eivit tutkimushetkelld parhaillaan olleet
osittaisella hoitovapaalla, tiedusteltiin heidin kiinnostustaan osittaista hoitova-
paata kohtaan. Kiinnostus vapaata kohtaan néyttiisi periaatteessa pysyneen jota-
kuinkin samana, silld yli puolet ilmaisi kiinnostustaan niin vuonna 2003 (55%)
kuin vuonna 2008 (56 %). Miehilli kiinnostus osittaista hoitovapaata kohtaan on
periaatteessa kasvanut, naisilla laskenut. Tosin tdmi lasku koskee ldhinna vain
ylempii naistoimihenkil6itd. Toisaalta entistd useampi (17 % vuonna 2003 vs.
20 % vuonna 2008) osittaiseen hoitovapaaseen oikeutettu palkansaaja totesi ole-
vansa siitd periaatteessa kiinnostunut, mutta ei pitidnyt vapaalle jadmistd talou-
dellisesti mahdollisena. Miehilld oli my®s yleistynyt vastaus "kylla, mutta nykyi-
sessi tyossini se ei ole mahdollista".

Vuoden 2003 tydolotutkimuksen jiljiltd jdi vastausta vaille kysymys, miksi
niin moni osittaisesta hoitovapaasta kiinnostunut ja siihen oikeutettu vanhempi
ei kdyttinyt mahdollisuuttaan hyviksi. Taloudelliset syyt tai hankaluudet kayttaa
osittaista hoitovapaata nykyisessi tyossid ndyttivit selittidvit vain osan ilmidsta.
Vuonna 2008 asiaa tiedusteltiinkin tarkemmin niiltd osittaiseen hoitovapaaseen
oikeutetuilta vastaajilta, jotka eivit olleet vapaalla eivitkid maininneet taloudelli-
sia seikkoja syyksi kiinnostuksen puutteeseensa. Heille lueteltiin lista mahdollisia
syitd osittaisen hoitovapaan kiyttimitti jittimiseen, ja kunkin syyn kohdalla ky-
syttiin erikseen, oliko se vaikuttanut siihen, ettei vastaaja ollut parhaillaan osittai-
sella hoitovapaalla. Toisin sanoen vastaaja saattoi vastata myontavisti useampaan
eri vaittamaan.

Kaiken kaikkiaan yleisin mainituista syistd oli se, ettd vastaaja piti osittaista
hoitovapaata kohdallaan tarpeettomana (miehet 70 %, naiset 61 %). Tdméan mie-
lipiteen yleisyys ei itse asiassa valtavasti vaihdellut nuorimman lapsen idn, puo-
lison tyomarkkina-aseman tai vastaajan sosioekonomisen aseman mukaan. Seli-
tykset 16ytynevit jostain muualta.

Seuraavaksi yleisimmin osittaisen hoitovapaan kiyttimattd jattamiseen vaikutti
se, ettd toiden jarjestamistd osa-aikaiseksi pidettiin hankalana (naiset 47 %, miehet
56 %). Niin kokivat erityisesti ylemmit toimihenkil6t. Erityisesti naisia (43 %) jar-
rutteli mys se paha aavistus, ettd he joutuisivat osa-aikaisina tekemdan saman tyo-
madran pienemmilld palkalla. Niin ounasteli my6s reilu kolmannes miehista (36
%). Tami huoli oli jilleen yleisin ylemmille toimihenkiléille, vihiten akuutti ty6n-
tekijoille. Miehet pelkisivit kaksi kertaa niin usein (33 %) kuin naiset (16 %), ettd
osittainen hoitovapaa vaikuttaisi haitallisesti heidin asemaansa tyopaikalla. Miehis-
ta tatd pelkisivit isit kaikissa sosioekonomisissa ryhmissd, mutta naisista ldhinné
ylemmit toimihenkil6t. Varsin suuri oli myos se miesten (29 %) ja naisten (23 %)
osuus, jotka totesivat saaneensa osittaisesta hoitovapaasta liian vihan tietoa. Tyon-
tekijaasemassa olevat olivat titid mielti muita hieman useammin. Loppujen lopuk-
si se, ettd asiaa olisi vaikea ottaa puheeksi tydnantajan kanssa, oli syyné varsin har-
valla niin naisista (11 %) kuin miehistakin (15 %).
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Perheen ja tydn yhteensovittaminen

Noin puolet palkansaajista (naiset 51 %, miehet 47 %) kertoo ajattelevansa usein
tySasioita kotona tai vapaa-aikana. Osuudet ovat kuitenkin hivenen laskeneet vuo-
desta 2003. (Kuvio 107.) Tydasioiden ajattelu vapaa-aikana liittyy ennen kaikkea
ylempiin toimihenkildammatteihin: niissd tyoskentelevisti joka neljis (25 %) on
tdysin samaa mielti asiaa koskevan viitteen kanssa, ja valtaosa (71 %) ainakin jok-
seenkin samaa mielti. Esimerkiksi tyontekijoisti vain 5 prosenttia yhtyy viittee-
seen taysin, ja vain joka kolmas (31 %) on vihintéin jokseenkin samaa mielta.

Varsin harvan palkansaajan (naiset 6 %, miehet 4 %) on kuitenkaan vaikea
keskittyi toihinsi kotiasioiden vuoksi, eiki tissi suhteessa ole mydskiin tapah-
tunut muutosta. Miehilld keskittymisvaikeudet eivit ole juurikaan yhteydessi so-
sioekonomiseen asemaan, mutta naisilla niitd ongelmia on hieman vihemmin
ylemmilli toimihenkiléilld (3 %) alempiin toimihenkil6ihin (6 %) tai tyontekijoi-
hin (8 %) verrattuna.

Kotiasioita tuntee laiminlySvinsi ansiotyon vuoksi noin joka neljds palkansaaja.
Osuus on pysynyt himmistyttivin samalla tasolla aina vuodesta 1990. Ainoastaan
vuoden 1997 nousukausi — jolloin myos ylitdiden teko oli huipussaan — poikkeaa
jonkin verran sarjasta. (Kuvio 108.) Laiminlyénnin tunteet ovat yleisimpia ylemmil-
le toimihenkilille, joista 29 prosenttia (naiset 31 %, miehet 27 %) kokee niitd, kun
muissa sosioekonomisissa ryhmissi osuus on 21 prosenttia. Lapsiperheiden vanhem-
milla osuus on selvisti suurempi (32 %) kuin heill3, joilla ei ole alaikaisia lapsia koto-
na (18 %). Kaikkein pahimmissa syyllisyyden tunteissa kirvistelevit ylemmit toimi-
henkil6iidit, joiden nuorin lapsi on 3—11-vuotias (47 %).

Valtaosa palkansaajavanhemmista (73 %) on kuitenkin sitd mielti, etti jaksaa
paremmin lasten kanssa kun kidy my0s ty6ssi. Osuus on jopa hieman noussut
vuodesta 2003, jolloin asiaa kysyttiin ensimmiisen kerran. (Kuvio 109.) Tita

\ Kuvno 107 "Ajattelen usein tyoas:onta kotona tai vapaa-alkana"
\ ~ Tybolotutkimukset 2003 ja 2008
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mielts olivat erityisesti alle kouluikiisten lasten iidit (80 %) sekd toimihenkilo-
asemassa tyoskentelevit (79 %) aidit. Tassd tarkastelussa on poistettu "ei sovi"-
vastaukset, joita valitsi molempina tutkimuskertoina kuusi prosenttia alle
18-vuotiaiden vanhemmista — he olivat lihinni isojen teini-ikdisten vanhempia
tai aitiys- tai vanhempainlomalla.

Tyoolotutkimuksessa on kysytty vuodesta 1997 vastaajan mielipidettd puo-
lison tyonteon miiristi, ja vastaavasti myos sitd, mitd hian arvioi puolisonsa ajat-
televan hidnen tyomaiardstiin. Nayttii siltd, ettd 2000-luvun palkansaajat ovat —
ainakin puolisoidensa mielesti — hieman héllentineet ylenpalttista tyémaaraa sit-
ten 1990-luvun lopun nousukauden. (Kuvio 110.)
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Kuvio 110. "Puolisoni tekee liikaa toita" :
~ Palkansadjat, joilla tydllinen puoliso. Tyéolotutkimukset 1997, 2003 ja 2
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Miesten mielesti heidin tydlliset vaimonsa tekevit liikaa t6itd yleisimmin silloin,
kun perheen kuopus on jo vihintiin 12-vuotias (43 %) tai perheessi ei ole lain-
kaan alle 18-vuotiaita lapsia (44 %) . Harvimmin titd mieltd ovat ne alle kolmi-
vuotiaiden isit, joiden vaimo on tydelimissi (22 %). Naisten kanssa on hieman
toisin. Alle kolmivuotiaiden #idit pitivit puolison tyéntekoa liiallisena lihes yhta
usein (47 %) kuin teini-ikdisten lasten didit (49 %) ja jopa useammin kuin vaimot
niissi perheissi, missi kotona ei asu alle 18-vuotiaita lapsia (45 %).

Muutos viittimassd "Mini teen puolisoni mielesti liikaa t5itd" on ollut pie-
nempi, mutta samansuuntainen. Ylemmit toimihenkil6t arvelevat asian olevan
niin (naiset 45 %, miehet 51 %) muita palkansaajia yleisemmin.
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Kotityot

Tydolotutkimuksissa on tiedusteltu vuodesta 1990 alkaen myés kotitdiden ja-
kautumista. Vaikka kyse ei suoranaisesti olekaan ansiotyéhén liittyvistd olosuh-
teista, voi kotona vallitsevan tyonjaon ymmirtdi vaikuttavan episuorasti ainakin
naisten mahdollisuuksiin tydelimaissi. Jos vastuu kotitalouden pyorittimisesti
jad lahes kokonaan naisen harteille, on selvii, ettd tillin hinellid on suhteellisesti
vihemmin aikaa ja jaksamista ottaa vastaan vaativia, mahdollisesti myds tyo-
ajoissa joustamista edellyttivii tehtivia tyoelimassa.

Naiset tekevit suomalaisissa palkansaajaperheissi edelleen enemmin kotitoiti
kuin miehet, vaikka miehet ovat vihin kerrassaan lisinneet panostustaan. Koko
tutkimusajanjakson ajan niiden palkansaajapariskuntien osuus, joissa vaimo te-
kee miestddn paljon enemmin kotitditi, on laskenut, ja vastaavasti on kasvanut
sellaisten pariskuntien osuus, joissa kotitydt jaetaan jotakuinkin tasan tai joissa
mies tekee jopa vaimoa enemmin kotitéitd. Vaikka naisilla ja miehilld onkin pe-
rinteisesti hieman eridvit kisitykset siitd, miten tyonjako on todella toteutunut,
molempien vastaukset kertovat, yhti kaikki, samasta suuntauksesta kohti tasai-
sempaa kotitdiden jakoa. (Taulukko 15.)

Yksittiisistd kotitoistd lastenhoito ja lasten kanssa leikkiminen seki erityisesti
lasten kuljetukset hoitoon, kouluun ja harrastuksiin ovat alueita, joissa tasa-jako
puolisoiden kesken on varsin hyvin toteutunut. Jos tarkastelu rajataan vain niihin
perheisiin, joissa molemmat vanhemmat ovat kokoaikatydssi — toisin sanoen pois
lukien muun muassa ne perheet, joissa toinen vanhempi on perhevapaalla — ja
lapset ovat siind idssd, ettd heitd tiytyy vield kuljettaa, 60 prosentissa perheiti
vanhemmat jakavat kuljetukset tasan, kun taas 20 prosentissa perheiti piivas-
tuussa on diti, 20 prosentissa isd. Perheissi, joissa puolisot ovat kokoaikatydssa ja
lapsia vield "hoidetaan", 75 prosentissa vastuu jakautuu vanhempien kesken ta-
san, 20 prosentissa padvastuussa on #iti ja viidessd prosentissa isa. Erityisesti nuo-
ret isidt kunnostautuvat: kahden kokoaikatyossi kidyvian vanhemman perheissi 90

Taulukko 15. Kotitéista huolehtiminen

Yhteensd Naiset Miehet

1990 1997 2003 2008 1990 1997 2003 2008 1990 1997 2003 2008

% % % % % % % % % % % %
Vaimo tekee paljon
enemman 41 37 34 30 43 37 38 35 39 37 30 23
Vaimo tekee jonkin
verran enemman 29 28 27 29 26 27 25 24 32 30 30 34
Puolisot tekevat
saman verran 26 27 31 33 28 30 31 34 24 24 30 32
Mies tekee jonkin
verran enemman 2 4 4 5 2 4 4 5 2 5 5 5
Mies tekee paljon
enemman 2 3 3 3 1 2 2 2 3 5 4 5
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prosenttia alle 35-vuotiaista isistd katsoo, etti vastuu lastenhoidosta jakautuu
puolison kanssa tasan (pl. "ei sovi" -vastaukset).

Roolijako on siilynyt perinteisimpini pyykinpesun ja ruoanlaiton seki toi-
saalta kodin korjaustdiden suhteen. Tosin niisti kahdessa ensimmdisessid on
my0s tapahtunut pienté kehitystd kohti tasapuolisempaa jakoa. (Kuvio 112.)

Nuoremmat palkansaajat kertovat tasaissmmasta kotitéiden jaosta kuin heiti
idkkdimmit palkansaajat. Monissa tutkimuksissa on tosin todettu, ettid nuorten pa-
rien tasainenkin tyonjako kotitdissi muuttuu helposti perinteisempiin suuntaan
ensimmaiisen lapsen syntymin myoti (esim. Niemi ja Paikkonen 1992, 28-31;
Takala 2005, 92). Tamai nikyy tydolotutkimuksenkin tuloksissa. Myds naisten tu-
lotaso ndyttda vaikuttavan kotitdiden jakoon niin, etti suhteellisen suurituloiset
naispalkansaajat kertovat kotitdiden jakautuvan perheessiin tasan yleisemmin
kuin pienituloisimmat naisvastaajat. (Sutela 2007b, 37-38; Takala 2005.)

Kuvio 112. Kotitéista huolehtiminen
Ty6olotutkimukset 1990, 1997, 2003 ja 2008 Nes e

Ruoka 1990
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Ajankdyton ristiriidat

Kysymys ajankiyton ristiriidoista tarjoaa mielenkiintoisia tuloksia. Ajankiyton
ristiriitoja kokevien tai ajankiytostiddn paljon taistelevien pariskuntien osuus on
hieman noussut vuodesta 2003 (50 % vs. 52 %), samalla kun niiden pariskuntien
osuus, jotka onnistuvat sovittelemaan ty6aikansa, kotity6t ja oman ajankiyttonsa
sopuisasti, on vastaavasti hivenen laskenut (47 % vs. 45 %). Lihemmassi tarkas-
telussa kuitenkin ilmenee, etti ristiriitojen miirid on lisddntynyt lihinnid kou-
luikiisten lasten vanhemmilla seka sellaisilla pariskunnilla, joiden kotona ei asu
alle 18-vuotiaita lapsia. Alle kouluikiisten lasten perheissi sopuisten pariskun-
tien osuus nayttaisi jopa nousseen.

Toisaalta on edelleen totta, ettd ajankiyton ristiriidat ovat tavallisempia lapsi-
perheissi kuin niissi, joissa ei alle 18-vuotiaista jilkikasvua — vield tai enda — ole.
Lapsettomilla pariskunnilla ristiriitojen yleisyyteen vaikuttaa pariskunnan ika.
Lapsettomista alle 35-vuotiaista vastaajista reilut 40 prosenttia kertoo kykene-
vinsi sovittelemaan ajankiytténsi puolison kanssa sopuisasti, reilut puolet riite-
lee siiti silloin tilléin ja lihes kuusi prosenttia taistelee paljon ajasta. Pari pro-
senttia kertoo, ettd riitoja on ollut aiemmin muttei endd. Vihintidan 55-vuotiai-
den lapsettomien vastaajien joukossa sen sijaan yli 60 prosenttia kertoo ajankay-
tostd sopimisen sujuvan sopuisasti, noin joka kolmas riitelee silloin till6in ja alle
parisen prosenttia paljonkin; viisi prosenttia kertoo, ettd ristiriitoja on ollut
aiemmin muttei enaa.

Taulukko 16. Ristiriidat tyoajoista, kotityosta ja omasta ajasta
Avo-/avioliitossa eldvdt palkansaajat nuorimman lapsen idn mukaan

Lapsia Yhteensd Ajat sovitellaan Ristiriitoja silloin Ristiriitoja

sopuisasti talloin / paljon aiemmin, ei enaa

% % % %

Yhteensa 100 (n=3210) 45 52 3

Ei lapsia 100 (n=1654) 53 44 3

alle 3-v 100 (n=368) 34 65 1

3-6v. 100 (n=387) 37 60 2

17-11v. 100 (n=376) 34 61 5

12=17 v, 100 (n=429) 41 57 2
Huolenpitovastuut

Sen lisiksi, ettd suurin osa palkansaajista on perheellisid, varsin monella on huo-
lenpitovastuita myds oman kotitalouden ulkopuolisista aikuisista tai lapsista.
Reilu kolmannes (35 %) palkansaajista kokee huolenpitovastuuta aikuisista ja 15
prosenttia huolehtii kotitalouden ulkopuolisista lapsista. Huolenpitovastuut ovat
osittain paillekkiisii: joka kymmenennelld palkansaajalla on kotitalouden ulko-
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puolella vastuita seka lapsista ettd aikuisista. Kaikkiaan 60 prosenttia palkansaa-

jista on kokonaan vilttynyt niiltid kotitalouden ulkopuolisilta huolenpitovastuil-
ta. (Taulukot 17 ja 18.)

lenpitovas:tﬁﬁﬁ kotitalot den ulkopuolisi

Taulukko 17.

Yhteensd  Ei huolenpitovastuuta  1-9 tuntia/kk 10 tuntia tai enemman/kk

% % i i %

- Yhteensa 100 65 21 14
15-24v 100 77 14 9
25-34 100 75 17 8
35-44 100 65 23 "
45-54 100 55 24 Pyl

- 55-64 100 64 20 17

- ) B % i B % B B %

" Yhteensa 100 85 6 9
15— 24v 100 93 4 3
25-34 100 ) 4 4
35— 44 100 93 3 4
4554 100 83 6 1
2 20

5564 100 68 1

Huolenpito aikuisista

Nuorilla palkansaajilla on aikuisiin kohdistuvia huolenpitovastuita huomattavasti
harvemmin kuin iikkdimmilld palkansaajilla. Tama kertonee siitd, ettd aikuisista
huolehtimisessa kyse on varsin yleisesti nimenomaan omista tai puolison iikkais-
td vanhemmista. Alle 35-vuotiaista noin joka neljannelld (24 %) on naitd huolen-
pitovelvollisuuksia, kun seuraavassa kymmenvuotisikiryhmassi eli 35-44-vuoti-
ailla niitd on jo reilulla kolmanneksella (35 %). Tosin vield tallikin ikiryhmalla
huolenpidon miiri jda voittopuolisesti alle kymmeneen tuntiin viikossa. Huo-
lenpitovastuuta aikuisista kantavien osuus nousee selvisti 45-54-vuotiaiden iki-
ryhmissi. Lihes puolet (45 %) tdiman ikdryhmain palkansaajista avustaa tai huo-
lehtii aikuisista liheisistiin kuukausittain, ja myos tuntimiirit kohoavat tissi
ryhmissi korkeimmiksi. Joka viidennelld ikiryhmin palkansaajalla huolenpitoon
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menee vihintiin kymmenen tuntia kuukaudessa. Yli 55-vuotiailla palkansaajilla
tilanne alkaa taas hieman hellittis, vaikka huolenpitoon kuluva aika — silloin kuin
huolenpitoa on — pysyy tuntuvana. (Taulukko 17.) Vuoteen 2003 verrattuna ai-
kuisista huolenpitovastuita tuntevien osuudet ovat nousseet parilla, kolmella
prosenttiyksikolld vihintdan 45-vuotiaiden ikaryhmissa.

Viime aikoina on alettu puhua niin sanotusta sandwich-sukupolvesta, jolla
tarkoitetaan siti joukkoa, jolla on huolenpitovastuita ikddntyneistd sukulaisistaan
samanaikaisesti kun heidin omat lapsensa ovat vield pienid. Témin joukon voisi
olettaa tulevaisuudessa kasvavan entisestiin, kun lapset hankitaan yha myohem-
malla ialld ja toisaalta vanhukset elivit entistd pidempdan. Vuoden 2003 tydolo-
tutkimuksen aineistosta tillaiseen sandwich-sukupolveen voi laskea kuuluvaksi
noin seitsemisen prosenttia palkansaajia: heilld on alle 10-vuotiaita lapsia sekd samal-
la huolenpitovastuita kotitalouden ulkopuolisista aikuisista. Osuus on korkeimmil-
laan 35-44-vuotiaiden palkansaajien joukossa, missi puristuksiin on jadnyt perati
15 prosenttia palkansaajista.

Huolenpito lapsista

Kotitalouden ulkopuolisista lapsista huolehtimisessa kyse niyttéisi olevan ennen
kaikkea lastenlapsista huolehtimisesta. Alle 45-vuotiailla niité velvollisuuksia on
vield hyvin harvakseltaan, mutta seuraavassa kymmenvuotisikaluokassa ne alka-
vat lisadntyd. Vihintdin 55-vuotiaista palkansaajista jo noin joka kolmas (32 %)
huolehtii kuukausittain kotitaloutensa ulkopuolisista lapsista, ja silloin useimmi-
ten vihintdin kymmenen tuntia kuukaudessa. Juuri tdssd ikdryhmassd lapsista
huolenpitovastuuta kantavien osuus on jopa hieman noussut, olihan se 29 pro-
senttia vield vuonna 2003. (Taulukko 18.)

Ikiaantyvien palkansaajien kasvanut huolenpito kotitalouden ulkopuolisista
lapsista saa vahvistusta siitd tuloksesta, ettd entistd useampi pienten lasten pal-
kansaajavanhempi kertoo toisaalla saavansa apua sukulaisilta tai tuttavilta ty6n ja
perheen yhteensovittamiseen. Ulkopuolisesta avusta raportoivien palkansaajaii-
tien osuus on noussut 56 prosentista 66 prosenttiin, ja myds palkansaajaisilld
osuus on noussut 55 prosentista 62 prosenttiin. Tuntuvimmin avun saanti on li-
sadntynyt aivan pienten lasten perheissi. Alle kolmivuotiaiden lasten palkansaa-
javanhemmista lihes kaksi kolmesta (64 %) kertoo tyon ja perheen yhteensovit-
tamisen helpottuvan sukulais- ja tuttava-avun ansiosta, kun vastaava osuus vuon-
na 2003 oli 52 prosenttia. Apua saavien osuudet ovat kasvaneet myos niissd per-
heissi, joissa lapset ovat titi vanhempia. Kaiken kaikkiaan apua saavien osuus on
kuitenkin siti pienempi, miti vanhempia perheen kuopukset ovat ja mitd iak-
kdampid vanhemmat itse ovat. Perheissd, joissa kuopuksetkin ovat vahintddn
12-vuotiaita, apua kertoo saavansa endd 22 prosenttia vanhemmista, joskin 20
prosenttia ei pitine asiaa enii edes ajankohtaisena vaan valitsee "ei sovi" -vas-

tauksen. (Taulukko 19.)
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Taulukko 19. "Tyon ja perheen yhteensovuttamlsta helpottaa kohdallam
sukulaisilta tai tuttavilta saatu apu” !

Tyoolotutk/mukset 2003 ja 2008

Lasten ikd  Pitaa taysin Pitaa jokseenkin Ei pida juurikaan/ Ei sovi

paikkansa paikkansa lainkaan paikkaansa i -
2003 2008 2003 2008 2003 2008 2003 2008

% % % %% % % %
Yhteensa 17 20 22 25 52 47 9 8
Alle 3-v 22 30 28 34 45 31 5 5
3-6v. 24 26 29 28 46 44 1 2
I'=11w 18 19 22 27 54 51 5 3

12=17v. 4 7 12 15 59 58 25 20

Huolenpitovastuiden kuormittavuus

Osalle palkansaajia kasautuu kotitalouden ulkopuolisia huolenpitovastuita sa-
manaikaisesti sekd lapsista ettd aikuisista. Tyypillisimmillddn tihin tilanteeseen
on joutunut hiljattain omista "ruuhkavuosistaan" selvinnyt yli viisikymppinen
naispalkansaaja, jonka omat lapset ovat muuttaneet jo kotoa, mutta jota odottaa
jo "iltaruuhka" seki ikdantyneiden, apua tarvitsevien omaisten etti pienten las-
tenlasten muodossa. Vihintddn 55-vuotiaista naisista yli puolella (54 %) on vas-
tuita joko lapsista tai aikuisista taikka parhaassa tapauksessa molemmista: 18 pro-
senttia kantaa vastuuta vain aikuisista, 18 prosenttia vain lapsista, mutta 18 pro-
senttia molemmista.

Toisaalta on hitikditya olettaa, ettd kotitalouden ulkopuoliset hoitovastuut
koettaisiin aina, tai edes voittopuolisesti, vain rasitteeksi. Kun hoitovastuistaan
kertoville palkansaajille esitettiin viite "Tyon ja perheen yhteensovittamista
kuormittavat kohdallani kotitalouden ulkopuoliset hoitovastuut", ainoastaan jo-
ka kymmenes (10 %) vastaaja koki viitteen pitdvin tiysin tai jokseenkin paikkan-
sa. Itse asiassa kaksi kolmesta (64 %) oli sitd mielt3, ettei se heidin kohdallaan pi-
tinyt lainkaan paikkaansa. Suurimmillaan rasittuneiden osuus oli ikdryhmissa
45-54-vuotiaat (13 %), samoin kuin heidin joukossaan, joilla oli huolenpitovas-
tuita samanaikaisesti sek aikuisista etti lapsista (13 %). Aikuisista huolehtimisen
rasittavuus kasvaa suoraan suhteessa sithen, kuinka paljon aikaa huolenpito vie.
Muutaman tunnin aikuisista huolehtiminen kuukaudessa rasittaa hyvin harvaa
(3 %) tilanteeseen joutunutta. Kun huolenpitoon kuluu kuukaudessa 5-10 tun-
tia, nousee siiti kuormittuvien osuus 10 prosenttiin, ja niisti, joilta huolenpito
vie aikaa kuukaudessa enemmin kuin kymmenen tuntia, jo joka neljis (24 %)
kokee sen kuormittavana oman tyon ja perheen yhteensovittamisensa kannalta.
Kun huolenpitovastuu vie aikaa viahintdidn 30 tuntia kuukaudessa, on kuormittu-
neiden osuus 32 prosenttia.
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Lapsista huolehtimisen kohdalla sithen kuluva tuntimairi ja hoidon kuormit-
tavaksi kokemisen yhteys ei ole yhti selvi, vaan kuormittuneiden osuus pysytte-
lee noin kymmenessi prosentissa riippumatta siiti, kuinka paljon aikaa lastenhoi-
toon kuluu. Toisin sanoen lapsista huolehtimisesta rasittuu suhteellisen harva
mummo tai vaari silloinkin, kun kuukausittainen tuntimiiri nousee tuntuvaksi.
Kotitalouden ulkopuolisista lapsista alle kymmenen tuntia kuukaudessa huoleh-
tivista 8 prosenttia kokee sen kuormittavana, 10-29 tuntia huolehtivista 10
prosenttia ja vihintian 30 tuntia huolehtivista 13 prosenttia.

Suomi Euroopassa

Vieston ikddntyminen ja syntyvyyden lasku ovat tini pdivani yhteisid huolia 1a-
hes kaikille EU-maille. Mielenkiintoista on se, ettd ne Euroopan maat, joissa ko-
konaishedelmillisyys on pysynyt suhteellisen korkeana ovat samalla maita, joissa
myos naisten ty6llisyysaste on korkea. Toisaalta juuri ndissd maissa naisten osa-ai-
kainen tyonteko on my®ds varsin yleistd. Tissd suhteessa Suomi poikkeaa linjasta:
meilld suhteellisen korkea kokonaishedelmaillisyys (1,83 vuonna 2007) ja naisten
korkea tyollisyysaste (68,5 %) yhdistyvit suhteellisen matalaan osa-aikatyon
osuuteen (13,4 %).

Eurooppalaisittain verrattuna suomalaisvanhempien mahdollisuudet tyén ja
perheen yhteensovittamiseen ovat kieltimittid varsin hyvit: julkinen paivihoito
subjektiivisine piivihoito-oikeuksineen, ilmainen kouluruoka, monipuolinen ja an-
telias perhevapaajirjestelmi sekid ainakin eurooppalaisittain verrattuna joustavat
tybajat helpottavat yhtiléd. Timi kiy ilmi myds vuoden 2005 eurooppalaisesta
tySolotutkimuksesta, jossa vastaajilta kysyttiin, miten hyvin heidin tydaikansa so-
pivat yhteen perhesitoumusten tai tyén ulkopuolisen yksityiselimin hoitamisen
kanssa. Alle 12-vuotiaiden lasten palkansaajana tydskentelevistd suomalaisdideistd
ainoastaan noin joka kymmenes totesi tydaikojen sopivan yhteen huonosti tai erit-
tdin huonosti, kun vastaava osuus EU27-tasolla oli lahes kaksinkertainen, 19 pro-
senttia. Tanskalaisiideilli nditd ongelmia oli yhtd vihin, ja ainoastaan Britanniassa
ja Itdvallassa tilanne oli vield parempi. Kyseisissd maissa Suomea lukuun ottamatta
iidit tekevit kuitenkin yleisesti osa-aikatyoti. Jos tarkastelu rajataan vain kokoai-
katyossi kiyviin alle 12-vuotiaiden lasten palkansaajaiiteihin, kirivit suomalaisnai-
set itse asiassa johtoon. My®és alle 12-vuotiaiden lasten palkansaajaisilli oli Suo-
messa jonkin verran vihemmin ongelmia (23 %) kuin kohtalotovereillaan
EU27-maissa keskimaiirin (26 %). (Sutela 2007b, 53-54.) On kuitenkin huomat-
tava, etti kysymys koski vain ty6aikoja. Tyon ja perheen taikka muun elimin yh-
teensovittaminen on toki titi aspektia paljon moniulotteisempi ilmid.

Eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan naiset kdyttivit kaikissa EU-
maissa enemmin aikaa palkattomaan kotity6hon kuin miehet, mutta maiden va-
lilla on tuntuvia eroja. Sukupuolten vilinen ero on tissi suhteessa pienin Poh-
joismaissa ja Alankomaissa. Mielenkiintoinen tulos tutkimuksessa on se, ettd
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Pohjoismaissa ja Alankomaissa tyontekijit kiyttivit enemmin aikaa lasten hoi-
toon kuin muissa maissa, kun taas (muualla) manner-Euroopassa, Irlannissa ja
Britanniassa aikaa kiytetdin EU-keskiarvoa enemman kotit6ihin. Eteld-Euroopan
maat taas johtavat tuntimiirissd, joita tydssikdyvit kayttavit aikuisista — kuten
ikddntyvistd ja vammaisista omaisista — huolehtimiseen. (Parent-Thirion et al.
2007, 25-26.)
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Tydolotutkimuksissa on vuoden 1984 tutkimuksesta lihtien ollut melko paljon
kysymyksii palkasta, koska sen on katsottu olevan tirkei tychyvinvointiin vai-
kuttava tekiji. Tydolotutkimus on ollutkin lihes ainoa tutkimusviline naisten ja
miesten palkkaerojen tutkimiseen koko palkansaajakunnan osalta, koska siind on
voitu tarkastella samaan aikaan palkkaukseen vaikuttavia tirkeiti tekijoitd, kuten
tyokokemuksen miirii, koulutustasoa ja sektoria sekd muita tydolojen piirteit.
Niitd tuloksia on raportoitu hyvin monissa julkaisuissa seki Suomessa ettd
EU-tasolla. (Lehto 1988, 1992, 1999, 2007.)

Tissa luvussa esitelldin paitsi koulutuksen ja sukupuolen mukaisia palkkaero-
ja myds eriitd uusia tietoja palkan koostumuksesta ja tulospalkkioiden saamises-
ta. Lisdksi tdssa luvussa kisitellddn kysymyksid tulospalkkioiden maksamisesta,
esimiehen kanssa kiydyistd palkkakeskusteluista seki jo pidempidin tydolotutki-
muksissa mukana ollutta kysymysti palkan koetusta oikeudenmukaisuudesta.

Kuvioissa 113 ja 114 on kuvattuna vastaukset kysymyksiin, perustuuko vas-
taajan oma palkkausjirjestelmi yhtiiltd tyon vaativuuden arviointiin ja toisaalta
henkil6kohtaisen tydsuorituksen arviointiin. Kummassakin kysymyksessi tiedus-
teltiin my®6s niiltd, joilla ei nditd uusia palkkauksen osia ollut kiytdssi, oliko sel-
lainen jirjestelma suunnitteilla. Haastattelijoiden ohjeissa on vield tarkemmin
eritelty, mitd niilld jarjestelmilld karkeasti ottaen tarkoitetaan. Tyopaikoillahan
on kiytossi valtava kirjo erilaisia palkkausjirjestelmi, joista kuitenkin nimi kak-
si elementtid lienee mahdollista tunnistaa.

Tyon vaativauden arviointiin perustuvaa palkkausta kiytetdin vastausten
mubkaan jo varsin monella tyopaikalla, 46 prosentilla palkansaajista, miehilld hie-
man useammin (49 %) kuin naisilla (44 %). Toisaalta 7 prosenttia palkansaajista
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sanoo sellaisen jérjestelmin olevan suunnitteilla, ja timi koskee enemmain naisia
kuin miehid. Toistaiseksi vaativuuden arviointijirjestelmit nayttiisivit keskitty-
vin korkeaa koulutusta vaativiin tehtiviin (56 %). Ero on varsin huomattava vain
perusasteen koulutukseen (33 %) verrattuna. Edellisestd tutkimuskerrasta
(2003) juuri korkeasti koulutetuilla vaativuuden arviointi on yleistynyt, silli heil-
14 muutos on 43 prosentista 56 prosenttiin, kun vain perusasteen suorittaneilla
osuus on pysynyt samassa, eli 33 prosentissa.

TyGnantajista valtio on kaikkein eniten lisinnyt tyén vaativuuden arviointia kas-
vun ollessa 46 prosentista 86 prosenttiin. Myos kuntasektorilla on kasvua: 28 pro-
sentista 47 prosenttiin. Yksityinen sektori sen sijaan on entiselli tasolla (41 %). Yksi-
tyisessi sektorissa erottuvat tissikin suhteessa ulkomaisessa omistuksessa olevat yri-
tykset (55 %) pelkistiin kotimaassa toimivista (34 %). Toimipaikan koon mukaan
suuret, yli 250 henked kisittivit tyopaikat ovat tyypillisimmin sellaisia, joissa tyon
vaativuuden arviointijirjestelmii on sovellettu, nyt jo yli 60 prosenttisesti.

Ammateista on vaikea 16ytdi selvid eroja, mutta opetusalan ammateissa kasvu
edellisestd tutkimuskerrasta ndyttiisi suurimmalta 14 prosentista 39 prosenttiin.
Lisaksi alalla on tavallista useammin suunnitteilla tyén vaativuuteen perustuva
arviointijarjestelmi (24 %).

Henkilokohtaisen tydsuorituksen arviointia sovellettiin vuoden 2003 tutki-
muksen mukaan vield varsin vihin: 29 prosenttia palkansaajista sanoi tillaista ta-
pahtuvan. Henkilokohtaisten tydsuoritusten arviointi on kuitenkin selvisti yleis-
tynyt viidessd vuodessa, silld nyt sitd sovelletaan 41 prosentilla palkansaajia.
Uusia suunnitelmia on kuitenkin nyt vihemmin tillaisen kiyttdonottoon, silld
osuus on pienentynyt 9 prosentista 5 prosenttiin.

Henkilokohtaisen tydsuorituksen arviointia tapahtuu paljolti samoilla aloilla
ja tehtdvitasoilla kuin vaativuuden arviointiakin, ovathan nimi kaksi usein sa-
man jérjestelman eri osia. Tdmikin on tyypillisempii miesten tydssi (43 %) kuin
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naisten tyossi (38 %). Taustalla on todennikéisesti se vaikeus, mika naisille tyy-
pillisen ihmissuhdety6n arvioimiseen liittyy: maarillisid suorituksia ei oikeastaan
voi olla olemassa.

Sektoreittain suurin ero on valtion (83 %) ja muiden sektoreiden vililld (kunnat
38 % ja yksityinen sektori 36 %). Valtiosektorin huimaa prosenttia henkilokohtaisen
tydsuorituksen arvioinnissa selittinee sielld systemaattisesti lapiviedyt palkkausjarjes-
telmien uudistukset. Osuus onkin kaksinkertaistunut viime tutkimuskerrasta valtiol-
la (41 vs. 83 %). Kunnissa kasvu on ollut suhteellisesti vield nopeampaa (14 vs.
38 %). Yksityiselld sektorilla taas osuus ei juurikaan ole kasvanut (33 vs. 36 %).

Yksityiselld sektorilla on jilleen tdssi suuri ero ulkomaisten (54 %) ja koti-
maisten (29 %) yritysten vililli. Toimipaikkojen koon mukaan yli 100 hengen
toimipaikat soveltavat selvisti enemmin (yli 50 %) henkilokohtaisen tydsuori-
tuksen arviointia kuin alle 10 hengen toimipaikat (29 %).

Henkilkohtaisen onnistumisen arviointia sovelletaan selvisti enemmin kor-
keasti koulutettuihin (52 %) kuin perusasteen suorittaneisiin (28 %). Ammateit-
tain tdmi nikyy siind, etti tekninen ja tieteellinen ty®, hallinnollinen johtotyd ja
toimistotyd ovat aloja, joissa henkilokohtaista suoriutumista seurataan eniten.
Toisaalta valtion ja kuntien tullessa voimakkaasti mukaan tillaiseen arviointiin,
ovat opetustyd, terveydenhoitoala ja sosiaaliala aloja, joilla tallainen arviointi on
lisadntynyt selvisti viiden vuoden aikana.

Kolmantena palkan elementtinid on tydolotutkimuksessa selvitetty tulospalk-
kioita. Tistd on montakin kysymysti, joissa selvitetdan tulospalkkausjirjestelmén
kiyttod tyopaikalla, omaa kuulumista sen piiriin, mille ryhmille tulospalkkaa
maksetaan, oliko saanut palkkioita edelliseltid vuodelta ja kuinka paljon ja kuinka
paljon voi itse tydlldan vaikuttaa palkkioiden saamiseen. Kaikista palkansaajista
38 prosenttia sanoo jirjestelmii sovellettavan omalla tydpaikallaan ja 34 pro-
senttia kertoo itse kuuluvansa sen piiriin. (Kuvio 115.) Téssd on erittdin selvé ero
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naisten ja miesten vilillg, silld miesten tydpaikoilla sovelletaan 46 prosenttisesti
jarjestelmai (itse piirissd 43 %), kun naisten tydpaikoilla vastaavat osuudet ovat
vain 30 ja 26 prosenttia. Téssd on ilmeisesti erids keskeinen naisten ja miesten
palkkaeroihin vaikuttava tekij.

Tulospalkkioiden piirissd ovat melko tasaisesti eri koulutustasoilla olevat, kui-
tenkin niin, ettd korkean asteen tutkinnon suorittaneet miehet erottuvat (54 %)
vain perusasteen suorittaneista miehistd (38 %). Ammateista erottuvat kaupalli-
nen tyo ja tekninen ja tieteellinen tyé sekd hallinnollinen ja teollinen ty6 aloina,
joilla maksetaan yleisimmin tulospalkkioita. Kaikilla ammattialoilla pitee kuiten-
kin sddnto, ettd miehet ovat useammin jirjestelmin piirissi kuin naiset: esimer-
kiksi kaupallisessa tydssd miehistd 65 prosenttia ja naisista 49 prosenttia, teolli-
sessa tyOssd vastaavasti 51 prosenttia miehistid ja 40 prosenttia naisista. Ndma
ovat kuitenkin naisten kohdalla aloja, jossa he kaikkein todennikéisimmin ovat
tulospalkkauksen piirissi.

Tulospalkkioita maksetaan luonnollisesti eniten yksityisell sektorilla, jossa 44
prosenttia vastaajista on jarjestelmén piirissd, mutta valtiollakin osuus on 23 pro-
senttia. Kunnissa osuus on pieni, vain 12 prosenttia. Sukupuolten viliset erot ni-
kyvit eri sektoreilla siten, ettd yksityiselld erot ovat suurimmat (naiset 37 % vs.
miehet 49 %). Seuraavaksi suurempia sukupuolten erot ovat valtiolla (naiset
20 % vs. miehet 26 %), kun taas kunnissa tulospalkkiota maksetaan tasaisemmin
(naiset 12 % vs. miehet 15 %). Viimeksi mainittuun eroon vaikuttaa luonnollises-
ti my®0s se, ettd kunnissa tulospalkkiot ovat ylimalkaan harvinaisempia kuin muil-
la sektoreilla. Kuntatychin ei voi olla voittoa tuottavaa, jolloin ainakin voitto-
palkkiot ovat poissuljettu mahdollisuus. Yksityisesti sektorista ulkomaiset yrityk-
set ovat useimmin omaksuneet tulospalkkiojirjestelmin. Niilld tyoskentelevista
72 prosenttia sanoo jérjestelmad sovellettavan, kun kotimaisissa yrityksissi osuus
on vain 39 prosenttia.
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Vuonna 2008 tehdyssi tydolotutkimuksessa tiedusteltiin vastaajilta myos,
katsovatko he itse voivansa vaikuttaa tulospalkkioihin. Niistd, jotka yleensd ovat
tulospalkkiojarjestelmin piirissd, varsin moni eli 80 prosenttia sanoo voivansa
myos vaikuttaa palkkion saamiseen. Tissd asiassa on himmastyttivin vihan eroja
miesten ja naisten vililld (82 % vs. 76 %), samoin kuin koulutuksen tai ammat-
tiaseman mukaisissa ryhmissi. Sektoreista yksityinen sektori hieman poikkeaa
muista siten, ettd sielld 81 prosenttia sanoo voivansa itse vaikuttaa palkkioihin,
mutta valtiolla vain 69 prosenttia ja kunnissa 71 prosenttia. Ammattialoista kau-
pallinen tyo eroaa muista, silld sielli 89 prosenttia uskoo vaikutusmahdollisuuk-
siinsa, miehistd jopa 93 prosenttia.

Tapa, miten tulospalkkioita maksetaan vaihtelee melko paljon. Kaikista palkan-
saajista 13 prosenttia sanoo niitd maksettavan yksittiisille tyontekijoille, 10 prosent-
tia ryhmille ja 20 prosenttia organisaation kaikille tyontekijoille. Naistad organisaation
kaikille tyéntekijoille maksettavat tulospalkkiot ovat yleistyneet kaikkein eniten, silla
viisi vuotta sitten osuus oli vain 10 prosenttia. Kysymys on esitetty siten, ettd vastaa-
ja on voinut valita useita samanaikaisia palkkioiden maksamistapoja.

Kuvio 116 kertoo myds sen, ettd suurin ero naisten ja miesten vililld on siing,
kuinka usein tulospalkkioita maksetaan kaikille organisaation tyontekijoille. Tama
ero koskee erityisesti korkeasti koulutettuja ja yksityistd sektoria. Kun miesten kor-
kean asteen tutkinnon suorittaneista 32 prosenttia sanoo tulospalkkioita maksetta-
van kaikille organisaation tyontekijoille, on vastaava osuus naisten kohdalla vain 16
prosenttia. My®s yksityisen sektorin sisiiset erot ovat sukupuolen mukaan selvit
tissd asiassa (miehet 31 % vs. naiset 23 %). Kaikkia maksamisen muotoja kiytetdan
eniten yksityiselld sektorilla ja sielli erityisesi ulkomaisissa yrityksissa.

Kuviossa 117 on kuvattuna tulospalkkioiden marit sukupuolen mukaan. Sum-
man avulla arvioiden naisten ja miesten erot vield korostuvat, silli miehille paitsi
maksetaan palkkiota yleisemmin, myds summat ovat suurempia. Miespalkansaajista
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19 prosenttia oli saanut viimeksi kuluneen vuoden aikana vihintiin 1 000 euroa,
kun naisten vastaava osuus on vain 6 prosenttia. Ero toistuu myos keskisuurissa
500-1 000 euron palkkioissa. Summat ovat kasvaneet jonkin verran edellisesti tut-
kimuskerrasta, mutta useimmiten niin, etti naisilla ovat yleistyneet pienet, alle 500
euron tulospalkkiot, mutta miehilld pikemminkin yli 1 000 euron palkkiot.

Jos sektoreiden vililld on suuria eroja tulospalkkioiden maksamisessa, sum-
missa erot vield korostuvat. Vihintdin 1 000 euroa saavia palkansaajia on yksityi-
selld sektorilla 17 prosenttia, mutta valtiolla vain 2 prosenttia ja kunnissa yksi
prosentti. Ammateittain tarkastellen suuria, yli 1 000 euron summia ovat saaneet
eniten hallinnollisessa johtotydssi olevat, miehistd 36 prosenttia, naisista 19 pro-
senttia. Yleensi suuret palkkiot, erityisesti miehilld, keskittyvit korkeaan koulu-
tukseen, ylempiin toimihenkil6ihin, yksityiseen sektoriin ja ulkomaisiin yrityk-
siin. Esimerkiksi ulkomaisten yritysten miespalkansaajista 39 prosenttia sai vi-
hintddn 1 000 euroa palkkiota, kun toisessa ddripasssi naisten vastaava luku koti-
maisissa yrityksissi oli vain 7 prosenttia.

Miehet paitsi saavat enemmin palkkaa ja erilaisia lisii, my6s kidyvit useammin
henkilokohtaisia palkkakeskusteluja esimiehen kanssa seki ovat saaneet sen pe-
rusteella palkankorotuksen. Kuviossa 118 nikyy, ettd miehistd 44 prosenttia on
kaynyt tallaisia keskusteluja viimeksi kuluneen vuoden aikana, naisista vain 34 pro-
senttia. Kaikkiaan miespalkansaajista on 25 prosenttia saanut palkankorotuksen
kaytyadn niitd keskusteluja, naisilla osuus on 18 prosenttia. Kuviosta nikyy myos
se, ettd miesten aktiivisuus on ollut kannattavaa, silli keskusteluja kiyneisti 57
prosenttia on palkittu, mutta naisten kohdalla hieman vihemmin, 53 prosenttia.

Henkilokohtaisia palkkakeskusteluja ovat korkeasti koulutetut kdyneet hie-
man enemmin kuin muut koulutusryhmit. Toisaalta niitd on kiyty valtiolla sel-
vasti enemmain (61 %) kuin kunnissa (22 %), yksityisen sektorin asettuessa ni-
den viliin (43 %). Henkilokohtaiset palkkakeskustelut usein yhdistyvit niin sa-
nottuihin kehityskeskusteluihin. Myos kehityskeskustelut ovat tyypillisimpii val-
tiolla tyoskenteleville, kuten tissd raportissa toisaalla (Vaikutusmahdollisuudet
tyossd -luvussa) on osoitettu.

Téssé asiassa ei ole suuria eroja toimipaikan koon mukaan. Myéskain ulkomai-
sessa omistuksessa olevat yritykset eivit tissi poikkea muista. Ammateista hallinnol-
linen ty6 (58 %) ja miesten kaupallinen tyo (53 %) ovat sellaisia, joissa tyoskentele-
vit ovat kidyneet muita enemmin palkkakeskusteluja. Sen sijaan kunnalliset amma-
tit, opetustyd, terveydenhoito ja sosiaalialan ty6t ja yleensi teolliset tyot ovat sellai-
sia, joissa tillaista "paikallista sopimista" ja palkkakeskusteluja on kiyty vihiten.

Siind, miten eri ryhmit ovat palkkakeskusteluissa onnistuneet, ei niyttiisi
olevan kovin suuria eroja. Tosin tdssid yksityiselli sektorilla tyoskentelevit ovat
onnistuneet parhaiten. Monen muun tekijin suhteen, kuten koulutuksen, am-
mattiaseman, idn tai ammatin suhteen niyttiisi pikemminkin olevan niin, etti ne
ryhmit, joissa keskusteluja on kiyty eniten, ovat prosentuaalisesti vihiten onnis-
tuneet neuvotteluissaan. Sen sijaan esimerkiksi rakennusalan t6issi, joissa keskus-
teluja on kéyty hyvin keskinkertaisesti (39 %), on onnistumisprosentti varsin kor-
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kea, 72 prosenttia keskustelleista on saanut palkankorotuksen kun kaikista kes-
kusteluja kiyneistd osuus on 55 prosenttia. Saattaa olla, etti tissd nikyy vield ke-
vailld 2008 vallinnut rakennusalan tydvoimapula.

Palkankorotusehdotuksia on mielenkiintoista verrata omaan kokemukseen sii-
td, miten oikeudenmukaisena pitid omaa palkkaansa verrattuna muissa amma-
teissa maksettuihin palkkoihin. Tisti asiasta on kuviossa 119 néhtivissd jo neljan
ajankohdan tutkimustieto. Nihdiin, ettd palkkakeskustelujen kdyminen ei kiy
yksiin oikeudenmukaisuuskokemusten kanssa. Naiset pitavat palkkaansa liian
matala useammin kuin miehet, mutta ovat harvemmin kuin miehet kdyneet
palkkaansa koskevia keskusteluja esimiehen kanssa. Sekd naisilla ettd miehilla aja-
tukset palkan mataluudesta lisiintyivit vuoteen 1997, mutta sen jalkeen miehet
ovat olleet tyytyviisempii, naiset taas tyytymattdméampid. Vuonna 2008 oli jo
selkei ero naisten ja miesten vililli: selvisti liian matalana palkkaansa piti naisista
24 prosenttia, miehisti vain 12 prosenttia. Erityisesti alemmat naistoimihenkil6t
valittavat palkkaansa: 27 prosenttia piti palkkaansa selvisti liian matalana.

Kuntasektori erottuu eniten, silld kaikista kunnan palkansaajista selvisti liian
matalana piti palkkaansa 34 prosenttia, kun valtiolla osuus oli 14 prosenttia ja
yksityiselld 13 prosenttia. Naisilla nimi luvut ovat suurimmat: kunnissa 37, val-
tiolla 17 ja yksityiselli 16. Kunnissa erityisesti naisten sosiaalialan ty6 on vastaaji-
en mielestd alipalkattua, silld heistd 41 prosenttia piti palkkaansa selvisti liian
matalana, terveydenhoitoalan naisista 37 prosenttia.

Tydolotutkimuksesta on saatavana myds kuukausipalkkaa koskeva tieto vuo-
den 1984 tutkimuksesta lihtien. Se perustuu haastatteluissa annettuihin tietoi-
hin kysyttiessi bruttokuukausipalkkaa, jossa ei ole otettu huomioon ylitoistd
maksettuja korvauksia, mutta erilaiset muut lisit kyllakin. Kysymys palkasta on
tehty valmiiksi luokiteltuna vastaamisen helpottamiseksi. Keskiarvojen laskemis-
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Kuvuo 119. Pitaa palkkaansa liian matalana suhteessa munhm ammaftelhm -
‘ Jonkin verrran tai selvésti matalampi kuin pitdisi.
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Tyoolotutk:mukset 1984-2008.
Kokopa/vatyossa olevien bruttopalkka mukana vuoro- ym Ilsat

1990 1997 2003 2008

- mk mk mk eur eur
Yhteensa 5027 8495 10 263 2 165 2 667
Naiset 4328 731 9120 1920 2369
* Miehet 5642 9 686 11458 2410 2981
Naisten palkan osuus miesten

palkasta, % 76,7 75,4 79,5 79,7 79,5

ta varten on kullekin vastaajalle sijoitettu hinen ilmaisemansa luokan keskiarvo.
Palkkatiedon luotettavuutta kuvaa se, etti kaikissa tutkimuksissa "ei osaa sanoa"
tai "ei halua vastata" -vastauksia on hyvin vihin: yhteenlaskettu osuus on vaih-
dellut 1-2 prosenttiin, vuoden 2008 tutkimuksessa osuus oli 0,9 prosenttia.

Tydolotutkimuksen antama kuva palkkaeron kehityksesti on tasa-arvon kan-
nalta optimismia luova sikili, ettd 1980- ja 1990-lukujen taitteessa nihtivilld ol-
lut notkahdus erojen kasvun suuntaan on jddnyt tilapiiseksi ja naiset ovat jilleen
lihentymissi kohti miesten palkkatasoa. Silti on edelleen himmaistyttivii, ettd
palkoissa on noin 20 prosentin ero, vaikka palkansaajakunnassa naisten koulutus-
taso on noussut selkedsti korkeammaksi kuin miesten. Taulukko 20 osoittaa toi-
saalta sen, ettd viimeisimmin tutkimuksen mukaan ero on taas hieman kasvanut.
Oletettavasti tydelimin muut muutokset, naisten koulutustason kasvusta huoli-
matta, ovat vaikuttaneet tihin kielteiseen suuntaan.
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Koulutusta on pidetty keskeisesti palkkaan vaikuttavana tekijini. My&s suku-
puolten mukaisia palkkaeroja on pyritty perustelemaan naisten ja miesten eritasoi-
sella koulutuksella. Suomessa tima selitys ei selvistikdin toimi, silli tiedetdén nais-
ten olevan miehid koulutetumpia, kun asiaa tarkastellaan koulutustasoja vertailemal-
la. Naisten koulutustaso on noussut nopeammin kuin miesten ja ero kiintyi naisten
eduksi jo noin 15 vuotta sitten. (Ks. "Palkansaajakunnan rakennemuutoksia" -luku)

Tyoolotutkimuksen mukaan naisten keskiansioiden alhaisuus miesten kes-
kiansioihin niahden nikyy kaikilla koulutustasoilla (kuvio 120). Systemaattisesti
kaikkina tutkimusajankohtina korkean asteen tutkinnon suorittaneilla naisilla ja
miehilld palkkaero on kaikkein suurin miesten hyviksi. Ajallisessa vertailussa on
huomattava, etti koulutusluokitus on muuttunut ennen kahta viimeistd tutki-
muskertaa siten, ettd korkean asteen tutkintoihin luetaan nyt enemmin tutkinto-
ja, myos sellaisia, jotka aiemmin luokittuivat keskiasteeseen. Niitd alimman kor-
kea asteen tutkintoja on naisilla enemmin, miki osaltaan on ollut vaikuttamassa
sithen, ettd heilld korkean asteen palkkataso on suhteellisesti ottaen laskenut.
Siten ero miehiin on kasvanut selvisti vuoden 1997 tutkimuksen jilkeen.

Naisten nikokulmasta epiedullisimpia aloja palkkauksen suhteen ovat: sairaan-
hoitoala, vanhusten hoito, lasten hoito, sosiaalityd ja esimerkiksi kirjastonhoitajan
ty6. Naissd naisten palkkaus on episuhteessa koulutukseen ja muihin ammattialoi-
hin. Yleensi voidaan sanoa, etti kuntasektori on jiinyt jilkeen palkkakehityksessa.

Yksilollistimisprosessit vaikuttavat palkan muodostuksessa. Naisten kannalta
ongelmana on hajautetussa ja paikallisessa sopimisessa se, etti heill ei ole niissi
riittdvdd neuvotteluvoimaa. Myds tulospalkkausjirjestelmit toimivat ainakin
toistaiseksi lahinnad miesten eduksi, koska naisille tyypilliset ammattialat eivit sa-
massa méirin ole voittoa tuottavia. Samoin henkilokohtaisen tyésuorituksen ar-
viointi on yleensd hankalampaa naisten toissi kuin miesten tdissi, koska naisille
tyypillisid tydsuorituksia kuten ihmissuhdetiti on vaikeampi mitata.
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Tietotekniikan kdytto

Tietotekniikan aluevaltaus on tapahtunut suomalaisessa tydeldmissid varsin no-
peasti. Kun tietotekniikan kiyttoid tyotehtivissi tiedusteltiin ensimmaistd kertaa
vuonna 1984, oli kiyttdjid tuolloin 17 prosenttia palkansaajista (kuvio 121).
Vuonna 2008 tietotekniikkaa hyédynsi tydssddn jo useampi kuin nelji viidesti
palkansaajasta (84 %). Naiset ovat olleet lihes kaikissa aikaisemmissa tydolotut-
kimuksen vaiheissa hieman edelld miehisti tietotekniikan kdytossia. Nytkin nais-
palkansaajista 86 prosenttia lukeutuu tietotekniikan kaiyttdjiin, kun miesten
osuus hieman alhaisempi, 83 prosenttia.

Naisten keskuudessa toimistotyd oli ala, jolle tietokoneet tulivat ensimmaiisi-
né. Téssd ammattiryhmassd 80-luvun alussa naisista jo lihes puolet oli tietoko-
neiden kiyttdjid. Myos hallinnollisen johtotyén ammateissa joka kolmas kiytti
uutta tietotekniikkaa jo tuolloin. Nyt ryhmissd ovat kaikki tietokoneistettuja,
toimistotydssikin olevat naiset miltei 100 prosenttisesti. Voimakkainta kasvu on
ollut opetustydssi. Miehet ovat teknisessi ja tieteellisessi tydssi kiyttineet tieto-
koneita jo varhain. Kaytén kasvu sen sijaan on heillikin voimakkainta opetus-
tydssd, mutta myds terveydenhoitoalalla, hallinnollisessa johtotydssi ja kaupalli-
sessa tyossa.

Tietotekniikkaa sovellettiin 1980-luvun alussa miesten ty6ssi vaativampiin
tehtdviin kuin naisten tyossid. Naisten kohdalla tietotekniikkaa alettiin aluksi
kayttdd yksinkertaisiin téihin kuten tietojen tallennukseen ja puhtaaksikirjoitta-
miseen. Tdmainlaatuiset tehtidvit ovat ajan my6td vihentyneet, kun ylemmit toi-
mihenkil6t ovat alkaneet itse yhd enemmin kiyttii tietokoneita.

Nykyisin ei ole endi lainkaan eroa tietotekniikkaa kiyttivien naisten ja mies-
ten koulutusrakenteissa. Tissd suhteessa asia on toisin kuin kidyttoonoton alkuai-
koina, jolloin naiskiyttijisti suurin osa oli vain perusasteen koulutuksen saaneita,

Kuvno 121 Tyossaan tletotekmlkk a kayttavien osuus
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ja miehet taas olivat voittopuolisesti korkeasti koulutettuja. Tietotekniikan kayt-
tijien koulutustason mydhempi samankaltaistuminen kertoo siité, ettd tyotehta-
vien vaatimustasonkin voi nyt olettaa olevan suurin piirtein samalla tasolla
naisten ja miesten tyossa.

Naiset kiyttivit tietotekniikkaa hieman miehii intensiivisemmin: reilusti yli
puolet (61 %) tietotekniikkaa tydssidan kiyttavistd naisista kertoi tyoskentelevin-
si silld vihintdzin puolet tydajastaan, miehisti hieman vihemmin (57 %). Ero oli
alkuaikoina, 1984, paljon selvempi. Tuolloin vihintidan puolet ajasta kiytti tieto-
konetta 49 prosenttia naisista ja 31 prosenttia miehista.

Tyopaikkojen tietotekniseen kehitykseen kuuluvat paitsi tietokoneet myds
erilaiset elektroniset tiedonsiirtolaitteet ja niiden yleistyminen. Tydolotutkimuk-
sissa onkin tiedusteltu myos niiti kommunikaatiovilineiti yhtend tydolojen
muutosta kuvaavana tekijini. Niilld laitteilla tarkoitetaan puhelinta, matkapuhe-
linta, telefaxia, sahkdpostia ja internetii, joista osan kiytté menee kyllikin paal-
lekkiin tietokoneiden kiytén kanssa. Tiedonsiirtolaitteiden kidyton yleisyyttd on
tydolotutkimuksissa tiedusteltu vasta vuodesta 1990 lihtien, poikkeuksena pu-
helin, jonka kiyttd4 kysyttiin jo vuonna 1984. Vuonna 1997 tuli uutena vilinee-
ni mukaan internet.

Erityisen huimaa kiyton lisdantyminen on 1990- ja 2000-luvuilla ollut kinny-
kin, sihkdpostin ja internetin suhteen. Kuvio 122 osoittaa niité kehitystrendeja.

Kuvno 122. Tiedonsiirtolaitteiden kaytté o als
TyGolotutkimukset 1990, 1997, 2003 ja 2008
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Sihkopostin kiyttd tydvilineend on vuosina 1990-2008 seitsenkertaistunut.
Matkapuhelimen kiytté on myos moninkertaistunut, silli miehilld kayttdjien
osuudet ovat nousseet 34 prosentista 80 prosenttiin ja naisilla 5 prosentista 66
prosenttiin. My®s internetin hyédyntiminen on ollut nopeaa. Jo noin kolme nel-
jastd (72 %) palkansaajasta ilmoitti 2008 kayttivinsd internetid tyossadn, naiset
hieman enemmin (76 %) kuin miehet (68 %).

Suorastaan romahdusmainen pudotus on tapahtunut perinteisen lankapuheli-
men kiytdssi. Kun vield vuonna 1990 naisista 83 prosenttia ja miehistd 74 pro-
senttia kdytti lankapuhelinta tydssiin, oli vastaava osuus noin parikymmenti
vuotta myShemmin naisilla 66 prosenttia ja miehilld jopa niin alhainen kuin 42
prosenttia. My6s telefaxin kiyttd viimeisessd tutkimuksessa, vuonna 2008, on
pudonnut jonkin verran edellisestd tutkimuksesta. Tdmin laitteen kiytossd on
tydolotutkimusten aikana nihty sekd nousu- etti laskuvaihe. (Kuvio 122.)

Kaikkia tyossa kiytettyji tiedonsiirtolaitteita ajatellen naisten ja miesten osal-
listuminen tietoyhteiskunnan viestintidn on hyvin samalla tasolla. Ainoastaan
tyokiannykki — miehille tyypillisempini tydvilineend — on sukupuolia erotteleva
tekiji, ainakin vield vuoden 2008 keviilld. Toisaalta sekd sahkoposti etté internet
ovat nyt naisille selvisti tyypillisempid tydkaluja kuin miehille, kun niiden
laitteiden kiyttdénoton alkuaikoina tilanne oli pdinvastainen.

Tietokoneiden kiyttds tydssid on perinteisesti tutkittu myos Eurooppalaisessa
tyoolotutkimuksessa. Varsinkin aikaisemmissa tutkimuksissa (esim. 1995) nikyi
Suomen osalta se, ettid tietoyhteiskuntaan siirtyminen oli tiilld hyvin nopeaa.
Suomi oli kirkimaana erityisesti naisten osalta uuden tietotekniikan kiytossa tyo-
tehtdviin. Kuviossa 123 nikyy tilanne viimeisimmin, vuonna 2005 tehdyn eu-
rooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan kaikkien palkansaajien osalta. Suoma-
laiset palkansaajat ovat toki edelleen aivan kirjen tuntumassa, mutta Alankomaat
ja Ruotsi ovat selvisti ottaneet kaulaa tissi asiassa myos Suomeen nihden.

Maiden jirjestys tietotekniikan kdyttéonotossa on mielenkiintoisella tavalla
hyvin samanlainen kuin monissa tyén kehittimiseen liittyvissi tekijoissd, joita on
tissd raportissa tarkasteltu aiemmin muun muassa luvuissa "Kehittymismahdolli-
suudet tydssi" ja "Vaikutusmahdollisuudet tydssa". Uudet, tuottavuuden paran-
tamiseen tihtiivit tydn organisoinnin muodot liittyvit siten paitsi johtamisen ja
tyontekijoiden vaikuttamisen ja kehittymisen lisidmiseen myos tyovilineiden
kehittdmiseen.

Suomalaisten naispalkansaajien asema on ollut mielenkiintoinen téss teknis-
ten uudistusten soveltamisessa. Taulukon 21 perusteella voidaan nahds, ettd suo-
malaiset naispalkansaajat ovat koko ajan olleet lihes johtoasemassa, miti tietoko-
neilla tydskentelyyn tulee. Ainostaan viimeisessi, vuoden 2005 tutkimuksessa,
ruotsalaiset naispalkansaajat ovat ohittaneet suomalaiset. Kymmenen vuotta ai-
kaisemmin ruotsalaiset eivit vield olleet naisten osalta yhti pitkilld tietotekniikan
kiytdssi kuin suomalaiset naispalkansaajat. Taulukkoon on otettu mukaan vain
vuoden 1995 tilanteessa kirjessa olleet maat.
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EU27-maat yhteensa
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Tyoolotutkimus sisiltida varsin kattavasti kysymyksid, jotka kartoittavat palkan-
saajien koettua terveydentilaa ja tyokykyd, pitkdaikaissairauksia, sairauspoissaolo-
ja, tyStapaturmia, tuki- ja litkuntaelinvaivoja sekd psyykkisid ja somaattisia oirei-
ta. Vuodesta 2003 alkaen on tiedusteltu myds koettua kuntoutuksen tarvetta ja
kuntoutukseen osallistumista.

Tuki- ja liikuntaelinvaivat

Palkansaajien toistuvia kipuja ja sirkyjd tuki- ja lifkuntaelimissi on tydolotutki-
mubksissa seurattu aina 1970-luvulta saakka. Erilaiset tuki- ja liikuntaelinvaivat
ovat pitkalld aikavililld lisidntyneet, mika osittain johtunee palkansaajakunnan
ikdantymisesti.

Kaikkein yleisimpii ovat kivut ja siryt niska-hartia-alueella; niisti kertoi
vuonna 2008 kirsivinsa toistuvasti kaksi viidestd (41 %) palkansaajasta. Taman-
tyyppisten vaivojen suhteen trendi on ollut voimakkaasti kasvava 1970-luvulta.
Erityisen voimakkaasti nimi vaivat yleistyividt vuosituhannen vaihteessa. Vuo-
den 2003 jaljiltd tilanne on néyttda toistaiseksi tasoittuneen, ja kdintyneen naisil-
la jopa hienoiseen laskuun. Naiset kuitenkin kirsivit niistd vaivoista huomatta-
vasti yleisemmin kuin miehet. (Kuvio 124.)

Myés toistuva sirky kisissa ja kisivarsissa on pysytellyt varsin samoissa luke-
missa kuin vuonna 2003. Miesten kohdalla on tosin havaittavissa pienti yleisty-
misti. Niitd vaivoja potee noin joka neljis (26 %) palkansaaja, naiset jossain
miirin miehi yleisemmin. (Kuvio 125.)

Kuvio 124. Toistuvaa kipua ja sarkyé niskassa tai hartioissa
Tybolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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Kuvio 12 tuvaa kipua ja

Golotutkimukset 1977
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Sama pitee myos toistuvaan kipuun ja sirkyyn ristiseldssa: vuosien 1997 ja
2003 tutkimusten vililld vaiva yleistyi, mutta on sittemmin pysahtynyt vuoden
2003 tasolle. Kipu ristiseldssd on tuttua vajaalle kolmannekselle (30 %) palkan-
saajia, ja jotakuinkin yhti yleistd niin naisille kuin miehille. (Kuvio 126.)

Ainoa selvd muutos vuoteen 2003 on tapahtunut jalkoihin ja lonkkiin koh-
distuvien toistuvien kipujen ja sirkyjen yleisyydessi: ne ovat yleistyneet naisten
parissa selvisti. Kaiken kaikkiaan reilu neljinnes (27 %) palkansaajista kokee nai-
ta sirkyja. Kehitys jalka- ja lonkkakipujen suhteen on sikili mielenkiintoista, ettd
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niiden yleisyydessi tapahtui jo jonkin verran laskua vuonna 1997, mutta sen jil-
keen yleistyminen on jatkunut. Kasvu selittyy ennen kaikkea silli, ettd nima vai-
vat ovat lisdantyneet huomattavasti kuntasektorin naisten keskuudessa kaikissa
ikdryhmissd aivan vanhinta kymmenvuotisikiluokkaa lukuun ottamatta.

Kaiken kaikkiaan erilaiset kivut ja siryt ovat tutuimpia matalasti koulutetuille
tyontekijaammateissa toimiville kunta- ja yksityissektorin tyontekijoille; kaikkein
yleisimmin niistd kirsivit kunta-sektorin naiset. Alle 35-vuotiaille erilaiset kivut
ja sdryt eivit ole samassa méirin arkipdivda kuin heiti vanhemmille. Ristiselkiki-
pu seka sirky jaloissa ja lonkissa on erityisen yleistd palkansaajien vanhimmassa
ikdryhmissi eli vahintddn 55-vuotiailla, mutta toistuva kipuilu niskassa ja/tai
hartioissa seki kisissi ja/tai kisivarsissa on kaikkein yleisintd hieman nuoremmil-
le eli 45-54-vuotiaille palkansaajille.

Kuvio 127. Toistuvaa kipua ja sarkya jaloissa, lonkat mukaan lukien
TyGolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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Psyykkiset ja somaattiset oireet

Tyoolotutkimuksissa on tiedusteltu my®os erilaisten psyykkisten ja somaattisten
oireiden esiintymistd aina vuoden 1977 tutkimuksesta saakka. Psyykkisten oirei-
den esiintyvyydessd silmiinpistivdid on univaikeuksien tuntuva kasvu erityisesti
naisilla viimeisen 30 vuoden aikana. Vuonna 2008 voimakkain kasvu niyttisi to-
sin vihdoin taittuneen. Tuolloin nukahtamisvaikeuksista tai disistd herdilemisista
kirsi vihintddn viikoittain joka kolmas palkansaaja, naiset selvisti useammin
(37 %) kuin michet ( 28 %). (Kuviot 128, 129 ja 130.)

Visymyksen, haluttomuuden ja tarmottomuuden tunne on vuoteen 2003 asti
ollut kaikista psyykkisistd oireista yleisin, mutta vuonna 2008 se on saanut rinnal-
leen edelld mainitut univaikeudet. My6s visymyksen ja tarmottomuuden tun-

Tilastokeskus 175



Oireet ja sairastavuus

Kuvio 128. Psyykkisten oireiden esiintyminen ;
Vdhintddn kerran viikossa. Tyoo/otutk/mukset 1977-2008
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teessa on tapahtunut yli 30 vuoden takaiseen tilanteeseen verrattuna kasvua, joka
paikallistuu erityisesti vuosituhannen vaihteeseen; tosin vuoden 2003 jilkeen vi-
symysti ja tarmottomuutta kokevien osuus on laskenut prosenttiyksikon verran.
Naisilla titi vaivaa esiintyy yleisemmin (38 %) kuin miehilld (28 %).
Jannittyneisyyden, hermostuneisuuden ja artyisyyden tunteet ovat seuraa-
vaksi yleisin psyykkinen oire. Niisti kirsii viikoittain ldhes joka viides (18 %) pal-
kansaaja. Tassd suhteessa tilanne niytti 1990-luvulla helpottuneen tutkimussar-
jan alkuun verrattuna, mutta viime kierroksilla trendi on ollut jilleen kasvamaan
piin. Kasvu johtuu ennen kaikkea siiti, ettd jinnittyneisyyden ja drtymyksen tun-

Kuvio 129. Naisten psyykkiset oireet
Vdhintddn kerran viikossa. Tyoolotutkimukset 1977-2008
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Miesten psyykkiset oireet ]
Vdhintddn kerran viikossa. Tyoolotutkimukset 1977-2008
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teet ovat yleistyneet naisilla 2000-luvulla. Ero naisten (21 %) ja miesten (15 %)
vililld on tdimankin oireen kohdalla selvi.

Ylirasittuneisuudesta on kirsinyt viikoittain hieman useampi kuin joka kym-
menes palkansaaja koko tutkimusjakson ajan. Kun oire on miehilld 2000-luvulla
hieman vihentynyt, on se naisilla kuitenkin vastaavasti yleistynyt. Tunne siiti, et-
td kaikki kiy yli voimien, vaivaa viikoittain joka kymmenetti naista, mutta vain
viittd prosenttia miehistd. Masennuksesta on kirsinyt viikoittain muutama pro-
senttia palkansaajia koko tutkimusjakson aikana.

Tyoolotutkimuksessa somaattisina oireina on tutkittu piinsirkyi, erilaisia
vatsavaivoja, rytmihiirioitd sekid huimausta. Miehilld kaikki nimi somaattiset oi-
reet vihenivit 1990-luvulle tultaessa, minki jilkeen tilanne on pysynyt jotakuin-
kin muuttumattomana. My®ds naisilla tapahtui ensin laskua 1990-luvulle tultaes-
sa, mutta vuosituhannen vaihteessa kaikki mainitut oireet #killisesti yleistyivit.
Tosin vuosien 2003 ja 2008 vililld on tapahtunut jilleen pikemminkin laskua,
joskin hyvin pienti sellaista. (Kuviot 131, 132 ja 133.)

Palkansaajien somaattisista oireista ylivoimaisesti yleisin on naisten painsirky.
Viikoittaisesta paénsirysté kirsivien palkansaajanaisten osuus on vaihdellut 20 pro-
sentin molemmin puolin tutkimusjakson aikana, ja on nyt vuonna 2008 yhti yleisti
kuin 1977. Naréstyksestid, happovaivoista, vatsakivuista tai ripulista kirsii useampi
kuin joka kymmenes palkansaaja, niin naiset kuin miehet, vihintiin viikoittain. Hui-
mauksen tunne sekd sydamentykytykset tai episidéinnélliset sydimenlyonnit ovat
naisille noin kaksi kertaa niin yleisia kuin miehille, aivan kuten paansirkykin.

Vastaajien sosioekonomisella asemalla tai tydnantajasektorilla on varsin vihin
yhteyttd somaattisten tai psyykkisten oireiden esiintymiseen paria poikkeusta lu-
kuun ottamatta: tydntekijaasemassa olevat naiset kirsivit muita jonkin verran
useammin painsirysti ja univaikeuksista viikoittain, kun taas jannittyneisyyden
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Kuvio 131. Somaattiset oireet
Vdhintddn kerran viikossa. Tyoolotutkimukset 1977-2008

40
30
20 ——
v
T
1977 1984 ‘ 1990 1997 2003 ‘ 2008
Paansarky== 18 15 [ 15 17 ‘ 18 17
Vatsavaivat= 15 13 1" 10 13 1"
Rytmihdiriot= 6 5 4 5 6 6 ‘
Huimaus=— 6 5 S| 5 S A

ja drtymyksen tunteet ovat yleisimpii ylemmille toimihenkil6ille niin naisten
kuin miesten parissa. Lisiksi ylemmit miestoimihenkilot kokevat ylirasituksen
tunnetta muita miehid jonkin verran yleisemmin.

[in suhteen eroja on hieman enemmin. Erityisesti naisilla viikoittainen paan-
sirky on sitd yleisempid, mitd nuoremmista vastaajista on kyse: kun alle 25-vuo-
tiaista naisista yli kolmannes (36 %) kirsii viikoittain paansarysti, ja 25-34-vuoti-
aistakin joka neljis (24 %), yli 55-vuotiaiden naisten joukossa osuus on vain 14
prosenttia. Myos visymyksen, haluttomuuden ja tarmottomuuden tunteet ovat
erityisen yleisid nuorimmissa ikiluokissa ja vihenevit idn karttuessa. Joka kolmas
alle 35-vuotias mies kokee viikoittain tarmottomuutta; yli 55-vuotiasta endi reilu

Kuvio 132. Naisten somaattiset oireet
Vdhintddn kerran viikossa. Tydolotutkimukset 1977-2008
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Kuvio 133. Miesten somaattiset oireet
Vdhintadn kerran viikossa. Tybolotutkimukset 1977-2008
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viidennes. Alle 25-vuotiaista naisista lahes puolet (47 %) kokee niin, vanhim-
masta ikdryhmista "vain" 30 prosenttia.

Univaikeudet sen sijaan ovat yleisimpii yli 45-vuotiailla naisilla. Olisi kuiten-
kin liian helppo ratkaisu selittdd univaikeuksien kasvua palkansaajakunnassa silli,
ettd vdeston ikddntyessd yhd useampi tydolotutkimuksen vastaaja on vihintiin
45-vuotias. Ikdryhmittdinen vertailu osoittaa, etti univaikeudet ovat kasvaneet
kaikissa ikiryhmissid 1990-luvun alkuun verrattuna, ja kaikkein suurinta kasvu on
ollut nimenomaan alle 45-vuotiaiden joukossa. Kun esimerkiksi 25-34-vuotiaista
naispalkansaajista 17 prosenttia kirsi viikoittaisista unihiiriisti vuonna 1990, oli
osuus ikdryhmissi noussut 31 prosenttiin vuonna 2008. Vastaava osuus nousi to-
ki myés 55-65-vuotiaiden naisten joukossa, mutta suhteellisesti hieman
vihemmain: 35 prosentista 43 prosenttiin.

My6s rytmihdiriot sekd ylirasituksen tunne ovat tuttuja ennen kaikkea yli
45-vuotiaille naisille ja miehille. Ikd#ntyvid, vihintiin 45-vuotiaita miehid kiu-
saavat muita useammin myos vatsavaivat, jotka naisten parissa ovat toisaalta
tuttuja myos nuorimmille ikiryhmille.

Oireiden yhteys tybhdn tai tydoloihin

Vihintdan kerran viikossa jostakin mainitusta psyykkisesti tai somaattisesta oi-
reesta kirsiviltd vastaajilta kysyttiin edelleen, kokevatko he ty6lld tai tydoloilla
olevan osuutta oireisiinsa. Kaikkiaan 28 prosenttia vastaajista oli sitd mielti, etti
tyolla tai tydoloilla on huomattavasti osuutta heidin oirehtimiseensa, ja yhteensi
82 prosenttia koki yhteytti olevan ainakin jonkin verran. Edellisen kerran titi oi-
reiden ja tydolojen koettua yhteytti kysyttiin vuonna 1997. Tuolloin 33 prosent-
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tia koki tyolojen vaikuttavan oireiden esiintymiseen huomattavasti, ja yhteensa
78 koki yhteytti olevan ainakin jonkin verran. Toisin sanoen tydolojen huomat-
tava vaikutus niyttiisi vihentyneen, mutta jonkin asteinen vaikutus kasvaneen.

Naiset pitivit tydolojen osuutta oireisiinsa huomattavana hieman useammin
kuin miehet (30 % vs. 26 %) vuonna 2008. Jos mukaan lasketaan myés "jonkin
verran" -vastaukset, ei sukupuolten vililld ole kuitenkaan juuri eroa. Alle 25-vuoti-
aat kokevat oireidensa liittyvin tydoloihin selvisti harvemmin (15 % huomattavas-
ti, 77 % ainakin jonkin verran) kuin heiti iikkdimmit palkansaajat. Ylemmit toi-
mihenkilét pitivit tydolojaan oireidensa syyni selvisti useammin ( 37 % huomat-
tavasti, 86 % ainakin jonkin verran) kuin alemmat toimihenkilot (27 % ja 79 %) tai
tyontekijit (21 % ja 80 %). Samoin korkeasti koulutetut pitavit yhteytta oireiden-
sa ja tydolojen vililld selvisti suoraviivaisempana kuin matalammin koulutetut. Ne
palkansaajat, jotka kirsivit viikoittain tunteesta, ettid "kaikki kdy yli voimien", jan-
nittyneisyydesti ja drtyisyydesti, ylirasituksesta tai masennuksesta, kokevat muita
useammin tydolojen vaikuttavan heidin oirehtimiseensa huomattavasti.

Asiaa vield tarkemmin tarkastellen kiy ilmeiseksi, ettd erilaisilla psyykkisilla ja
somaattisilla oireilla on kiistaton yhteys sellaisiin tydymparistotekijéihin kuin kii-
reeseen, henkiseen vikivaltaan ja ristiriitoihin tyopaikalla sekd esimiestoimintaan
kohdistuvaan tyytymittdmyyteen. Kyseisilld seikoilla ei ole yhteyttd vain oirei-
den ilmenemiseen, vaan my®os siihen, kuinka usein nimi oireet koetaan nimen-
omaan tydoloista johtuviksi. Kiytinnossd esimerkiksi lihes kaikki ne eri tavoin
oireilevat palkansaajat, jotka kertovat tydpaikallaan esiintyvin jatkuvaa tyopaik-
kakiusaamista, kokevat tydolojen vaikuttavan heiddn oireiluunsa: 54 prosenttia
pitdd tydolojen osuutta huomattavana, 91 prosenttia kokee yhteytti olevan aina-
kin jonkin verran. Jos kiusaamista esiintyy vain joskus, ovat vastaavat osuudet 29
ja 84 prosenttia. Kun kiusaamista ei esiinny lainkaan, laskevat osuudet 23 ja 78
prosenttiin. Toisaalta kiireesti erittiin paljon haittaa kokevista, eri tavoin oirehti-
vista palkansaajista 53 prosenttia pitii tydolojen yhteytti oireisiinsa huomattava-
na ja 90 prosenttia vihintiin jonkinasteisena. Jos kiire haittaa vain melko vihin,
ovat vastaavat osuudet 13 ja 78 prosenttia.

Henkinen vdsymys toihin Idhtiessd

Tydolotutkimuksen vastaajilta on kysytty sitikin, miten usein he tuntevat itsensa
haluttomiksi ja henkisesti visyneiksi tyohon lihtiessisin. Kuviosta 134 nikyy,
kuinka tilanne tdssi suhteessa kohentui huomattavasti 1990-luvulle tullessa, itse
asiassa aina 2000-luvun alkuun saakka. Viimeisin tutkimus nidyttdd kuitenkin
kasvua niiden osuudessa, jotka tuntevat itsensd vihintdan viikoittain henkisesti
visyneeksi toihin lihtiessddn.

Vaikka sukupuolten vililld ei tidssid suhteessa ole endi pientikiin ero, on yh-
teys ikidn ilmeinen: mitd nuoremmista palkansaajista on kyse, sitd useammin toi-
hin 1iht6 takkuaa. Alle 35-vuotiaista palkansaajista joka viides (20 %) kokee hen-
kistd visymysti ainakin viikoittain, kun kaikkein iikkdimmaissi palkansaajien ryh-
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\ Kuvio 134. Tuntee itsensa henkisesti vasyneek51 tdihin lahtiessaan i
Vahmtaan kerran viikossa. Tyéolotutkimukset 1977-2008
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missd osuus on endd 12 prosenttia. Tutuinta henkinen visymys téihin lihtiessi
on yksityissektorin palkansaajille, tyontekijaammateissa toimiville ja matalasti
koulutetuille. Yhteys tyén mielenkiintoisuuteen, haasteellisuuteen seki tyossi
vaikuttamis- ja kehittymismahdollisuuksiin onkin kiinteinen: miti paremmiksi
palkansaaja mahdollisuutensa niissi suhteissa kokee, sitd harvemmin téihin lih-
teminen tuntuu vastenmieliseltd. Myos kiireen vaikutus nikyy selvisti: kiireesti
erittdin paljon haittaa kokevista palkansaajista 36 prosenttia tuntee viikoittain
henkistd vdasymysté toihin lahtiessdin; heisti, joita kiire haittaa korkeintaan jon-
kin verran tai joilla kiiretté ei esiinny lainkaan, on vastaava osuus 12 prosenttia.
Ristiriidat esimiehen tai tyStovereiden kanssa, tydpaikalla jatkuvasti esiintyvi
kiusaaminen ja tyytymittdmyys esimiehen johtamistapaan nostavat téihin lih-
tonsi viikoittain vastenmieliseksi kokevien osuudet 40 prosenttiin ja jopa sen yli.

Sairauspoissaolot ja tyotapaturmat

Sairauspoissaolojen suhteen tydolotutkimuksen aineistot eivit tarjoa mahdolli-
suutta kovin pitkdén aikasarjaan, silli kysymystekniikka muuttui tissi kohdin
vuonna 2003. Aiemmin sairauspoissoloja oli kysytty edellisen puolen vuoden
ajalta, vuosina 2003 ja 2008 edeltivien 12 kuukauden ajalta.

Sairauspoissaolot ndyttavit kuitenkin yleistyneen 2000-luvulla. Kun vuonna
2003 naisista 62 prosenttia oli ollut ainakin kerran sairauden vuoksi pois tdistd
edeltdvien 12 kuukauden aikana, oli osuus 67 prosenttia vuonna 2008. Miesten
kohdalla nousua on tapahtunut 56 prosentista 62 prosenttiin. Pitkid, vihintiin
10 paivan poissaoloja on ollut 15 prosentilla palkansaajia. Ammattiryhmittiin
tarkasteltuna sosiaalitydn ammateissa toimivat (71 %), palvelutyoti ja toimisto-
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tyota tekevit (68 %) seki palkansaajat terveydenhoitotydssi (67 %) ovat yleisim-
min olleet pois tdisti oman sairauden vuoksi ainakin kerran edeltivien 12 kuu-
kauden aikana.

Keskimiiridinen sairauspoissaolopiivien lukumiira palkansaajaa kohden on
tydolotutkimuksen mukaan noussut vajaalla kahdella paivilla verrattuna vuoteen
2003; naisilla se on noussut 9,3 piivistd 10,9 piivain ja miehilla 7,4 pdivistd 8,8
piiviin. Sairaspiivien keskimiirdinen lukumaird kasvaa idn my6té jo siksi, ettd
pitkit poissaolot ovat yleisempia idkkailla palkansaajilla nuoriin verrattuna. Ylem-
milld toimihenkilsilld sairaspiivien keskimiirdinen lukumaird (7,3) jad selvisti
matalammaksi kuin alemmilla toimihenkiléilld (10,3) ja tyontekijoilla (12,0).

Tyosti poissaolon aiheuttaneet tyStapaturmat ovat tuntuvasti vihentyneet
tutkimusjakson alusta 1970-luvulta etenkin miehilld (kuvio 135). Tydtapatur-
man kohteeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana joutuneiden palkansaajien
osuus on pysynyt noin 5 prosentissa vuosina 2003 ja 2008. Ty6tapaturmia on ta-
pahtunut useammalle miehelle (7 %) kuin naiselle (4 % ); yksityissektorilla tyos-
kenteleville useammin (6 %) kuin valtiolla (3 %) tai kuntasektorilla (4 %) tyos-
kenteleville. Nuoret tuntuvat olevan iikkidimpid tapaturma-alttiimpia: alle
25-vuotiaista 8 prosenttia on joutunut tydtapaturman kohteeksi edeltivien 12
kuukauden aikana, mutta yli 35-vuotiaista 5 prosenttia. Kaikkein suurin selittija
tydtapaturmien todennikéisyydelle on kuitenkin ammattiryhma. Rakennustyon
ammateissa toimivista 14 prosenttia ja teollisen tyon ammateissa toimivista 12
prosenttia on kokenut tyétapaturman edeltivien 12 kuukauden aikana, ja myds
palvelutyon ammattiryhmisti niin on kiynyt lihes joka kymmenennelle (9 %).

Yleisimmin tapaturmasta aiheutunut poissaolo on kestinyt korkeintaan kol-
me piivii (40 %), mutta kahdesta viikosta kuukauteen kesténeet (14 %) tai jopa
yli kuukauden mittaiseksi venyneet (17 %) poissaolot ovat myds suhteellisen ta-

Kuvio 135. Poissaolon aiheuttanut tydtapaturma viimeksi kuluneen
12 kuukauden aikana
Tybolotutkimukset 1977, 1984, 1990, 1997, 2003 ja 2008
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vallisia. Tapaturmasta aiheutuneen poissaolon pituudessa ei ole juurikaan eroa
sukupuolten vililla.

Tyypillisinta on, ettd palkansaajat voivat olla tyosti pois ilman liikirin tai ter-
veydenhoitajan todistusta enintdin kolme pdivii. Tillainen kiytintd koskee 57
prosenttia naispalkansaajista ja 40 prosenttia miehisti. Joka kolmas mies (33 %)
ja joka neljis (24 %) nainen tarvitsee todistuksen jo piivinkin poissaolosta. Toi-
saalta vajaa kymmenesosa (naiset 6 %, miehet 9 %) palkansaajista ei tiedi, kuinka
kauan he voivat olla tdistd pois ilman todistusta. (Kuvio 136.) Yksityissektorilla
poissaolojen seuranta on selvisti tiukempaa kuin julkisella sektorilla. Yksityissek-
torin palkansaajista 38 prosenttia tarvitsee todistuksen jo piivinkin poissaolosta,
kun osuus on huomattavasti pienempi valtiosektorilla (8 %) ja kuntasektorilla
(10 %). Tyontekijoistd puolet, mutta ylemmisti toimihenkil6istd vain joka kym-
menes ja alemmista toimihenkilistd yksi viidestd joutuu toimittamaan todistuk-
sen jo ensimmaisesta sairauspaivasta.

Kuvio 136. Voi olla pois tbisté ilman laakérin/terveydenhoitajan todlstusta' —
~ olotutk/mukset 2003 ja 2008 Sei
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Koettu tydkyky ja terveydentila sekd
kuntoutuksen tarve

Tyoolotutkimuksissa on selvitetty vuodesta 1997 lihtien vastaajien niin sanottua
tySkykyindeksid. Vastaajia on toisin sanoen pyydetty arvioimaan, minki piste-
mairan he antaisivat nykyiselle tyokyvylleen; oletus on, ettd parhaimmillaan oma
tydkyky voisi saada arvon 10.

Itse arvioitu tydkyky on noussut hivenen sekid miehilld ettd naisilla vuodesta
1997 siitakin huolimatta, ettd palkansaajakunta on ikdintynyt. Vuonna 1997 nai-
set arvioivat tyokykynsi keskimiirin arvolla 8,5, mutta vuosina 2003 ja 2008 ar-
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vosanalla 8,7. Miesten tydkykyindeksi nousi 8,4:std vuonna 1997 arvoon 8,6 vuosi-
na 2003 ja 2008. Vaikka naisilla siis on enemmin sairauspoissaoloja kuin miehilla,
naiset kuitenkin arvioivat tyokykynsi keskimairin hieman paremmaksi kuin mie-
het. Joka viides palkansaaja (naiset 22 %, miehet 21 %) antaa tyokyvylleen ar-
vosanaksi tayden kympin. Vain 14 prosentilla arvosana on 7 tai sitd alhaisempi.

Tyodkyvyn arviointi on toki yhteydessi vastaajan ikdin. Kymppien mairi laskee
idn mukaan: alle 25-vuotiaista 40 prosenttia, mutta yli 55-vuotiaista vain 11 pro-
senttia luokittelee tyokykynsid kympin arvoiseksi. Alle 25-vuotiailla keskiarvo on
9,1, kun se yli 55-vuotiailla naisilla on 8,1 ja miehilld 8,0. Useampi kuin joka viides
(22 %) vihintdin 55-vuotias palkansaaja antaa tydkyvylleen arvosanaksi korkein-
taan seitsemin, kun alle 25-vuotiaista nidin matalia arvosanoja antaa vain kuusi
prosenttia. Ylemmilld toimihenkilsilld keskimairiinen tyokykyindeksi on hivenen
korkeampi (8,6) kuin alemmilla toimihenkil&illi (8,5) tai tyontekijoilla (8,3).

Pysyvistd vammasta tai ldikirin toteamasta pitkiaikaissairaudesta kirsi
vuonna 2008 joka kolmas palkansaajanainen (33 %) ja -mies (32 %). Osuus oli
noussut miehilld pari prosenttiyksikkéd vuodesta 2003. Pitkdaikaissairaudet tai
pysyvit vammat ovat sitd yleisempid, mité idkkdimmistd palkansaajista on kyse.
Alle 35-vuotiaiden joukossa osuus on noin 20 prosenttia, mutta yli 45-vuotiaiden
joukossa se nousee jo yli 40 prosentin. Kuntasektorin palkansaajat ovat keskimai-
rin idkkdimpii (45,3 vuotta) kuin valtiosektorin (44,4) tai yksityissektorin (40,6)
palkansaajat. Tdmi on osaltaan vaikuttamassa siihen, etti myos pitkiaikaissairai-
den palkansaajien osuus on kuntasektorilla selvisti korkeampi (39 %) kuin valtio-
(32 %) tai yksityissektorilla (30 %). Sosioekonomisen ryhmien viliset erot jadvit
sen sijaan pienemmiksi: alimmillaan osuus on ylemmilld toimihenkilsilld 31 ja
ylimmillddn alemmilla toimihenkililld 34 prosenttia.

Pysyvi vamma tai lddkirin toteama pitkiaikaissairaus ei kuitenkaan vilttimait-
td aiheuta haittaa tydssi. Vammasta tai sairaudesta aiheutuu erittiin paljon hait-
taa tyOssi 8 prosentille niistd naisista ja 7 prosentille niistd miehista, joilla tillai-
nen vaiva ylipdinsd on. Sen sijaan 42 prosenttia niistd naisista ja 48 prosenttia
miehisti toteaa, ettei vammasta tai sairaudesta aiheudu lainkaan haittaa tyossa.
Koko palkansaajakuntaan suhteutettuna 2,5 prosentilla palkansaajia (naiset 3 %,
miehet 2 %) on sellainen vamma tai sairaus, josta heille aiheutuu erittdin paljon
haittaa tyossa.

Ylipainsi yli puolet palkansaajista (naiset 56 %, miehet 53 %) pitda tervey-
dentilaansa hyvini, ja joka kolmas (naiset 32 %, miehet 34 %) melko hyvina.
Joka kymmenes katsoo sen kohtalaiseksi. Pari prosenttia palkansaajista pitda ter-
veydentilaansa huonona. Naisilla osuudet jakautuvat tismilleen samoin kuin
vuonna 2003, mutta miesten keskuudessa on tapahtunut kahden prosenttiyksi-
kén muutos "hyvisti" terveydentilasta "melko hyviin". Itse arvioitu terveydenti-
la on jilleen yhteydessi ikidin ja sosioekonomiseen asemaan: terveydentilansa hy-
viksi arvioivien osuus on nuorten ikiluokissa suurin ja laskee iin my6td; ylemmat
toimihenkil6t taas pitdvit terveydentilaansa hyvidni useammin kuin muut pal-
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kansaajat. Tyontekijit arvioivat terveydentilansa muita harvemmin hyviksi tai
melko hyviksi.

Kaikkiaan noin joka neljis palkansaaja, naiset (27 %) useammin kuin miehet
(21 %), kokee olevansa kuntoutuksen tarpeessa. Osuudet ovat laskeneet molemmil-
la sukupuolilla kolme prosenttiyksikkéd vuodesta 2003. (Kuvio 137.) Kuntoutuksen
koettu tarve kasvaa ian myoti alle 25-vuotiaiden 5 prosentista vihintiin 55-vuotiai-
den 38 prosenttiin. Kuntasektorin palkansaajilla tarve kuntoutukseen on suurinta:
noin joka kolmas (32 %) kuntasektorin palkansaaja kokee tarvitsevansa kuntoutusta,
kun vastaava osuus yksityissektorilla on 22 ja valtiosektorilla 19 prosenttia eli noin
viidennes. Alemmat toimihenkil6t ja tyéntekijiammateissa toimivat kokevat kun-
toutuksen tarvetta useammin kuin ylemmit toimihenkilét; ammattiryhmittiin tar-
kasteltuna tarve on suurinta maataloustydn, sosiaalityén (32 %), terveydenhoitotyén
(29 %), palvelutyon (29 %) ja liikennetydn ammateissa (27 %).

Naiset eivit vain kaipaa kuntoutusta useammin kuin miehet, vaan he ovat myds
osallistuneet kuntoutukseen miehii useammin. Vuoden 2008 tutkimuksen naispal-
kansaajista 10 ja miehistd 7 prosenttia oli osallistunut edeltivin 12 kuukauden aika-
na kuntoutukseen. Osuudet ovat jotakuinkin samat kuin vuonna 2003. Sosio-
ekonomisten ryhmien ja tydnantajasektorin viliset erot eivit ole suuria. Kuntasekto-
rin palkansaajat (11 %) ovat kuitenkin muita (8 %) hieman useammin osallistuneet
kuntotutukseen; tyontekijit taas hitusen harvemmin (7 %) kuin ylemmit ja alem-
mat toimihenkil6t (8 %). Kuntotutukseen osallistuneiden osuus on suurimmillaan
45-54-vuotiaiden joukossa; heistd 12 prosenttia on osallistunut sithen edellisen 12
kuukauden aikana. Vahintdén 55-vuotiailla osuus on hiukan pienempi (10 %). Alle
35-vuotiailla osuus pysyttelee vain muutamassa prosenttiyksikossa.

Kuvio 137. Kokee tarvitsevansa tyo- ja tmmmtakykya parantavaa kuntoutusta ‘\
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Tyosuojelutyo

Tyéturvallisuuslain mukaan tydénantajan ja tyontekijéiden on yhteistoiminnassa
ylldpidettivi ja kehitettivi tydturvallisuutta tydpaikalla. Tydsuojelun valvontaa
ja yhteistoimintaa siintelee tarkemmin tydsuojelun valvontalaki. Sen mukaan
tyosuojelun yhteistoiminnassa kisiteltivid asioita ovat tyontekijin turvallisuu-
teen, terveyteen tai tyokykyyn vaikuttavat asiat, jotka voivat koskea niin itse tyo-
td, tydympiristod kuin tyoyhteisddkin. Lain mukaan jokaisella tyopaikalla on ol-
tava tyosuojelupiillikko: joko tydnantaja itse tai hinen nimedminsd henkild.
Vihintiddn 10 hengen tydpaikoilla tyontekijit valitsevat keskuudestaan tydsuoje-
luvaltuutetun edustajakseen tydsuojeluasioissa, ja kun tydpaikalla tyoskentelee
saannollisesti vahintidn 20 tyontekijdd, on tydpaikalle perustettava myos tyo-
suojelutoimikunta.

Tyoolotutkimus on sisiltinyt kysymyksid tyosuojelusta ja sen yhteistoimin-
nasta vuodesta 1997 alkaen. Tutkimuksessa on ensinnikin kysytty siti, toimiiko
vastaaja tyopaikallansa tydsuojelutehtivissi sekd toimiiko hin muissa luottamus-
tehtivissi. Tyosuojelutehtivissd toimivien palkansaajien osuus on lisddntynyt
vuoden 1997 tutkimuksen 6 prosentista 7 prosenttiin 2000-luvulle tultaessa.
Naisten aikasarja on 4 % — 6 % — 6 %, miesten 8 % — 10 % — 9 %. likkdammat pal-
kansaajat toimivat nuoria yleisemmin tydsuojelutydssi: suurimmillaan osuus on
vihintddn 55-vuotiaiden joukossa (9 %), kun alle 25-vuotiaista ainoastaan
parisen prosenttia on mukana tydsuojelutydssa.

Muissa luottamustehtivissd sukupuolten vilinen ero on hieman pienempi
kuin tyosuojelutydssi. Luottamustehtivissi toimiminen on yleistynyt naisilla 7
prosentista (1997) 9 prosenttiin vuonna 2008; miehilld se on ensin yleistynyt
vuosien 1997 ja 2003 vililla 8 prosentista 10 prosenttiin ja sitten laskenut takai-
sin 8 prosenttiin vuonna 2008. Koko palkansaajakunnassa osuus on 8 prosenttia
vuonna 2008. Luottamustehtivissi toimiminen on yleisempii valtiosektorin pal-
kansaajille (12 %) ja ylemmille toimihenkilsille (11 %) kuin kuntaty6nantajan (9
%) ja yksityissektorin (8 %) palkansaajille taikka alemmille toimihenkiléille (9 %)
ja tyontekijéille (6 %). Aktiivisuus nousee myOs nidissd asioissa iin myota:
vihintiin 45-vuotiailla osuus on 9 prosenttia, alle 25-vuotiailla 4 prosenttia.

Eriniisid tydsuojelutyén toimivuuteen liittyvid viitteitd esitettiin jo vuoden
1997 tydolotutkimuksessa, mutta koska kysymyksia muokattiin vuonna 2003,
vertailu tissi asiassa on mahdollista vain kahden viimeisen tutkimuskerran valil-
14. Niiden tulokset ovat pysyneet yllittivin samanlaisina. (Kuvio 138.)

Noin puolet (49 %) palkansaajista on sitd mieltd, ettd viittima "tySsuojelu
edistii tydhyvinvointia ja tydturvallisuutta” pitdi tiysin paikkansa heidén tyopai-
kallaan. Lihes kaikki (87 %) ovat sitd mieltd, ettd se pitdd ainakin jokseenkin
paikkansa. Kolmisen prosenttia ei osaa ottaa viittimian kantaa. Miehet pitavit
vaittimai tiysin paikkansa pitivini useammin (52 %) kuin naiset (46 %). Niin
ajattelevien miesten osuus on tosin laskenut parilla prosenttiyksikolla vuoteen
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vio 138. Tyosuojelutyon toteutuminen tyopaikalla
 Pitdd tdysin paikkansa. Tydolotutkimukset 2003 ja 2008

Tydsuojelu edistaa tyohyvinvointia
ja tyoturvallisuutta
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2003 verrattuna, samalla kun naisten parissa osuus on parilla prosenttiyksikolld
noussut. Usko tydsuojelutydn tuloksellisuuteen kasvaa systemaattisesti idn myoti
niin, ettd vdhintdan 55-vuotiaista 59 prosenttia uskoo sen edistivin tyopaikan
tydhyvinvointia ja tydturvallisuutta. Alle 25-vuotiaista titd mieltd on vain joka
kolmas (32 %), kun lihes joka kymmenes (8 %) ei osaa sanoa asiaan juuta eiki
jaata. TyGsuojelutyon tuloksellisuuteen luottavat erityisesti tyontekijit (53 % ),
toimihenkil6t sen sijaan hieman harvemmin (47 %). "Pitdi tdysin paikkansa"
-osuudet kipuavatkin keskimairiistd korkeammiksi eli yli 50 prosentin liikenne-
tyon, rakennustydn, teollisen tyoén sekd maataloustydn ammateissa tydskentelevi-
en parissa, joskin my®6s tieteellisen ja teknisen tyén ammattiryhmissi. Tydsuoje-
lutyon edut nahdéin selvimmin vihintdin 50 hengen tydpaikoissa, joissa "pitid
tdysin paikkansa" -vastausten osuus nousee niin ikdin yli 50 prosentin kaikissa
kokoluokissa. Titd pienemmissi tyopaikoissa ei ylletd aivan samaan. Tydnantaja-
tyypin mukaan eroja ei sen sijaan ole.

Miehet ovat naisia hieman useammin sitid mielts, etti esimiehet toimivat ak-
tiivisesti tydsuojelussa (pitda tdysin paikkansa: miehet 20 % vs. naiset 16 %). Kai-
kista palkansaajista titd mieltd on vajaa viidennes eli 18 prosenttia; jos mukaan
lasketaan my®ds "pitdd jokseenkin paikkansa" -vastaukset, nousee osuus 64 pro-
senttiin. Tdma kokonaisosuus on hiukan noussut vuodesta 2003 (59 %). Iik-
kaimmait, vihintddn 55-vuotiaat palkansaajat ovat jilleen yleisimmin siti mielti,
ettd vdittdma pitdd tdysin paikkansa (24 %), kun 25-44-vuotiaista titid mieltd on
vain 14 prosenttia. Kaikkein nuorimmat yhtyvit viittimain yhtd usein (19 %)
kuin 45-54-vuotiaat. Toisaalta nuorimpien joukossa on jilleen varsin paljon asi-
asta epitietoisina "ei osaa sanoa" -vastauksen valinneita (9 %). Ammattiryhmisti
erottuvat teollisen ty6n ja maataloustyon ammatit (24 %) seki tieteellisen ja tek-
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nisen tyon ammattiryhmi (20 %). Perusasteen suorittaneet ovat luottavaisempia
esimiehensi toiminnan suhteen (22 %) kuin keskiasteen (18 %) tai korkea asteen
(16 %) suorittaneet, ja vastaavasti tyontekijit antavat esimiehilleen enemmin
tunnustusta (21 %) kuin toimihenkildt (17 %). Téssd vertailussa yksityissektori
johtaa (19 %), kuntasektori jai toiseksi (16 %) ja valtiosektorille jad perdnpitdjan
sija (13 %). Esimiehen toimintaan tilld saralla ollaan tyytyviisimpié isoissa, yli
500 hengen tyépaikoissa (21 %).

Useampi kuin joka neljis palkansaaja (27 %) katsoo tuntevansa tydsuojelumii-
riykset ja ohjeistuksen riittiviin hyvin tyonsi kannalta. "Pitii jokseenkin paikkan-
sa" -vastausten my6ti osuus kasvaa 77 prosenttiin. Tassd suhteessa naisten ja mies-
ten vililli on kuitenkin selvd ero. Kun joka kolmas mies (34 % ) pitdd viittimai
tydsuojelumiiriysten tuttuudesta tiysin paikkansa pitdvina ja 85 vihintddan jok-
seenkin paikkansa pitivini, naisilla osuudet ovat 21 ja 70 prosenttia. Tydntekijois-
ti joka kolmas (33 %) katsoo tuntevansa tydsuojelumairiykset riittavan hyvin, toi-
mihenkildisti noin neljinnes. Teollisen tyon, rakennustyon ja liikennetyon amma-
teissa tdmi tuntemus onkin korkeimmillaan. Vihintdin 55-vuotiaat ndyttavit tun-
tevan ohjeistuksen kaikkien parhaiten (83 % pitii tdysin tai jokseenkin paikkansa),
mutta alle 25-vuotiailla ohjeistuksen edes "jokseenkin" riittdvisti tuntevien osuus
jdd 65 prosenttiin.

Kaikkiaan noin joka kuudennen (16 %) palkansaajan mielestd viittdma tyd-
suojeluorganisaation (-piillikon, -valtuutetun, asiamiehen, -toimikunnan) tehok-
kaasta toiminnasta tydpaikalla pitdi tiysin paikkansa, ja yhteensd 67 prosenttia on
sitd mieltd, ettd se pitdd vihintiin jokseenkin paikkansa. Miehet ovat tissd suh-
teessa tilanteeseen tyytyviisempid kuin naiset (19 % vs. 13 % ). Tyytyviisyys on
suurinta yksityissektorin palkansaajilla seki tyontekijsilli. Parhaimmat arvosanat
tyosuojeluorganisaatio saa 500-999 hengen tyopaikoilla tydskentelevilti (26 %),
kun alle parinkymmenen hengen tydpaikoilla osuudet jidvit tistd noin puoleen.

Viite "Tyéterveyshuolto toimii omalla kohdallani hyvin" on tydsuojeluviitta-
misti ainoa, jossa on tapahtunut mainittavaa muutosta vuoteen 2003 verrattuna:
viittimin tiysin paikkansa pitiviksi kokevien osuus on kasvanut nelja prosent-
tiyksikkod, 58 prosenttiin. Jos mukaan lasketaan myds "pitdd jokseenkin paik-
kansa" -vastaukset, on osuus nyt periti 84 prosenttia. Tydterveyshuoltoon tyyty-
viisten osuus nousee aluksi samaa tahtia tydpaikan koon myéti saavuttaen yli 70
prosentin "pitii tdysin paikkansa" -osuuden 200-499 hengen tyopaikoilla, mutta
laskee titd suuremmilla tydpaikoilla reiluun 60 prosenttiin. Toisaalta on huomat-
tava, ettd "ei pidi lainkaan paikkansa" -vastausten osuus on vain prosentti tai kak-
si yli 100 hengen tydpaikoilla, mutta alle 30 hengen tydpaikoilla timén vaihtoeh-
don valitsee noin joka kymmenes vastaaja. Valtiosektorin palkansaajat ovat tyo-
terveyshuoltoonsa kaikkein tyytyviisimpia (70 % pitda tdysin paikkansa), ja kak-
kossijaa pitii yksityissektori (62 %). Kuntatydnantaja jdé tdssd suhteessa pahasti
jilkeen (45 %). Tami selittinee osaltaan sitd, ettd miesten joukossa tydterveys-
huollon toimintaa hyvini pitidvien osuus on suurempi kuin naisten joukossa

(63 % vs. 54 %).
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Suomalaiset tydolotutkimukset tarjoavat hyvin tilaisuuden tarkastella tyo-
suojelun yhteistoiminnan ja erindisten tydoloihin liittyvien piirteiden yhteytta.
Voidaan verrata keskeniin esimerkiksi niitd palkansaajia, joiden mukaan vaittima
tydsuojeluorganisaation tehokkaasta toiminnasta pitdd tdysin paikkansa, niihin pal-
kansaajiin, joiden mielesti se ei pidd lainkaan paikkaansa, ja katsoa, milld tavoin
erindiset tydoloihin liittyvit tekijit ovat toteutuneet heidin tyopaikoillaan.

Tillainen tarkastelu niyttdd selvdn yhteyden tydolosuhteiden ja tydsuojelu-
tydn yhteistoiminnan toimivuuden vililld: tyépaikan tydsuojeluorganisaation toi-
mintaa tehokkaana pitdvit ovat selvisti useammin esimerkiksi sitd mieltd, ettd
myds tyot on tydpaikalla organisoitu hyvin, tydpaikan ilmapiiri on avoin ja kan-
nustava, ja tyopaikalla kiydidin riittavisti keskustelua tydstd ja sen ongelmista
kuin ne vastaajat, joiden mielesti tydpaikan tydsuojelutyd ei toteudu tehokkaas-
ti. Tydsuojelutydn toteutumiseen tyytyviisemmit palkansaajat raportoivat myos
selvisti vihemmin jatkuvaa kiusaamista sekd erilaisia ristiriitoja tyopaikalla; heil-
li on vihemmin lihes kaikkia psyykkisid ja somaattisia oireita ja he tuntevat
itsensd selvisti harvemmin toihin lihtiessdin henkisesti visyneeksi kuin ne
palkansaajat, jotka ovat tydsuojelun toteuttamiseen tyytymattomampia.

Toisaalta yhteys ei ole kovin selvi tai se on kiytinndssd olematon suhteessa
sellaisiin tekijoihin kuin juoruilu ja kateus tydpaikalla, henkiléston vihiinen
maird, kilpailuhengen esiintyminen tai kiireen haittaavuus. Vield mielenkiintoi-
sempaa on kuitenkin se, ettd tilld tavoin mitattuna tydsuojeluorganisaation toi-
minnan tehokkuus ei ole lainkaan, tai ainoastaan hyvin vihin, yhteydessi koet-
tuihin fyysisiin riskeihin kuten tapaturmien, rasitusvammojen, kemiallisten ainei-
den, vikivallan tai sairauksien tartuntavaaran uhkaan.

Tuleekin mieleen pohtia, onko fyysisti tydymparistod koskevassa tydsuojelus-
sa ja sen valvonnasta paasty Suomessa jo niin pitkille, ettd fyysinen tyéturvalli-
suus toteutuu suhteellisen hyvin jopa sellaisissa tyopaikoissa, joissa tydsuojeluor-

Taulukko 22. Tyosuojelutyon ja tydymparistotekijoiden yhteys

Tyosuoje- Keskus-  Henkises- Epdvar-  Kiire Riski Rasitus-
lu edistda tellaan  ti vasynyt muus- aiheuttaa tapa- vammat,
tyohyvin- riittavasti toihin tekija: erittdin  turman  kokee

vointia ja tyostd ja lahtiessa, tyomaara paljon aiheutta- selvdna
tyoturval- senon-  viikoittain lisdantyy haittaa- misesta, vaarana

lisuutta  gelmista yli sieto- vaa selva
kyvyn rasitusta vaara
% % % % % % %

"Tydsuojeluorganisaatio
toimii tehokkaasti"

Pitad taysin

paikkansa 82 68 13 29 10 5 18

Ei pida lainkaan
) paikkaansa 24 40 38 47 13 6 21 ’
fKaikki palkansaajat 49 61 16 39 10 5 18
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ganisaation toiminta ei profiloidu erityisen tehokkaana. Tulosten pohjalta néyt-
taisi siltd, ettd tyosuojeluorganisaation erityiselli kunnostautumisella tai sen
puutteella on yhteys tydhyvinvointiin kokonaisvaltaisesti; vaikutus nakyy pikem-
minkin henkisissa tydympiristotekijoissd kuin fyysisissi riskeissé, joiden suhteen
tilanne niyttiisi olevan jo lihtokohtaisesti paremmin hallinnassa.
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Ty6ssd vithtymistd lisddvdt ja
vahentavat tekijdt

Vuosien 1984, 1997, 2003 ja 2008 tydolotutkimuksissa on kysytty sitd, mitki te-
kijat lisdavat palkansaajien viihtymistd tydssi, ja mitki sitd vihentivit. Vastaajal-
le on annettu kortti, jossa on lueteltu eriniisid tydoloihin liittyvii tekijoiti, ja
héntd on pyydetty poimimaan listalta ne tekijit, jotka vihentivit hinen tydssi
vithtymistdan. Seuraavassa kysymyksessi vastaajaa on pyydetty valitsemaan ne
tekijdt, jotka lisidvit hidnen viihtymistiin tdissa.

Tyon viihtymistd lisddvdt tekijdt

Ty6n viihtymisté lisddvien tekijoiden kirki on pysynyt lihes tulkoon samana ko-
ko tutkimusjakson ajan, miti nyt keskindisessi jirjestyksessi on tapahtunut ajoit-
tain liikettd. Tyon itsendisyys on suomalaisille hyvin tirkei tekiji: jotakuinkin 70
prosenttia palkansaajista on koko tutkimusjakson ajan pitinyt sitd viihtymistian
lisadvina tekijand. Vuoden 2008 tulosten mukaan itsendisyys viihtyvyytti lisda-
vind tekijand on tosin hieman vihentynyt vuosituhannen vaihteen tilanteesta se-
ka naisilla ettd miehilld. Vihennys paikallistuu kunta- ja yksityissektorille. Tyon
itsendisyyden mainitsevia naisia on pari prosenttiyksikkéi vihemmin (69 %)
kuin miehii (71 %). Korkeasti koulutetut, ylemmit toimihenkil6t seki valtiosek-
torin palkansaajat mainitsevat tyon itsendisyyden muita ryhmii useammin, mut-
ta toisaalta osuus on ldhelld 70 prosenttia my6s perusasteen koulutettujen, alem-
pien toimihenkiléiden ja yksityissektorin palkansaajienkin joukossa.

Suhteet tyotovereihin ovat erittdin tirkeitd suomalaisille, erityisesti naisille.
Niiden merkitys tydssd viihtymisté lisidvini tekijini on vain noussut edellisker-
rasta. Naisista periti 71 ja miehistd 64 prosenttia mainitsee tydtoverit viihtymisti
lisaavina tekijand. Niissd osuuksissa on tapahtunut parin, kolmen prosenttiyksi-
kon verran kasvua vuoden 2003 tilanteesta. Tyotoverit lisddvit viihtyvyyttd en-
nen kaikkea kunta-alan hyvinvointipalveluissa opetus-, terveydenhoito- ja sosiaa-
lityén ammattiryhmissd, mutta myds kaupallisen tyon ja palvelutyén ammateis-
sa. Mitd nuorempia vastaajat ovat, sitd useammin tyStoverit koetaan viihtymisti
lisadviksi tekijaksi.

Ty6n mielenkiintoisuus ja vaihtelevuus viihtymisti lisddvina tekijoini yleistyi-
vit 1990-luvulla, ja sittemmin molempien taso on pysynyt reilussa 60 prosentissa;
naisilla hivenen korkeammalla kuin miehilld. Tyon vaihtelevuutta pitia tyoviihty-
vyytti lisddvini tekijind noin 70 prosenttia opetus-, terveydenhoito- ja sosiaali-
ty6n sekd hallinnollisen johtotyén ammateissa toimivista. Kunta-ala onkin sekto-
reista se, jossa tyon vaihtelevuus mainitaan kaikkein yleisimmin (69 %), valtion
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jaadessd 61 ja yksityissektorin 57 prosenttiin. Ylemmit toimihenkil6t ja korkeasti
koulutetut palkansaajat mainitsevat tyon vaihtelevuuden muita useammin.

Tyonsi vaihtelevuutta kiitelleet opetustyén, terveydenhoitotydn ja hallinnol-
lisen johtotyon palkansaajat ovat samalla niitd ryhmii, joissa noin 80 prosenttia
pitdi tyonsi mielenkiintoisuutta viihtyvyytti lisidvini tekijini. Sosiaalityén am-
mattiryhma jai tissia kohdin 71 prosenttiin, joka tosin sekin on enemmin kuin
osuus palkansaajien keskuudessa keskimiirin (61 %). Myds tieteellisen ja tekni-
sen tyon ammattiryhmissd 74 prosenttia palkansaajista kokee tyénsi mielen-
kiintoisuuden tydviihtyvyyttddn lisddviksi. Tyon mielenkiintoisuus auttaa naisia
vithtymaén toissdan hieman useammin (66 %) kuin miehii (63 %), mutta vieli
selkedammin palkansaajaryhmit eroavat sosioekonomisen aseman mukaan: ylem-
mistd toimihenkildistd 77 prosenttia nimedi tydnsid mielenkiintoisuuden tydssi
vithtymista lisddviaksi tekijaksi, kun alemmista toimihenkil6istd niin tekee 67 ja
tyontekijdista vain 50 prosenttia. Julkinen sektori paihittii tissd asiassa yksityi-
sen sektorin: valtiolla ja kunnissa osuus on 73, yksityissektorilla 61 prosenttia.

Tyopaikan henki viihtymista lisddvini tekijind on ilahduttavasti jatkanut kas-
vuaan (57 %). Erot ammattiryhmien vililli ovat tidssd kohdin pienemmit kuin
monen muun tekijan kohdalla. Vihiten tyopaikan ilmapiirin maininneita on tek-
nisen ja tieteellisen tyon ammateissa (48 %) ja hallinnollisen johtotyén amma-
teissa (50 %), eniten teollisen ty6én ja palvelutyén ammattiryhmissi (61 %).
Myds sukupuolten vilinen ero on hyvin pieni (naiset 57 %, miehet 56 %). Sosio-
ekonomisten ja koulutusryhmien suhteet ovat tissi asiassa aivan piinvastaiset
kuin edelld kuvattujen tyon vaihtelevuuden ja mielenkiintoisuuden kohdalla:
matalasti koulutetut, nuoret ja tyontekijit mainitsevat tydpaikan hengen viihty-
vyyttd lisdaviksi tekijdksi kaikkein yleisimmin; korkeasti koulutetut, ylemmit
toimihenkil6t ja idkkdat palkansaajat kaikkein harvimmin. Tissd suhteessa yksi-
tyinen sektori (57 %) ja kunta-ala (56 %) paihittavit valtion (51 %).

Varsin hilyttdvd on se tulos, ettd aikaansaamisen ja hyddyllisyyden tunne tyds-
sd viihtymistd lisddviani tekijind laski molemmilla sukupuolilla reilusti, 8 pro-
senttiyksikk6d, 2000-luvulle tultaessa, eiki ole uusimmankaan tutkimuksen mu-
kaan palannut 1990-luvun tasolle. Osuudet romahtivat tuolloin kaikissa so-
sioekonomisissa ryhmissa ja kaikilla tyonantajasektoreilla. Naisilla tuo osuus on
nyt 60 ja miehilld 50 prosenttia. Kaiken kaikkiaan aikaansaamisen ja hyodyllisyy-
den tunne viihtymisti lisdavini tekijani yhdistyy pikemminkin toimihenkildase-
maan (ylemmait 59 %, alemmat 58 %) kuin tydntekijini toimimiseen (49 %).
Ammattiryhmistd erottuvat jilleen kunta-alan hyvinvointipalveluja tuottavat
opetus-, terveydenhoito ja sosiaalitydn ammattiryhmit, joissa osuus hipoo 70
prosenttia — tosin vield 1990-luvun lopussa vastaava osuus terveydenhoitotydn
ammateissa oli lahes 80 prosenttia. Joka tapauksessa kuntasektori (66 %) ohittaa
valtio- (51 %) ja yksityissektorin (52 %) tdssi suhteessa.

Tyon haasteellisuuden viihtymisti lisddvini tekijini kokevien osuus on siily-
nyt samassa, reilussa 50 prosentissa palkansaajia, vuosina 2003 ja 2008. Jo useaan
otteeseen tdssd luvussa mainitut opetus-, terveydenhoito- ja sosiaality6 seka hal-
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linnollinen johtotyd erottuvat edukseen myds tyon haasteellisuuden suhteen.
Saman logiikan mukaan julkinen sektori (63 %) erottuu yksityisestd (51 %) sek-
torista. Tyon haasteellisuus viihtymisti lisidmissid on sitd tyypillisempdi, mitd
korkeampi koulutus ja sosioekonominen asema vastaajalla on. Ylemmisti toimi-
henkildistd timan tekijin mainitsee 68 prosenttia, tyontekijoistd ainoastaan 42
prosenttia. Alemmat toimihenkil6t jadvit tille vilille 55 prosentin osuudellaan.

Ty6aikojen mydnteinen vaikutus tydssi viihtymiseen on kasvanut koko tutki-
musjakson aikana tydaikojen (myonteisen) jouston lisddntymisen my6ti. Nyt tyo-
ajat lisdavit tyossid viihtymistd jo lihes puolella (47 %) palkansaajia, jotakuinkin
yhti usein naisilla ja miehilli. Tydsuhteen varmuus tyossd viihtymista lisddvini te-
kijani on sen sijaan vaihdellut. Viime vuosikymmenen laman jilkeen ei olla palat-
tu endd samaan tilanteeseen kuin 1980-luvulla, jolloin yli puolet palkansaajista kat-
soi tydsuhteen varmuuden lisddvin tydssi viihtymistdén. Tosin pientd parannusta
tissid suhteessa nikyi kevaian 2008 tuloksissa (46 % molemmilla sukupuolilla).

Uusien asioiden oppiminen ja vaikutusmahdollisuudet tyohén yleistyivit
tyossd viihtymistd lisddvinid tekijoind tuntuvasti vuosien 1984 ja 1997 vililla.
Vuoden 1997 jilkeen trendi on, ikivi kylld, ollut molemman tekijin kohdalla
laskeva. Vaikutusmahdollisuudet tydssi vithtymistd lisddvina tekijana on vihen-
tynyt vield vuodesta 2003 molemmilla sukupuolilla, kaikilla tyénantajasektoreilla
ja lihes kaikissa ammattiryhmissi. Miesten tydviihtyvyyttd vaikutusmahdolli-
suudet lisidvit edelleen useammin (39 %) kuin naisten tyéviihtyvyytta (35 %).
Uusien asioiden oppiminen lisii ty6ssi viihtymisti erityisesti opetustyon (60 %)
ja hallinnollisen johtotyén (58 %) ammateissa, mutta mydos teknisen ja tieteelli-
sen tydn ja terveydenhoitotydn ammateissa yli puolet palkansaajista (52-54 %)
mainitsee oppimisen tyossi vithtymisti lisidviaksi tekijaksi. Julkisella sektorilla ta-
mi on yleisempii (valtio 52 %, kunta 50 %) kuin yksityissektorilla (44 %). Tassa
suhteessa naisten asema on hieman parempi (46 %) kuin miesten tilanne (44 %).

Vuonna 2008 listaan lisittiin ensimmiistd kertaa myds mahdollisuus itsensi
toteuttamiseen. Miehet mainitsevat timin tekijan hieman useammin kuin naiset
(47 % vs. 44 %). Kuntasektori erottuu tissi edukseen (53 %) valtio- (47 %) ja yk-
sityissektorista (43 %). Mahdollisuudet itsensi toteuttamiseen nayttavit lisaanty-
vin koulutuksen ja korkeamman sosioekonomisen aseman myéti: ylemmista toi-
mihenkiléisti seikan mainitsee 57 prosenttia, mutta tyontekijdistd vain 37 pro-
senttia. Ammattiryhmisti erottuu yli muiden opetusalan ty6, missi jopa 69 pro-
senttia palkansaajista kertoo itsensi toteuttamismahdollisuuksien lisddvin tydssa
viihtymisti; tisti jai reilusti jilkeen jopa toiseksi yltdvi hallinnollisen johtotydn
ammattiryhmi (58 %). Missdin muissa ammattiryhmissd osuus ei nouse yli 50
prosentin. Matalimmaksi se jai lilkennetydssa (29 %).

Miellyttivien asiakkaiden vaikutus tydviihtyvyyteen (44 %) on lisdantynyt
parin vuosikymmenen takaiseen tilanteeseen verrattuna asiakastyon yleistymisen
myoti. Naisille, jotka tekevit asiakastyoti useammin kuin miehet, tima koke-
mus on huomattavasti tutumpi kuin miehille ( 53 % vs. 34 %) (ks. tarkemmin
"Sosiaaliset suhteet" -luku). Samaan tapaan on kasvanut tyon arvostus tyossd
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viihtymistd lisddvind tekijind. Yli puolet terveydenhoitotyén (52%), ja lihes
puolet myos sosiaalityon (46 %) ja hallinnollisen johtotyén (48 %) ammateissa
kokee tydnsi arvostuksen lisddvin tydssi viihtymisti. Naisilla timé tunne on hie-
man yleisempi kuin miehilld (40 % vs. 38 %)

Tyoskentelyolosuhteissa tydssd viihtymisti lisddvini tekijini on sen sijaan ta-
pahtunut samansuuntainen kehitys kuin vaikutusmahdollisuuksissa ja uuden op-
pimisessa: ensin parannusta 1980-luvulta 1990-luvulle tultaessa, minki jilkeen
suunta on ollut hitaasti mutta tasaisesti alaspiin. Tydskentelyolosuhteet ovat hie-
man yleisemmin miesten (26 %) kuin naisten (23 %) tydviihtyvyyden osatekijoi-
nd. Tisséd tekijdssd on mielenkiintoista se, ettid osuudet vaihtelevat hyvin vihin
eri taustatekijoiden mukaan: riippumatta ikiryhmaisti, tydnantajasektorista, am-
mattiryhmasti tai vastaajan sosioekonomisesta asemasta tai koulutuksesta, osuus
on aina 21-27 prosenttia.

Suhteet esimiehiin (36 %), palkka (24 %) ja etenemismahdollisuudet (12 %)
mainitaan vuonna 2008 edelliskertaa useammin tydssi viihtymista lisdaviksi teki-
joiksi. Mitd esimiehiin ja etenemismahdollisuuksiin tulee, naisten ja miesten ti-
lanteessa ei ole eroa, kun taas palkka lisii tydviihtyvyytti selvisti useammin mie-
hilld (30 %) kuin naisilla (19 %). Tyon kiireettdmyydesti piisee nauttimaan var-
sin harva (13 %) palkansaaja viihtymistd lisidvini tekijini, miehet sentiin
useammin (16 %) kuin naiset (11 %).

Tyossd viihtymistd heikentdvdt tekijdt

Ei ole epiilystikain siitd, miké on se tekiji, joka heikentid suomalaispalkansaaji-
en tydssd viihtymistd kaikkein yleisimmin: kiire, joka vaikeuttaa jo joka toisen
palkansaajan tydssi viihtymistd. Kiire on ongelma naisten tydssid viithtymiselle
useammin (54 %) kuin miesten (48 %), ja naisilla timin ongelman yleisyys on
vield kasvanutkin vuodesta 2003, viidelld prosenttiyksikolld. Kiire on noussut
kaikilla sektoreilla, mutta eritoten valtiosektorilla. Kuntasektorin naisilla kiire v-
hentida viihtymista palkansaajista kaikkein yleisimmin (56 %). Eniten — ja selvisti
aiempaa useammin — mainintoja se saa terveydenhoitotyon (64 %) ja hallinnolli-
sen johtoty6n (64 %) ammateissa toimivilta.

Seuraavaksi yleisimmin suomalaisten tydssi viihtymisti vihentii palkka, nai-
silla hieman useammin (36 %) kuin miehilld (32 %). Palkan merkitys on sahan-
nut edestakaisin eri tutkimuskertojen vililli. Tyontekijoilla (40 %) ja alemmilla
toimihenkil6illa (37 %) palkka vahentid viihtymistd useammin kuin ylemmilld
toimihenkil6illd (25 %); kuntasektorilla selvisti useammin (44 %) kuin valtio-
(30 %) tai yksityissektorilla (31 %).

Se, ettei olennaista tietoa anneta ajoissa, vihentia tydssd viihtymisti vajaalla
30 prosentilla palkansaajia, naisilla ja miehilli ja eri sektoreiden palkansaajilla jo-
takuinkin yhté usein. Tyontekijoité tilanne kiusaa hieman useammin (32 %) kuin
alempia toimihenkil6itd (30 %) tai ylempid toimihenkilditd (25 %). Osuudet
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nousevatkin reippaasti yli 30 prosentin liikennetyon, teollisen tyon ja rakennus-
tyon ammattiryhmissa.

1980-luvun tilanteeseen verrattuna 2000-luvun palkansaajien tyossid viihty-
misti vihentivit aiempaa yleisemmin hankalat asiakkaat (22 %), tydn pakkotah-
tisuus (22 %), huonot tydjirjestelyt (22 %), tydskentelyolosuhteet (20 %), vaiku-
tusmahdollisuuksien puute (16 %), tydpaikan ilmapiiri (15 %) ja suhteet esimie-
hiin (13 %). 1990-luvulta on lisddntynyt jatkuva uuden omaksumisen vaatimus
tyoviihtyvyyttid heikentivini tekijani. Viimeksi mainittu on selvisti julkisen sek-
torin riesa (23 %), silld yksityissektorilla siitd raportoi huomattavasti harvempi
(12 %). My6s sukupuolten vilinen ero on suuri: naiset kirsivit asiasta lahes kaksi
kertaa niin usein (20 %) kuin miehet (11 %). Korkeasti koulutetuilla uuden oppi-
misen paine vihentii tydssi viihtymistd kaksi kertaa niin usein (20 %) kuin pe-
rusasteen koulutuksen saaneilla (10 %). Sosioekonomisen ryhmin mukaan tar-
kasteltaessa alemmat toimihenkil6t (20 %) ohittavat niukasti ylemmit toimihen-
kilst (18 %), mutta ero tydntekijoihin on molemmilla melkoinen (7 %). Jatkuva
uuden omaksumisen vaatimus vihentii tydviihtyvyytti erityisesti terveydenhoi-
totydssi (28 %), joskin osuus nousee noin viidennekseen (20-22 %) my®0s sosiaa-
litydssa ja hallinnollisessa johtotydssi seki toimistotydssd, johon lukeutuu muun
muassa [T-alan tyo.

Pitkilld aikavililli on parannusta kuitenkin nahtivissd siind suhteessa, ettd
aiempaa harvempaa jurppii tdissd kehittymismahdollisuuksia puute (10 %), ete-
nemismahdollisuuksien puute (14 %), tydajat (14 %) tai tyon yksitoikkoisuus
(15 %). Epidvarmuus tydsuhteen jatkumisestakaan (14 %) ei vaikeuttanut tyossa
vithtymistid kevailld 2008 yhti usein kuin vuosina 1997 ja 2003.

Kaiken kaikkiaan naiset listaavat selvisti useampia tyodviihtyvyyttd heikentdvid
tekijoitd kuin miehet. Naiset mainitsevat tyoviihtyvyyttd vihentdviksi tekijoiksi
miehiid useammin kiireen (54 % vs. 48 %), tyon pakkotahtisuuden (24 vs. 20 %),
palkan (36 vs. 32 %), palautteen puutteen (24 vs. 20 %), arvostuksen puutteen
(24 vs. 20 %), vaikutusmahdollisuuksien puutteen (18 vs. 15 %), epavarmuuden
tydsuhteen jatkumisesta (15 % vs. 13 %), suhteet esimiehiin (15 % vs. 11 %), han-
kalat asiakkaat (26 % vs. 19 %), tyopaikan ilmapiirin (18 vs. 11 %) seka etenemis-
mahdollisuuksien (15 % vs. 13 %) ja kehittymismahdollisuuksien (11 vs. 9 %)
puutteen. Tydajoissa (14 %) ja huonossa johtamisessa (22 %) ei miesten ja naisten
kohdalla sentiin ole eroa. Miesten tydviihtyvyys kirsii naisia useammin tyon yksi-
toikkoisuudesta (18 vs. 12 %), tyon vuoksi matkustamisesta (8 vs. 3 %) seki tyos-
kentelyolosuhteista. My®s se, ettei olennaista tietoa anneta ajoissa, vaikeuttaa mie-
hilld tydviihtyvyytti hieman useammin kuin naisilla (30 % vs. 29 %).

Kaiken kaikkiaan suomalaispalkansaajat tuntuvat kuitenkin havaitsevan tyo-
olosuhteissaan enemmin viihtyvyyttd lisidvid kuin sitd heikentdvid tekijoita.
Huomionarvoista on my®s se, etti vaikka monet kielteiset tydolotekijdt nayttavit
kasautuvan julkisen sektorin ja nimenomaan kunta-alan palkansaajille useammin
kuin yksityissektorin palkansaajille (esimerkiksi kiire, fyysinen vikivalta ja sen
uhka, tyopaikkakiusaaminen, matala palkkaus, syrjintd), monet tekijat myos li-
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sadvat julkisen sektorin — ja nimenomaan kunta-alan — ty6viihtyvyytti selvem-
min kuin yksityissektorilla tapahtuu. Tillaisia ovat esimerkiksi sellaiset tyon si-
sdltoon liittyvit tekijit kuten tydn vaihtelevuus, mielenkiintoisuus ja haasteelli-
suus, aikaansaamisen ja hyddyllisyyden tunne, uusien asioiden oppiminen,
mahdollisuus itsensd toteuttamiseen seki tyon arvostus.
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Tyooloista puhuttaessa esitetdan hyvin usein kysymys siitd, miten tyontekijat il-
maisevat oman tyytyviisyytensi tyohon. Tyotyytyviisyyden uskotaan kertovan
yksilollisestd hyvinvoinnista ja my6s tydpaikan vaihtohalukkuudesta. Laajoissa
haastatteluaineistoissa ongelmaksi on kuitenkin osoittautunut se, ettd tyotyyty-
viisyytti yleisesti kysymillid saadaan hyvin vinoja jakaumia. Lahes kaikki ovat jo-
ko hyvin tai melko tyytyviisid tyohonsd. Niin on kdynyt myos tydolotutkimuk-
sen aineistoissa joka kerta, kun asiaa on yleiselld kysymykselld tiedusteltu.

Tyoolotutkimuksessa kysyttiin tyotyytyviisyytti ensimmaiisen kerran 1984.
Vuonna 1990 titd kysymysti ei esitetty juuri vastausjakautuman vinouden vuok-
si. Seuraavilla kerroilla 1997 ja 2003 kysymys kuitenkin taas toistettiin kdyttden
alkuperiisii vastausvaihtoehtoja, jotka ovat "erittdin tyytyviinen", "melko tyyty-
viinen", "melko tyytymiton" ja "erittdin tyytymiton". Jos vastauksista yhdiste-
tdidn erittdin ja melko tyytyviiset samaan ryhmiin, on niiden kolmen tutkimus-
kerran sarja seuraava: tyytyviisten osuudet ovat 94, 94 ja 93 prosenttia palkan-
saajista. Jos katsotaan vain erittiin tyytyviisten ryhmii, on vastaava vuosien
1984, 1997 ja 2003 sarja seuraava: 29, 31 ja 33 prosenttia palkansaajista.

Nyt kisilli olevassa vuoden 2008 tydolotutkimuksessa piitettiin muuttaa
hieman vastausvaihtoehtoja, ja keskelle lisittiin "vaikea sanoa". Lisiksi lomakkee-
seen lisittiin kysymys, jossa tyytyviisyyttd tiedusteltiin viiden eri tyon piirteen
nikokulmasta. Vastausvaihtoehtoina niissikin kiytettiin uutta kysymysmallia,
jossa on keskelld vaihtoehto "vaikea sanoa". Yleistd tyotyytyviisyyskysymysti ei
niin voi suoraan verrata edelli esitettyihin aiempiin tuloksiin, mutta tillaisenaan
kysymys lienee vastaajalle helpompi vastata. Kuviossa 141 on kuvattuna seki
yleiseen tydtyytyviisyyskysymykseen ettd eri osatekijoihin saadut "erittdin tyyty-
viinen" -vastaukset sukupuolen mukaan.

Tillaisen eritellymmin tydtyytyviisyyskysymyksen tarkoituksena on yhtaalta
saada monipuolisempaa kuvaa tyytyviisyydestd kuin miti yleiselld kysymykselld
on mahdollista. Toisaalta eri tekijoiti erittelevin kysymyksen avulla voidaan tutkia
sitd, mitki tekijit ovat eniten yhteydessi yleiseen tyotyytyviisyyteen. Tyotyytyvai-
syyden kisitettd on aikojen kuluessa tutkittu hyvin monelta kannalta ja sithen vai-
kuttavista tekijoistd on esitetty erilaisia tulkintoja. Erds kuuluisimmista teorioista
on niin sanottu Hezbergin (1959) kahden faktorin teoria. Tyotyytyviisyytté tar-
kastellaan siini tarveteoreettisesta nikokulmasta. Teorian mukaan tyStyytyviisyys
ja tydtyytymittdmyys ovat eri ulottuvuudella olevia tekijoita. Tyytyvaisyyden vas-
takohtana ei ole tyytymittdmyys vaan tyytyviisyyden puute. Herzberg jakaa teo-
riassaan tyohon liittyvit tekijit ulkoisiin ("hygiene") ja sisiisiin ("motivation") teki-
joihin. Tyotyytyviisyyttd synnyttivit hanen mukaansa lahinni ty6n siséiset, moti-
vaatiotekijat. Ne liittyvit yksilon tarpeisiin toteuttaa itseddn tyossa.

Arto Miettinen on vuoden 2003 tutkimuksen pohjalta tutkinut tyotyytyvii-

syyden yhteyksid tyon muihin tekijoihin kidyttimalld juuri Herzbergin kahden
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faktorin teoriaa (Miettinen 2006). Artikkelissa on analysoitu tydolotutkimuksen
"erittdin tyytyvdisten" ryhmaéa selittimalld, mitkd tyon piirteet eniten lisddvit
tyOtyytyvéisyyttd. Regressiomallien avulla todentuu Herzbergin teorian keskei-
nen anti: oman tyon merkitykselliseksi ja tirkeiksi kokeminen, kehittymismah-
dollisuudet nykyisessd tyossi sekd kokemukset itsestd arvostettuna tydyhteison
jaseneni selittivit eniten erityisen tyytyviisten ryhmaiin kuulumista.

Viimeisimmaissi tydolotutkimuksessa on yleisen tyytyviisyyskysymyksen li-
siksi kysytty tyytyviisyyttd kehittymismahdollisuuksiin, oman ammattitaidon ar-
vostamiseen, mahdollisuuksiin vaikuttaa tySyhteison toimintaan, tyspaikan sosi-
aalisiin suhteisiin ja tyotehtivien sisdltoon. Lisiksi kuviossa 141 on esitetty esi-
miestd koskevien kysymysten yhteydessi esitetty kysymys, miten tyytyviinen
vastaaja on yleisesti esimiehen johtamistapaan. Siind on samanlaiset vastausvaih-
toehdot kuin tyotyytyvdisyyskysymyksissi, joten sitd on helppo tarkastella myos
tdssa yhteydessi.

Tasan neljasosa (25 %) palkansaajista on nykyiseen tychonsi erittiin tyytyvii-
sid, naiset (26 %) hieman useammin kuin miehet (24 %). Hieman korkeammalle
erittdin tyytyviisten osuudet nousevat, kun on kyse tydpaikan sosiaalisista suhteis-
ta (28 %). Yleisen tason ylittdd myds tyytyviisyys tyStehtivien sisiltoon (26 %).
Sen sijaan sellaiset tyon piirteet kuin kehittymismahdollisuudet (15 %) tai mahdol-
lisuus vaikuttaa tydyhteison toimintaa (18 %) jaavit erittdin tyytyviisten osuuksis-
sa muista jilkeen. Yleensi naiset ovat niihin eri piirteisiin tyytyviisempid kuin
miehet, mutta poikkeuksina ovat mahdollisuudet vaikuttaa tyyhteisén toimin-
taan ja esimiehen toiminta, joihin miehet ovat naisia tyytyviisempi.

Taulukon 23 avulla voidaan nihda, miten tyytyviisyys tyon eri piirteisiin jakau-
tuu erilaisten taustamuuttujien mukaan. Yleinen tyytyviisyys nykyiseen tyohén on
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keskivertaista tyypillisempii vanhemmille (55-64-vuotiaille), opetustydssa, hallin-
nollisessa johtotydssi ja maataloustydssi tyoskenteleville palkansaajille. Kehitty-
mismahdollisuuksiinsa tyytyviisid 16ytyy eniten 25-34-vuotiaista, korkean asteen
tutkinnon suorittaneista, ylemmistd toimihenkil6isti, tieteellisessd ja teknisessd
tyossi olevista, opetustydssi olevista ja hallinnollista johtoty6té tekevista.

Taulukko 23. Tyytyvaisyys nykyiseen tyohon ja sen osatekij6ihin, %
Erittdin tyytyvdiset. Tyoolotutkimus 2008.

Nykyi-  Kehitty- Ammatti- Mahd.  Tyé- Tyo- Esi-
seen mis- taidon  vaikuttaa paikan  tehtdvien miehen
tyohén  mahdolli- arvosta- tydyht. sosiaal. sisaltéon johtamis-
yleensd  suuksiin miseen  toimin-  suht. tapaan
taan
Yhteensa 25 15 23 18 28 26 23
lka
15-24 26 12 18 16 41 22 33
25-34 23 18 21 18 32 21 24
35-44 24 15 23 19 26 24 21
45-54 24 13 23 17 24 28 21
55-64 30 16 31 20 26 31 24
Koulutus
Korkea aste 26 18 27 21 29 28 22
Keskiaste 24 13 21 17 27 23 23
Perusaste 28 12 22 17 31 28 27
Sosioekonominen asema
Ylemmat toimihenkil6t 28 23 30 25 30 32 25
Alemmat toimihenkilot 26 14 23 17 30 26 23
Tyontekijat 22 9 18 15 24 19 22
Ammatti
Tieteellinen, tekn.yms. tyo 26 20 25 21 30 29 21
Opetustyo 31 19 25 22 32 36 29
Terveydenhoitoalan tyo 26 16 27 15 29 28 24
Sosiaalialan tyo 26 14 22 18 29 31 23
Hallinnollinen johtotyd 32 27 38 34 27 37 24
- Toimistotyd 25 16 26 17 29 24 22
Kaupallinen tyo 23 15 22 20 34 23 24
 Maataloustyo 31 7 26 23 32 29 36
Liikennetyo 23 8 23 14 22 20 23
Teollinen tyo 20 10 14 13 23 15 21
Rakennustyd 19 10 20 16 21 25 19
Palvelutyo 28 1" 22 19 30 24 26
- Tydnantajasektori
Valtio 27 17 24 15 26 30 20
Kunta 26 14 23 16 27 30 23

Yksityinen 25 15 23 20 29 23 24
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Oman ammattitaitonsa arvostamiseen ovat tyytyvdisimpia 55-64-vuotiaat,
korkeasti koulutetut, ylemmat toimihenkilét ja aivan erityisesti hallinnollista joh-
toty6td tekevit. Samat ryhmit ovat tyytyviisimpii mahdollisuuksiinsa vaikuttaa
tydyhteison toimintaan: vanhin ikiryhmi, korkeasti koulutetut, ylemmit toimi-
henkil6t, johtotyotd tekevit ja yksityiselld sektorilla tydskentelevit. Tydpaikan
sosiaaliset suhteet luovat tyytyviisyytti sellaisiin ryhmiin kuin nuoret (15-24 ja
25-34-vuotiaat), vain perusasteen tutkinnon suorittaneet, opetustydti tekeviit,
kaupallista ja maataloustyéti tekevit.

Ty6tehtivien sisidltoon ovat tyytyviisimpid vanhimmat palkansaajat, ylemmit
toimihenkil6t ja aivan erityisesti opetusty6ti ja hallinnollista johtoty6ti tekevit.
Maininnan ansaitsee myos sosiaalialan ty6 sellaisena, jossa tyon sisiltdd arvoste-
taan keskimiariistd enemmin. Téssd asiassa my6s valtio ja kunnat kunnostautu-
vat yksityiseen sektoriin nihden selvisti. Esimiehen johtamistapa on aivan erityi-
sesti nuorten (15-24-vuotiaat) mieleen. Vain perusasteen suorittaneet ja maata-
lousty6ti tekevit, mutta toisaalta my6s opetustyoti tekevit, ovat tissi tyytyviis-
ten suuntaan poikkeavia.

Kuviossa 142 on tarkasteltu sitd, mitki tyytyviisyyden osatekijit ovat eniten yh-
teydessi yleiseen tydtyytyviisyyteen. Kuviossa on kuvattuna, kuinka moni eri osate-
kijoihin erittdin tyytyviisistd on samalla erittiin tyytyviinen yleensi nykyiseen tyo-
hénsi. Talld tavoin on mahdollista testata Herzbergin teoriaa tyytyviisyyttd aikaan-
saavista tekijoistd kiyttaen hyviksi tydolotutkimuksen uutta kysymyspatteria.

Tulos niyttid tukevan selvisti ainakin sitd olettamusta, ettd henkilokohtaiset
kehittymismahdollisuudet ovat tirked tyotyytyviisyyttid rakentava tekijd, aivan
kuten Herzbergin teoriakin esittda. Tydolotutkimuksen mukaan niisti, jotka ovat
erittdin tyytyviisid omiin kehittymismahdollisuuksiinsa, 59 prosenttia on my®s
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yleisesti nykyiseen tychonsi erittdin tyytyviisid, miehet hieman enemmin
(62 %) kuin naiset (57 %). Tassi tarkastelussa yhteys on heikoin yleisen tyotyyty-
viisyyden ja sosiaalisia suhteita koskevan tyytyviisyyden vililld. Sosiaalisiin suh-
teisiin erittdin tyytyviisisti "vain" 43 prosenttia on myos yleensd tyohonsi erit-
tdin tyytyvaisia.

Tulos on sikili varsin kiinnostavaa, ettd sosiaaliset suhteet ovat tekija, johon
tydpaikoilla ollaan useimmin erittdin tyytyviisid, kuten kuvio 141 osoitti. Saman
kuvion mukaan on edelleen luettavissa, etti kehittymismahdollisuuksiinsa erit-
tiin tyytyviisid on tyopaikoilla kaikkein vihiten. Toisin sanoen hyvit sosiaaliset
suhteet eivit ole tuottamassa yleisti tyotyytyviisyyttd samassa maarin kuin muut
tekijit, erityisesti hyvien kehittymismahdollisuuksien kokeminen. Tamikin on it-
se asiassa Herzbergin teorian mukaista: siind suhteet tyStovereihin on liitetty
tyén ulkoisiin (hygienia-) tekijoihin, jotka vaikuttavat pikemminkin tyotyyty-
mittdmyyteen. Toisaalla tissi raportissa on kisitelty sitd, miten esimerkiksi tyo-
paikkakiusaaminen on selvissi yhteydessi tyon vaihtohalukkuuteen (ks. luku
"Ty6hon sitoutuminen"). Tyén vaihtohalukkuutta taas voidaan pitdd varsin sel-
vini tyotyytymittdmyyden ilmauksena.

Mikili niistd tuloksista halutaan tehdi jotain johtopaatoksia siitd, mika tyo-
paikoilla eniten edistiisi tyotyytyviisyyttd, on omassa tyossa kehittymismahdolli-
suuksien lisiiminen ilmeisen ensisijaista. Kehittymismahdollisuuksilla on ilmei-
nen yhteys tydtyytyviisyyteen ja kuitenkin juuri niihin ollaan vihiten tyytyviisii
tilld hetkelld. Kun kaikista palkansaajista 14 prosenttia sanoo olevansa tyytyma-
ton omiin kehittymismahdollisuuksiinsa, on vastaava osuus palvelutyéssi ja teol-
lisessa tydssi 19 prosenttia, lifkennetydssi 16 ja kaupallisessa seki terveydenhoi-
toalan tydssd 15 prosenttia. Mitdin suuria eroja eri taustamuuttujien suhteen ei
jakautumissa niy, mutta yksityisen sektorin naispalkansaajista varsin paljon eli 17
prosenttia ilmaisee olevansa tyytymiton kehittymismahdollisuuksiinsa.

Tyon mielekkyys

Viime vuosina on Suomessa puhuttu myos "tyén mielekkyyden" kisitteestd vihian
samaan tapaan kuin aikaisemmin on pohdittu tyétyytyvaisyytta. Tyon mielekkyy-
den kokemusta pidetian samalla tavoin kokonaisvaltaisesti tyotilannetta kuvaava-
na. Keskustelu tyon mielekkyydesti lahti liikkeelle ennen muuta tyéministerion
tydolobarometrin tulosten myéti (Ylostalo 2006, Alasoini 2006, 2007).
Tydolobarometrissa havaittiin selked pudotus tyon mielekkyyden muutos-
suuntaa koskevassa tuloksessa 2000-luvulle tultaessa. Tuomo Alasoini on sittem-
min useissa yhteyksissid analysoinut titd muutosta "tyén psykologisen sopimuk-
sen" kisitteen avulla. Siind on kyse tydelimin osapuolten molemminpuolisten
velvoitteiden tiyttimisen tai tiyttimitti jittimisen perusteella syntyvistd luot-
tamuksen tai epiluottamuksen tunteesta. Kyse on tydtyytyvdisyyteen tai -tyyty-
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mittdmyyteen verrattuna syvemmin koetusta ja samalla enemmin tulevaisuu-
teen suuntautuvasta psykologisesta tilasta.

Siitd, mitd tyon mielekkyys konkreettisesti ilmaisten pitii sisilldan, on esitet-
ty hyvin erilaisia arveluja. Alasoinin nikemys psykologisesta sopimuksesta viittaa
ennen muuta tulevaisuuden epivarmuuteen, mutta asialle on esitetty monia
muitakin tulkintoja. Tilastokeskuksen tydolotutkimuksessa tyén mielekkyyden
kasitettd ei ole toistaiseksi kiytetty juuri siitd syystd, ettd on vaikea tietdd, miti
vastaajat silld tarkoittavat vastatessaan. Asiaa pitiisi varmaankin tutkia enemmin
jollain laadullisemmalla menetelmilld kuin vain lomaketutkimusta kayttimalla.

Tyoolotutkimuksen lomakkeella on kuitenkin ollut eris sellainen mittari, joka
saattaa menni hyvin lihelle tyon mielekkyyden kisitettd. Tyoyhteisoltd tuen saa-
mista ja osallistumista selvittivissi kysymyksessi on viimeiseni osio, jossa kysy-
tddn "Naettekd oman tyonne tuloksellisena tai hydyllisend" (ks. liitteeni olevan
lomakkeen kysymys B32F). Vastausvaihtoehdot ovat olleet "aina", "useimmiten",
"joskus" ja "ei koskaan". Taulukossa 24 on koottuna eri taustamuuttujien suhteen
osuudet "aina" -vaihtoehtoon vastanneista. Niiti oli 2008 tutkimuksessa 33 pro-
senttia palkansaajista. Jos lasketaan yhteen "aina" ja "useimmiten" vastanneet, on
osuus lahes yhti korkea (88 %) kuin tydtyytyviisyydessi vastaavasti menetellen.
Siksi on jarkevdmpai verrata "aina" -vastauksia.

Taulukon 24 kuvaamissa tuloksissa on mielenkiintoista se, etti tyon tuloksel-
lisen ja hyddylliseni kokemisessa on nihtivissi laskua 2000-luvulla. Titi tulosta
varsin ldhelld on timin raportin luvussa "Tyén merkityksen muutos" esitetty
muutos oman tyon pitimisessd tirkedna ja merkittivini (kuvio 16). Siinikin on
laskua vuodesta 2003. Voidaan ehki puhua ainakin lievisti turhautuneisuuden
lisadntymisestd omaa ty6td koskevissa nikemyksissa.

Tuloksellisuuden ja hyodyllisyyden tunteiden viheneminen paikallistuu vi-
hin enemmin miehiin kuin naisiin, 35-44-vuotiaisiin enemmain kuin muihin ika-
ryhmiin. Ikdryhmissd on kuitenkin huomattava, etti erityisesti ikdintyneet mie-
het (55-64-vuotiaat) nikevit nyt tydnsid vihemmin tuloksellisena ja hyddyllise-
né kuin aiemmin. Koulutuksen mukaan pudotus on suurin vain perusasteen kou-
lutetuilla miehilla.

Ammattiryhmittiin tarkastellen hyédyllisyyden tunteessa on ollut jo aiemmin
suuria eroja. Johtoasemassa téssd suhteessa ovat olleet opetustyd, terveydenhoi-
toalan tyd, sosiaalialan tyd, maatalousty® ja palveluty6. Nyt niisti kaksi viimeksi
mainittua on pudonnut pois johtoasemista, ja terveydenhoitoalan tydssikin hyo-
dyllisyyden tunne on laskenut selvisti, tosin vain naisten osalta. Ainoa ammatti-
ryhmi, jossa tuloksellisuuden ja hyodyllisyyden tunne on kasvanut, on ope-
tusalan tyo erityisesti naisten osalta. Tyonantajasektoreissa kuntaty6 on tissi asi-
assa sdilyttinyt johtoasemansa, onhan hy6dyllisyyden kokemus perinteisestikin
ollut varsin vahvasti hyvinvointipalveluihin keskittyvii. Téssi suhteessa ndmai tu-
lokset varsin selvisti poikkeavat tyoministerion tydolobarometrin tyén mielek-
kyys -kisityksistd, joissa suurin lasku 2000-luvulla on koskenut nimenomaan
kuntasektoria. Sen sijaan tydolotutkimuksen tulosten mukaan varsin selvi lasku
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Taulukko 24. Ndkee oman tyonsé tuloksellisena ja hyédyllisena
"Aina". Tyoolotutkimukset 2003 ja 2008, %

Yhteensa Naiset Miehet

2003 2008 2003 2008 2003 2008
Yhteensa 36 33 38 36 35 29
lka
15-24 28 32 25 32 31 33
25-34 29 26 29 30 30 23
35-44 38 29 41 30 34 28
45-54 37 37 39 41 35 32
55-64 46 40 47 46 46 34
Koulutus
Korkea aste 35 33 34 35 36 30
Keskiaste 37 33 4 36 33 29
Perusaste 38 35 40 43 36 27
Sosioekonominen asema
Ylemmat toimihenkil6t 35 35 34 37 37 32
Alemmat toimihenkil6t 39 35 39 36 38 30
Tyontekijat 35 29 40 35 32 2.
Ammatti
Tieteellinen, tekn.yms. tyd 34 30 27 30 38 29
Opetustyd 41 46 4 48 43 42
Terveydenhoitoalan tyo 47 43 48 43 38 40
Sosiaalialan tyo 49 49 50 52 " .
Hallinnollinen johtotyd 36 33 33 31 38 33
Toimistotyo 30 30 30 32 29 26
Kaupallinen tyo 34 27 30 22 39 35
Maataloustyo 49 39 - ” 49 40
Liikennetyd 28 28 30 25 27 29
Teollinen tyo 32 26 33 28 32 26
Rakennustyo 30 26 . = 31 26
Palvelutyo 42 32 43 37 39 24
Tyonantajasektori
Valtio 32 29 27 31 37 27
Kunta 43 43 45 46 38 31

Yksityinen 34 30 34 30 34 29

on nihtivissd valtiosektorin miehilli tyon tuloksellisuuden ja hyodyllisyyden
tuntemuksissa. Kuinka paljon tima "turhautuminen" liittyy valtiosektorin tuotta-
vuusohjelmaan, olisi varmasti mielenkiintoinen jatkotutkimuksen aihe.
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Tyohon sitoutuminen

Tdmin julkaisun alussa kisiteltiin tyén merkitysti suomalaisille palkansaajille.
Tulosten perusteella oli todettavissa, etti ansioty on edelleen erittdin merkitti-
vd arvo ja elaminalue valtaosalle palkansaajista. Vaikka kodin ja perhe-elimin
merkitys on selvisti kasvanut, samoin vapaa-ajan harrastusten, tyd on siilyttinyt
asemansa vaikkakin hieman edellisestd tutkimuskerrasta vihentyen.

Toisaalta tydmarkkina-asemaa koskevassa luvussa kivi ilmi, ettd suomalaisten
tyopaikka- ja ammattiuskollisuus on vain kasvanut huolimatta liikkuvuuden li-
sdamistd painottavista nakemyksisti. Ellei pitkitdiden tai muun epivarmuuden
vuoksi jouduta vaihtamaan tydpaikkaa, ovat suomalaiset hyvin halukkaita pysy-
maédn saman tyonantajan palveluksessa. Titi voitaisiin tulkita my6s voimakkaaksi
sitoutumiseksi nykyiseen tychon.

Yhteiskuntapoliittisessa puheessa ja myos tydorganisaatioiden strategioissa on
sitoutumista pidetty tdrkednid. Samalla palkansaajien toivotaan pysyvin tyoeli-
maisséd ja jatkavan tyburaansa mahdollisimman pitkdin. My6s organisaatioiden
katsotaan hydtyvin tuottavuudessa ja innovatiivisuudessa tyontekijoidensi sitou-
tumisesta. Tarkeiksi kysymyksiksi silloin ovat nousseet hyvinvointi tydssi ja
yleensi niiden tekijéiden pohtiminen, mitki edistiisivit sitoutumista. Sitoutumi-
seen pyritddn samaan aikaan, kun toisaalta kansainvilinen kilpailu johtaa tyévoi-
man kdyton joustavuuden ja liikkkuvuuden lisidmiseen seki yksil6llistyviin sopi-
miseen tai palkkaukseen. Kilpailun villeimmissi muodoissa tyontekijit toimivat
pikemminkin yrittdjamaisesti, vain oman uransa kehittimiseen sitoutuneina.
(esim. Sennett 2001, Bauman 2001, Beck et al. 1995.)

Tyoolotutkimuksissa on tutkittu tydhon sitoutumista monenkin kysymyksen
avulla, mutta selkeimmin sitd mittaa tyon vaihtohalukkuutta kisitteleva kysy-
mys. Kuvio 143 kuvaa saatuja vastauksia koko tutkimuskaudelta. Nahdiin, ettd
niiden osuus, jotka eivit lainkaan haluaisi vaihtaa nykyisti tyopaikkaansa toiseen
on nykyisin varsin korkealla, 52 prosentissa. Osuus on toiseksi korkein koko tyo-
olotutkimusten historiassa. Lukujen muutoksissa nikyy sama 1990-luvun laman
aikana tullut uusi innostus omaa ty6ti kohtaan, kuin timin julkaisun alussa esi-
tetyissd nakemyksissd tyon yleisestd merkityksesti.

Naisten ja miesten tyon vaihtohalukkuus ei niy kuviosta, mutta siini ei ole
juuri mitédn eroja: naisista 51 prosenttia ei haluaisi vaihtaa toiseen tyéhén, mie-
histd taas hieman useampi, 53 prosenttia, pysyisi nykyisessi tyossi. Samalle am-
mattialalle haluaisi vaihtaa naisista 23 prosenttia ja miehistd 18 prosenttia, eri
alalle taas vastaavasti 25 ja 28 prosenttia. Miehet ovat siten hieman valmiimpia
kokonaan vaihtamaan alaa. Téma sama asetelma on siilynyt koko tyoolotutki-
musten sarjan ajan.

Ty6paikan vaihtohalukkuudessa ei erilaisten taustamuuttujien suhteen ole
mitddn suuria eroja. Esimerkiksi koulutuksen ja ammattiaseman mukaan syntyy
eroja ldhinna siiné, ettd vain perusasteen suorittaneilla ja tyontekijaryhmiin kuu-
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. Haluaisiko vaihtaa toiseen tyopaikkaan

Kuvi i
« Jos voisi vaihtaa samalla palkalla. Tyéolotutkimukset 1977-2008
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luvilla vaihtotoiveet kohdistuvat muita enemmsin eri ammattialoille, kun taas
ylemmit toimihenkilét ja eniten koulutetut toivovat siilyttidvinsd alan mutta
saavansa eri tydpaikan. Tdmi on luultavasti sidoksissa hankittuun koulutukseen,
jonka alasta ei haluta luopua. Sektoreittain vaihtohalukkuus on suurinta yksityi-
selld sektorilla, mutta tidssikiian suhteessa sitoutuneisuudessa ei ole suuria eroja:
50 prosenttia yksityiselld, 56 prosenttia kunnissa ja 55 prosenttia valtiolla on
sellaisia, jotka eivit halua lainkaan vaihtaa tyopaikkaa.

Iin mukaan sitoutuminen toki vaihtelee. Nuoret ovat innokkaampia vaihta-
maan kuin muut ja vield eri ammattialalle. Nuorista, 15-24 vuotiaista miehista
32 prosenttia ja naisista 30 prosenttia haluaisi eri alalle, kun kaikista palkansaajis-
ta vain 27 prosenttia. Toisaalta taas vanhemmista, 55-64 vuotiaista miehistd
vaihtohalukkaita eri alalle on vain 19 prosenttia, ja naisista 18 prosenttia. Tdmén
perusteella voisi ajatella, ettd palkansaajavieston ikdintyminen selittiisi vaihto-
halukkuuden vihenemisti. Niin ei kuitenkaan ole, sillid sitoutuminen nykyiseen
tyohon on lisidntynyt pitkilld aikavililld eniten nuorten keskuudessa. Viimeisten
viiden vuoden aikana taas nuorten, alle 25-vuotiaiden vaihtohalukkuus on pysy-
nyt ennallaan, kun siti vanhemmilla se on hieman kasvanut.

Ammattiryhmittiin sitoutuminen eriytyy siten, etté terveydenhoitoalan toissi
ja hallinnollisessa johtotydssi ja opetusalalla halutaan vaihtaa tyopaikkaa samalle
alalle eniten ja litkennetydssi ja teollisessa tyossi taas eniten eri alalle.

Organisaatioon sitoutumisen on eriissi aiemmissa tutkimuksissa havaittu ole-
van yhteydessi ainakin vaikutusmahdollisuuksiin ja esimiestoimintaa koskevaan
tyytyviisyyteen (Béckerman et al. 2008, Jokivuori 2002). Tydolotutkimus tuot-
taa samanlaisia tuloksia sikili, etti niisti, jotka ovat esimiehen toimintaan hyvin
tyytyviisid, vain 31 prosenttia haluaisi vaihtaa tydpaikkaa, kun hyvin tyytymatto-
mistid jopa 85 prosenttia ajattelee ndin. Osuudet ovat lihes samat sukupuolen
mukaan. Toisaalta my6s kysymys siitd, saako tukea ja rohkaisua esimiehelti tuot-
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taa samansuuntaisen tuloksen: aina tukea saavista vain 33 prosenttia haluaisi
vaihtaa tydpaikkaa, kun "ei koskaan" tukea saavista osuus on 67 prosenttia. Tyo-
tovereiden tuen puute ei vaikuta yhti paljon vaihtohalukkuuteen: "aina" vastaa-
vista 38 prosenttia ja "ei koskaan" vastaavista 61 prosenttia haluaa vaihtaa ty6ta.

Vaikutusvalta tyon eri osatekijoihin lisid myos sitoutumista tydolotutkimuk-
sen mukaan. Erityisesti jos tydssi ei ole mahdollisuuksia vaikuttaa ty6tahtiin, vi-
henee sitoutuminen, silli silloin 60 prosenttia olisi valmis vaihtamaan ty6ti. Sen
sijaan jos vaikutusmahdollisuuksia ty6tahtiin on paljon, vaihtohalukkaita on vain
4] prosenttia. Tami koskee yhtilailla naisia kuin miehii. Tyon sisiltoén vaikut-
taminen toimii samalla tavoin sitoutumista edistivisti. Niistd, jotka voivat vai-
kuttaa tyotehtdviensd sisiltoon paljon, vain 39 prosenttia haluaa toiseen tyohon.
Naisilla vaikutus on vield voimakkaampi kuin miehills, silli 58 prosenttia niist,
jotka eivit voi vaikuttaa tyonsi sisdltooén, haluaa vaihtaa tyotd. Miehilli sama
osuus on 47 prosenttia. Ehki timi liittyy siihen aiemmin tissi raportissa esille
tulleeseen seikkaan, ettid naisille tyon sisilté on tirkeimpi suhteessa palkkaan
kuin miehille.

Erilaiset tyon ongelmat ovat myés hyvin selvisti yhteydessi tydn vaihtohaluk-
kuuteen. Vaihtohalukkuutta lisddvit esimerkiksi kiireen haittaavuus, muutoksia
koskevan tiedonsaannin vihiisyys ja tydpaikkakiusaaminen. Jos kiireesti on erit-
tdin paljon haittaa, 59 prosenttia palkansaajista on halukkaita vaihtamaan tyots,
kun keskiarvo on 47 prosenttia. Jos saa tietoja muutoksista vasta niiden tapah-
duttua osuus on 57 prosenttia, tai jos tydpaikalla esiintyy jatkuvaa tydpaikkakiu-
saamista, lahtohalukkaita on 61 prosenttia. Parhaillaan itse kiusaamisen kohteena
olevista osuus on 67 prosenttia.

Tyoolotutkimuksessa on vastaajien osalta kiytettivissi myds tydvoimatutki-
muksen kysymys siitd, onko etsinyt toista tyoti viimeisten neljin viikon aikana.
Tihian myonteisesti vastaavia on kuitenkin varsin vihin: vuoden 2008 tutkimuk-
sessa 8 prosenttia, sama miehilld ja naisilla. Vuoden 2003 tutkimuksessa osuus
oli 7 prosenttia. Osuudet ovat niin pienii, ettd ryhmien vilisii eroja on melko
hankala tarkastella. Yleissuuntana voidaan kuitenkin sanoa, etti samansuuntaiset
tekijat kuin edellisessd kysymyksessi tyopaikan vaihtohalukkuudesta ovat vaikut-
tamassa my0s todelliseen toisen tyon etsintdin. Uuden tyon etsiminen on siti to-
dennikoisempid, mitdi enemmain esiintyy tyytymittdmyyttd esimiehen toimin-
taan tai omiin vaikutusmahdollisuuksiin. Jos ei saa riittivisti tukea tyStovereilta,
jos tydssd on haittaavaa kiiretta tai jos tyopaikalla esiintyy tyopaikkakiusaamista,
on uutta tyotd etsitty todennikoisemmin.

Nykyiseen tyohon sitoutumisen mittarina voidaan pitdd myos sitd, kuinka moni
on harkinnut yrittijiksi tai ammatinharjoittajaksi siirtymisti. Kuviosta 144 nih-
dain, ettd yrittdjaksi siirtyminen houkuttaa nyt useampia kuin vuoden 1997 tutki-
muksen aikaan. Tillaista on kuitenkin edelleen ajatellut harvempi kuin 1990-lu-
vun alussa. Palkansaajien yrittijahaaveiden vihentyminen liittyy varmaankin sa-
maan nykyiseen tyohon sitoutumiseen, misti eri kysymyksin tarkasteltuna on la-
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Kuvio 144. Ajatellut siirtya ynttajak5| tai ammatinharjoittajaksi :
Ajatellut joskus tai usein. Tydolotutkimukset 1990, 1997, 2003 /a 2008

%

Yhteensa Naiset Miehet
m1990 ==1997 ==2003 ==2008

man jilkeiseltd ajalta selvid niyttdd. Nykyinen tyd koetaan tirkedksi ja tyopaikkaa
vaihdetaan harvemmin.

Tissid asiassa miesten ja naisten vililld on selvi ero. Miehet ovat yrittdjyydesta
paljon kiinnostuneempia kuin naiset, silli ainakin joskus niin ajatelleita on mie-
histd puolet, naisista 37 prosenttia. Yrittdjiksi ryhtymistd on usein harkinnut
miehisti 13 prosenttia ja naisista 11 prosenttia.

Seki naisista ettd miehisti kaupallisessa tydssi ja hallinnollisessa johtotydssi
on eniten sellaisia, jotka ovat harkinneet yrittijaksi ryhtymistd. Miehistd 55 pro-
senttia johtotydssi olevista ja 61 prosenttia kaupallisessa tydssd olevista ilmaisee
ainakin joskus nidin ajatelleensa. Naisten hallinnollisen johtotyén ammateissa
osuus on 38 prosenttia ja kaupallisessa tydssi 42 prosenttia. Lisiksi naisilla tyy-
pillinen yrittdjyyteen tyontivi ala on palvelutyd (39 %) ja miehilld terveydenhoi-
toalan tyd (60 %). Koulutustaso tai ammattiasema eivit niyté olevan yhteydessi
yrittdjyyden harkitsemiseen.
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Eldkeaikeet

Ikidntyneiden eli 55-64-vuotiaiden tyéllisyysasteet ovat nousseet Suomessa kohis-
ten 2000-luvulla. Vuonna 1998 ikdintyneiden tyéllisyysaste oli 36 prosenttia, mutta
vuonna 2007 se oli ohittanut jo reippaasti Lissabonin strategiassa asetetun 50 pro-
sentin tavoitetason ollen periti 55 prosenttia. Titd korkeampiin ikiintyneiden tydl-
lisyysasteisiin yltdviat EU27-maista ainoastaan Kypros (55,9 %), Britannia (57,4 %),
Latvia (57,7 %), Tanska (58,6 %), Viro (60 %) ja Ruotsi (70 %). (Eurostat.)

Kehityksen taustalta voi 16ytdi useita syiti. Suomen elikejirjestelmii uudis-
tettiin tuntuvasti vuonna 2005, jolloin varhaisia elikereitteji poistettiin. Elike-
uudistuksen my6td vanhuuselikkeelle voi siirtyd nyt joustavasti 63—-68 ikivuoden
vililld. Uudistus sisiltdid my6s taloudellisen kannustimen jatkaa tydssi pidem-
pain, silld 63 ikidvuodesta alkaen eliketti karttuu aiempaa suuremmalla prosen-
tilla. Samaan aikaan suomalaisessa tydelimissi on ollut kiynnissd myds useita
tydelamin kehittamishankkeita, joilla on tihditty ikdintyvien tydssd pysymiseen
tydeldmin laatua ja palkansaajien jaksamista parantamalla. Lisiksi ikdsntyneiden
tyollisyyttd on nostanut se, ettd ikidantyneiden palkansaajien koulutustaso on ol-
lut vuosi vuodelta korkeampi, kun suuret ikiluokat ovat tulleet "ikdintyneiden"
ikddn. On todettu, ettd korkea koulutus, hyvi terveys ja tyytyviisyys tyohén
selittavit voimakkaimmin pitkdédn tyossa jatkamista (mm. Forma ym. 2006). (Ks.
myos [lmakunnas 2007.)

Elidkeuudistus ajoittui siis kahden viimeksi tehdyn tydolotutkimuksen viliin.
Vuoden 2008 tutkimuksen tuloksista onkin erityisen mielenkiintoista tutkia, mil-
14 tavoin eldkeuudistuksen vaikutus nikyy palkansaajien elikeasenteissa — vai ni-
kyyko se?

Tyoolotutkimuksessa palkansaajilta on ensinnikin kysytty, ovatko he ajatel-
leet siirtyi elidkkeelle ennen vanhuuselikeikii. Titi vaihtoehtoa ajatelleiden pal-
kansaajien osuus oli vuonna 2008 laskenut tuntuvasti vuodesta 2003. Nyt se on
matalammalla tasolla kuin koskaan aiemmin tutkimusajanjakson aikana. (Kuvio
145.) Ennen vanhuuselikeikia elikkeelle siirtymistd usein ajatelleiden osuus on
vihentynyt 19 prosentista 17 prosenttiin ja asiaa joskus ajatelleiden osuus 37
prosentista 34 prosenttiin vuosina 2003-2008. Osuudet ovat vihentyneet kai-
killa tyénantajasektoreilla, kaikissa koulutus-, ammatti- ja sosioekonomisissa ryh-
missd. Muutos on hieman suurempi yksityissektorilla kuin julkisella sektorilla,
hieman suurempi alempien toimihenkildiden joukossa ylempiin toimihenkildihin
ja tyontekijoihin verrattuna, ja ammattiryhmittiin tarkasteltuna erityisen voima-
kas hallinnollisen johtotyon ja kaupallisen tyén ammateissa. Kaikkein suurin
muutos keskittyy kuitenkin juuri idkkdimpien palkansaajien joukkoon eli heihin,
joille asia on ajankohtaisin. Kun vuonna 2003 reilu kolmannes (34 %) ikiryhmis-
sd 55-64-vuotiaat oli ajatellut elikkeelle jiimistd ennen vanhuuselikeikis usein,
nyt viisi vuotta mychemmin vastaava osuus on enii reilu neljinnes (26 %).

Tilastokeskus 209



Eldkeaikeet

* Kuvio 145. Ajatellut siirtya elikkeelle jo ennen vanhuuseldkeikas
Ajatellut joskus tai usein. Tydolotutkimukset 1990, 1997, 2003 ja 2008
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Kuten ennen elikeuudistustakin, elikkeelle lihdén aikaistamista ovat ajatel-
leet useimmiten teollisen tydn, maataloustydn, rakennusalan tyén ja liikenne-
tydn ammateissa toimivat palkansaajat (19-21 % ajatellut usein). Yksityissekto-
rin palkansaajilla, tyontekijiasemassa tydskentelevilld sekd vain perusasteen kou-
lutuksen saaneilla niitd ajatuksia on muita yleisemmin.

Ikaryhmittiin tarkasteltuna kiy varsin selviksi, ettd elikeajatukset alkavat as-
karruttaa nimenomaan silloin, kun asia alkaa tulla ajankohtaisemmaksi. Alle
35-vuotiaat eivit asiaa juurikaan ajattele, ainakaan usein. Tuon rajapyykin jal-
keen lisiintyy voimakkaasti niiden palkansaajien osuus, jotka ovat ajatelleet asiaa
usein tai ainakin joskus. Mielenkiintoista on se, ettd yleisimmin asia on kuitenkin
askarruttanut 45-54-vuotiaita eiki siis kaikkein vanhinta palkansaajaikaluokkaa.
Tilanne on tissi suhteessa muuttunut vuodesta 2003. Tuolloin "ei lainkaan aja-
telleita" oli yhti paljon (29 %) ikdryhmissid 45-54-vuotiaat ja 55-64-vuotiaat.
Vuonna 2008 vastaava osuus on noussut 45-54-vuotiailla 34 prosenttiin, mutta
viahintdin 55-vuotiailla periti 41 prosenttiin.

Elikeajatukset korreloivat selvisti tydolosuhteiden kanssa. Ne ovat yleisempia
esimerkiksi niiden palkansaajien joukossa, jotka kokevat kiireestd aiheutuvan erit-
tiin paljon haittaa tydssdin, kuin niiden, joiden tydympiristossa ei esiinny lainkaan
kiirettd (27 % vs. 15 % ajatellut usein). Tyonsd henkisesti erittdin raskaaksi koke-
vat ovat ajatelleet aikaista elikoitymistd kaksi kertaa niin yleisesti kuin ne palkan-
saajat, joiden tyo tuntuu henkisesti erittdin kevyeltd (28 % vs. 14 %).

Osa-aikaeldke

Vihintiidn 58-vuotiaiden tyéllisten on mahdollista jiiddi osa-aikaelikkeelle, jol-
loin he lyhentivit tydaikaansa enintdin 70 prosenttiin aiemmasta. Osa-aikaeldke
korvaa osan tistd aiheutuvasta ansiotulojen menetyksestd. Osa-aikaelikkeen eh-
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dot ovat kuitenkin jossain miirin muuttuneet viime vuosina: Vuodesta 1998
vuoteen 2002 osa-aikaelikkeelle saattoi jiidid jo 56-vuotiaana, mutta vuoden
2003 alusta vasta 58-vuotiaana. Tieto tulevista uudistuksista elike- ja osa-aika-
elikejirjestelmissi aiheuttivat epiavarmuutta 2000-luvun alussa, ja monet osa-ai-
kaelikkeeseen oikeutetut hakivat sitd vuoden 2002 aikana. Vuonna 2003 osa-ai-
kaelikeldisid olikin enimmilldin jo reilut 40 000 henkei. Timin jilkeen heidin
lukumiirinsi putosi voimakkaasti. Elikeuudistuksen myotid osa-aikaelikkeen
yldikidrajaa on nostettu 65 vuodesta 68 vuoteen, ja samalla my6s osa-aikaelik-
keen elidkekarttumassa on tapahtunut heikennyksii. Vuonna 2007 osa-aikaelike-
ldisten médri oli noin 30 000. (Tuominen 2008; www.etk.fi).

Vuoden 2008 tydolotutkimuksen aineiston vihintidin 45-vuotiaista palkan-
saajista 5 prosenttia joko oli jo osa-aikaelikkeelld tai oli ainakin jittinyt osa-aika-
elakehakemuksen. Kaikkiaan reilu kolmannes (37 %) vihintidin 45-vuotiaista oli
ainakin joskus suunnitellut osa-aikaelikkeelle jizintii, eiki naisten ja miesten vi-
lilla ollut tdssd mainittavaa eroa. Tissd suhteessa tilanne ei ollut juurikaan muut-
tunut vuodesta 2003.

Vuonna 2008 tydolotutkimukseen osallistuneilta vihintiin 45-vuotiailta vas-
taajilta kysyttiin myos sitd, millaisina he kokivat tydpaikkansa mahdollisuudet
jirjestdd osa-aikatyotéd osa-aikaelidkkeelle haluaville. Lihes neljannes (23 %) vas-
taajista piti mahdollisuuksia erittdin hyvini, 39 prosenttia melko hyvini. Naiset
kokevat omien tyopaikkojensa mahdollisuudet tissi suhteessa hieman parem-
miksi kuin miehet. Parhaimmiksi mahdollisuudet arvioidaan valtiosektorilla, mis-
sd tyontekijoistd 33 prosenttia pitdd mahdollisuuksia erittiin ja 42 prosenttia
melko hyvind. Heikoimpana tilanne nihdiin yksityissektorilla, missi vastaavat
luvut ovat 20 ja 38 prosenttia. Kuntasektorilla 26 prosenttia tydntekijdisti arvioi
mahdollisuudet erittiin, 41 prosenttia melko hyviksi. Vastaavasti ylemmit toi-
mihenkilt arvioivat mahdollisuudet erittiin hyviksi paljon useammin (27 %)
kuin alemmat toimihenkildt (24 %) tai tyontekijit (19 %).

Niiltd vastaajilta, jotka kokivat tydpaikkansa mahdollisuudet osa-aikaelikkeen
jarjestimiseen melko tai erittidin huonoiksi, koetettiin edelleen selvittii asiainti-
laan vaikuttavia seikkoja. Valtaosa (80%) kokee tydpaikan ongelmien tissd suh-
teessa liittyvin siihen, etti tydjirjestelyt muuttuisivat liian vaikeiksi. Téssd koh-
din ei ole juurikaan eroa sukupuolten vililli, ja sektoreittainkin vain suhteellisen
vihin (valtio 76 %, kunta 80 %, yksityinen 81 %). Toisaalta ylemmit toimihen-
kilot kokevat nidin melko lailla useammin (87 %) kuin tyontekijit (76 %).

Kaksi kolmesta (64 %) tyopaikkansa mahdollisuudet huonoiksi arviovasta pal-
kansaajasta — miehet hieman useammin kuin naiset (66 % vs. 62 %) — arvelee, et-
td tyopaikan osa-aikaelikejirjestelyja vaikeuttaa se, etti ikisintyneiden tySpanos-
ta tarvitaan kokoaikaisena. Niin ajatellaan yksityiselli ja valtiosektorilla hieman
useammin (65 %) kuin kuntasektorilla (61 %). Ammattialoista erottuvat erityi-
sesti tieteellisen ja teknisen tyén ammattiryhmi (74 %) sekd rakennusalan tyén
(74 %) ja liikennetyon (73 %) ammattiryhmit.
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Kun tarkastellaan edelleen vain niitd palkansaajia, jotka arvioivat tyopaikkansa
mahdollisuudet osa-aikaelikkeen jirjestimiseksi huonoiksi, ainoastaan 15 prosent-
tia arvelee syyksi sen, etti pyrkijoiti osa-aikaelikkeelle on liikaa. Tissd suhteessa
naiset ja miehet ovat yksimielisid. Arvio on erityisen yleinen valtiosektorilla (22 %)
verrattuna kunta- (16 %) ja yksityissektoriin (14 %). Kyseisen syyn mainitsevat en-
nen kaikkea hallinnollisen johtotyén ammateissa tydskentelevit (27 %) sekd ter-
veydenhoitotydn (21 %) ja palvelutyén (21 %) ammateissa tyoskentelevit.

Eldkkeelle siirtymisen arvioitu ikd

Vihintiin 45-vuotiaiden vastaajien arvio siitd, missa idssd he arvelevat jadvinsa
kokoaikaiselle elikkeelle, on noussut vuodesta 2003 lihes vuodella. Naisilla kes-
kiméiidriinen arvioitu ikd on noussut 61,8 ikdvuodesta 62,6 ikivuoteen, miehilld
61,6 ikivuodesta 62,4 vuoteen. (Taulukko 25.) Ylemmiit toimihenkil6t ounaste-
levat jaksavansa tydelimissi hieman pidempiin kuin alemmat toimihenkil6t
taikka tyontekijit, joista viimeksi mainitut arvioivat elikkeellejadmisikidnsi kaik-
kein alhaisimmaksi.

Mielenkiintoinen on se tieto, ettd vihintdin 45-vuotiaista palkansaajista yli
puolet (53 %) voisi harkita tyonteon jatkamista jossain méirin vield van-
huuselikkeelld olleessaan: Lihes 40 prosenttia ei sulje pois sitd mahdollisuutta,
ettd voisi tydskennelli tilapiisesti silloin tilloin, esimerkiksi sijaisuuksia tehden.
Joka kymmenes voisi ajatella osa-aikaty6ti, ja muutama prosentti jopa kokoaikai-
sen tydnteon jatkamista. Miehet niyttivit olevan hieman valmiimpia kuin naiset
tydnteon jatkamiseen, mutta ero ei ole kovin suuri. (Kuvio 146.)

Yksityissektorin palkansaajat ovat valmiimpia jatkamaan jossain muodossa
(56 %) kuin kuntasektorin (52 %) tai valtiosektorin palkansaajat (49 %). Toisaal-
ta valtiosektorin palkansaajat olisivat muita valmiimpia jatkamaan kokoaikatyos-
si (7 %) tai osa-aikatyossd (15 %), kun taas yksityissektorilla kyse on pikemmin-
kin siitd, ettd toitd oltaisiin valmiit tekemiin tilapiisesti silloin tilléin (42 %).
Ajatus tydnteon jatkamisesta ylipdinsi, missdin muodossa, on vierain tyontekija-
asemassa tyoskenteleville (49 %). Ylemmisti toimihenkil6ista taas periti 60 pro-
senttia voisi harkita tyontekoa jossain muodossa elikkeelld ollessaan. Halutto-

Taulukko 25. Oma arvio kokoaikaiselle eldkkeelle siirtymisen iasta

Yhteenss, Ylemmat Alemmat Tyontekijat
vuotta toimihenkilot toimihenkilot
2003 2008 2003 2008 2003 2008 2003 2008
Yhteensa 61,7 62,5 62 62,8 61,6 62,6 61,4 62
Naiset 61,8 62,6 62 62,7 61,6 62,6 61,8 62,4
Miehet 61,6 62,4 62 62,9 61,7 62,7 61,2 61,8
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Kuvio 146. Voisi harkita tyonteon jatkamista vanhuuselidkkeella
Vidhintddn 45-vuotiaat palkansaajat. Tyéolotutkimus 2008
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mimpia jatkamiseen ovat teollisen ty6n, rakennustyon ja sosiaalityén ammateissa
toimivat palkansaajat.

Mielenkiintoista on my®s se, ettd tyonteon jatkamista pitivit erityisen mah-
dollisena juuri kaikkein ldhimpani elikeikdd olevat palkansaajat. Ikdryhmaissi
55-64-vuotiaat periti 59 prosenttia voisi kuvitella jatkavansa tydéntekoa van-
huuselidkkeelld, kun 45-54-vuotiaista niin ajattelee 51 prosenttia. Vanhin ik-
ryhma pitda muita mahdollisempana nimenomaan siti, etti tekisi toita tilapdises-
ti silloin tilloin.

Eldkeuudistuksen vaikutus ja vapaaehtoinen
eldkevakuutus

Elikeuudistusta ennakoitiin jo vuoden 2003 tydolotutkimuksen yhteydessa.
Tuolloin vihintddn 45-vuotiailta kysyttiin, lis#ikd tuleva elikeuudistus heidin
halukkuuttaan jatkaa tySssd 63 ikivuoden jilkeen. Samalla kerrottiin, ettd uu-
distuksen myotd eldkettd karttuu vihintiddn 63-vuotiaille tydssi jatkaville suu-
remmalla prosentilla kuin heiti nuoremmille. Kysymys toistettiin vuoden 2008
tutkimuksessa, kun elikeuudistus oli jo astunut voimaan.

Tuoreimmalla tutkimuskerralla on lisdéntynyt tuntuvasti niiden palkansaajien
osuus, joiden tydssijatkamisajatuksiin eliakeuudistus vaikutti suotuisasti ja jotka piti-
vit jatkamista my6s mahdollisena. Muutos nikyy erityisen hyvin naisilla. Pieni osa
palkansaajista olisi molempina ajankohtina ollut valmis jatkamaan tyontekoa elike-
uudistuksen kannustamana yli 63-vuotiaaksi, mutta ei uskonut terveytensi sallivan
sitd. Vain hyvin harva asiasta kiinnostunut ei uskonut tydnantajansa sitd sallivan.
Niiden seikkojen osalta tilanne ei ollut juurikaan muuttunut. (Kuvio 147.)
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Niiden palkansaajien osuus, joiden piitokseen elikeuudistus ei vaikuta, on jota-
kuinkin sama eri tyonantajasektoreilla ja eri sosioekonomisissa ryhmissd. Ylemmat
toimihenkil6t arvioivat muita yleisemmin jatkamisen kuitenkin myds mahdolliseksi
(27 %), kun taas tyontekijoiden joukossa on suhteellisesti eniten (11 %) heits, jotka
olisivat kiinnostuneita jatkamaan, mutta eivit usko terveytensi siti sallivan.

Vuoden 2008 tutkimuksessa vihintiin 55-vuotiaita haastateltavia pyydettiin
edelleen arvioimaan eri tekijoiden vaikutusta siihen, ettd he ylipaédnsa jatkaisivat /
olivat jatkaneet toissa 63 ikivuoden jilkeenkin. Asiaa kysyttiin riippumatta siité,
mitd he olivat vastanneet edelliseen kysymykseen elikeuudistuksen vaikutuksesta.

Oma terveys ja voimavarat osoittautuivat tirkeimmaksi luetelluista, ty6ssd vie-
14 63-vuotiaana jatkamiseen vaikuttavista tekijoistd. (Kuvio 148.) Lihes 60 pro-
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senttia vahintddn 55-vuotiaista palkansaajista koki, etti oma terveys ja voimava-
rat vaikuttavat jatkamiseen paljon, ja yhteensi lihes 80 prosenttia koki niiden
vaikuttavan ainakin jonkin verran. Elimintilanne kokonaisuudessaan vaikutti
paljon 35 prosentin jatkamissuunnitelmiin; vihintiin jonkin verran vaikutusta
elamaintilanteella oli 72 prosentille. Kaikkiaan 40 prosenttia painotti oman tyén
mielekkyyden vaikuttavan asiaan paljon, yhteensi 68 prosenttia ainakin jonkin
verran. Kuuluminen tydyhteisoon tai elikeuudistuksen myoti saatava suurempi
elike painoivat vaakakupissa paljon melko harvalle (14 % ja 10 %). Jos mukaan
kuitenkin lasketaan my®s "jonkin verran" -vastanneet, nousevat osuudet tydyh-
teison kohdalla 64 prosenttiin ja suuremman elikkeen kohdalla 57 prosenttiin.

Tarkastelu sosioekonomisen aseman mukaan paljastaa, etti kysytyilli seikoilla
on kaikkein vihiisin vaikutus tyontekijaasemassa olevien elikeajatuksiin. Ylem-
mit toimihenkil6t sen sijaan pitdvit erityisesti oman tyon mielekkyytti ja eld-
mintilannettaan kokonaisuudessaan jatkamisajatuksiin merkittivisti vaikuttavi-
na seikkoina useammin kuin muut palkansaajat. Alemmat toimihenkilt taas ni-
medvit muita useammin tydyhteisdén kuulumisen tekijaksi, joka vaikuttaa hei-
dan eldkeajatuksiinsa paljon. Sen sijaan siini, moniko vastaa suuremman elik-
keen vaikuttavan heiddn paitokseensi "paljon”, ei ole juurikaan eroa eri sosioeko-
nomisten ryhmien vililla.

Noin joka neljannelld (24 %) vihintddn 25-vuotiaalla palkansaajalla on vapaa-
ehtoinen elidkevakuutus joko heidin itsensd tai perheenjisenen rahoittamana.
Vuonna 2003 timi osuus oli 18 prosenttia. Tydnantaja on maksanut vakuutuksen
parille prosentille palkansaajia — niin lihinna yksityissektorilla. Omia vapaaehtoisia
elakevakuutuksia ovat ottaneet ennen kaikkea 35-54-vuotiaat (28 %), mutta kaik-
kein idkkdimmistd palkansaajista huomattavasti harvempi (18 %). Iikkdimmit pal-
kansaajat ovatkin luottaneet ennen kaikkea sukanvarteen siistimiseen (25 %); ko-
ko palkansaajaviestolld timi elikepdivia varten sddstiminen koskee 14:a prosent-
tia, mika sekin on tosin enemmain kuin vuonna 2003 (8 %). Sukupuolten vililli ei
tissd suhteessa ole juurikaan eroa. Vihintddn 35-vuotiaista palkansaajista 4145
prosenttia on jollain tavoin varautunut elikepiiviinsi, kun heitd nuoremmissa iki-
ryhmissd osuus on vain noin 30 prosenttia. Toisin ilmaistuna 60 prosenttia vuoden
2008 palkansaajista ei ole varautunut milliin mainituin keinoin elikepiiviensi va-
ralle, kun vuonna 2003 vastaava osuus oli 73 prosenttia.

Mikd saisi jaksamaan?

Kolme prosenttia palkansaajista oli vuonna 2008 siti milti, ettd heidin tyopaikal-
laan edistetddn voimakkaasti ikdsntyvin tydvoiman tySssi pysymisti nykyisti pi-
dempiin. Osuus oli titd tasoa jo vuonna 2003. Kasvua on kuitenkin tapahtunut
niiden palkansaajien osuudessa, jotka vastaavat, etti ikidintyvien tyssi pysymisti
edistetddn "jossain mairin". Kun vuonna 2003 niin koki palkansaajista 22 pro-
senttia, on osuus noussut 27 prosenttiin vuonna 2008. Erityisesti muutos nikyy
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siind, kuinka moni palkansaajista vastaa, ettei tydssd pysymistd edistetd lainkaan.
Titd mieltd oli vuonna 2008 enid 26 prosenttia palkansaajista, vuonna 2003 vie-
14 38 prosenttia. "Ei sovi" -vastaukset eivit sisilly ndihin lukuihin (v. 2003 8 %,
v. 2008 5 %). Naisten ja miesten kisitykset eivit tdssd suhteessa poikkea toisis-
taan, eivitki vastaukset juurikaan eroa tyonantajasektoreittain. Ammattiryhmis-
td silmiin pistdd kuitenkin liikennetyén ammattiryhma, johon kuuluvat vastaajat
ovat kaikkein yleisimmin seki sitd mieltd ettd ikddntyvien tydssd pysymisté edis-
tettiin tyopaikalla voimakkaasti ettd myos "jossain méarin".

Mikii sitten saisi palkansaajat jaksamaan tyossd mahdollisimman pitkédan?
Tyoolotutkimuksissa 2003 ja 2008 vihintidin 45-vuotiaille vastaajille on lueteltu
eri tekijoitd, joista kustakin on erikseen kysytty, kuinka tirkednd vastaaja pitdd
kutakin toimenpidetti pitkddn tydssd jaksamisensa kannalta. Tulokset ndkyvit
kuvioissa 149 ja 150. Varmuus tydpaikan siilymisesti on siilyttinyt ylivoimaisen
ykkésasemansa. Sen merkitys on vuoden 2008 tutkimuksen tekohetkelld vallin-
neen hyvin tyéllisyystilanteen vuoksi tosin jonkin verran laskenut — ldhinni niin,
ettd aiempaa useampi vastaaja piti sitd endd "melko" eikd "erittdin" tirkedna. Pal-
kan lisdaminen on noussut kakkossijalle. Kiireen vihentimisti erityisen tirkedna
tekijani pitdvien naisten osuudessa on tapahtunut selvii kasvua, miehilld pikem-
minkin pienti laskua. Sama koskee johtamistapojen parantamista: niin kokevien
naisten osuus on selvisti kasvanut, miesten hieman laskenut. Joustavat tyoajat
ovat tekiji, jota erityisesti miehet toivovat aiempaa useammin ratkaisuksi jaksa-
miseensa, joskin kasvua nikyy myos naisilla. Tydympdristdn parantaminen ja
vuorotteluvapaa kiinnostaisi aiempaa enemmin yhti lailla naisia kuin miehidkin.
Laskua on tapahtunut sen sijaan siind, missd miirin tydterveyshuollon kehitta-
mistd, kuntoutusmahdollisuuksien parantamista seki koulutusmahdollisuuksien
lisiamistd pidetidn erittdin tirkeini tekijoini tydssi jaksamisen kannalta. Kaiken

Kuvio 149. Miten ja;iisaisi tyossa mahdollisimman pitkaan?
Asiaa erittdin tdrkednd pitdvdt. 45 vuotta tdyttdneet.
Tyoolotutkimukset 2003 ja 2008

Varmuus tyépaikan sailymisesta
Palkan lisaaminen

Joustavammat tydajat
Tydympariston parantaminen
Johtamistapojen parantaminen
Osa-aikaelake

Koulutusmahd. lisaaminen
TyGtehtavien keventdminen/muuttaminen
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kaikkiaan naiset pitdvit kaikkia mainittuja seikkoja erittdin tirkeini tyossi jaksa-
misensa kannalta useammin kuin miehet (kuvio 150).

Kuwo 150. Miten jaksaisi tyossa mahdollisimman pitkaan? sl
! Asiaa erittdin tdrkednd pltavat 45 vuotta tayttdneet. Ty6olotutkimus 2008

Varmuus tydpaikan sailymisestd ESSEEEEEES

Palkan lisaaminen S
Tyéterveyshuollon kehittaminen S

Kiireen vahentaminen B

Kuntoutusmahd. parantaminen §

Joustavammat ty6ajat S
Tydymparistén parantaminen [ESSS

Johtamistapojen parantaminen S —

Osa-aikaelake SRS

Vuorotteluvapaa

Ty6tehtdvien muuttaminen tai keventdminen

Koulutusmahd. lisddminen [= 3
0 10 20 30 40 50 60 70
%
M Yhteensd M Naiset = Michet

Tilastokeskus 217



Yhteenveto

Yhteenveto

Tissd raportissa on kisitelty suomalaisen tydelimin muutosta kuuden laajan
haastatteluaineiston avulla. Tilastokeskuksen kokoaman tutkimussarjan aikajin-
ne kattaa yli 30 vuotta ulottuen vuodesta 1977 aina vuoteen 2008. Tiedot on siis
keritty neljalld eri vuosikymmenella.

Suomalaisen palkansaajakunnan rakenne on muuttunut tilld ajanjaksolla sel-
visti: 1970-luvulla, suurten ikiluokkien astuttua tydelimiin, palkansaajien kes-
ki-iki oli suhteellisen matala, valtaosa oli suorittanut korkeintaan perusasteen kou-
lutuksen ja lihes puolet tydskenteli tyontekijaammateissa. Nyt 2000-luvun ensim-
miisen vuosikymmenen lihestyessi loppuaan palkansaajakunta on selvisti ikdan-
tyneempii, mutta myods selvisti paremmin koulutettua kuin 30 vuotta sitten ja
tyoskentelee useimmiten toimihenkildammateissa. Kun tietotekniikan kiytto oli
vield 1980-luvun alussa vain harvan, lihinni toimihenkildasemassa tyoskentelevin
palkansaajan tydtehtivien erityispiirre, se on titid nykya arkipaivaa lihes kaikkien
tydssd. Yhi useampi palkansaaja on tydpiivinsi aikana tekemisissd myds muiden
ihmisten kuin tyGtovereidensa kanssa: vuorovaikutteinen asiakasty6 tuo tychon
omat paineensa, jos kohta palkitsevuutensakin. Koko timi rakennemuutos on tér-
keii pitdd mielessi tydelimin muutoksia pitkalld aikavalilla tarkasteltaessa.

Tydolotutkimusten tulokset kertovat monien 30 vuoden aikana toteutettujen
tydeldmin kehittimistoimien onnistuneisuudesta. Palkansaajien osaamistaso ei ole
pelkistiin noussut, vaan myds mahdollisuudet kehittyd tydssd edelleen ja saada
tyopaikkakoulutusta ovat parantuneet tuntuvasti; tydtehtivit ovat muuttuneet
monipuolisemmiksi ja itsendisemmiksi, omat vaikutusmahdollisuudet tyon eri osa-
tekijoihin ovat voittopuolisesti parantuneet ja palkansaajat nikevit tyonsi entistd
useammin tirkedni ja merkittdvini. Samaan aikaan tyon sisillon merkitys on alka-
nut korostua palkkaakin tirkeimpini tekijiani valtaosalla palkansaajia. Suomalais-
palkansaajat myds arvostavat tyonsi tarjoamia kehittymismahdollisuuksia huo-
mattavasti enemmain kuin tyéhon liittyvid etenemismahdollisuuksia. Myés hyvit
sosiaaliset suhteet, turvallisuus ja pitkijanteisyys ovat tirkeitd. Ansioty6 on yli-
piinsi edelleen varsin keskeinen osa suomalaisten elimai, ja moni haluaisi jatkaa
sitd jossain muodossa jopa elikeiin jilkeen. Kansainvilisessid vertailussa Suomi
erottuu edukseen nimenomaan matalien hierarkioiden, esimies-alaiskeskustelui-
den, tiimityon yleisyyden, kehittymis- ja kouluttautumismahdollisuuksien, tieto-
tekniikan soveltamisen sekd vaikutusmahdollisuuksien suhteen.

Ty6elimin ja tydolojen kehitys ei kuitenkaan ole ollut suoraviivaista, ei edes
yksisuuntaista. Tydolotutkimusten kattama yli 30 vuoden ajanjakso kisittdd mo-
nenlaisia vaiheita suomalaisen tydelimin historiasta. Tyoolojen kannalta kaik-
kein perustavanlaatuisin muutos tilld ajanjaksolla on varmasti 1990-luvun lama.

Lamasta selviytyminen vaati tyontekijéiden nikékulmasta varsin rankkojakin
toimia. Tydpaikkoja hivisi ja epavarmuus lisddntyi. Julkisen sektorin menoja lei-
kattiin voimakkaasti ja henkilostomaiiria vihennettiin. Tydpaikkansa siilyttdneet
palkansaajat joutuivat tydskentelemiin yhi kasvavien tydpaineiden alla: yksityis-
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sektorilla tahti kiihtyi etenkin siini vaiheessa, kun talouden aallonpohjasta alet-
tiin taas nousta, mutta erityisen kovina tydpaineet tuntuivat julkisella sektorilla,
missi tyotehtivit eivit olleet missdin vaiheessa vihentyneet tuntuvista resurssi-
en leikkaamisesta huolimatta.

Ladkkeeni lamasta selviytymiseen alettiin Suomessakin tukeutua erilaista jous-
toa lisddviin tyén organisointimalleihin ja paikalliseen sopimiseen seki kilpailua ko-
rostaviin johtamisoppeihin. Yksilollisen tydsuorituksen mittaus ja yksiléllinen
palkkaus yleistyivat. Samoin kasvoi ylimalkaan kilpailu lihes kaikkien kesken:
tyontekijoiden vililld, tyéryhmien ja osastojen vililla. Uudistusten tarpeellisuutta
perusteltiin paitsi talouden lamalla, myés globaalin kilpailun lisdantymisella.

Tissd vaiheessa tulee mieleen kuitenkin jo kysyi, onko kilpailuoppien soveltami-
sessa menty liiankin pitkille? Tydolotutkimusten tulokset kertovat hyvin yksiselittei-
sesti 1990-luvulta lihtien lisdantyneistd, koko palkansaajakuntaa koskevasta kiireen
haittaavuudesta, tyon ja vapaa-ajan rajojen himirtymisesti ja epavarmuudesta — jos-
kin juuri viimeisimmain tutkimuksen tiedonkeruun aikaan keviilld 2008 timi epi-
varmuus naytti tilapdisesti hieman hellittineen. Yksilollisen tydsuorituksen korosta-
minen ja lisaantynyt kilpailu tyopaikoilla nikyy sosiaalisten suhteiden kirsimiseni
sekd vihentyneeni tyytyviisyytend tiimityon toimivuuteen ja tuloksellisuuteen, jopa
tyopaikkakiusaamisena. Sukupuolten vilisid palkkaeroja ei uusilla palkkausjirjestel-
mill3 ja tulospalkkioilla ole pystytty ainakaan kaventamaan.

Kilpailuoppien soveltaminen sopii erityisen huonosti julkiselle sektorille, jossa
on nikyvissi selvdi pahoinvoinnin kasvua aina 1990-luvun lamasta alkaen. Aluk-
si timi kielteinen kehityssuunta koski 1ihinnid kuntasektoria, mutta uusimman
tutkimuksen mukaan myo6s valtiosektori on 2000-luvulla saanut osansa. Kiire,
henkildston riittimittémyys, epiavarmuus tulevaisuudesta, tiedon saannin niuk-
kuus ja avoimuuden puute ovat tulleet myds valtiosektorille, jolla nima tekijat
eivit perinteisesti ole olleet yhti suuri ongelma kuin muilla sektoreilla.

Tyoolotutkimukset kertovat koko kirjon tydeldmin osin erisuuntaisista muu-
tostrendeistid. Tydolotutkimusten avulla on mahdollista my6s tutkia, mihin pal-
kansaajaryhmiin muutoksen ongelmallisimmat seuraukset minikin ajankohtana
paikallistuvat. Niin tarkastellen voi esille nostaa ainakin kolme suurta, ongelmallis-
ta kehityslinjaa: julkisen sektorin tyéolojen ongelmat, ylempien toimihenkildiden
jaksamisen sekd tyon ja perheen yhteensovittamisen ongelmat. Niihin ongelmiin
soisi puututtavan suomalaisessa tydelamissd. Keskingisen kilpailun ja yksiléllisen
tarkkailun vahentdminen edesauttaisi yhdessi tydskentelyn ja tiimien kehittymisti
paremmin toimiviksi; kiireen ja suoritusten mittaamisen karsiminen julkisella sek-
torilla antaisi sen palkansaajille mahdollisuuden tehdi tyénsi hyvin; hyvin toimi-
vaan tyon ja perheen yhteensovittamisen kannustaminen on edelleen tarpeen.

Laajat haastattelututkimukset voivat hahmottaa tydolojen muutosta ja samal-
la antaa viitteitd siitd, missé asioissa tyoelimin kehittimiselle olisi eniten tehti-
vdd. Tdma on mahdollista erityisesti tydolotutkimuksen kaltaisen, riittivin laajan
aineiston avulla, jossa on toistettu tiettyji kysymyksid samanlaisina pitkalld aika-
vililld ja jonka sisdltoa ja laatua on jatkuvasti kehitetty muun muassa laadullisten
aineistojen avulla kulloistenkin ajankohtaisten teemojen esille saamiseksi.
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Tyéolotutkimus 2008, vastanneet ja kato

Tyoolotutkimus 2008 toteutettiin kiyntihaastatteluna Tilastokeskuksen kuu-
kausittaisen tyévoimatutkimuksen maalis- ja huhtikuun kierroksiin liittyen. Tyo-
voimatutkimuksen puhelinhaastattelun piitteeksi palkansaajiksi osoittautuneille,
vahintasn 10 tuntia viikossa tydskenteleville henkildille ehdotettiin tydolotutki-
mukseen osallistumista ja heidin kanssaan sovittiin erillisests kiyntihaastattelusta.

Haastatteluja tehtiin yhteensi 4 392, ja haastattelun keskimairdinen kesto oli
66 minuuttia. Kdyntihaastattelut tehtiin yleisimmin vastaajan kotona, joskus my®s
tySpaikalla tai esimerkiksi kirjastossa tai kahvilassa. Haastattelut toteutettiin piio-
sin maalis—toukokuussa 2008, mutta joitakin haastatteluja tehtiin vield kesikuun
2008 alussa. Tiltd osin vuoden 2008 tydolotutkimus poikkeaa edellisistd tutki-
mubksista, silld tiedonkeruu ajoittui nyt ensimmiisti kertaa keviiseen eiki syksyyn.

Kohdejoukko valittiin maaliskuun tyévoimatutkimuksen toisen, neljinnen ja vii-
dennen rotaatioryhmin vastaajista sekd huhtikuun tyévoimatutkimuksen toisesta,
kolmannesta ja neljinnesta rotaatioryhmisti 15-64-vuotiaiden henkildiden joukos-
ta. Se, ketkd niistd tydvoimatutkimukseen haastatelluista kohdehenkilsistd kuului-
vat myés tycolotutkimuksen otokseen, selvisi vasta tyévoimatutkimuksen haastatte-
lussa. Joukosta valikoituivat tyolotutkimuksen otokseen ne palkansaajina toimivat
henkilét, joiden normaali viikkotydaika oli vihintiin kymmenen tuntia palkkaty6ta.
(Edellisilla kierroksilla vastaava kriteeri on ollut viisi tuntia.) Niille henkilille ehdo-
tettiin tydolotutkimukseen osallistumista. Vaikka tiedonkeruu venyi kesin alkuun
asti, ei mukana ole varsinaisia kesitydntekijoitd, koska haastateltavat siis valittiin jo
maalis- ja huhtikuussa palkansaajina toimineista.

Tydolotutkimuksen lopullisen otoksen rajaamisen kannalta ongelmallinen
ryhmi ovat tydvoimatutkimuksessa katoon jidaneet henkilst (n= 932). Niistd
tyévoimatutkimuksen haastattelusta kieltidytyneisti tai sithen tavoittamatta jda-
neistd kohdehenkiloisté tiedetdan sukupuoli ja ikd, mutta ei sitd, kuuluisivatko he
tydolotutkimuksen kohdejoukkoon ammattiasemansa (palkansaaja) ja tavan-
omaisen viikkotydaikansa perusteella.

Tissd kohdin turvauduttiin estimointiin. Ensin laskettiin, moniko tydvoimatut-
kimukseen haastatelluista henkil6istd — myos heisti, joille ehdotettiin tydolotutki-
muksen tekoa ja jotka siitd kieltaytyivit — kuului tydolotutkimuksen otokseen am-
mattiasemansa ja sadnnollisen tydaikansa perusteella. Nimi osuudet laskettiin su-
kupuolen mukaan 5-vuotisikiryhmittdin. Saatuja tietoja sovellettiin siihen tydvoi-
matutkimuksessa kadoksi jaineeseen joukkoon, josta tiedettiin vain iki ja suku-
puoli, ei ammattiasernaa ja tydaikaa. Oletus toisin sanoen oli, ettid vihintdan 10
tuntia tydskentelevien palkansaajien ikiryhmittiiset osuudet olisivat heidin jou-
kossaan samat kuin tydvoimatutkimukseen tavoitetuilla. Niin arvioituna Tydolo-
tutkimuksen 2008 otoskoko on 6 499 henkei ja vastausprosentti 67,6.

Tilastokeskus 227



Liite 1

N I

Taulukossa 26 nikyy saatujen haastattelujen mairi ja ylld kuvatulla tavalla esti-
moidut vastausprosentit sukupuolen ja 5-vuotisikiryhmin mukaan. "Kieltdytyneet"
ovat tydvoimatutkimukseen haastateltuja, jotka kieltiytyivit osallistumasta tyéolo-
tutkimuksen haastatteluun. "Aikaa ei saatu sovittua" -ryhmi sisiltdi sen sijaan sellai-
sia tyovoimatutkimukseen haastateltuja palkansaajia, jotka eivit suoraan kieltiyty-
neet tydolotutkimuksesta, mutta joiden kanssaan ei saatu sovittua haastattelun ajan-
kohtaa — tai jos ajankohta saatiinkin sovittua, he eivit ilmestyneet paikalle. "Ei tavoi-
tettu" viittaa nithin tyévoimatutkimuksen kohdehenkiléihin, joilta ei saatu ty6voi-
matutkimuksen haastattelua ja joille ei niin ollen paisty ehdottamaan tydolotutki-
mukseenkaan osallistumista, mutta jotka edelld kuvatulla tavalla on estimoitu ty6-
olotutkimukseen otokseen kuuluviksi. "Muu syy" sisiltiad tyévoimatutkimukseen
haastatellut, my6s tydolotutkimuksen otokseen kuuluneet palkansaajat, joita ei voitu
haastatella esimerkiksi sairauden tai muun (tilapiisen) esteen vuoksi.

Tyoolotutkimuksen kadon jakautuminen on hyvin samanlainen kuin haastat-
telututkimuksissa ylipaansi: Vastausprosentti on korkeampi naisilla kuin miehil-
14. Nuorimmissa ikiryhmissi vastausprosentti jia alhaisemmaksi kuin vahintdin
30-vuotiailla, ja kaikkein parhaimpiin vastausprosentteihin paastaan idkkaimpien
palkansaajien keskuudessa.

Tyboolotutkimuksen 2008 vastausprosentti on kymmenisen prosenttiyksikk6a
alhaisempi kuin edelliselld tutkimuskierroksella vuonna 2003. Samansuuruista
vastausosuuden vihenemisti ja kadon kasvua on tapahtunut 2000-luvulla myos
Tilastokeskuksen muissa isoissa haastattelututkimuksissa. Osa tydolotutkimuk-
sen kasvaneesta kadosta liittyy suoraan tyévoimatutkimuksen 2000-luvulla kas-
vaneeseen katoon: kun ihmisii ei ole ensin tavoitettu tyévoimatutkimukseen, ei
heille ole voitu edes ehdottaa tydolotutkimukseen osallistumista. Niistd tyévoi-
matutkimukseen tavoitetusta, joille ylipasnsi paistiin esittimiin kysymys haluk-
kuudesta osallistua tydolotutkimukseen, 75 prosenttia osallistui siihen.

Taulukko 26. Vastaajat ja kato sukupuolen ja ian mukaan

Tybolotutkimus 2008

Saatu haastattelu Kieltaytyi Aikaa ei saatu Eitavoitettu Muusyy Yhteensd
sovittua

% N % % % % % N
Yhteensa 67,6 4392 17,7 3,5 89 24 100 6499
Sukupuoli
Naiset 70,4 2381 15,9 3.1 7.9 2,6 100 3382
Miehet 64,5 201 19,6 4,0 9,7 21 100 3117
tkaryhma
15-24 58,9 358 204 6,3 1.3 2,8 100 608
25-34 67,7 933 20,2 4,6 1.1 2,8 100 1378
35-44 67,4 1108 16,9 3.2 10,5 19 100 1643
45-54 70,9 1178 16,5 29 1.2 2,5 100 1661
55-64 73,0 815 17,5 24 49 2,1 100 1117
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Haastattelulomake

Kohdenumero L | L — ] | | |

Haastattefjanumero | | | | |

Haastattelun kesto —

alkamisaika paattymisaika
., [ [ [ |min
Tyoolotutkimus 2008
Sukupuoli: mies 1
nainen 2
Ika Ll |

HUOMAUTUKSIA:




A-KYSYMYKSET:

Al. Aluksi luettelen keskeisia elaménalueita joiden merkitys on erilainen eri ihmisille. Kuinka térkeita
nami elaméanalueet ovat juuri Teille:
Enttain Melko Ei kovin-
tarked tarked kaan
tarked
Onko ansioty® Teille erittéin tarked, melko
tarked vai ei kovinkaan tarkea? ’ 1 2 3
Enta koti- ja perhe-elama? -1 2 3
Vapaa-ajan harrastukset? 1 2 3
A2, Kuinka monta vuotta olette yhteensa ollut ansiotydssa eldménne aikana?
TYOKOKEMUS LASKETAAN 15-VUOTIAASTA LAHTIEN
Vuosien lukumaara ]
Alle vuoden
A3a. Oletteko elamanne aikana oflut_lasten hoidon vuoksi pois tydeldmasta
ditiys- tai isyyslomalla, vanhempainlomalla, hoitovapaalla tai muuten lasten
takia (ei koske osittaista hoitovapaata):
JOS USEAMPIA Kylia . 1
JAKSOJA, LASKE
JAKSOT YHTEEN
Ei 2
A3b. JOS A3a=1:
Kuinka pitkdén? ( {w
. Lol I«
VIIKOT MERKITAAN VAIN, JOS KOTONAOLO
ON KESTANYT ALLE KUUKAUDEN l vk
A4, JOS KYLLA:
Kuinka monta sellaista lasta Teilld on, joiden hoidon vuoksi olette oliut pois
tybelamésta?
AS. Oletteko ollut eldmdnne aikana:
TILAPAISTOITA aina lahes samanlaisessa ammatissa 1
ElI LASKETA
' 2-3:ssa selvasti erilaisessa ammatissa 2
vai useammassa selvasti erilaisessa ammatissa? 3
A6a. Oletteko vaihtanut tydpaikkaa viimeksi kuluneiden 5 vuoden aikana?

Kylla 1
Ei 2 A7




A6b. JOS A6a=1: Kuinka monta kertaa?
A7a. Kuinka monta kuukautta olitte kokopéivatyossa viime vuonna, siis vuonna
20077
LASKE PALKALLINEN KESALOMA MUKAAN
I kuukautta
AT7b. Kuinka monta kuukautta olitte osapaivatydossa vuonna 2007? kuukautta
A8. Oletteko ollut tyottomana tai lomautettuna viimeksi kuluneiden 5 vuoden
aikana:
(Tyétodn = tydta vailla,
etsii tyota ja tydhon
kaytettavissa)
kerran 1
useamman kerran 2
vai ette lainkaan? 3¢ A10A
A9. JOS OLLUT TYOTON TAI LOMAUTETTU:
Kuinka monta kuukautta olette yhteensa ollut tyottoménéa viimeisten
5 vuoden aikana?
Kuukausien lukumaara
KAIKKI:
KORTTI1
Al0A. Kuinka tyytyviinen olette nykyiseen tydhénne?
erittain tyytyvdinen 1
melko tyytyvéinen 2
vaikea sanoa 3
melko tyytyméaton 4
erittain tyytymaéton 5
KORTTI 1
A10B. Kun ajattelette tydnne eri osatekijoitd, kuinka tyytyvéinen olette seuraaviin
asioihin:
Erittdin Melko Vaikea Melko Erittdin
tyytyvdinen | tyytyvdinen |sanoa tyytyméton | tyytymétoén
A. Kehittymismahdollisuuksiinne tydssa? 1 2 3 4 5
B. Ammattitaitonne arvostamiseen? 1 2 3 4 5
C. Mahdollisuuksiinne vaikuttaa 1 2 3 4 5
tydyhteisénne toimintaan?
D. Tydpaikkanne sosiaalisiin suhteisiin? 1 2 3 4 5
E. Tydtehtavienne sisaltoon? 1 2 3 4 5
All. Onko nykyinen tydnantajanne: ;
MERKITSE KYSYMATTA, JOS SELVA.
| valtio 14 A15




kunta tai kuntayhtyma

24 A15

vai yksityinen tydnantaja? 3
EOS 94 Al5
JOS YKSITYINEN:
A12. Onko yritys tai vastaava, jossa tyoskentelette, pdéasiassa
ulkomaisessa vai kotimaisessa omistuksessa?
Ulkomaisessa omistuksessa 1
Kotimaisessa omistuksessa 2
Vaikea sanoa, mutta paakonttori tai suuri osa 3
omistusta on Suomessa
. Al3a. Onko tydnantajallanne muita toimipaikkoja kuin se, missa Te olette tybssa?
Kylla 1
Ei 24 Al5
A13b. Jos A13a=1
Kuinka monta toimipaikkaa tyonantajalla on
yhteensa?
Alle 5 toimipaikkaa 1
5 — 10 toimipaikkaa 2
Yli 10 toimipaikkaa 3
KORTTI 2
Al4, Kuinka monta henkilééd on arviolta tdméan tyénantajan palveluksessa
kaikissa toimipaikoissa yhteensd?
TASMENNA LUOKKA 1 -4 henke& 1
TARVITTAESSA
o 5 - 9 henkeé 2
10 — 19 henkea 3
20 — 29 henkea 4
30— 49 henked 5
50 = 99 henked 6
100 — 199 henkea 7
200 — 249 henked 8
250 — 499 henkeé 9
500 — 999 henkeéd 10
1000 henkea tai enemman 11




Als. KORTTI 2
KAIKKI:
Kuinka monta henkiléa on siina toimipaikassa jossa itse tyoskentelette?
TASMENNA LUOKKA 1 -4 henkea 1
TARVITTAESSA.
5 -9 henkea 2
10 - 19 henkea 3
20 - 29 henkeé 4
30 — 49 henkea 5
50 - 99 henkea 6
100 — 199 henkea 7
200 — 249 henkeé 8
250 — 499 henkea 9
500 — 999 henked 10
1000 henkeéa tai enemméan 11
Ale6. Onko tyontekijoiden méaara viimeksi kuluneiden kolmen vuoden aikana
toimipaikassanne:
lisdantynyt selvasti 1
lisd&ntynyt jonkin verran 2
pysynyt ennallaan 3
vahentynyt jonkin verran 4
vahentynyt selvasti? 5
Al7. Onko tyopaikallanne viimeksi kuluneiden koimen vuoden aikana
tyontekijoita:
Kylla
A. Siirretty tyottomyyselakeputkeen? 1 2
B. Itisanottu muuten? 1 2
JOS A16=4,5,9 C. Védhennetty muuten niin, ettei lahteneiden tildile ole 1 2
otettu uusia?
Al18A. Onko Teidén tydpaikallanne tapahtunut seuraavia muutoksia viimeksi
kuluneiden kolmen vuoden aikana:
Kylla Ei Ei
sovi
A. Onko tydpaikallanne lisatty tydn tuottavuuteen tai
tuloksellisuuteen perustuvaa arviointia tai valvontaa? 1 2 3
B. Ostetaanko omalla vaella tehtyja téita ulkopuolisilta
aikaisempaa enemman? 1 2 3




A18B. Sovelletaanko tyopaikallanne ns. tiimityéskentelya ainakin
jossain maarin?
Kylla 1
Ei 2
Ei sovi 3
A18C. Enti kaytetddnko tyopaikalianne vuokratybvoimaa?
Kylla 1
Ei 2 + A19
A18D. Oletteko itse vuokratyontekija?
Kylla 1
Ei 2 *
A18G
A18E. JOS A18D=1
Miksi olette vuokratyontekija:
Siksi, ettd muuta tyota ei ollut tarjolla 1
vai siksi, etta halusitte itse? 2
Muu syy, mik4? 3
A1S8F. JOS A18D=1
KORTTI 3
Pitévétko seuraavat viittdmat kohdallanne
paikkansa:
Pitaa taysin | Pitda Eijuurikaan |Eipida |Eisovi
paikkansa | jokseenkin | pida lainkaan
paikkansa | paikkaansa paikkaan
sa
A. Tilanteeni kahden tyonantajan alaisuudessaon 1 2 3 4 5
ristiriitainen?
B. Olen oman koulutusalani mukaisissa toissa? 1 2 3 4 5
C. Saanriittdvasti esimiestukea tyéss_ﬁni? 1 2 3- 4 5
D. Tunnen itseni jossain maarin ulkopuoliseksi 1 2 3 4 5
tyopaikalla, jossa tyoskentelen?
E. Voin olla pois toistd samoin eduin kuin “talon 1 2 3 4 5

tyéntekijat”’, esim. oman tai lapsen sairauden
vuoksi?




A18G. JOS A18C=1
KORTTI 3
Pitavitko seuraavat vaittamét paikkansa
tyopaikallanne:
Pitaa taysin | Pitaa Ei juurikaan | Eipida |Ei
paikkansa {jokseenkin |pidd lainkaan | sovi
paikkansa |{paikkaansa |paikkaan
sa
A. Vuokratyéntekij6illa on samat tydsuhteeseen 1 2 3 4 5
liittyvat edut kuin "talon tyontekijoilla”?
B. Vuokratydntekijit perehdytetdan tyohon riittavan 1 2 3 4 5
hyvin?
C. Vuokratydntekijat padsevit osallistumaan 1 2 3 4 5
tyopaikkakoulutukseen siind missa muutkin :
tyontekijat?
D. Vuokratydntekijoilla on yhta hyvit 1 2 3 4 5
tyéterveyspaivelut kuin muillakin?
A19. Onko tyosuhteenne sovittu toistaiseksi voimassa olevaksi vai
madraaikaiseksi?
Toistaiseksi voimassa olevaksi 1 ¢ A28
Méaaraaikaiseksi 2
Al19B. JOS A19=2
Oletteko madraaikaisessa tydsuhteessa:
Siksi, ettd muuta tyota ei ollut tarjolla 1
Vai siksi, ettd halusitte itse? 2
Muu syy 3
A20. JOS A19=2
Oletteko:
Sijainen ilman pysyvaa tointa 1
Koeajalla 2
Tyéllistamisvaroin palkattuna 3
Kausiluonteisessa tydssa 4
Tulette tydhon kutsuttaessa 5
Oppisopimussuhteessa 6
Muuten maaréajaksi sovitussa tydsuhteessa? 7
EOS 99




A21. JOS A19=2

Maaraaikaisia tydsopimuksia voidaan kéyttaa vain, jos tydnantajalia on
siihen hyviksyttivi peruste. Onko tyonantajanne perustellut maaraaikaisen
tydsopimuksen kiyton nykyisessé palvelussuhteessanne suullisesti tai

kirjallisesti?
Kylla, suullisesti 1
Kylla, kirjallisesti 2
Ei 3
A22. KORTTI 4

JOS A20=07 tai 99:

Miké on padasiallinen syy mééraaikaisuuteenne?
JOS USEITA SYITA, '

VALITSE TARKEIN

Avoinna olevan viran hoito 01
Projektiluonteinen tydtehtdva 02
Urakkaluonteinen tyStehtava 03
Rahoituksen katkonaisuus (budjettiperuste, 04

projektirahoitus tms.)

Tehtavaa ei ole haluttu vakinaistaa 05
Liittyy koulutukseen (tyoharjoittetu, erikoistuminen tms.) 06
Epapatevyys 07
Maaraaikainen virka tai tyd 08
Tuntiopettaja 09
Jokin muu syy, mika? 10

A23. JOS A19=2
Mikéa on nykyisen madraaikaisen tydsuhteenne pituus kokonaisuudessaan?

vuotta
kuukautta
[ [ {vﬁkkoa

A24. JOS A19=2 »
Kun nykyinen tydsuhteenne lasketaan mukaan, kuinka monta ldhes
perikkiistid maéraaikaista tybsuhdetta Teilld on ollut tissa tydpaikassa:

tama on ensimmaéinen 1
kaksi | 2
kolme 3
nelja : 4
viisi tai enemman? 5




A25A.

JOS A19=2

Enté kuinka monta tydsuhdetta Teilld on ollut viimeisen 12 kuukauden
aikana ylipaansd (nykyinen tydsuhde mukaan lukien)?

Yksi
kaksi
kolme
nelja

viisi tai enemmaén

JOS A19=2

Enta kuinka monta vuotta yhteensa olette tydskennellyt maéraaikaisissa

tyosuhteissa elaménne aikana?

Ll Jw

A26.

JOS A19=2

Kun nykyinen méaaréaikainen tydsuhteenne péaéttyy, arveletteko etté:

LUE VAIHTOEHDOT, |ma&araaikaista tydsuhdettanne jatketaan samassa

KUNNES SOPIVA tydpaikassa
LOYTYY.

aloitatte uuden tyén muualla

joudutte tyottomaksi

opiskelun vuoksi)

vai etteko viela tieda, mita tapahtuu?

solmitte vakinaisen tyésuhteen samaan tydpaikkaan

ette edes halua uutta ty6ta (esim. perheen tai

JOS A19=2

Missé maarin seuraavat vaittdmat kuvaavat omaa
tilannettanne?

KORTTI5

A. Koen méadraaikaisuuden hankalana siihen
littyvan taloudellisen epdvarmuuden vuoksi?

B. Tyoésuhteen epdvarmuus rasittaa minua
henkisesti

C. Tyosuhteen epdvarmuus hankaloittaa
tulevaisuuden suunnitelmien tekoa

D. Mielipiteeni otettaisiin luultavasti paremmin
huomioon, jos tydsuhteeni olisi vakinainen

E. Jos mahdollista, vaihtaisin mielellani
tyopaikkaa tai —tehtavia muutaman vuoden
vélein

Pitaa
taysin
paikkansa

Pitaa
jokseenkin
paikkansa

Ei juurikaan
pida
paikkaansa

Ei pida
lainkaan
paikkaansa

Ei
sovi

1

2

3

4




Suhtautuisin tydhoni nykyista pitkdjantei-
semmin, jos olisin vakinainen tydntekijé

Minulla on tunne, ettd minun taytyy tehda
tyoni erityisen hyvin, jotta tydsuhde jatkuisi

Kaipaan vakinaisen tydsuhteen tuomaa
turvallisuuden tunnetta

Uskaltaisin puuttua nykyistd enemman
tydymparistdsséni vallitseviin epékohtiin,
jos tyosuhteeni olisi vakinainen

Mahdollisuuteni osallistua tyénantajan
tarjoamaan koulutukseen tai kehittamis-
hankkeisiin ovat yhta hyvéat kuin vakinaisiila
tyontekijoilla

Saan riittavan ajoissa tiedon siitd,
jatketaanko tyosuhdettani

Minun taytyy joustaa tydssani (esim.
tyovuorojen suhteen) enemman kuin
vakinaisten tyontekijoiden, jotta varmistaisin
toiden jatkumisen

Minun kohdallani méaaraaikaiseen
tydsuhteeseen liittyy myonteinen vapauden
tunne

A28.

KORTT! 6
Seuraavaksi muutamia kysymyksia palkkauksestanne.

Miké kortin palkkausmuodoista vastaa omaanne?
LUE TARVITTAESSA

Kiinted kuukausipalkka

Kiinted tuntipalkka

Kiinted peruspalkka seka lisat ,esim. vuorolisé,
palkkiopalkka, osa-urakka, provisio E!

YLITYOKORVAUKSET
Puhdas urakkapalkka

vai muu palkkausmuoto

Perustuuko Teiti koskeva palkkausjarjestelma tyon vaativuuden arviointiin
tai onko sellainen jérjestelma suunnitteilla?

Kylla perustuu
Ei

Ei, mutta on suunnitteilla




A30. Enté perustuuko patkkausjérjestelma henkilokohtaisen tydsuorituksen
arviointiin, esimerkiksi vuosittain tehtdvéaéan, tai onko téllainen suunnitteilia?
Kyllad
Ei
Ei, mutta on suunnitteilla
A3l KAIKKI:
Onko tyopaikatianne kaytossa tulospatkkausjérjestelmé eli maksetaanko
tydpaikallanne tyén tuloksellisuuteen tai tuottavuuteen perustuvia lisia tai
palkkioita?
Kylla
Ei + A36
A32. JOS A31=1:
Maksetaanko palkkioita:
(useampi kohta sallitaan):
Yksittaisille henkilGille
Tyoryhmiille tai osastoille
vai organisaation kaikille tydntekijille?
A33A. JOS A31=1:
Oletteko itse téllaisen jarjestelmén piirisséd?
Kylla
Ei 4 A36A
A33B. JOS A33A=1
Voitteko omalla tyésuorituksellanne vaikuttaa néihin paikkioihin?
Kylla
Ei
A3, JOS A33A=1
Enté oletteko itse saanut téllaisia palkkioita viimeksi kuluneiden 12
kuukauden aikana?
Kylta
Ei ¢ A36A
A35. JOS A34=1:
. Paljonko:
Alle 500 e
500-1000e
vai yli 1 000 e?




A36A.

KAIKKI:

Oletteko kiynyt henkilokohtaisia palkkakeskusteluja esimiehenne kanssa
viimeisen 12 kuukauden aikana?

4 A37

A36B.

JOS A36A=1

Oletteko sen perusteelia saanut palkankorotuksen?

A37.

KORTTI 7

Mitka ovat kuukausitulonne paatyosta veroja vahentamatta?

Mukaan lasketaan vuorotyé-, ikdlisat ja vastaavat, mutta ei ylitydsta
saatuja korvauksia.

alle 800 e
901-1100e
1101-1300e
1301-1500e
1501~ 1700e
1701- 1900e
1901- 2100e
2101~ 2300e
2301- 2500e
2501-2700e
2701-2900e
2901-3100e
3101-3300e
3301-3500e
3501-3700e
3701-4000e
4001-4500e
4501-5000e
5001~5500e

yli5 500 e

11
12
13
14
15
16
17
18

19

20

21
22
23
24
25
26
27
28
29

30



Ei halua vastata 98
A38. Onko saamanne palkka mielestidnne oikeudenmukainen, jos
vertaatte sitd muissa ammateissa maksettuihin palkkoihin.
Onko palkkanne:
selvasti korkeampi kuin pitaisi olla 1
jonkin verran korkeampi kuin pitéisi olla 2
oikeudenmukainen 3
jonkin verran matalampi kuin pitéisi olla 4
vai selvéasti matalampi kuin pitaisi olla? 5

B-KYSYMYKSET:

B1.

KORTTI 8
Kortilla on lueteltu erilaisia tyaikamuotoja. Millainen tydaika Teilld on?

péivéatyd (klo 6 ~ 18)

saanndllinen iltatyd

saannéllinen yotyd

kaksivuorotyd, johon ei sisélly yotyota
kaksivuorotyd, johon siséityy yotyota
kolmivuoroty®

vai jokin muu tydaikamuoto

B2.

Teetteko periodityota tai jaksotyota?
Kylla

Ei

B3A.

JOS B1=7 JA B2=2,E0QS:
Kuvaavatko seuraavat véiinéiméit tyéaikaanne:

A. Tyétuntien maaraa ei ole madritelty tai maarittelya ei noudateta?

B. Tulette toihin vain erikseen sovittaessa?

C. Valitsette tydaikanne vapaasti itse?

D. Tyoaika jakautuu kahteen tai useampaan jaksoon vuorokauden aikana?
E. Muu epasaannoliinen tai vaihteleva tydaika?

JOS B3A_e=1:
F. Millainen?

[Ei




B3B. JOS B1= 04,05,06 TAl B2=1:
Missi méaérin voitte itse vaikuttaa tyévuoroluettelon suunnitteluun:
Paljon 1
Melko paljon 2
Ei juurikaan 3
Ei lainkaan? 4
B4. Onko Teilla tarkasti maaratyt tyohontulo- ja lahtdajat vai voitteko vaikuttaa
niihin itse vahintaén puolella tunnilta?
Maaratyt tulo- ja lahtdajat 1
Vaikutusmahdollisuuksia tulo- ja/tai lahtodaikoihin, esim. liukuva 2
tydaika
Bs. Seurataanko tydaikojenne toteutumista:
kellokortilia tai kulunvalvonnalla 1
tai kirjaatteko itse tydaikanne omaan kayttédnne 2
vai eikod kukaan seuraa tydaikojanne? 3
B6. Teettekd joskus ylitoitd, josta saatte korvauksen:
rahana 1
tai vapaana? 2
Molempia - 3
Ei kumpaakaan 44 B8
B7A. JOS B6=1,2,3:
Miten usein teette tillaista ylityota:
lahes paivittdin 1
joka viikko 2
joka toinen viikko 3
vahintadan kerran kuussa 4
vai harvemmin? 5
B7B. JOS B7A=1,2,3 tai 4:
Kuinka monta tuntia kuukaudessa keskimaarin teette téllaista ylityota?
BS. KAIKKI:

Enté teettekd joskus sellaista ylityotd, josta ette saa korvausta?
Kylla

Ei

24 B10




B9A. JOS B8=1:
Miten usein teette téllaista ylityota:
lahes paivittain 1
joka viikko 2
joka toinen viikko 3
vahintaan kerran kuussa 4
vai harvemmin? 5
B9B. JOS B9A= 1,2,3 tai 4:
Kuinka monta tuntia kuukaudessa keskiméarin teette tallaista ylityota?
B10. KAIKKI:
Kuinka usein joudutte joustamaan tydajoissanne tyétehtévien tai esimiesten
vaatimuksesta:
paivittain 1
viikoittain 2
kuukausittain 3
harvemmin 4
vai ei koskaan? 5
B11. KORTTI 9
Kun ajatteiette tydaikojenne ja muun eldméan
yhteensovittamista, miten kuvaisitte kortin
vaihtoehdoin seuraavia véittamia:
Pitaa Pitaa Ei juurikaan Ei pida Ei sovi
taysin jokseen- | pida lainkaan
paik- kin paik- | paikkaansa paikkaans
kansa kansa 2
A. Voin kayitaa tydaikajoustoja riittavasti omien 1 2 3 4 5
tarpeideni mukaan?
B. Joudun tekemaan enemmaén ylit6ita kuin 1 2 3 4 5
haluaisin?
C. Voin pitaa kaikki ansaitsemani loma- ja 1 2 3 4 5
vapaapéivat?
B12. Voitteko yleensi pitaa tyossédnne tauko- ja lepohetkia:
riittavasti 1
hieman lilan vahan 2
vai aivan liian vdhan? 3

VR R




B13.

KORTTI 10

Talla kortilla on lueteltu eriita tydympéristoon liittyvia haittatekijdita.
Miti niista esiintyy Teididn tydympéristéossénne?

VAIHTOEHTOJA El LUETA.

MERKITSE ENSIN KAIKKI
VASTAAJAN MAINITSEMAT
HAITAT. ESITA VASTA SITTEN
LISAKYSYMYS

—_

. Kuumuus

2. Kylmyys

3. Tarina

4. Veto

5. Melu

6. Savut, kaasut ja héyryt

7. Kosteus

8. Puutteellinen ilmanvaihto

9. Polyt
10. Tydymparistdn likaisuus
11. Heikko tai haikaiseva valaistus
12. Arsyttavat tai sydvyttavét aineet
13. Tybympaéristdn rauhattomuus
14, Toistuvat yksipuoliset tydliikkeet
15. Vaikeat tai epdmukavat tydasennot
16. Kiire ja kireat aikataulut
17. Raskaat nostamiset
18. Tilanahtaus
19. Hometta tyéymparistdssa

20. Ei mitdan néaista

A
=
o

Juboodoboobobuoooouon

=

LISAKYSYMYS: Aiheuttaako (HAITTATEKIJA)
ty6ssanne haittaavaa rasitusta: KORTTL 11

i | Ei efittédin  [melko |(jossain [melko |vai ei lain-
esiinny | paljon paljon | méarin | vdhan |kaan?
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5
0 1 2 3 4 5

T T




KORTTI 12

B14. Enta kuinka yleisesti tydympéristossanne esiintyy:
Lahes Noin 3/4 { Puolet Noin 1/4 | Vdhem- | Ei
koko ajasta ajasta ajasta man lainkaan
ajan
A. Niin kovaa melua etti tavallinen
puhe ei kuulu? 1 2 3 4 5 6
B. Tupakansavua toisten
tupakoeinnin vuoksi (“passiivinen 1 2 3 4 5 6
tupakointi“)?
B15. Koetteko tyossédnne seuraavat asiat selvéna vaarana, ajattelette silloin
tilléin vai ette koe vaarana lainkaan: KORTTI 13
Kokee selvéna | Ajattelee Ei koe vaarana
vaarana silloin tailéin lainkaan
A. Tapaturmavaara? 1 2 3
B. Vékivallan kohteeksi joutumisen vaara? 1 2 3
C. Kemiallisista aineista aiheutuvat vaarat? 1 2 3
D. Sairauksien tartuntavaara? 1 2 3
E. lhotautiin sairastumisvaara? 1 2 3
F. Rasitusvammat? 1 2 3
G. Mielenterveyden jarkkyminen? 1 2 3
H. Vakava tyduupumus? 1 2 3
. Entéd vaara, ettd aiheutatte tapaturman
jollekin toiselle? 1 2 3
J. Etta turmelette arvokkaan laitteen tai tyo-
tuloksen? 1 2 3
B16. Liittyykd tydhdnne seuraavia epdvarmuustekijoita:
TKylia [Ei ]
A Siirto toisiin tehtaviin? 1 2
B Lomautuksen uhka? 1 2
C. Irtisanomisen uhka? 1 2
D Tyottdmyyden uhka? 1 2
E. Tydkyvyttdémyyden uhka? 1 2
F. Ennakoimattomat muutokset? 1 2
G. Tyémaarén lisddntyminen yli sietokyvyn? 1 2




B17. Mita seuraavista tiedonsiirtoon liittyvist laitteista
kaytatte tyossanne:
(kyta _ [Ei
A Matkapuhelinta eli kdnnykkaa? 1 2
B Lankapuhelinta? 1 2
C. Faxia? 1 2
D Internetia? 1 2
E Sanhkopostia? 1" 2
B1S8. Kéytatteko tydossdnne seuraavia atk-tekniikkaan
perustuvia laitteita:
LKylla [Ei
A Tietokoneeseen yhdistettya kassaa tai kassapaatetta? 1 2
Tietokonetta tai tietokonepéatetta? 1 2
C Jotain muuta ATK-tekniikkaan perustuvaa ohjaus-, mittaus-
tai valvontalaitetta tai tyostokonetta? 1 2
Jos ei mitdan ATK-aitetta® B21
B19. Kuinka suuren osan tyoajastanne kéytétte tietotekniikkaan perustuvia
laitteita: .
Suunnilieen koko tybajan 1
3/4 ajasta 2
1/2 ajasta 3
1/4 gjasta 4
Vai véhemman? 5
B20. Saatteko opastusta tietotekniikan kdytossa:
Aivan riittavéasti 1
Lahes riittavasti 2.
Hieman fiian vahén 3
Vai aivan liian vahan? 4
KAIKKI:
B21. Teettekd joskus paatydhonne liittyvid toitd kotona?
Tekee joskus tai osittain kotona 1
Tekee pelkéstaan kotona 24 B23
Ei tee lainkaan kotona 34 B24




B22a.

Ovatko kotona tehtévét ty6t 1ahinné:
ylitéita tai tyéta ilman korvausta
vai onko osa normaalista tybajasta sovittu tehtavaksi kotona?

vai molempia

B22b.

Montako tuntia viikossa keskimaarin tydskentelette kotona?

B23.

Kaytatteko tietokonetta tyotehtiavienne suorittamiseen kotona?
Kylla

En

B24.

KORTTI 14

KAIKKI:

Etatyolla tarkoitetaan ansiotyoté, jota tehdaan varsinaisen tyopaikan

ulkopuolella niin, etté siitd on sovittu tydnantajan kanssa.

Teetteko etatyota tai olisitteko kiinnostunut tétiaisesta tydoskentelysti?
Teen parhaillaan

Olisin kiinnostunut

En ole kiinnostunut

B24B.

KORTTI 15
Enti liikutteko tyonne takia paatyopaikkanne, esimerkiksi toimiston,
ulkopuolella:
Vastatkaa kortin avulla kuinka suuren osan tydajastanne?
lahes koko ajan
noin 3/4 tybajasta
puolet tydajasta
noin 1/4 tydajasta

vahemman

ei lainkaan

¢ B25

4 B25

B24C.

JOS B24B = 01,02,03,04
KORTTI 16
Missé seuraavista paikoista liikutte tyénne takia?

USEAMPI Paatyopaikkani sijaintipaikkakunnalla, esim. asiakkaan
VAIHTOEHTO tiloissa
SALLITAAN

Eri puolilla Suomea
Naapurimaissa
Euroopassa

Muissa maanosissa




B25. Onko Teihin otettu yhteyttd paatyohonne liittyvissa asioissa varsinaisen
tydajan ulkopuolella, esimerkiksi puhelimen tai sihkdpostin avulla,
viimeisen kahden kuukauden aikana:
ei kertaakaan 14 B27
kerran, pari 24 B27
useammin? 3
B26. JOS B25=3:
Haluatteko vapaaehtoisesti olla tavoitettavissa tybasioissa myos tydajan
ulkopuolelia?
Kylia 1
En 2
KORTTI 17
B27. KAIKKI:
Kuinka paljon voitte vaikuttaa:
Paljon |[Melko |Jonkin |Eilain- |Eisovi
palion |verran | kaan
A. Siihen, mita ty6tehtaviinne kuuluu? ... 1 2 3 4 5
B. Siihen, missa jérjestyksessé teette tyénne? ................... 1 2 3 4 5
C TyOtahtiinne?. ...coceicieiiiiniiicienccic et 1 2 3 4 5
D. Tyémenetelmiinne? ..o 1 2 3 4 5
E. Siihen, miten tyot jaetaan ihmisten kesken? ................... 1 2 3 4 5
F. Siihen, keiden kanssa tydskentelette? .........cc.cceeeninnennee 1 2 3 4 5
G. Projektien, tavarantoimitusten tai palveluiden
ailkatauluinin? .........ccveiieiieeen e 1 2 3 4 5
H. Tyoalkoihinne?........cccovriiiiii 1 2 3 4 5
B28. Saatteko yleensa tietoja tytdnne koskevista muutoksista:
Jo suunnitteluvaiheessa
Vahian ennen muutosta
{ Vai vsta muutoksen yhteydessé tai sen jalkeen?
B29. Onko Teilla tydaikana mahdo!v!i”suhs poistua tyopaikaltanne lyhyeksi aikaa

hoitamaan virasto-, pankki- tai muita omia asioitanne:
Aina tarvittaessa
Joskus
Hyvin harvoin

Vai ei koskaan?




KORTTI 18

B30. Arvioikaa kortin avulla, kuinka suuren osan tybajastanne:
Lahes | Noin |Noin |Noin |Véahem- |Ei lain-
koko |3/4 1/2 1/4 mén kaan
ajan
A. Tyoskentelette niin suuren paineen
alaisena, etta ette ehdi puhua tai ajatella 1 2 3 4 5 6
mitddn muuta kuin tyétanne?
B. Olette tydssanne tekemisissa ihmisten
kanssa, jotka eivat ole ty6tovereitanne
esim. asiakkaiden, potilaiden, matkustajien, 1 2 3 4 5 6
oppilaiden tai hoitolasten kanssa?
KYSE ON MYOS SISAISISTA ASIAKKAISTA, ESIM.
MIKROTUEN ASIAKKAAT SAMAN
ORGANISAATION SISALLA.
KORTTI 19
B31. Missa méadrin seuraavat kiirettd koskevat vaittamét kuvaavat omaa
- | tyoténne;
Pitad  Pitaa Ei juuri- Eipidd Eisovi
tdysin  jokseenkin kaan pida lainkaan
paik- paikkansa paik- paik-
kansa kaansa kaansa
A. Minulla on usein vaikeuksia jaksaa tyossani? 1 2 3 4 5
B. Joudun usein luopumaan tauoista tydméaéran
vuoksi? 1 2 3 4 5
C. Mietin ja teen ty&honi liittyvia asioita myés vapaa-
aikana, koska ty6ni on niin mielenkiintoista? 1 2 3 4 5
D. Tyoni siséltaa tiukkoja aikatauluja? 1 2 3 4 5
E. Joudun usein venyttdmaan tySpéaivaéni, ettd saan
tyot tehtya? 1 2 3 4 5
F. Esimiehet Iupaavat asiakkaille tai johdolle liilkaa? 1 2 3 4 5
G. Johto pyrkii vain saastoéihin tai voittoihin
piittaamatta tyontekijdista? 1 2 3 4 5
H. Kiire pilaa tydilmapiiria? 1 2 3 4 5
l. Kiire lisda sairauspoissaoloja tydpaikalla? 1 2 3 4 5
J. Kiireen vuoksi minun on vaikea paneutua
asiakkaiden ongelmiin? 1 2 3 4 5
K. Joudun usein keskeyttdmaan tyoni kyselyjen,
puheluiden ym. vuoksi? 1 2 3 4 5
L. En voi suunnitella kunnolla tyétani, koska
kiireelliset tyot ajavat aina edelle? 1 2 3 4 5
M. En ehdi tehda téité niin hyvin ja huolellisesti kuin
3 4 5

haluaisin? 1 2




N. Joudun kayttaméaan paljon aikaa jatkuvan

informaatiotulvan kasittelyyn? 1 2 3 4 5
O. Kiireen vuoksi en ehdi paneutua uusiin asioihin
tai kouluttautumaan tydssani riittavasti? 1 2 3 4 5
P. Tunnen usein ahdistuvani tydasioista my&s vapaa- 1 2 3 4 5
aikana?
Q. Sosiaalista kanssakdymista on kiireen vuoksi
vahan? 1 2 3 4 5
R. Tydpaikallamme esiintyy tydbuupumusta? 1 2 3 4 5
S. Kiire aiheuttaa virheita typaikallamme? 1 2 3 4 5
T. Kiire lisda tapaturmavaaraa typaikallamme? 1 2 3 4 5
U. Tydssdmme on usein hyvéa tekemisen tuntu ? 1 2 3 4 5
B32.
KORTTI 20 [Aina_JUseimmiten |Joskus | Ei koskaan [Eisovi |
A. Saatteko tukea ja rohkaisua esimiehil-
téanne kun ty6 tuntuu hankalalta aina,
useimmiten, joskus vai ei koskaan? 1 2 4 5
B. Saatteko tukea ja rohkaisua tyotovereiltanne
kun ty6 tuntuu hankalalta? 1 2 4 5
C. Koetteko olevanne tydyhteison arvostettu
jasen? 1 2 4 5
D. Oletteko itse mukana suunnittelemassa
tyotanne (esim. mité tulisi tehda, miten ja
kenen kanssa)? . 1 2 4 5
E. Voitteko soveltaa tydssa omia ideoitanne? 1 2 4 5
F. Naettekdé oman tyoénne tuloksellisena tai 1 2 4 5
hyodyllisena?
B33. KORTTI 21 Vahintdan Pari Harvemmin | Ei koskaan
kerran kertaa
viikossa kuussa
A Enta saatteko kiitosta tydstdnne tydyhteison 1 2 3 4
muilta jasenilta tai asiakkailta?
B. Oletteko joutunut vakivalian tai sen uhan 1 2 3 4
kohteeksi tydpaikallanne, esim. asiakkaiden
tai tydtovereiden taholta?
C. Oletteko joutunut tyopaikallanne héirinnan
tai muun epéasiallisen kohtelun kohteeksi 1 2 3 4
esim. asiakkaiden tai ty6tovereiden taholta?
D. Oletteko joutunut tydssénne tilanteisiin, jotka
herattavat Teissa kielteisid tunteita kuten
vihaa tai suuttumusta? 1 2 3 4




B34. Onko Teilld nykyisessa tydpaikassanne hyvat, jonkinlaiset vai heikot
mahdollisuudet saada ammattitaitoa kehittdvia koulutusta?
Hyvat 1
Jonkinlaiset 2
Heikot 3
B3S. Seuraava kysymys koskee tydnantajan kustantamaa koulutusta.
Oletteko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana ollut koulutuksessa tai
kursseilla siten, etté olette saanut koulutusajalta palkkaa?
TARKOITETAAN Kylla 1
MYOS ERILAISIA
SEMINAAREJA Ei 2 B37
JOS B35=1
B36. Kuinka monta paivaé olette yhteensa ollut koulutuksessa viimeisten 12
kuukauden aikana?
(Muunna kokonaisiksi tyopéiviksi)  Pdivien lukumaara
KAIKKI:
B37. Onko Teilld nykyisessa tyopaikassanne hyvit, jonkinlaiset vai heikot
etenemismahdollisuudet?
Hyvat 1
Jonkinlaiset 2
Heikot 3
B38. Kuinka tirkeai teisté on, etté voitte edetd parempaan asemaan
tyopaikallanne:
Erittain tarkeda 1
Melko tarkead 2
Ei kovinkaan tarkeaa? 3
B39. Enta kuinka tarkeda on se, ettd voitte kehittyd nykyisessa tydsséanne:
Erittain tarke&a 1
Melko tarkedd 2
Ei kovinkaan tarkeaa? 3
B40. Onko Teilla nykyisessa tyopaikassanne hyvit, jonkinlaiset vai heikot
mahdollisuudet kehittda itsednne?
Hyvit 1
Jonkinlaiset 2
Heikot 3




B42. KORTTI 22
Onko tydpaikallanne viime vuosina tapahtunut tai ldhiaikoina tapahtumassa seuraavia
suurehkoja muutoksia:
[Tapahtunut [Tulossa [Sekdettdi [Eiole |
A. Esimiehen tai johdon vaihtuminen? 1 2 3 4
B. Tyopaikan omistussuhteiden vaihtuminen? 1 2 3 4
C. Suurehko tietojarjestelmien muutos? 1 2 3 4
D. Asiakasryhmien tai tuotteiden muuttuminen? 1 2 3 4
E. Muut suurehkot organisaatiomuutokset? 1 2 3 4
B43. Onko ty6paikkanne taloudellinen tilanne mielesténne télla hetkelld
taysin vakaa ja turvattu 1
jokseenkin vakaa ja turvattu 2
hieman epavarma 3
hyvin epavarma? 4
B44. Enté onko tyopaikkanne taloudellinen tilanne viimeksi kuluneiden
kolmen vuoden aikana:
Parantunut . : 1
Pysynyt ennallaan 2
Vaiko heikentynyt? 3
C-KYSYMYKSET:
Cl1. Ty6skentelettekod pysyvassa tyoryhmissi tai tiimissé, jolla on
yhteinen tehtéva ja jolla on mahdollisuus suunnitella itse tydtéén:
Kyll&, aina samassa 1
Kylla, useissa 2
| Ette tydskentele ryhmassa? 3 #C5
c2. JOoS C1=1,2 _
Kuinka suuren osan tyddjastanne tyoskentelette ryhmissi:
[1ahes koko ajan 1
noin 3/4 ajasta 2
puolet ajasta 3
noin 1/4 ajasta 4
vahemman 5
vai ei lainkaan? 6




Jos C1=1,2
KORTTI 23

C4. Pitavatko seuraavat viittamat paikkansa ryhmaétyossanne:
JOS USEITA RYHMIA, VALITSE SE, JOSSA Pitaa Pitaa Ei juurikaan | Ei pida
TYOSKENTELEE ENITEN taysin jokseenkin pidé paik- lainkaan
paikkansa | paikkansa kaansa paikkaansa
a. Ryhma valitsee itse esimiehensa? 1 2 3 4
b. Ryhma paattad sisdisesta tyénjaostaan? 1 2 3 4
¢. Ryhma voi asettaa itse tydnsa tavoitteet? 1 2 3 4
d. Ryhméssé voidaan vaihtaa tehtévia tarpeen 1 2 3 4
mukaan?
e. TyOpaine jakautuu tasaisesti ryhmassa? 1 2 3 4
f. Tyon tuloksellisuus paranee ryhmatydssa? 1 2 3 4
g. Ryhmatyosta aiheutuu ristiriitoja? 1 2 3 4
h. Olen yleisesti tyytyvdinen timimaiseen tyétapaan? 1 2 3 4
i. Olen tyytyvainen siihen, miten voin osallistua 1 2 3 4
ryhman paatdksentekoon?
j- Ryhmassa tyoskentely edistaa tydssé oppimista? 1 2 3 4
C5A. KAIKKI:
Seuraava kysymys koskee ammattiliittoon kuulumista.
Oletteko ammattiyhdistyksen, toimihenkildjarjeston tai vastaavan
ammattiliiton jasen?
Kylla 1 ¢ C5C
Ei 2 ¢ C5B
C5B. JOS C5A=2
Enté kuulutteko tyottomyyskassaan?
Kylla 1 eC7
Ei 2 eC7
CsC. JOS C5A=1
Mihin keskusjarjestoon kuulutte:
SAK 1
STTK 2
AKAVA 3
Muu? 4

JOS VASTAAJA El TIEDA KESKUSJARJESTOA, MERKITSE AMMATTI-
LUTON NIMI:




Cé6. Kuinka térkeitd seuraavat syyt ovat ammattiliittoon kuulumisenne kannalta:
Erittéin | Melko | Ei
tarked |tarkea |kovin
tarked
a. Tydntekijoiden on pidettava yhta suhteessa tydnantajaan? 1 2 3
b. Jasenyys antaa paremman ty6ttémyysturvan? 1 2 3
c. Jarjestdytymalla voi parhaiten ajaé palkka- ja tydsuhde-etuja? 1 2 3
C7. Toimitteko télla hetkella tydpaikallanne:
[Kylla [& ]
A. Tydsuojelutehtévissa? 1 2
B. Muissa luottamustehtavissa? 1 2
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C8. Missd maérin seuraavat vaittamat pitdvat mielestinne paikkansa omalla
tyopaikatlanne:
Pitaa Pitaa Ei pida Ei pidé lainkaan
taysin jokseenkin { juurikaan paikkaansa
paikkansa | paikkansa | paikkaansa )
A. Tybsuojelu edistad tyhyvinvointia ja 1 2 3 4
tyStUNVAIlISUULAT ...ttt
B. Esimiehet toimivat aktiivisesti tyésuojelussa?.............. 1 2 3 4
C. Tunnen tyosuojelumaaraykset ja ohjeistuksen
riittdvan hyvin tydni kannalta? ............cceeviniinncinnes 1 2 3 4
D. Tydsuojeluorganisaatio (-paallikkd, -valtuutettu,
asiamies, -toimikunta) toimii tehokkaasti? ...........cc.ccceueuee 1 2 3 4
E. Tyéterveyshuolto toimii omalla kohdallani hyvin?. ....... 1 2 3 4
C9. Onko sukupuolten vilinen tasa-arvo toteutunut tyépaikallanne:
erittain hyvin 1
melko hyvin 2
keskinkertaisesti 3
melko huonosti 4
vai erittdin huonosti? 5
Ei sovi 6




C10. Oletteko havainnut erityisié toimia tyopaikallanne sukupuolten tasa-arvon
: edistamiseksi.
Onko tybpaikalia: [Kyla TEi [Eisovi |
A. Laadittu tasa-arvosuunnitelma? 1 2 3
JOS VASTAAJA ) :
SANOQO ETTEI TIEDA, | B. Pyritty pienentdmé&éan sukupuolten valisia palkkaeroja? 1 2 3
MUISTUTA, ETTA
KYSE ON SIITA, C. Kannustettu miehia perhevapaiden kayttéon? 1 2 3
ONKO HAN
HAVAINNUT KO. D. Edistetty oikeudenmukaista tyénjakoa sukupuolten 1 2 3
TOIMIA valilla?
C11A. Jos ajatellaan niitd tyotehtavia, joita Te teette ty6paikallanne, niin ovatko
suunnilleen samankatltaisia tyGtehtévia tekevat tyotoverinne:
kaikki naisia 1
enimmakseen naisia ’ 2
sek& miehia etta naisia . 3
enimmaékseen miehia 4
kaikki mighia 5
kukaan muu ei tee samankaltaista ty6ta? 6
c11B Onko tyopaikallanne ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita:
Ei 1
Kylia, ulkomailta muuttaneita 2
Kylla, muuten ulkomaalaistaustaisia, esim. toisen polven 3
maahanmuuttajia
Molempia? 4
c11C. Missa maassa Teidén &itinne on syntynyt ?
Suomessa 1
Muualla, missa? 2
Ei halua vastata 98
C11D. Enté isdanne?
Suomessa 1
Muualla, missa? 2
Ei halua vastata 98
C12A. Kuuluko tydtehtédviinne toisten tyon johtamista tai tehtévien jakamista
toisille tyontekijoilie?
KYIB ..ottt bt e et b et st 1
Bl ettt et e ae s e r e s be e ane e 2 ¢ C13




C12B. JOS C12a=1:
b. Kuinka monta henkila tyéskentelee nykyisin Teidén alaisuudessanne? | ] henkeé
Ei varsinaisia alaisia.............cc.ccooviviniciiiiini 000
C13. KAIKKI:
Onko ldhin esimiehenne:
mies 1
vai nainen? 2
Ei esimiesta 3
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C14. Kuinka paljon tyéyksikossanne esiintyy:
Paljon | Melko Jonkin | Eilain- | Eisovi
paljon verran__ | kaan
A KilpailURENKEEAT .....oovveerreniiecreneeeceeantertrcce et 1 2 3 4 5
B. Esimiehen ja alaisten vélisia rjstiriitoja? ............................. 1 2 3 4 5
C. Tyéntekijoiden valisia ristiriitoia? ................. e 1 2 3 4 5
D. Enta tyopaikallanne eri henkiléstoryhmien valisia ristiriitoja? 1 2 3 4 5
MIKALI El ESIMIESTA (C13=3) ¢ C 19
JOS C13=1,2
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C15. Seuraavat vaittimat koskevat lahint4 esimiestédnne. Vastatkaa
kunkin kohdalla, oletteko viittaman kanssa samaa mielta vai eri
mielta.
Taysin | Jok- Ei Jok- Taysin | Ei
samaa |seenkin |samaa |seenkin |eri sovi
mieltd |samaa [eikderi [eri mielta
mieltd | mieltd | mieltd

A. Esimieheni tukee ja rohkaisee minua? ................... 1 2 3
B. Esimieheni antaa kiitosta hyvista 1 2 3
tyOSUOTItUKSISIAT? oo

C. Esimieheni oninnostava?..........cccccviiiincinnnnenns 1 2 3
D. Esimieheni keskustelee runsaasti kanssamme? .... 1 2 3
E. Esimieheni kertoo avoimesti kaikista 1 2 3

tydpaikan asioista?.........c.ccevrcerriiriiiincnn e

F. Esimieheni luottaa tydntekijoihinsd? ..............ccoevne 1 2 3

G. Minun ja esimieheni vélilld on paljon ristiritoja? ..... 1 2 3

H. Esimieheni ei piittaa tydntekijoiden tunteista? ........ 1 2 3




|. Esimieheni kannustaa tydntekijoitdan opis- 1 2 . 3 4
kelemaan ja kehittymé&an tydssdan? ............ccoceveeeene

J Esimieheni tuntee hyvin tydtehtavani? ................... 1 2 3 4

K. Esimieheni antaa riittavasti palautetta siitd, miten 1 2 3 4
olen onnistunut tydSSaNI?..........cccccevvniiininiee

L. Esimieheni jakaa jarkevalla tavalla vastuuta 1 2 3 4

tyOntekKijoiliEen 2. ......cvvereeiieeriecee s

M. Esimieheni kykenee sovittelemaan tyon- 1 2 3 4

tekijdiden vakisia ristinitoja? ..o

N. Esimieheni kohtelee ikdantyvia tasa-arvoisesti? 1 2 3 4

Q. Esimieheni kohtelee naisia ja miehié tasa- 1 2 3 4

arvoisesti?

Ci6. JOS C13=1,2:

Enta yleisesti, miten tyytyviinen olette esimiehenne johtamistapaan:
hyvin tyytyvinen 1
melko tyytyvéinen 2
vaikea sanoa 3
melko tyytyméatdn 4
hyvin tyytymétén? 5

C17. JOS C13=1,2:

Tyopaikoilla kiydaan yleensa noin kerran vuodessa niin sanottuja
kehityskeskusteluja esimiesten ja alaisten vililla. Oletteko itse kdynyt
téllaista keskustelua oman esimiehenne kanssa viimeksi kuluneiden 12
kuukauden aikana?

Kylla 1
Ei 24 C19
C18. JOS C17=1:
Miten tyytyviinen olitte tahéan keskusteluun:
hyvin tyytyvdinen 1
metko tyytyvéinen 2
vaikea sanoa 3
melko tyytyméatén 4
hyvin tyytymétén? 5




KAIKKI:
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C19. Seuraavaksi esitan joitakin omaa tyépaikkaanne
koskevia vaittamia.
Taysin |Jokseen | Ei Jok- Taysin | Ei sovi
samaa |kin samaa |seenkin |eri
mieltd |samaa |eika eri|eri mieltd
mieitd mieltd | mieltd
A. Tydpaikallamme ty6t on organisoitu hyvin? ................ 1 2 3 4 5 6
B. Tyopaikallamme on liian vahan tyontekijoita
tyStehtaviin nahden? ... 1 2 3 4 5 6
"
C. Tyopaikallamme vallitsee avoin ilmapiiri ja
yhteishenki? ..o 1 2 3 4 5 6
D Tydpaikkamme ilmapiiri on kannustava? ..................... 1 2 3 4 5 6
E. Tyopaikallamme esiintyy juoruilua ja kateutta?........ 1 2 3 4 5 6
F. Tyopaikallamme keskustellaan riittavasti tydn 6
jarjestdmisestd tai ongelmista?..........o.coooveiiiiiin 1 2 3 4 5
G. Tyopaikallamme arvostetaan vanhempien 1 2 3 4 5 6
tyontekijdiden tydkokemusta?...........cooie
H. Tybpaikallamme valitetaan tietoja avoimesti?......... 1 2 3 4 5 6
1. TySpaikaliamme kaytetaan eri-ikdisten kykyja tydsséd 1 2 3 4 5 6
tasapuolisesti hyvaksi?.........cccceeviiiiiniiniiiininnennnnnn
J. Tydpaikallamme palkat ja henkilokohtaiset lisét 1 2 3 4 5 6
ovat yleisesti tiedossa?........c.cceeeviiiiiinin e
K. Tyépaikallamme suhtaudutaan tasa-arvoisesti 1 2 3 4 5 6
ulkomaalaistaustaisiin tyéntekijéihin? ...............c.o..e.
C20. Tybeldméassi voi ilmeta eriarvoista kohtelua tai syrjintda esimerkiksi

palkkauksessa, tybhonotossa, uralla etenemisessé tai koulutukseen

padsyssa.

Oletteko havainnut omassa tyéorganisaatiossanne syrjintéa

tai eriarvoista kohtelua, joka perustuu:

1. lkéan, kohdistuen erityisesti nuorin? .....................
2. |Ikaan, kohdistuen erityisesti vanhoihin?.................
3. Sukupuoleen, kohdistuen erityisesti naisiin?..........
4. Sukupuoleen, kohdistuen erityisesti miehiin?.........

5. Poliittisiin mielipiteisiin tai toimintaan ay-
HKKEESSAT... oot e

Havainnut omassa On itse kokenut
tyborganisaatiossa

Kylla _[Ei Eisovi |Kylla [Ei

1 2 3 1 2

1 2 3 1 2

1 2 3 1 2

1 2 3 1 2

1 2 3 1 2




6. Perheellisyyteen tai raskauteen? ............c.cceeenene 1 2 3 1 2
7. Suosikkijérjestelmiin? ............cccoceiniiiiiincne 1 2 3 1 2
8. TyOsuhteen tilapaisyyteen tai osa-aikaisuuteen? 1 2 3 1 2
9. Kansallisuuteen tai ihonvarin?..........cccooceveinnnnns 1 2 3
110. Suomen (ruotsin) kielen taitoon? 1 2 3
11. Vammaisuuteen tai vajaakuntoisuuteen?.......... 1 2 3
12. Sukupuoliseen suuntautumiseen kuten
lesbouteen tai homouteen?..................oeeeeeuil 1 2 3

ESITA LOPUKS! KAIKISTA KOHTIEN 1 - 8 “KYLLA* ~-VASTAUKSISTA LISAKYSYMYS:
Oletteko itse kokenut nykyisessa tydpaikassanne tulleenne syrjityksi (SYY):n perusteella?

C21. Oletteko viimeksi kuluneiden viiden vuoden aikana joutunut
eriarvoisen kohtelun tai syrjinndn kohteeksi nykyisessa
tyopaikassanne seuraavissa asioissa:

A. Ty6hénotto- tai nimitystilanteessa?...........ccoeoieinieninnn. 1 2
B. Palkkauksessa?.........cc.ccoiiieciniminnnniceeccrcese s 1 2
C. Arvostuksen saamisessa?.........ccoeveveiivnneciiinicecinininnn, 1 2
D. Etenemismahdolfisuuksissa uralia?............cccceecvevcrrmnnne. 1 2
E. Tyén tai tydvuorojen jaossa?...........ccccoeeiiivincieciinininne 1 2
F. Tybnantajan jarjestdmaan koulutukseen padsyssa?.......... 1 2
G. Tiedon saannissa? ..........ccceverervenevniennceiae e 1 2
H. Tydsuhde-etujen saamisessa?..........cccovvvuveerenecerincennn. 1 2
|. Tyétovereiden tai esimiesten asenteissa?........ccccceveevenee. 1 2
C22. Henkisella vakivallalla tai tyopaikkakiusaamisella tarkoitetaan tyoyhteison

jdseneen kohdistettua eristamista, tydn mitatointia, uhkaamista, seldn
takana puhumista tai muuta painostusta. Esiintyyko mielestidnne
tyopaikallanne téllaista kdyttaytymistad (myos asiakkaiden taholta): -

ei lainkaan 1
joskus 2
jatkuvasti? 3
C23. Enté oletteko itse ollut téllaisen kiusaamisen kohteena:
kyll t4lia hetkella 1
kylla aiemmin tdssa tyopaikassa, ei enda 2
kylla aiemmin, toisessa tydpaikassa '3
tai ette ole koskaan ollut? 4




‘C24. JOS C23=1,2,3:
Ovatko kiusaajat olleet:
USEAMP! VAIHTOEHTO SALLITAAN

esimiehia 1

tybtovereita 2

alaisia : 3

asiakkaita (esim. oppilaita)? 4
C2s. Oletteko havainnut tydpaikallanne erityisia toimia

tydpaikkakiusaamisen poistamiseksi tai estamiseksi.

Onko tyopaikallanne: )

JOS VASTAAJA SANOO, ETTE! TIEDA, MUISTUTA, ETTA KYSE ON
SHTA ONKO HAN HAVAINNUT KO. TOIMIA.

[kyta TEi  TEisovi
1 3

A. Laadittu hyvan kohtelun pelisdannét tai vastaavat? 2

B. Otettu esimiestoiminnassa huomioon hyva kohtelu tai
tyopaikkakiusaamisen poistaminen? 1 2 3

C. Kiinnitetty tyosuojeiussa huomiota tyépaikkakiusaamisen ehkaisyyn? 1 2 3

D-KYSYMYKSET, PERHEEN JA TYON YHTEENSOVITTAMINEN:

D1. KAIKKI: -
Seuraavaksi kysyn perhetilanteestanne.
Oletteko: naimisissa, avoliitossa tai rekisterdidyssa parisuhteessa 1
asumuserossa . 2
eronnut 3
leski 4
naimaton? 5
D2a, Onko Teillad kotona asuvia lapsia?

TARKOITTAA MYOS YL 18-VUOTIAITA KOTONA ASUVIA LAPSIA.

Kylia 14 D2b
Ei ' 2 ¢ JosDi=14 D4
Jos D1=2,3,4,5 ¢ D11
D2b. Jos D2a=1:
Kuinka monta heitd on?
Jos D2a=1:
D3. Minka ik&isia nami lapset ovat? (nuorimmasta alkaen)

MERKITSE IAT, El SYNTYMAVUOSIA
1 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

T e Y T N e e e O o




JOS D1=1:
D4. Onko puolisonne (avopuolisonne) nykyisin:
LUE VAIHTOEHDOT tydssa (toisen palveluksessa, perheen maatilalla
YKSITELLEN, KUNNES | tai yrityksessé, ammatinharjoittajana) 1
SOPIVA LOYTYY
ty6tdn, lomautettu ilman palkkaa tai
tybttomyyselakkeella 24 D6
isyys- tai ditiyslomalla, vanhempainlomalla tai 3¢ D6
hoitovapaalla
opiskelija 44 D6
tyokyvytén / tydkyvyttdmyyselédkkeellad/pitka-
aikaisesti sairaana 54 D6
muulla elékkeella 64 D6
hoitaa omaa kotitaloutta 74 D6
vai tekee jotain muuta? 8¢ D6
JOS D4=1:
DS5a. Onko hin: |
kokopaivatydssa 1
vai osa-aikatyossa? 2
D5b. Entéd onko hén:
palkansaaja vakinaisessa tydsuhteessa 1
palkansaaja méaraaikai tyésuhteessa 2
vai yritt4ja tai ammatinharjoittaja? 3
Dé6. KORTTI 26
Vastatkaa kortin avulla, miké on puolisonne koulutus?
KORKEIN -
KOULUTUS VALITAAN ‘
kansakoulu tai vahemman 1
keskikoulu tai peruskoulu 2
ammattikoulu 3
lukio 4
ammatillinen opisto 5
ammattikorkeakoulu 6
korkeakoulu tai yliopisto 7




D7. Miten seuraavat viittamat pitdvit kohdallanne paikkansa:
KORTTI 27
Pitaa Pitaa jok- | Ei juuri- Ei pida Ei
taysin seenkin kaan pida |lainkaan sovi
paikkansa | paikkansa |paikkaan- |paikkaansa
sa
A. Puclisoni tekee mielesténi liikaa t5ita? 1 2 3 4 5
B. Mina teen puolisoni mielesta likaa t6ita? 1 2 3 4 5
D8. KORTTI 28
Vastatkaa kortin avulla, onko perheessanne ristiriitoja tybajoista, kotityosti ja
omasta ajasta?
Ei, ajat sovitellaan sopuisasti 1
Ristiriitoja esiintyy silloin talléin 2
Paljon ristiriitoja ja taistelua ajasta 3
Ristiriitoja on esiintynyt aiemmin, mutta ei enaé 4
D9. Enta kumpi teista tekee enemmén kotitoité vai teetteko niita yhta paljon:
Te teette paljon enemman 1
Te teette jonkin verran enemman 2
teette puolison kanssa saman verran 3
puolisonne tekee jonkin verran enemman 4
puolisonne tekee paljon enemman? 5
D10, Kenellé perheessénne on tapana huolehtia seuraavista toisté tai tehtévista:
KORTTI 29
vaimo |lahinna |vaimo  [dhinnd | mies joku
huoleh- |vaimo (ja mies mies |huolehtii (muu, ei
tii yksin | huoleh- | yhta huoleh | yksin sovi
tii paljon i
A Ruoan valmistuksesta? ........cccocceiermncnnencniiinnne 1 2 3 4 5 6
B. Astioiden pesusta? ..., 1 2 3 4 5 6
C. Ruokaostosten teosta?.........coccoecvieiienceiiniicnnees 1 2 3 4 5 6
D. Pyykkien pesemisesta?..........cccoooiniiinnniciinnee 1 2 3 4 5 6
E. SHVOUKSESIA? ...cveeeeiiriieere e 1 2 3 4 5 6
F. Kodin korfaustOista? .........cccevvieeriecceenienceeeneanns 1 2 3 4 5 6
Jos alle 18v. | G. Lastenhoidosta ja lasten kanssa leikkimisesta?... 1 2 3 4 5 6
lapsia
Jos alle 18v. | H. Lasten kuljettamisesta hoitoon, kouluun tai 1 2 3 4 5 6

lapsia

harrastuksiin? .....ccoooeieevineerecrrereee e




Di11. KAIKKI:
Ihmisille voi tulla erilaisia huolenpitovastuita ldheisistaan.
Kaytteko auttamassa tai huolehditteko muuten liheisistidnne,
esimerkiksi omista tai puolisonne vanhemmista taikka hoidatteko
lapsenlapsia?
KYHE vttt et 1 ¢ D12
Bl e 2 Jos alle 10 v lapsia ¢ D13a
Jos ei alle 10 v lapsia ¢ D16
Di12. JOS D11=1:
Kuinka monta tuntia kuukaudessa yhteenlaskettuna hoidatte tai
autatte:
A. Aikuisia? tuntia
B. Lapsia? tuntia
D13a. JOS ALLE 10-VUOTIAITA LAPSIA:
Oletteko ollut poissa tyosté lapsen sairauden takia viimeksi kuluneiden
12 kuukauden aikana?
Kyla 14 D13b
Ei 2 ¢ D14
Jos D13a=1:
D13b. Montako 1 — 4 paivan poissaoloa ? I
D13c. Montako véhintdén viiden paivan poissaoloa ? l
D14. JOS ALLE 10-VUOTIAITA LAPSIA:
Jos joudutte jaaméén pois toistéi lapsen sairauden takia, kuinka
monelta poissaolopaivélta Teille maksetaan palkkaa?
0 Ei yhdeltdkaan paivalta
paivalta
D15A. JOS ALLE 10-VUOTIAITA LAPSIA:
Tyontekijan on mahdollista jaéda osittaiselle hoitovapaalle eli
tehdi lyhennettya tyoviikkoa siihen asti, kun lapsi on kdynyt
peruskoulun toisen tuokan loppuun. Oletteko tilla hetkella tai
oletteko aiemmin ollut osittaisella hoitovapaalla?
Kylla parhaillaan 1 4 D16
En 2
Olen ollut aiemmin 3
D15B. KORTTI 30

Olisitteko kiinnostunut jaamaan osittaiselie
hoitovapaalle?

Kylla 1

Kylla, mutta nykyisessé tyossani se ei ole 2

mahdollista

Kylla, mutta se ei ole minulle taloudeflisesti 3 ¢+ D16

mahdollista



En

¢ Di6 -

Ei sovi
D1sC. JOS D15B=1,2, 4
Vaikuttavatko seuraavat syyt siihen, ettd ette télla hetkelld
ole osittaisella hoitovapaalia:
(Kylta — [Ei | Eisovi ]
A. Téitteni jarjestaminen osa-aikaisiksi on hankalaa? 1 2 3
B. Joutuisin vain tekeméin saman tyomééran 1 2 3
pienemmalla palkalia?
C. Osa-aikatyo vaikuttaisi haitallisesti asemaani 1 2 3
tyopaikalla ?
D. Asiaa olisi vaikea ottaa puheeksi tyonantajan kanssa? 1 2 3
E. Koen osittaisen hoitovapaan kohdallani 1 2 3
tarpeettomaksi?
F. Olen saanut asiasta liian vahan tietoa? 1 2 3
D1s6. KORTTI 31
KAIKKI: :
Ihmiset joutuvat kotona ja tydssa joskus vaikeasti yhteen sovitettavien
vaatimusten kohteeksi.
Pitéivitkd seuraava vaittimét Teidén kohdallanne paikkansa:
Pitaa | Pitad Eijuur- |Eipidd |[Ei
taysin |jokseen | kaan lainkaan | sovi
paik- |kin pida paik-
kansa |paik- paik- kaansa
kansa | kaansa
A. Ajattelen usein tydasioita kotona tai vapaa-aikana? 1 2 3 4
B. Minun on vaikea keskittya tydhoni kotiasioiden vuoksi? 1 2 3 4
C. Tunnen laiminlyévani kotiasioita ansiotydn vuoksi? 1 2 3 4
JOS alle 18-v. | D. Jaksan paremmin lasten kanssa, kun kdyn myés tdissa? 1 2 3 4
lapsia
Jos alle 18-v. | E. Tydn ja perheen yhteensovittamista helpottaa kohdallani 1 2 3 4
lapsia sukufaisilta tai tuttaviita saatu apu?
JOS d11=1 F. Ty6n ja perheen yhteensovittamista kuormittavat kohdallani 1 2 3 4

kotitalouden ulkopuoliset hoitovastuut?




D17. KAIKKI:
Jos ajattelette eldméinne, oletteko tehnyt tietoisia “kompromisseja“, joko
tydn tai perheen hyvéksi tilanteessa, jossa néiden yhteensovittaminen on
tuntunut vaikeaita?
[Kylia [Ei [Eisovi |
Oletteko:
A. Rajoittanut haluamaanne lasten lukumaéréaa tyohon tai tyéssakayntiin
liittyvista syista? 1 2 3
B. Lykénnyt lasten hankkimista tydhonne liittyvista syista? 1 2 3
JOS EDELLISEEN KYLLA:
C. Lykénnyt lasten hankkimista tydsuhteenne maéaraaikaisuuden vuoksi ? 1 2 3
D. Luopunut tydssékaynnista tai tarjotusta tyopaikastaperhesyiden vuoksi? 1 2 3
E. Luopunut tyépaikasta puolison tyon edellyttdman paikkakunnaita muuton
vuoksi? 1 2 3
F. Luopunut lis&-, jatko- tai tdydennyskoulutusmahdollisuuksista perheen _
vuoksi? 1 2 3
G. Tydskennellyt vain osa-aikaisesti perheen vuoksi? 1 2 3
H. Karsinut tyStehtavidnne perhesyista? 1 2 3
E-KYSYMYKSET, OMA TERVEYS:
Ela. ' | Oletteko ollut pois tdistd oman sairauden takia viimeksi kuluneiden
12 kuukauden aikana?
Kylia 1 ¢ E1b
En 2 * E2
Elb. Montako 1-3 pdivan poissaoloa Teilld on ollut? kertaa
Elc. - Montako 4 - 9 pdivan poissaoloa Teilld on oliut? kertaa
Eld. Entd montako vdhintdan 10 paivan poissaoloa? kertaa Jos=00 ¢ E2

Jos#00 ¢ Ele

Ele. Kuinka pitkaan olitte poissa?
pv

LASKE YHTEEN, JOS USEITA YL! 10 PAIVAN

POISSAOLOJA.

JOS VASTAAJA ILMOITTAA KUUKAUSIA, MUUNNA

PAIVIKSI: KUUKAUSI VASTAA 22 TYOPAIVAA.

E2. Montako péivéa voitte olla pois toisté ilman terveydenhoitajan- tai
ladkarintodistusta?

00  Eiyhtaan paivaa

paivaa




E4. Seuraavat kysymykset koskevat tyokykyanne ja terveydentilaanne.
KORTTI 32
Oletetaan, ettd tyokykynne saa parhaimmillaan arvon 10 pistetia ja
nollan silloin, kun ette pysty lainkaan tydhon. Minka pistemadraan
antaisitte tyokyvyllenne nykyisin?
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 -pistetta
ES. Onko Teilla jokin pysyvd vamma tai ladkéarin toteama
pitkaaikaissairaus,? )
ESIM. SYDAN- TAI VERISUONITAUTI, KEUHKOSAIRAUS, TUKI- TAI
LUKUNTAELINSAIRAUS, RUOANSULATUSELINTEN SAIRAUS TAl
JOKIN MUU PITKAAIKAISSAIRAUS
Kylla 1
Ei 24 E7
E6 JOS E5=1:
Onko sairaudesta / vammasta haittaa tyossénne:
erittain paljon 1
jonkin verran 2
vai ei lainkaan? 3
E7. KAIKKI:
Onko terveydentilanne mielestanne nykyisin:
Hyva 1
Melko hyva 2
Kohtalainen 3
Melko huono 4
Huono? 5
E7B. Uskotteko, etti terveytenne puolesta pystytte tydskentelemiin
nykyisessa ammatissanne kahden vuoden kuluttua:
melko varmasti pystyn 1 ¢E8
en ole varma pystynkd 2
tuskin pystyn? 3
vaikea sanoa, koska silloin jo siitynyt pois tydelamasta 4 4 E8
vaikea sanoa, koska en edes halua jatkaa nykyisessa 5 ¢ E8




E7C.

JOS E7B=2tai 3:

Jotta pystyisitte olemaan tydssé myos kahden vuoden kuluttua,

olisitteko valmis:

A. Kouluttautumaan uuteen ammattiin, jossa toimiminen olisi terveytenne

puolesta mahdollista?

B. Kokeilemaan jotakin uutta ty6ta, jossa toimiminen olisi terveytenne

puolesta mahdollista?

2

9

ES8.

Koetteko tarvitsevanne kuntoutusta, jolla pyritédén parantamaan tyo- ja

toimintakykyanne?
Kylla

Ei

E9.

Oletteko osallistunut kuntoutukseen viimeksi kuluneiden 12 kuukauden

aikana?
Kylla

Ei

E10.

Onko Teilld toistuvaa kipua tai sérkya:

A. Niskassa, kaularangassa tai hartioissa?
B. Késissa tai kasivarsissa?
C. Ristiseldssa?

D. Jaloissa, lonkat mukaan lukien?

Ell.

KORTTI 33

Vastatkaa kortin avulla, kuinka usein Teitd on viime aikoina vaivannut:

KYSY YKSITELLEN

A. Péansarky?
B. Vésymys, haluttomuus tai tarmottomuus?

C. Vaikeudet paasta uneen tai herdileminen
bisin?

D. Sydamentykytykset tai epasaénnolliset
sydamenly&nnit?

E. Huimauksen tunne?
F. Masennus?

G. Nérastys, happovaivat, vatsakivut tai ripuli?

Paivittdin | Muu- Noin Kerran |Harvem | Ei
tai lahes |taman kerran pari min koskaan
paivittdin | kerran viikossa |kk:ssa

viikossa
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6




H. Ylirasittuneisuus? ) 1 2 3 4 5
I. Jannittyneisyys, hermostuneisuus tai artyisyys? 1 2 3 4 5
J. Tunne siita etta kaikki kdy yli voimien? 1 2 3 4 5
E12A. JOS JOKIN KOHDISTA E11A-E11J=1,2,3
Onko mielestanne ty6lla tai tydoloilla osuutta naihin oireisiin:
Huomattavasti 1
Jonkin verran 2
Vai ei lainkaan? 3
KORTTI 33
E12. Miten usein tunnette itsenne haluttomaksi ja henkisesti visyneeksi tyohén
ldhtiessédnne?
Paivittain tai lahes paivittain 1
Muutaman kerran viikossa 2
Noin kerran vilkossa 3
Kerran pari kuukaudessa 4
Harvemmin 5
Tai ei koskaan 6
E13. Onko Teille viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana sattunut sellainen
tyétapaturma, joka on aiheuttanut tydsta poissaolon?
Kylla 14 E16
Ei 2 ¢Fib
E16. Kuinka pitkan poissaolon tapaturma aiheutti?

JOS VASTAAJA ILMOITTAA KUUKAUSIA, MUUNNA PAIVIKSL:
KUUKAUSI VASTAA 22 TYOPAIVAA,

F-KYSYMYKSET:

F1.

KAIKKi:
Viela joitakin kysymyksia tyostanrie. Onko tySnne:

erittain yksitoikkoista
melko yksitoikkoista
melko vaihtelevaa

vai erittain vaihtelevaa?




F2. Pidatteko nykyisia tydtehtdvianne ruumiillisesti:
erittéin kevyina 1
melko kevyind 2
melko raskaina 3
vai erittain raskaina? 4
F3. Pidétteko nykyisiéi tyétehtévidnne henkisesti:
erittain kevyina 1
melko kevyina 2
melko raskaina 3
vai erittain raskaina? 4
F4. Onko tyoétahtinne viime vuosina mielestanne:
kiristynyt huomattavasti 1
Kiristynyt jonkin verran 2
pysynyt ennallaan 3
keventynyt jonkin verran 4
vai keventynyt huomattavasti? 5
F5. Pitdvitko seuraavat véittdmét paikkansa omassa tydssénne?
(viime vuosina)
Pitaa Ei pida Ei sovi
aikkansa | paikkaansa
A. Tyotehtavat (esim. asiakkaat) ovat lisdantyneet? ... 1 2 3
B. Tydtehtavien alue on laajentunut?..........coceiiiiiniiciniciiein. 1 2 3
C. Tyotehtavat ovat vaikeutUneet?.........cccvecreerrierenicniccnieninee st cervnnnes 1 2 3
D. Tulostavoitteet ovat tiukentuneet? ..............ccoveviniiininncnicinne, 2 3
E. Tulosseuranta on tehostunut? .............cccooiiiniinniincines w1 2 3
F. Saastotavoitteet tiukentavat tydtahtia?.........cooviiiiiiii i 1 2 3
G. Uuden tiedon omaksumisvaatimukset ovat kasvaneet?............c.......... 1 2 3
H. Tilapéisiin poissaoloihin ei oteta sijaisia?............ccccoerieriiiiinnnennns 1 2 3
I Kilpailu asiakkaista ja toisté lisda tydpaineita?...........ccccovreriinnicnninne 1 2 3
J. Henkilosta on aiempaa vahemman suhteessa tydméaaraan? 1 2 3




Fé6. Pidatteko itse nykyista tyotanne:
erittain tarkedna ja merkittavana
melko merkittdvana
ei erityisen merkittavana 3
vai ette lainkaan merkittavana?
KORTTI 34
F7. Mitka télla kortilla mainituista tekijoistd heikentévét nykyisessa tyosséa

viihtymistanne?

VAIHTOEHTOJA
El LUETA

10.

11.

17.

18.

19.

Tyon yksitoikkoisuus
Arvostuksen puute

Ty6ta koskevien vaikutusmahdollisuuksien
puute

Tyoajat

Tyon pakkotahtisuus

Tyon vuoksi matkustaminen
Epavarmuus tydsuhteen jatkumisesta
Suhteet esimiehiin

Hankalat asiakkaat/oppilaat

Kiire tai kireét aikataulut

Palkka

Tyoskentelyolosuhteet

Huonot tyéjarjestelyt, johtaminen
Tyoépaikan ilmapiiri
Etenemismahdollisuuksien puute
Kehittymismahdollisuuksien puute
Jatkuva uuden omaksumisen vaatimus
Palautteen puute

Olennaista tietoa ei anneta ajoissa

Kylla |Ei
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2




KORTTI 35

¥8. Entéa mitka tamén kortin tekijoista lisddvat nykyisessa tyossa viihtymistdnne?
VAIHTOEHTOJA Kylla Ei
El LUETA

1. Tyén mielenkiintoisuus 1 2

2. Tydn kiireettdomyys 1 2

3. Tyon itsendisyys 1 2

4. Tyén arvostus 1 2

5. Tydajat 1 2

6. Mahdollisuus itsensé toteuttamiseen 1 2

7. Suhteet esimiehiin 1 2

8. Suhteet tydtovereihin 1 2

9. Tyén vaihtelevuus 1 2

10. Miellyttdvat asiakkaat / oppilaat 1 2

11, Uusien asioiden oppiminen 1 2

12. Uralla eteneminen / ylenemismahdollisuudet 1 2

13. Palkka 1 2

14. Tyoskentelyolosuhteet 1 2

15. Vaikutusmahdollisuudet tyéhén 1 2

16. Tybpaikan henki 1 2

17. Tybsuhteen varmuus 1 2

18. Aikaansaamisen ja hyddyllisyyden tunne 1 2

19. Tydn haasteellisuus 1 2

F9. Tapaatteko tydtovereitanne vapaa-aikana:

ElI TARKOITA
KOHTAAMISIA
SATTUMALTA

lahes paivittain

vahintaan kerran viikossa
vahintaan kerran kuukaudessa
harvemmin

vai ei lainkaan?

Ei tyStovereita




F12. Jos voisitte vaihtaa toiseen tyopaikkaan samalla palkalla, niin vaihtaisitteko:
a sarﬁéllé ammattialalle
eri ammattialalle
vai ette lainkaan vaihtaisi?
F13. Millaiset mahdollisuudet uskoisitte itselldnne olevan uuden tyépaikan
hankkimiseen: R
hyvat
kohtalaiset
vai huonot mahdollisuudet?
F14. Oletteko viime aikoina ajatellut, ettd voisitte siirtya yrittajaksi tai itsendiseksi
ammatinharjoittajaksi:
ette ole ajateliut
olette joskus ajatellut
vai olette ajateliut usein?
F15. Oletteko ajatellut, etta saattaisitte ldhtea eldkkeelle jo ennen
vanhuuseldkeikaa:
\)ANHUUSEITAKI.E.IKA efte ole ajateliut
ON YLEENSA
63 VUOTTA. olette ajatellut joskus
olette ajateliut usein?
on jo jattdnyt eldkehakemuksen
F17A. JOS VAHINTAAN 45-VUOTIAS

Oletteko viime aikoina suunnitellut, ettd saattaisitte jaidda osa-aikaeldkkeelle,
kun se ian puolesta on mahdollista:

ette ole suunnitellut
.| Glette suunniteliut joskus
K]
- olétte suunnitellut usein?

 ori jo-jattianyt osa-aikaeldkehakemuksen

on osa-aika-eldkkeella




F17B. JOS VAHINTAAN 45-VUOTIAS
Millaisena koette tyépaikkanne mahdollisuudet jarjestda osa-aikatyotd osa-
aikaelékkeelle haluaville?
Erittain hyvind + F18
Melko hyvind ¢ Fi18
Melko huonoina
Erittain huonoina
Ei sovi ¢ F18
F17C. VAHINTAAN 45 VUOTIAILLE
JOS C17B=3,4
Ovatko seuraavat syyt vaikuttamassa siihen:
[Kytla _ [Ei |
A. Tyojarjestelyt muuttuvat liian vaikeiksi? 1 2
B. Ik&antyvien tydpanosta tarvitaan kokoaikaisena? 1 2
C. Pyrkijoita osa-aikaeldkkeelle on liian paljon ? 1 2
F18. VAHINTAAN 45-VUOTIAAT:
Missa idssa arvelette itse jadvanne kokoaikaiselle eldkkeelle?
-vuotiaana
F19. VAHINTAAN 45-VUOTIAILLE:
Voisitteko harkita tydnteon jatkamista jossain méérin vanhuuselidkkeelld
ollessanne:
Kylla, voisin jatkaa kokopéivatyossa 1
Kylla, mutta vain osa-aikatyéssa 2
Kylla, tilapaisesti silloin tallsin, esimerkiksi sijaisuuksia 3
tehden
En? 4
F20. VAHINTAAN 45-VUOTIAILLE:
KORTTI 36
Eldkeuudistus parantaa pitkaéan tyossa jatkavien eldkettd. Eldketta kertyy 63
vuoden idsté lahtien suuremmalla prosentilla. Lisédiko tdma halukkuuttanne
jatkaa tydssa yli 63-vuotiaana?
Kylla, ja uskon sen olevan mahdollista 1
Kylld, mutta terveyteni ei ehka salli 2
Kylla, mutta tydnantajani ei ehké halua minun jatkavan 3
Ei 4




F21. VAHINTAAN 55-VUOTIAAT:
KORTTI 37 )
Kuinka paljon seuraavat tekijat vaikuttavat, jotta ylipadnsa jatkaisitte tydssa viela 63 ikdvuoden
jdlkeen:
Paljon Melko Jonkin Ei
paljon verran lainkaan
A. Oman tydn mielekkyys? 1 2 3 4
B. Elamantilanne kokonaistiudessaan? 1 2 3 4
C. Kuuluminen tydyhteis66n? 1 2 3 4
D. Oma terveys ja voimavarat 1 2 3 4
E. Ty&ssa jatkamisen my6ta saatava suurempi elake? 1 2 3 4
F22. VAHINTAAN 25-VUOTIAILLE:
Onko Teilld vapaaehtoinen elidkevakuutus tai oletteko muuten siastényt eldkepdivia varten:
YKSITYISELLA ELAKESAASTAMISELLA TARKOITETAAN PANKIN TAI VAKUUTUSYHTION
KANSSA TEHTYA SOPIMUSTA SAASTAMISESTA ELAKETTA VARTEN.
On vakuutus itseni tai perheenjdsenen rahoittamana
On vakuutus tyénantajan rahoittamana *
F24
Olen saastéanyt muuten elakepaivia varten ¢
F24
| Ei mitagn naista? *
F24
F22B. JOS F22=1
Koska vakuutus on otettu:
| alle 5 vuotta sitten
5 - 10 vuotta sitten
yli 10 vuotta sitten?
F24. Edistetdénké tyopaikallanne ikddntyvéan tydvoiman

tyossé pysymista nykyistd pidempdan:
Voimakkaasti
Jossain méaarin
Ei erityisemmin
Ei lainkaan?

Ei sovi




KORTTI! 38

F25. KAIKKI: .
Miké taman kortin vaihtoehdoista vastaa parhaiten mielipidettinne tyosti?
LUE TARVITTAESSA
palkka on ehdottomasti tarkein 1
palkka on jossain madrin tarke&mpi kuin tyon sisaité 2
tydn siséltd on jossain maarin tarkeampi kuin palkka 3
vai tyén sisélid on ehdottomasti tarkein 4
F26. Jos saisitte rahaa esimerkiksi lotosta tai perintona niin paljon, etté voisitte elda
mukavasti tekemiéittad tyota, niin mita tekisitte:
lopettaisitte tydnteon kokonaan 1
tekisitte vain silloin talléin jotain tyéta 2
pyrkisitte lyhentdmé&an tydaikaa olennaisesti 3
vai jatkaisitte nykyiselld tavalla tydntekoa? 4
KORTTI 39
) VAHINTAAN 45-VUOTIAAT:
F27. Kuinka térkeina pidétte seuraavia asioita, jotta jtse jaksaisitte tydssid mahdollisimman pitkaan:
Erittdin tarked | Melko tarkea Ei kovin Hyva
térked | nykyiselldan
A. Joustavammat tydajat? 1 2 3 4
B. Tyéterveyshuolion kehittaminen? 1 2 3 4
C Tydymparistdn parantaminen? 1 2 3 4
D Kuntoutusmahdoliisuuksien parantaminen? 1 2 3 4
E. Palkan lisd&dminen? 1 2 3 4
F. Tyémaarén ja kiireen vahentaminen? 1 2 3 4
G. Koulutusmahdoliisuuksien lisdaminen? 1 2 3 4
H. Johtamistapojen parantaminen? 1 2 3 4
|. Sapattivapaa, vuorotteluvapaa? 1 2 3 4
J. Osa-aikaeldke? 1 2 3 4
K. Varmuus tydpaikan sailymisesta? 1 2 3 4
L. Tydtehtavien muuttaminen tai keventdminen? 1 2 3 4

Viimeiseksi kysyisin vield, hyviksytteko sen, etta Tilastokeskus séilyttdd yhteystietonne 4 vuotta

mahdollista uutta tydoloja koskevaa haastattelututkimusta varten?

Kylla 1
Ei 2

Kiitos haastattelusta!




Ty6olotutkimukset ovat laajoja, koko palkansaajakun-
taan kohdistuvia haastattelututkimuksia, jotka ovat
vakiinnuttaneet asemansa suomalaisten tyéolojen moni-
puolisena ja luotettavana kuvaajana. Tyoolotutkimuksen
tietosisdlto kattaa tydympdriston fyysisid, psyykkisid ja
sosiaalisia tekijoita. Muita tutkimuksen sisdltdmid tee-
moja ovat muun muassa tydeldmdn tasa-arvo, tyon ja

perheen yhteensovittaminen, tyétyytyvdisyys, tyohistoria

ja tyomarkkina-asema.

Tdmd julkaisu kokoaa yhteen tydolotutkimusten keskei-
sid tuloksia vuosilta 1977-2008. Se tarjoaa laajan yleis-
katsauksen suomalaisen palkansaajavdeston tyooloihin
ja niissd tapahtuneisiin muutoksiin yli kolmen vuosikym-
menen ajalta. Julkaisuun sisdltyy myds kansainvdlistd
vertailua.
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