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Alkusanat

Tiama julkaisu sisiltda neljinnesvuosittaisia tietoja avoi-
mista tyGpaikoista Suomessa vuosilta, 2002 ja 2003.
Koko maan tietojen lisdksi lukuja esitetiidn myos 1di-
neittiin, toimialoittain ja tyonantajasektorin mukaan,
Julkaisu sisdltid myos kuvauksen kiytetyisti menetel-
misti ja méidritelmisti seki vertailuosuuden tydministe-
rién tyonvilitystilaston julkaisemiin lukuihin avoimista
tydpaikoista.

Tiedot perustuvat neljinnesvuosittaiseen avointen
tyopaikkojen tutkimukseen, joka aloitettiin Tilasto-
keskuksessa vuoden 2002 alusta. Aloite tutkimuksen
tekemiseksi on lhtdisin Euroopan unionin komis-
siosta ja Euroopan keskuspankista. Tavoitteena on
saada luotettavaa, sainnéllists, ajantasaista ja vertai-
lukelpoista tietoa jisenmaiden tydmarkkinoiden avoi-
mista tydpaikoista sekd niiden rakenteellisista omi-
naisuuksista. Tutkimuksen jatkuminen ja sisilté riip-
puvat EU:n péitéksistd ja niiden kansallisesta sovelta-
misesta.

Suomessa julkaistaan jo ty&ministerion kuukausit-
tainen tilasto tydvoimatoimistoihin ilmoitetuista avoi-
mista tydpaikoista. Avointen tybpaikkojen tutkimuksen
tarkoitus ei ole korvata tiita tilastoa, vaan ldhinni tiy-
dentiii sitii tuottaen samalla kansainvilisesti vertailukel-
poista tietoa tydvoiman kysynnisti.

Tihdn mennessi kerdtyt tiedot vuosilta 2002 ja
2003 julkaistaan tissd nyt poikkeuksellisesti yhdessi
julkaisussa, mutta jatkossa neljinnesvuosittaiset tiedot
avoimista tydpaikoista tullaan julkaisemaan noin kaksi
kuukautta kunkin neljanneksen piattymisen jilkeen.

Julkaisun on laatinut Kristian Taskinen ja tauluk-
ko-osa on kidnnetty myos ruotsiksi.

Helsingissé lokakuussa 2003

Forord

Denna publikation innehiller kvartalsvisa uppgifter om
lediga arbetsplatser i Finland &ren 2002 och 2003. Utéver
uppgifter pd hela landets niv3 anges uppgifter ocks3 lins-
vis, efter niringsgren och arbetsgivarsektor. Publikationen
innehaller ocksa en beskrivning av de metoder och defini-
tioner som anvints samt en jimférelse med uppgifter om
de lediga arbetsplatser som publicerats av arbetsministeri-
ets statistik ver arbetsformedling.

Uppgifterna grundar sig pa en kvartalsundersékning
om lediga arbetsplatser, som inleddes vid Statistikcen-
tralen i bérjan av r 2002. Initiativet till undersékning-
en gjordes av Europeiska unionens kommission och Eu-
ropeiska centralbanken. Malet ir att f3 tillforlitliga, re-
gelbundna, aktuella och jimférbara uppgifter om de le-
diga arbetsplatserna p3 arbetsmarknaden i med-
lemslinderna samt dessas strukturella egenskaper.
Fortsdttningen av undersékningen och innchéllet i den
beror pa EU-beslut och hur de tillimpas nationellt.

I Finland utges redan arbetsministeriets méinatliga
statistik over de lediga arbetsplatser som anmailts till ar-
betskraftsbyrerna. Avsikten med undersékningen om
de lediga arbetsplatserna ir inte att ersitta denna statis-
tik, utan nirmast att komplettera den genom att samti-
digt producera internationellt jimférbara uppgifter om
efterfrigan pa arbetskraft.

De uppgifter som hittills samlats in fér iren 2002
och 2003 publiceras nu undantagsvis i en publikation,
men i fortsittningen utges de kvartalsvisa uppgifterna
om lediga arbetsplatser ungefir tv8 méanader efter att
kvartalet tagit slut.

Publikationen har utarbetats av Kristian Taskinen
och tabelldelen har ocksi &versatts till svenska.

Helsingfors i oktober 2003

Jussi Simpura
Tilastojohtaja
Tilastokeskus, Elinolot-yksikkd
Statistikdirektor
Statistikcentralen, Viilfardsstatistik
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Avointen tydpaikkojen tutkimus

Tutkimuksen avulla saadaan neljinnesvuosittaista tietoa
avoimista ty6paikoista Suomessa. Avoimet tyépaikat ku-
vaavat tydvoiman kysyntii ja niiden méirinmuutokset
suhdannekehitystd tyonantajien nikékulmasta. Lisiksi
tutkimuksen avulla voidaan seurata tytnantajien kokemnia
rekrytointivaikeuksia sekd tybvoimapulan esiintymisti.
Tutkimuksen tulokset hyédyttivit erityisesti talous-, tyd-
voima- ja koulutuspolitiikan suunnittelua ja paitoksente-
koa seki tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen tutkijoita.

Aloite tutkimukselle on tullut Euroopan unionin
komission ty6llisyys- ja sosiaaliasian osastolta seki
Eurcopan keskuspankista.! Tavoite on saada luotetta-
vaa, sidnnéllistd, ajantasaista ja vertailukelpoista tietoa
jasenmaiden tyomarkkinoiden avoimista ty&paikoista
seki niiden rakenteellisista ominaisuuksista. Olemassa
olevia hallinnollisia tilastoja ei pideti riittdvin kattavina
ja erilaisten lehti-ilmoitusindeksien soveltuvuutta ana-
lyyttiseen kiytt6on pidetdin riittimittémana.

Tietojen kerddminen avoimista tyopaikoista
EU-maissa perustuu tilld hetkelli ns. herrasmiessopi-
mukseen. Ensivaiheessa tiedot toimitetaan Eurostatiin
karkealla toimialaluokituksella neljinnesvuosittain
vuoden 2003 ensimmiisesti neljinneksesti alkaen.
Tietojen kerdimisestd ja toimittamisesta seki tilaston
laadinnasta saatujen kokernusten perusteella voidaan
my6hemmin laatia asetusehdotus avointen tydpaikko-
jen tilastoinnista.

Suomessa julkaistaan jo tydministerién kuukausit-
tainen tilasto tyévoimatoimistoihin ilmoitetuista avoi-
mista tydpaikoista. Témi tilasto ei kuitenkaan sisilla
riittivisti tietoa avointen tehtivien laadullista ominai-
suuksista eiki se mydskiin ole kattava. Tydministeritn
tutkimusten mukaan vain noin 40 prosenttia kaikista
avoimista tydpaikoista ilmoitetaan tyévoimatoimistoi-
hin. Lisdksi timi prosentti vaihtelee suuresti riippuen
mm. tehtivin luonteesta, tyénantajan toimialasta ja
sektorista.? Avointen tyépaikkojen tutkimuksen tarkoi-
tus ei ole korvata tybministeriéin tilastoa, vaan lihinni
tiydentdi sitd tuottaen samalla kansainvilisesti vertai-
lukelpoista tietoa tydvoiman kysynnisti.

Tilastokeskuksen haastattelu- ja tutkimuspalvelut yk-
sikkd on tyéministerion tilauksesta kerinnyt vuosittain
tietoa toimipaikkojen rekrytointimenettelyisti ja -vai-
keuksista vuodesta 1993 alkaen. Esitutkimus avointen
ty6paikkojen tilastoinnista suoritettiin vuonna 2000,
jolloin noin viidesosaita tyéministerion Tyévoimapalve-
lut-tutkimuksen kohdetoimipaikoista kysyttiin myés
avoimia tyépaikkoja koskevat kysymykset. Esitutki-
muksen tulokset olivat rohkaisevia ja osoittivat, etti
avointen tyépaikkojen tilasto on mahdollista laatia toi-
mipaikkoihin  kohdistettujen  puhelinhaastattelujen
avulla. Vuoden 2002 ensimmaiisestd neljinneksesti al-
kaen nidmi kaksi tiedonkeruuta on yhdistetty yhdeksi
neljinnesvuosittaiseksi tiedonkeruuksi.

1  Statistical requirements of the ECB in the field of general economic statistics, August 2000.

2  Tydvoiman rekrytointi toimpaikoissa 2001 (TySministeri, 2002).
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Menetelma

Kohdejoukko ja otos

Tutkimus suoritetaan otantatutkimuksena ja tutkimuk-
sen perusjoukkoon kuuluvat Suomessa (ml. Ahvenan-
maa) sijaitsevat toimipaikat. Toimipaikka on joko yksi-
tyisen yrityksen tai julkisen sektorin omistama, yhdessi
paikassa sijaitseva ja pdiasiassa yhdenlaisia tavaroita tai
palveluja tuottava yksikkd., Toimialoista edustettuina
ovat kaikki.

Otoksen poiminnassa kehikkona toimii Tilastokes-
kuksen yritys- ja toimipaikkarekisteri, joka sisiltii noin
140 000 aktiivista toimipaikkasa, joissa henkildty6vuosi-
na mitattu palkansaajien lukumiirid on vihintdin yksi.
Kehikosta on rajattu pois puolustusvoimien toimipaikat.

Otoskoko on noin 10 000 toimipaikkaa vuodessa ja-
kautuen tasaisesti eri vuosineljinneksille. Otanta-
menetelmi on ositettu satunnaisotanta ja ositusmuut-
tujina kiytetdin toimipaikan kokoa seki alueellista si-
jaintia. Ositekoot kiintididddn Bankierin allokointi-
menetelmin® avulla. Kiintidinnissi hyédynnetiin toi-
mipaikkojen liikevaihdon hajonnan suuruutta seki yh-
teenlaskettua henkilostomairid kussakin ositteessa.

Henkil6stdmairiltdian ~ suurimmat  toimipaikat
(>100) on jaettu eri vuosineljinneksille siten, etti ne
tulevat kaikki mukaan tutkimukseen kerran vuodessa.
Henkiléstémairiltiin pienempien toimipaikkojen osalta
hyodynnetdin rotatoivaa paneeliasetelmaa, jossa osa
edellisen vuoden toimipaikoista vapautetaan. Yksittii-
nen alle 100 henkildn toimipaikka voi olla mukana tutki-
muksessa yhtijaksoisesti enintdan kolme kertaa vuoden
viilein, minka jilkeen se korvataan uudella kohteella.

Viiteajankohta ja kerdttavat tiedot

Tutkimuksen avulla keriittivien tietojen viiteajankohta
on kunkin vuosineljinneksen viimeisen kuukauden en-
simmiinen kalenteripiivi. Niin ollen tutkimuksen
avulla saadaan tilannekatsaus tydmarkkinoiden avoi-
mista ty6paikoista neljisti vuodessa viitepdivien ollessa
maaliskuun, kesikuun, syyskuun ja joulukuun ensim-
madinen paiva.

Toimipaikoista kerittivit tedot kisittelevit toimi-
paikan omistusmuotoa ja henkilostomaisris sekd avoin-
ten tydpaikkojen lukumiirai viiteajankohtana. Avoi-
mena olevista tydpaikoista tiedustellaan lisdksi laadulli-
sia ominaisuuksia kuten osa-aikaisuutta ja mairaaikai-
suutta. Kiinnostuneita ollaan myds siitd, kuinka moni
avoimista tyépaikoista on vailla hoitajaa ja kuinka moni
niisti vailla hoitajaa olevista tydpaikoista aiotaan tiyt-
td3 vasta mybhemmin. Tyévoimapulan selvittimiseksi
kysytiidin myés, kuinka monen viiteajankohtana avoi-

mena olleen tydpaikan tdyttimisessd toimipaikalla on
ollut vaikeuksia.

Avoimen tydpaikan médéritelméa

Avoin tydpaikka voi olla joko kokonaan uusi tyépaikka
tai jo olemassa oleva tydpaikka, jolla ei ole hoitajaa.
Lisgksi avoimiin tydpaikkoihin lasketaan ne lihitulevai-
suudessa vapautuvat tydpaikat, jotka tydnantaja on il-
moittanut avoimiksi. Avoin tydpaikka on tdytettivi
kolmen kuukauden kuluessa, paikka on oltava haetta-
vissa myds toimipaikan ulkopuolisille ja tyénantajan on
pitinyt toimia aktiivisesti sopivan tydntekijin ldytami-
seksi. Aktiivisia toimenpiteiti ovat mm. avoimen Lyd-
paikan ilmoittaminen tydvoimatoimistoon, internet- ja
lehti-ilmoittelu, sekd kontaktiverkostojen kiytto.

Toimipaikan avoimiin tydpaikkoihin ei lasketa sel-
laisia tydpaikkoja, joihin otetaan palkaton harjoittelija
tai esimerkiksi ulkopuolinen alihankkija tai urakoitsija.
Avoimia tydpaikkoja eivit mydskiin ole ne tydpaikat,
jotka tdytetidn palkalliselta tai palkattomalta vapaalta
palaavalla tyontekijilli. Myéskdian lyhytaikaisia alle
kuukauden kestivii sijaisuuksia ei lasketa toimipaikan
avoimiin tydpaikkoihin.

Tiedonkeruu

Tiedot kunkin vuocsineljinneksen noin 2500 otostoimi-
paikasta keritiin Tilastokeskuksen puhelinhaastattelu-
yksikéssi (CATI-keskuksessa). Tietokoneavusteisen pu-
helinhaastattelun kiyttéd tutkimusmenetelmiing puoltaa
mm. haastattelijan ja haastateltavan vilinen vuorovaiku-
tus, kadon pienuus seki kerityn tiedon Jaatu.
Toimipaikasta pyritiiin haastattelemaan henkilod,
joka tietdd parhaiten kyseisen toimipaikan rekrytoin-
neista, Henkilostémairiltddn pienemmissd toimipai-
koissa kyseinen henkild on useimmiten yrittijifjohtaja
ja suuremmissa toimipaikoissa joudutaan yleensi otta-
maan yhteyttd johonkin henkiléstohallinnon tydnteki-
jaan. Haastattelu on kestoltaan lyhyt ja saman haastat-
telun yhteydessi keritiin tiedot myds tydministerion
Tyoévoimapalvelut-tutkimukseen.

Tulosten estimointi ja luotettavuus

Saatu otos painotetaan siten, etti estimoidut tulokset
kuvaavat koko Suomen avointen tydpaikkojen luku-
mairdi kunakin viiteajankohtana. Otoksen avulla esti-
moidaan seki avointen tydpaikkojen kokonaislukumaii-

3 BANKIER, M.D. (1988): Power Allocations, Determining Sample Sizes for Subnational Areas. The American Statistician Vol 42. No. 3.
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rit ettd tyopaikkojen midrdin suhteutetut avointen
tybpaikkojen astetta kuvaavat suhdeluvut. Koko maan
tilannetta kuvaavicen tulosten lisiksi tukuja estimoidaan
my®s eri alue-, yrityskoko- ja toimialatasoilla.

Otantatutkimuksen luonteesta johtuen saadut tu-
lokset sisdltivit otanta-asetelmasta johtuvaa otantavir-
hetti. Timin otostutkimuksissa esiintyviin satunnais-
vaihtelun suuruutta voidaan arvioida estimaattien kes-
kivirheiden kautta. Keskivirheen avulla voidaan tutki-
muksen kullekin tulosluvulle laskea luottamusvili, joka
tietylld todennikéisyydelld peittid estimoitavan para-
metrin todellisen arvon. Keskivirheet raportoidaan ai-
nakin tirkeimpien estimaatticn osalta. Lisiksi otanta-
tutkimuksissa saattaa csiintyd otanta-asetelmasta riip-
pumatonta harhaa johtuen esimerkiksi vastauskadosta
tai otoskehikon yli- tai alipeitosta, jonka eliminoimisek-
si painotus- ja estimointimeneteimiid kehitetdiin seki
kiytettyd otoskehikkoa piivitetdin sadnnollisesti.

Myés kerityn aineiston editointivaiheessa tehdidn
joitakin laadunparannustoimenpiteitid. Aineiston ha-
vaintoarvot tarkastetaan ja korjataan mahdollisimman
oikeiksi. Mybs yksittiisten arvojen keskiniinen loogi-
suus ja yhteensopivuus tarkistetaan. Tissd vaiheessa
myds joitakin puuttuvia arvoja imputoidaan kiytticn
hyviksi aineiston muiden samankaltaisten toimipaikko-
jen antamia tietoja. Lisiksi selvisti poikkeavien arvojen
vaikutusta estimoitaviin lukumiiriin rajoitetaan pie-
nentimilli niiden painoa.

Esitettdvit tulokset eivit ole kausitasoitettuja. Tyd-
markkinoiden avointen tydpaikkojen lukumiirissi on
kuitenkin havaittavissa vuodenajasta johtuvaa vaihte-
lua, mistéd johtuen perikkiisten vuosineljinnecsten luku-
ja vertaamalla ei voida tehdi johtopiitdksid tydvoiman
kysynnin trendista eiki sen mahdollisista muutoksista.
Avointen tyGpaikkojen trendin kuvaamiseksi tutkimuk-
sen alkuvaiheessa on syytd verrata perikkiisten vuosien
vastaavien neljinnesten estimaatteja toisiinsa. Myo-
hemmin aikasarjan pidentyessd on mahdollista kiyttia
myds tilastollisia kausitasoitusmenetelmia.

Tulosten vertailtavuus

Myos tyoministerio julkaisee avointen tyopaikkojen ti-
lastoa Suomessa. Menetelmi-, mairitelmi- ja tuotan-
toeroista johtuen tydministerién ja Tilastokeskuksen
avointen tybpaikkojen lukumiirit eivit ole vertailu-
kelpoisia. Keskeinen ero tilastojen vililli on, ettd tyé-
ministerion tydnvilitystilastoon sisiltyvdt vain ne
avoimet tyOpaikat, jotka tydnantajat ovat ilmoittaneet
tybvoimatoimistoihin. Tilastokeskuksen luvut puoles-
taan perustuvat otantatutkimukseen ja kattavat seki
ty6voimatoimistoihin ilmoitetut ettd ilmoittamatta ji-
tetyt avoimet tydpaikat. Toisaalta yritys- ja toimipaik-
karekisterin rakenteesta ja tiedonkeruumenetelmasti
johtuen eivdt Tilastokeskuksenkaan luvut ole tiysin
kattavia. Tutkimus ei kata maanpuolustuksen tai yksi-
tyisten tyOnantajakotitalouksien avoimia tydpaikkoja.

Lisiksi toimipaikan palkansaajien lukumaiirille asetet-
tu yhden henkilétyévuoden kriteeri ja lyhytaikaisten
sijaisuuksien jittiminen pois toimipaikan avoimista
tyopaikoista johtavat siihen, ettd osa avoimista tyépai-
koista voi olla ilmoitettu tydvoimatoimistoihin, vaik-
kakin Tilastokeskuksen tutkimuksen ulottumattomis-
sa. Tilastokeskuksen avointen ty6paikkojen tutkimus
ei siten pyri korvaamaan tydministerion avointen ty6-
paikkojen tilastoa ja niitd kahta tilastoa onkin tarkas-
teltava lihinni toisiaan tiydentiivini tydvoiman ky-
synnin mittareina.

Haastattelijapalaute

Kokonaisuudessaan haastattelut ovat sujuneet melko
hyvin, kun otetaan huomioon tutkimuksen kohde ja ai-
he. Yritysten ja toimipaikkojen omistussuhteet ja ra-
jaukset ovat yksilollisid, tydmarkkinoiden rekrytointi-
kiytannét kirjavia ja avointen tydpaikkojen laadulliset
ominaisuudet, kuten esimerkiksi avoimen tehtivin
mairdaikaisuus, ovat usein tulkinnanvaraisia. Kaikissa
tilanteissa toimivien kysymysten ja miiritelmien luo-
minen niihin olosuhteisiin ei ole helppoa ja siksi seki
lomaketta ettd mairitelmid on jouduttu tarkentamaan
tutkimuksen edetessi. Haastattelijoille on my®ds jirjes-
tetty koulutusta ja vaikeimmat ongelmat on ratkottu
tutkijoiden ja haastattelijoiden yhteistyolld tiedonke-
ruun aikana.

Suurimmat ongelmat ovat liittyneet oikean toimi-
paikan rajaamiseen. Esimerkiksi sairaaloiden ja yliopis-
tojen yksikdiden haastattelemisessa on esiintynyt vai-
keuksia. Etenkin isojen sairaaloiden on vaikea antaa tie-
toja koko talon tasolla, kun tyéntekijéiden rekrytointi on
yleensd hajautettu osastoiile, joissa edelleen vield eri ih-
miset vastaavat eri ammattikuntien palkkaamisesta.
Tamintyyppisii ongelmia on esiintynyt jonkin verran
my®és yksityisen sektorin kohteiden haastatteluissa, kun
tietty vksittdinen toimipaikka on pystynyt antamaan vain
koko yritysti tai konsernia koskevia rekrytointilukuja.

Mydskaan kaikkien miiritelmien soveltuvuus todel-
lisuuden tyémarkkinoihin ei aina ole ollut yksikisitteis-
ti. Muun muassa tynantajan aktiiviset toimenpiteet
tyontekijaa haettaessa, rekrytointivaikeuksien masritti-
minen sekd pysyvin ja miiriaikaisen tydsuhteen erot-
telu ovat herittineet ajoittain vilkastakin keskustelua
haastattelijoiden ja tutkijoiden vilille.

Alussa ongelmia oli my6s henkiléstévuokrausta har-
joittavicn yritysten avointen tyopaikkojen madrittimi-
sessd, mutta mybhemmin nidmi ongelmat saatiin rat-
kaistua tarkentamalla magritelmis. Tillaisen vuokratyo-
voimaa tarjoavan yrityksen avoimiin tydpaikkoihin las-
ketaan vain ne, joissa tyéntekijii haetaan itse vuokraus-
toiminnan ylldpitimiseen.

Tind vuonna haastattelutyd on myds helpottunut
siksi, ettd paneeliasetelman seurauksena suurin osa
kunkin neljanneksen kohteista on haastateltu jo kertaal-
leen viime vuonna.
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Vuosien 2002 ja 2003 aineistot

Yiipeitto

Otantakehikkona toimiva yritysrekisteri perustuu suu-
rilta osin verohallinnon aineistoihin, minki seurauksena
poimittuun otokseen sisiltyy myds kohteita, jotka eivit
kuulu tavoiteperusjoukkoon. Rekisteritietojen ajan-
tasaisuudesta ja henkiléstémairin kisitteisiin liittyvistd
eroista johtuen otokseen poimitaan toimipaikkoja, joita
ei ole endd olemassa haastatteluhetkelld tai jotka eiviit
tiytd tutkimuksen toimipaikalle asetettuja kriteereiti.
Niita ns. ylipeittokohteita oli vuoden 2002 otoksissa
yhteensi 382, miki vastaa 3,8 prosenttia kaikista koh-
teista.

Nimi 382 ylipeittokohdetta koostuivat siten, ettd
199 toimipaikkaa oli lopetettu tai sulautettu toiseen,
47 toimipaikkaa ei loydetty tiedonkeruuajan puitteissa
ja 136 toimipaikkaa ei tdyttinyt toimipaikalle asetettu-
ja ehtoja, miki yleensi tarkoitti sitd, etta toimipaikassa
ei haastatteluhetkelld ollut yhtéin palkattua tydnteki-
ja.

Taulukaissa 1 ja 2 on tarkasteltu ylipeitto- ja kato-
kohteita tydvoima- ja elinkeinokeskuksittain sekd vuo-
sineljinneksittdin. Suhteellisesti eniten ylipeittokohtei-
ta vuonna 2002 oli Uudellamaalla seki Eteld-Pohjan-
maalla (5,1 %) ja vihiten Lapissa (1,6 %). Eri vuosinel-
jinneksien vililli ei ylipeittokohteiden suhteellisessa
osuudessa ollut juuri eroa, vaikka otoskehikko oli sama
koko vuoden (yritysten osalta vuosi 2001 ja julkisyh-
teis6jen osalta vuosi 2000). Tami johtuu siiti, ettd en-
nen jokaista tiedonkeruuta tarkistettiin uusimmista re-
kisteritiedoista toimipaikan olemassaclo ja poistettiin
otoksesta lopettaneet.

Vuoden 2003 aikana ylipeittokohteiden suhteelli-
nen osuus on hieman laskenut. Vihentyminen on ai-
heutunut ldhinnd siitid, ettd tapauksia, jotka eivit ole
tiyttineet toimipaikalle asetettuja kriteereji, on ollut
vihemmin. Tdmi puolestaan on seurausta valitusta
kohteiden rotatointimenettelystd, jonka seurauksena ti-
min vuoden toimipaikoista noin 65 prosenttia on haas-
tateltu myds viime vuonna vastaavilla vuosineljinnek-
silli. Ndmi kohteet tiyttivit silloin toimipaikalle asete-
tut kriteerit ja tiyttivit ne yleensi edelleen.

Kato

Tutkimuksen vastauskato vuonna 2002 oli keskimirin
7,0 prosenttia, eli melko alhainen. Kato eri neljinnek-
silld oli noin 5,5 prosenttia lukuun ottamatta toista nel-
jinnestd, jolloin katotapausten suhteellinen osuus nousi
11,7 prosenttiin (Taulukko 2). Tdmi johtuu tiedonke-
ruun ajoittumisesta kesidlomakaudelle, jolloin toimi-
paikkojen rekrytoinneista vastaavia henkilditi oli vaikea
tavoittaa. Alueittain tarkasteltuna kadon osuus oli suurin
Uudellamaalla (10,4 %) ja pienin Kainuussa (3,7 %).

Vuonna 2002 katotapauksia oli yhteensd 672, jotka
jakaantuivat seuraavasti:

Ei tavoitettu 340 (50 %)
Kieltaytyi 182 (27 %)
Muu syy 150 (23 %).

Muu syy -kohta koostuu péiasiassa toimipaikoista,
jotka eivit pystyneet antamaan tictoja halutulla toimi-
paikkatasolla. Esimerkiksi yrityksen yksittiinen toimi-
paikka olisi pystynyt antamaan rekrytointilukuja vain
konsernitasolla tai iso sairaala olisi voinut antaa tietoja
vain osastoittain.

Vuoden 2003 aikana katokohteiden suhteellinen
osuus on pienentynyt noin kahdella prosenttiyksikélla.
Tami on myds seurausta tutkimuksen paneeliasetel-
masta ja sen ajtheuttamasta kohteiden jonkinasteisesta
valikoitumisesta (kieltiytyneet ja tavoittamatta jiineet
toimipaikat karsiutuvat ensimmiiselld haastatteluker-
ralla).

Taulukko 1. Vuoden 2002 kato- ja ylipeittokohteet
tydvoima- ja elinkeinokeskuksittain

TE-keskus Oios Haastattelu Ylipeitto- Kato- Kato-
saatiin kohteita  kohieita  prosentti
Uusimaa 2575 2168 132 255 10.4
Varsinais-Sugmi 759 688 26 45 6.1
Satakunta 501 459 i N 44
Héme 612 551 18 43 1.2
Pirkanmaa 636 617 27 52 1.8
Kaakkois-Suomi 642 5B5 19 38 6.1
Eteld-Savo n 309 ! 23 64
Pohijois-Savo 481 445 14 22 47
Pohjois-Karjala 361 33 8 22 6.2
Keski-Suomi 489 460 12 17 36
Eteld-Pohjanmaa 508 458 26 23 48
Pohjanmaa 733 666 pi a1 5.8
Pohjois-Pohjanmaa 579 508 29 42 16
Kainuu 78 259 9 10 37
Lappi 38 357 6 18 48
Kaibki 9936 8882 382 672 7.0

Taulukko2. Vuosien 2002 ja 2003 kato- ja ylipeittokohteet
vuosineljanneksittdin

Ctos Haastattelu  Ylipeitto-  Xato- Kato-
saatiin kohteita  kohieita  prosent

172002 2582 23725 94 133 9.4
2/2002 2317 2039 68 270 1,7
3 /2002 2524 2286 107 131 54
472002 2483 2232 13 138 58
172003 2585 2430 73 82 33
2/2003 2518 2234 63 2 9.0
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To’mlpajkkOIen iImoittamat avoimet Taulukko 3. yunnna 2002 haastateltujen toimipaikkojen
. ilmoittamat avoimet tybpaikat
tydpaikat vuonna 2002
Haastateltuja ol avpimi_a Osuus
Vuonna 2002 haastatelluista 8 882 kohteesta avoimia N} WU’:‘;‘;‘ koja (%)
tydpaikkoja viitepdivind oli 2 415 toimipaikassa eli .
noin 27 prosentissa. Yksittiisen toimipaikan ilmoitta- \T,‘k':."?::"ar. 5338 - -
mien avointen tybpaikkojen lukumiird vaihteli vililld Kunltt:tai anIg:htvméi 2731 68D 0
1-300 ja niiden jakauma oli seuraavanlainen: Xunnan yhtit tai liikelaitos 109 28 %
Valtio 493 218 44
1 avoin tyépaikka 942 [39 %) Vﬁl?ion!htiﬁ t.ai Iiikel_aiqum 218 46 i |
2 avointa typaikkaa 494 (20 %) et Yhdistystaf saa6. 398 y z
3-5 avointa tyépaikkaa 565 (23 %) Yhteensd 8 682 2415 z
6-10 avointa tydpaikkaa 231 (10 %) raimiala®
yli 10 avointa tydpaikkaa 183 ( 8 %). N:'c:':fs 203 n "
NaceC-E 1479 448 30
Taulukossa 3 on esitetyt toimipaikkojen ilmoittamat Nace F 628 123 20
avoimet tydpaikat viitepaivini. Julkisen sektorin toimi- Nace G- | 2183 500 3
paikoista ilmoitettiin avoimia tyopaikkoja todennikai- macef—g Q ;ﬁg g% ;E
semmin kuin yksityisen sektorin toimipaikoista. Toi- Y::sen;i. 4 802 2415 27
mialan mukaan tarkasteltuna ei ollut suuria eroja il-
moittamistodenndkéisyydessd, mutta toimipaikan koon Henkilistémisrs
mukaan tarkasteltuna on havaittavissa oletetun kaltai- Alles 1914 201 1
nen trendi: henkildstdmaiiraltiin suuremmissa toimi- “5_:0 ;ggg 215 16
paikoissa henkildstén vaihtuvuus on jatkuvaa, misti 50:53 o ;ég ;g
johtuen niissi on avoimia tyiipaikkoja tarjolla useam- Vihimisn 100 1990 1010 51
min. Tami selittid myés suuren osan edelld mainitusta Yhteensii 8882 2415 2
julkisen ja yksityisen sektorin rekrytointialttiuden eros-
ta, silld julkisen sektorin toimipaikat ovat henkil&std- K ;\f Mélla-.lmetsé-ia riistatalous J= Rehoitustoiminta
madriltiin keskimédirin suurempia kuin yksityisen sek- Ce :Z:;faz:::n kaivy K= E:Et;f:ﬁ"wum"s' 12 ke-elAman
torin toimipaikat. D= Teolhsuus _ L= Julkinen hallinto
E=  Sahkd- kaasu- Javesihuolto M= Koulutus
F=  Rakentaminen N=Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut
G= Tukku- ja vahittiiskauppa 0= Muut yhteiskunnalliset ja

henkilbkohtaiset palvelut
Kv. jdrjestdt ja ulkomaiset edustustot

H= Majoitus- ja ravitsemistoiminta
i=  Kuljetus, varastointi ja tietoliikenne 0-
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Neljdnnesvuosittaisia avointen tyépaikkojen lukuméaaria

Kuvioissa 1 ja 2 on esitetty avoimet tydpaikat Suomessa
seki niiden laadullisia ominaisuuksia vuoden 2002 en-
simmaisesti neljinneksestd alkaen. Luvut kuvaavat
avointen tyépaikkojen lukumairia viitepdivini ja ne on
saatu painottamalla haastateltujen toimipaikkojen il-
moittamat avoimet tytpaikat vastaamaan yritys- ja toi-
mipaikkarekisterin mukaisia tydmarkkinoita. Avoimet
tybpaikat vihenivit merkittiviasti  kalenterivuoden
2002 aikana, mutta vield ei pysty luotettavasti arvioi-
maan, mikd on kausivaihtelun aiheuttamaa ja miké on
yleisen taloustilanteen huononemisen osuus tistd
avointen tydpaikkojen lukumiirin puolittumisesta,
Vuonna 2003 avointen tydpaikkojen lukumairissi on
havaittavissa samankaltaista kausivaihtelua, mutta ko-
konaismiarit ovat laskeneet noin kolmanneksella ver-
rattuna vastaaviin vuoden 2002 neljanneksiin.

Vaikeasti tiytettivien tyopaikkojen osuus on ollut
noin kolmannes kaikista avoimista tyépaikoista. Tdmi
Juku pohjautuu haastateltavien ilmoitukseen siit,
kuinka monen viitepdivina avoimena olleen tydpaikan
tidyttimisessi on esiintynyt vaikeuksia. Vaikeuksia ei
ole eritelty tarkemmin, mutta ne liittyvat usein tyd-
markkinoiden kohtaanto-ongelmiin, eli ettd ei ole ol-
lenkaan hakijoita tai ei ole riittivin pétevida hakijoita
kyseiseen tehtiviain. Vaikeuksien maarittiminen on ji-
tetty haastateltavan tehtiviksi ja kesken olevien rekry-
tointiprosessien osalta vaikeuksien esiintymisti ei arvel-
la, vaan vain jo ilmenneet vaikeudet huomioidaan. Suh-
teellisesti tarkasteltuna vaikeasti tiytettdvien tydpaik-
kojen osuus on ollut pienempi vuosien 2002 ja 2003
ensimmiiisilld neljanneksilld, mitd selittii osittain se, et-
td talloin rekrytoidaan myés kesityontekijéitd, joita on
ollut runsaasti tarjolla.

Osa-aikaisten tehtiivien osuus kaikista avoimista
tyopaikoista vuonna 2002 oli noin viidennes. Osuus oli
korkeimmillaan toisella neljinnekselld (26 %) ja alim-
millaan ensimmaiselli neljinnekselld (18 %). Vuonna
2003 timi osuus on pysynyt lihes samana. Miiridai-
kaisten tehtdvien osuus puolestaan on ollut kahdella
ensimmiiselld vuosineljinnekselld yli S0 prosenttia ja
kahdella jalkimmaiselld neljannekselld noin 40 prosent-
tia. Osa tistikin erosta selittyy kesidtyontekijoiden ha-
kemisella, mikd kidy kiivaana maaliskuun alussa ja jat-
kuu aina kesikuun alkuun saakka. Osa- ja midriaikais-
ten avointen tydpaikkojen osuudet vastaavat hyvin tyd-
voimatutkimuksen tietoja, joiden mukaan vuonna 2002
palkansaajien uusista alle vuoden kestineistd tydsuh-
teista 55 prosenttia oli miidriaikaisia ja 25 prosenttia
osa-aikaisia®.

Avoimen tydpaikan madritelma
{Ks. tarkempi méarittely sivulta 6)

~ Huomioidaan toimipaikan kokonaan uudet tydpaikat sekd jo ole-
massa olevat tydpaikat, joihin etsitaén tyintekijad

— Tyipaikan on oltava haettavissa myds toimipaikan ulkopuolisille
ja se on taytettéva 3 kuukauden kuluessa

— Tydinantajan on pitdnyt toimia aktiivisesti sopivan tyntekijan
|6ytdmiseksi
— Toimipaikan avoimiin tydpaikkoihin ei lasketa sellaisia tydpaik-

koja, joihin otetaan palkaton harjsittelija tai esimerkiksi ulkopuo-
linen alihankkija tai urakoitsija.

Kuvio 1. Avoimet tydpaikat neljannesvuosittain
{Ks. taulukko T1)
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Kuvio 2. Avoimet tydpaikat tydsuhteen tyypin mukaan
(Ks. taulukko Tt)
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4  Tyévoimatilasto 2002 (ennakkotietoja). Tilastokeskus, Tydmarkkinat 2003:3.
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Avoimet tydpaikat sektoreittain ja
toimipaikan koon mukaan

Noin 60-70 prosenttia kaikista avoimista tehtivistd on
ollut yksityisen sektorin yrityksissi (Kuvio 3). Kunnalli-
sissa toimipaikoissa olevien avointen ty®paikkojen
osuus kaikista on ollut noin 25 prosenttia, valtion toi-
mipaikkojen 3-7 prosenttia ja niin sanotun kolmannen
sektorin (jirjestot, yhdistykset ja sdititt) 2-6 prosent-
tia. Kuvion 3 muut-luokka koostuu lihinni seurakun-
tien seki julkisen sektorin omistamien liikelaitosten ja
yhtididen ilmoittarnista avoimista tybpaikoista. Julkisen
sektorin omistamiksi liikelaitoksiksi ja yhtitiksi laske-
taan ne, joista valtio tai/ja kunta omistaa enemmistén.
Avointen tydpaikkojen lukumiiri ei vihentynyt
valtion ja jirjestdscktorin omistamissa toimipaikoissa
yhtd voimakkaasti kuin yksityisen ja kunnallisen sekto-
rin toimipaikoissa vuoden 2002 aikana. Kuntasektorin
avoimet tydpaikat puolestaan vihenivit jopa jyrkem-
min kuin yksityisten yritysten tarjoamat tydpaikat vuo-

Kuvio 3. Avoimet tyGpaikat toimipaikan
omistusmuodon mukaan (Ks. taulukko T2)

u /2002 m 22002 m 32002 @4/2002 @ 1/2003 022002
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yﬁfymgt kuntayhtyma tairéiﬂtinvh stvs

Kuvio 4. Avoimet tydpaikat toimipaikan koon mukaan
{Ks. taulukko T2)

den alku- ja jilkipuoliskoja vertailtaessa. Tamin ilmion
taustalla saattaa olla esimerkiksi kuntasektorin palkkaa-
mien kesitydntekijoiden runsas miird tai opettajien
rekrytointi alkukesdsti tai joitakin muita kuntata-
louteen liittyvia tekijoiti, joiden seurauksena rekrytoin-
neista suurin osa suoritetaan vuoden alkupuoliskolla,
Vuoden 2003 aikana avoimia tydpaikkoja on ollut tar-
jolla seki julkisella etti yksityiselli sektorilla vihem-
min kuin vuonna 2002,

Avointen tydpaikkojen lukumiird viheni merkitti-
visti kaiken kokoisissa toimipaikoissa vuoden 2002 ai-
kana. Pienemmit toimipaikat (1—4 ja 5-10 palkansaa-
jaa) ovat tyypillisesti pienyrityksid ja niiden merkitys
tyollistidjani tulee selvisti esiin tarkasteltaessa kuviota
4. Lisiksi kuvion ulkopuolisena havaintona voidaan to-
deta, etti henkilostoméariltiin pienemmat toimipaikat
ndyttdisivdt tidmin tutkimuksen mukaan kirsivin
enemmain rekrytointivaikeuksista kuin suuremmat.
Vuonna 2002 alle viiden palkansaajan toimipaikat il-
moittivat kohdanneensa rekrytointivaikeuksia 45 pro-
sentissa avoimena olleista tydpaikoistaan kun taas suu-
rimmassa kokoluokassa {yli 100 henkildi) vastaava luku
oli vain 20 prosenttia. Vuoden 2003 ensimmiiselld ja
toisella vuosineljinnekselld avoimia tydpaikkoja on ol-
lut vihemmin kaiken kokoisissa toimipaikoissa kuin
vuoden 2002 vastaavilla neljinneksilli.

Avoimet tydpaikat ldédneittdin ja
toimialoittain

Alueittain tarkasteltuna avointen tydpaikkojen luku-
madiran laskeva trendi vuoden 2002 aikana oli melko
samanlainen kaikissa ldineissi (kuvio 5). Avointen tyd-
paikkojen keskittyminen Eteli- ja Linsi-Suomen alu-
eelle oli voimakasta, mutta myds Pohjois-Suomessa oli
runsaasti tydpaikkoja tarjolla varsinkin kessaikaan.

Kuvio 5. Avoimet tydpaikat lidineittiin
(Ks. taulukko T3)
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Toimialoittaisessa avointen typaikkojen jaottelussa
on kiytetty NACE-luokituksen karkeinta A6-tasoa’.
Tilla tasolla neljannesvuosittaisia lukuja voidaan pitdi
vield riittdvdn tarkkoina julkaistaviksi. Maa-, metsi- ja
kalatalouden avoimet tydpaikat tulevat aliestimoiduiksi
johtuen yritysrekisterin rakenteesta ja kiytetystd yhden
henkilétydvuoden kriteeristi. Toisaalta muutokset
avointen tydpaikkojen lukumiirdssd tulevat tillakin
toimialalla esiin ja siitd johtuen alkutuotannon luvut on
piiitetty ilmoittaa ainakin toistaiseksi.

Teollisuudessa ja rakennusalalla avoimet tydpaikat
vihenivit suhteellisesti eniten vuoden 2002 aikana.
Niilli aloilla loppuvuodesta avoimia tyépaikkoja oli
tarjolla vain noin kolmannes verrattuna alkuvuoteen.
Rakennusalan kesisesonki nikyy myos piikkini toisen
neljinneksen avointen tydpaikkojen mairissa.

Yksityisen palvelusektorin tarjoamat avoimet tyo-
paikat vihenivit myés selvisti vuoden 2002 aikana,
Kiinteists- ja liike-elimin palveluissa oli runsaasti avoi-
mia tyopaikkoja toisella neljinnekselld, mikd johtui
suurelta osin siivous- ja turvallisuuspalveluja tuottavien
yritysten tarjoamista tyémahdollisuuksista.

Kuvion 6 viimeinen pylvisrykelma kuvaa julkisten
ja muiden palveluiden tarjoamia avoimia tyépaikko-
ja. Niisti tydpaikoista yli 60 prosenttia on kuntien tai
kuntayhtymien tarjoamia, misti johtuen myos tissd
kuviossa on nihtivissi aiemmin esille tullut poikkeuk-

Kuvio 6. Avoimet tydpaikat toimialoittain
{Ks. taulukko T3)
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| keivu {Fl kaippa, kiinteistd- ja  koulutus.
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IC-E seki kuljatys, Eslyel_ut j8
varastainti ja _'bﬁrheastﬁt
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{64)

sellisen suuri muutos avointen tydpaikkojen luku-
mairissd vuoden 2002 alku- jalkipuoliskoja vertailta-
essa.

Vertailtaessa vuoden 2003 kahden ensimmaiisen
neljinneksen alueittaisia ja toirmialoittaisia lukuja vas-
taaviin vuoden takaisiin Iukuihin voidaan huomata
avointen tydpaikkojen vihentyneen yleisesti. Voimak-
kainta viheneminen on ollut Linsi- ja Pohjois-Suo-
messa seki rakennusalalla ja julkisissa palveluissa.

5 NACE-luokitus on Euroopan unionin yhteinen asetuksella vahvistettu toimialaluokitus, johon myos Tilastokeskuksen kiyttami TOL 1995

-luckitus perustuu.
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Keskivirheet

Estimoituihin avointen tydpaikkojen lukumiiriin sisil-
tyy otantatutkimuksesta johtuen satunnaisvaihtelua.
Tamin satunnaisvaihtelun suuruutta kuvaavat keskivir-
heet on laskettu taulukkoon 4. Joissakin lddneissd ja
joillakin toimialoilla keskivirheet ovat suhteellisesti
melko suuria (yli 20 %), mistd johtuen niihin liittyvit
avointen tydpaikkojen lukumiiriestimaatit eivit vilt-
timitti ole kovin tarkkoja.

Variaatiokerroin eli keskivirheen suhteellinen osuus
avointen tydpaikkojen lukumiirin kokonaisestimaatis-
ta on noin 7 prosenttia neljinnesvuositasolla ja 3 pro-
senttia vuositasolla. Esimerkiksi timin vuoden toisen
neljinneksen avointen tybpaikkojen kokonaismiirin
95-prosentin luottamusvili on 32 500 — 44 300. Tama
vili peittii todellisen avointen tydpaikkojen lukumdi-
rin 95 prosentin todennikéisyydelis.

Taulukko 4.  Avointen tydpaikkojen estimaattien
keskivirheet ja variaatiokertoimet

2. neljannes 2003 Vuosi 2002

Esti-  Keski- Variaatio-  Esti-  Keski- Variaatio-

maatti _virhe kerroin (%) maatti wvirhe  kerroin (%)
Avoimettyopaikat 38400 3000 7.7 51200 1600 31
Tyonantaja
Yksityinen yritys 23200 2600 11,0 31900 1300 40
Kunta tai kuntayhtyma 11900 1400 118 13600 900 6.8
Valtio 1400 5006 377 2200  Z00 8.1
Jirjestd, yhdistys tai
s3atio 1000 300 332 1700 300 158
Henkilostomaara
Alle 5 9500 1300 200 11700 1000 8.1

5-10 6100 1000 162 6200 500 84
11-99 18100 1900 107 22800 1100 48
Vihintddn 100 4700 600 123 10500 300 28
Laidini
Uusimaa 13200 1900 145 16800 80O 50
Etela-Suomi
{pl. Uusimaa) 5700 1000 182 6700 600 55
Lansi-Suomi 11400 1600 142 17300 1000 h8
[t&-Suomi 3800 @800 198 3900 300 84
Qulu+Lappi 4300 900 206 6500 500 7.5
Toimiala"
Nace A-B 600 200 405 900 200 199
NaceC—E 4200 1000 235 7700 500 6.6
Nace F 3300 800 258 3700 500 131
Nace G- 9700 1800 182 14200 900 6.2
Nace J—K 7500 1500 204 6700 600 92
Nacel-0,0 13100 1400 109 18000 1000 55
YV As Mag- metsa- fa nistatatous J=Rahoitustoiminta
B= Kalatalous K= Kiinteistd-, vuokraus- ja liike-eldman
C= Minemalien kaivu patvelyt

D= Teollisuus

E=  Sahkd-, kaasu ja vesihuolto

F=  Rakentaminen

G=Tukku- ja véhittdiskzuppa

H= Majoitus- ja ravitsemistoiminta
1= Kuljgtys, varastointi ja tietolitkenne

L= Julkinen hallinto

M= Koufutus

N= Teweydenhuolto- ja sosiaalipaivelut
0= Muut yhteiskunnalliset ja
herkilokehtaiset patvelut

0= Kv. jirjestdt ja ulkomaiset edustustot
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Vertailu tyoministerién tygnvélitystilaston tietoihin

Tissd huvussa vertaillaan Avoimet tydpaikat -tutkimuk-
sen (ATP-tutkimuksen) tuottamia tuloksia tyéministe-
ridn tyonvilitystilaston® tuloksiin vuosina 2002 ja 2003.
Tyénvilitystilastoon sisiltyvidt ne avoimet tydpaikat,
jotka tyGnantajat ovat ilmoittaneet tydvoimatoimistoi-
hin. Tyénvilitystilasto julkaistaan kuukausittain ja se si-
siltdd tietoja avointen tydpaikkojen lisiksi myos tydvoi-
matoimistoihin ilmoittautuneista ty6ttomisti tyonhaki-
joista. Tydministerid julkaisee kuukauden uudet, kuu-
kauden aikana tiyttyneet ja kuukauden viimeisend pii-
vinid avoinna olevat tydpaikat. Téssi luvussa vertaillaan
ATP-tutkimuksen (viitepdivit: 1.3, 1.6, 1.9 ja 1.12) ja
tyonvilitystilaston (viitepaivat: 28.2, 31.5, 318 ja
30.11) avointen tydpaikkojen lukumdirii toisiinsa. Vii-
tepiivissd on yhden piivin ero, miki ei kuitenkaan se-
koittane vertailua pahasti.

Avointen tydpaikkojen kokonaismiidrin vihenemi-
nen kalenterivuoden 2002 aikana on selvisti nahtivissd
kummastakin tilastosta (Kuvio 7). Tydveimatoimistoi-
hin ilmoitettujen avointen tySpaikkojen lukuméirid on
ollut noin 40-70 prosenttia ATP-tutkimuksen tuotta-
mista tuloksista lukuun ottamatta vuoden 2003 ensim-
miisti neljinnestd, jolloin se nousi noin 80 prosenttiin.
Alueittaisista ja toimialoittaisista vertailuista huoma-
taan, etti tilldin ATP-tutkimus kartoitti avoimia tyd-
paikkoja vihemmin kuin miti oli ilmoitettu tyévoima-
toimistoihin Eteld-Suomesta seka palvelualoilta.

Vuositason rmuutoksia tarkasteltaessa sama vuoden
2003 ensimmiinen neljinnes on poikkeava. Tilldin
ATP-tutkimuksen mukaan tydpaikat vihenivit vuoden
takaisesta 25 prosenttia kun taas tyonvilitystilaston
mukaan niiden miiri lisddntyi noin 10 prosenttia.
ATP-tutkimuksen osoittama avointen tydpaikkojen
midrin vihentyminen neljinnekselld on hyvin linjassa
yleisen taloudellisen epidvarmuuden lisédntymisen kans-

Kuvio 7. Avoimet tydpaikat eri tilastoissa
neljdnnesvuosittain
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6  Tybdministeritn tilastoja (2002): Tyomarkkinat TM 2002:1-12

sa vastaavalla ajanjaksolla, mutta toisaalta tydnvilitysti-
laston 10 prosentin kasvukin on uskottava, silld se pe-
rustuu rekisteritietoihin. Ilmitn taustalla saattaa olla
yleistynyt tydpaikkojen ilmoittaminen tydvoimatoimis-
toihin, joka puolestaan voi johtua esimerkiksi ty&voi-
matoimistojen ja tydnantajien vilisen yhteistyon tiivis-
tymisesti tai pahenevasta tySvoimapulasta tietyilld
aloilla.

Vertailu ldaneittain

Vertailtaessa avointen tydpaikkojen lukumaiirii lddneit-
tdin (kuviot 8-12), voidaan huomata melko yhdenmu-
kaista kehitysti vuosien 2002 ja 2003 aikana lukuun ot-
tamatta kahta tlannetta, jolloin ATP-tutkimuksen ja
tydnvilitystilaston luvut niyttivit selvisti erilaista tren-
dii avointen tydpaikkojen lukuméaarassa.

Ensimmainen niistd tapauksista on Eteld-Suomen
vuoden 2002 toinen neljinnes, jolloin ATP-tutkimuk-
sessa avoimet typaikat lisdiintyivit hieman verrattuna
edelliseen neljinnekseen, kun taas tydnvilitystilasto
osoitti niiden selvdid viahenemistd samalla ajanjaksolla.
Titd kehitysti selittidid ainakin osittain se, ettd toisella
neljannekselli ATP-tutkimus kartoitti poikkeuksellisen
paljon miiriaikaisia ja osa-aikaisia typaikkoja raken-
nus- ja palvelualoilla, joita ei vilttimitta ilmoiteta yhti
usein tybvoimatoimistojen tiytettiviksi kuin jatkuvia
kokoaikaisia tydpaikkoja.

Toinen poikkeava tilanne on Iti-Suomen vuoden
2002 toinen neljinnes, jossa kehitys on piinvastainen
edelliseen tapaukseen verrattuna. ATP-tutkimus osoit-
taa avointen tydpaikkojen lukumiérin lievdd laskua ja
tybnvilitystilasto puolestaan selvdd kasvua. Sama poik-
keama toistuu vuoden 2003 toisella neljinneksella.

Timi on enemminkin piikki tydnvilitystilastossa ja
se aiheutuu Pohjois-Savon avointen tyopaikkojen kak-
sinkertaistumisesta edelliseen kuukauteen verrattuna.
Timd puolestaan selittynee Pohjois-Savon suurilla
mansikkapelloilla {esim. Suonenjoki), jotka saattavat
palkata tuhansiakin poimijoita juuri sithen aikaan vuo-
desta ja tarvitsevat poimijoiden hankkimiseen myds
tybvoimatoimistojen apua.

Vertailu toimialoittain

Toimialoittain tarkasteltuna ATP-tutkimuksen ja tyén-
vilitystilaston avointen tydpaikkojen lukumaiirien kehi-
tys on ollut melko yhdenmukaista (kuviot 13-18). Kak-
si silmiinpistivii eroa on kuitenkin havaittavissa ja nii-
den syytkin ovat jo tulleet esiin.
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Avoimet tyipaikat eri tilastoissa lddneittdin

Kuvio 8. Uusimaa
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Kuvio 9. Eteld-Suomi (pl.Uusimaa)
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Maataloudessa avoimena olevien tyétehtivien mii-
ri moninkertaistuu tybnvilitystilastossa kesdaikaan,
mutta ATP-tutkimuksessa ei titi piikkid ole havaitta-
vissa. Timi johtuu osittain toimipaikoille asetusta yh-
den henkilétyévuoden kriteeristd sekid osittain suurten
mansikkatilojen tarjoamista lukuisista kesatytpaikoista.

Toinen epiloogisuus on kuviossa 17 nahtivissa ole-
vat ATP-tutkimuksen kesdiajan piikit kiinteistd- ja lii-
ke-elimin palveluiden avoimissa tydpaikoissa, mitkd
johtuvat suurelta osin siivous- ja turvallisuuspalveluja
tuottavien yritysten tarjoamista osa- ja miiriaikaisista

tydmahdollisuuksista.

Kuvio 11. [té-Suemi
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Kuvio 10. Lansi-Suomi
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Kuvio 12. Qulu ja Lappi
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Avoimet tydpaikat eri tilastoissa toimialoittain

Kuvio 13. Maa-, metsa- ja kalatalous

Kuvio 16. Tukku- ja véhittdiskauppa, majoitus- ja ravitsemis-
toiminta seki kuljetus, varastointi ja
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Kuvio 14. Teollisuus, mineraalien kaivu sek# sahko-,
kaasu- ja vesihuolto

Kuvio 17. Rahoitustoiminta seka kiinteistd- ja liike-elémin
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Kuvio 15. Rakentaminen

Kuvio 18. Julkinen hallinto, maanpuolustus, koulutus,
terveydenhuolto seké muut yhteiskunnalliset
palvelut ja kansainviliset jdrjestot
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Tutkimuksen jatko

Tihin mennessi saadut kokemukset avointen tydpaik-
kojen tutkimuksen tiedonkeruusta ja tilaston tuottami-
sesta ovat olleet rohkaisevia. Kuitenkin tutkimusta on
jatkossa kehitettivi edelleen seki sisilldltdin ettd me-
netelmillisesti. Ainakin seuraavanlaisia kehittimiskoh-
teita on havaittu:

- avointen tyépaikkojen asteen laskeminen

— ammattitietojen saaminen mukaan tutkimuk-
seen

- kausivaihtelun tutkiminen ja sen huomioon ot-
taminen

— kohtaamattoman kysynnin mittaaminen

- tiedonkeruun kehittiminen julkisen sektorin
toimipaikoista.

Tahin mennessd tutkimuksen tuloksissa ei ole esi-
tetty avointen tydpaikkojen asteita eli niiden miirid
suhteutettuna tyépaikkojen lukumaiiriin. Niiden suh-
delukujen ilmoittaminen helpottaisi kuitenkin esimer-
kiksi eri toimialojen ja alueiden vilistd vertailua. Astei-
den laskemiseksi on ensin piitettivi, miti tietoa kiyte-
tddn kuvaamaan ty6paikkojen lukumiadrda. Timi luku
voidaan mairittid kiyttden timin tutkimuksen tietoja
toimipaikkojen henkilostomaiiristd, tyévoimatutkimuk-
sen lukuja tai yritys- ja toimipaikkarekisterin sisdltimia
henkiléstomiirid. Luonnolliselta tuntuisi kiyttdd sa-
man tutkimuksen avulla estimoituja tydpaikkojen luku-
miirid, mutta toisaalta muista mainituista lihteisti olisi
saatavilla luotettavampia lukuja, joiden kiyttd lisaksi
helpottaisi eri tilastojen vilistd vertailua ja hyddynti-
misti esimerkiksi tutkimus- ja analyysitydssi.

Eurostatin tavoite on saada tutkimuksen avulla ke-
rityksi myds ammattitietoja avoinna olevista tyépai-
koista. Nykyisessi tutkimuksessa ei keriti ammattitie-
toja, mutta vuonna 2004 on tarkoitus aloittaa myés nii-
den keriiminen. Pienesti otoskoosta johtuen ammatti-
kohtaisia lukumaéiritietoja ei tulla saamaan vuosinel-
jinneksittdin, mutta vuositasolla on mahdollista saada
luotettavasti arvioiduksi ainakin eri ammattien yleisyyt-
ti avoinna olevissa tehtivissi.

On oletettavaa, ettii aveointen tydpaikkojen luku-
midridssi on havaittavissa vuodenajasta johtuvaa kausi-
vaihtelua. Tidmin vucksi perikkiisten vuosineljinnes-

ten lukuja vertailemalla on vaikea erottaa avointen tys-
paikkojen lukumiirin yleistd kehitysti ja kausitekijois-
ti johtuvaa vaihtelua toisistaan. MyShemmin aikasarjan
pidentyessi voidaan kidyttii tilastollisia kausitasoitus-
menetelmii, mutta toistaiscksi joudutaan vertailemaan
perikkiisten vuosien vastaavia vuosineljinneksii toi-
siinsa. Kausivaihtelun tutkiminen ja aikasarjan luonteen
selvittiminen tissd vaiheessa kuitenkin helpottaisi la-
kujen tulkintaa ja johtopiitésten tekemisti.

Tydmarkkinoiden rakenteellisten ongelmien havait-
semiseksi tulevaisuudessa pyritiin mittaamaan myés
tybvoiman kohtaamatonta kysyntii. Kohtaamattomaan
kysyntiddn lasketaan ne avoimet tyopaikat, joissa avoi-
melia tehtivilli ei ole hoitajaa ja joihin tydnantaja olisi
valmis palkkaamaan heti jonkun sopivaksi katsomansa
tyontekijin. Lukua voidaan pitid erdidnlaisena tydvoi-
man kysyntipuolen tySttdmyysprosenttina ja sen avulla
voidaan tehdi pidtelmiid tydmarkkinoilla vallitsevista
rakenteellisista ongelmista ja ennakoida niiden esiinty-
mista.

Julkisen sektorin toimipaikkojen rajaamisessa on
esiintynyt ongelmia. Esimerkiksi ison sairaalan on
yleensd ollut vaikcaa antaa tietoja koko talon tasolla,
kun tydntekijéiden rekrytointi on hajautettu osastoille
ja usein vield osastoillakin eri ihmiset vastaavat cri am-
mattikuntien palkkaamisesta. Titi ongelmaa voitaisiin
mahdollisesti pienentii siirtymalld toimipaikkatasoises-
ta tiedonkeruusta toimipistetasoiseen tiedonkeruuseen.
Timi tarkoittaisi, ettd esimerkiksi isosta sairaalasta
haastateltaisiin vain yksi tai joitakin osastoja, joista saa-
tujen tictojen avulla estimoitaisiin koko sairaalan avoi-
met tydpaikat.

Yhteystiedot

Kaikki palaute tutkimuksesta ja sen tuloksista otctaan
kiitollisena vastaan. Myds kehitysehdotukset ja kysy-
mykset koskien tutkimusta ovat tervetulleita.

Kristian Taskinen

kristian. taskinen@stat.fi

Puh, (09) 17343225

B0022 Tilastokeskus, Helsinki
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Taulukot — Tabellerna T1-T6

Pyiiristyksistd johtuen taulukoiden summat eivit aina tésméd,
P4 grund av avrundningar Gverensstammer tabeflsummarna inte allud.

T1. Avoimet tyopaikat vuosineljanneksittdin
Ledigs arbetspiatser kvartalsvis

Vuosingljtinnes — Arskvartal Mutos  Mutos (%)
Férandring  Firéndring {%)

1/2002 212002 372002 4 /2002 1/2003 272003 0\~ 21003

002 -2/2002

Avoimet tybpaikat -

Lediga arbetsplatser 400 62 000 34900 27800 47 600 38400  -23500 -38
Néistd ilman hoitajaa — Av dessa cbesatta 31200 27700 17800 12 000 20300 13 000 -8700 =3
Osa-aikaisia - P4 delftid 11600 16100 71700 5500 8300 B 400 =7700 —48
Madrdaikaisia - Pa viss tid 36 200 37 900 12700 12 000 26 020 19400 -18 500 —49
Vaikeasti taytestavia — Svéra att beséita 17 300 20 200 12 900 10 600 12 400 15 500 -4 700 -23

T2. Avoimet tydpaikat toimipaikan henkilostomadrén ja omistusmuodon mukaan
Lediga arbetplatser efter antalet anstillda pa arbetsstallet och agarform
Vuosingljannes - Arskvartal Mutos  Muutos (%}

Firindring  Foréindning (%)
1/2002 272002 372002 4/2002 172003 2/2003 /003~ 2/2003 -

212002 2/2002

Henkildstimaira — Antal enstilids

1-4 henked — personer 12300 19200 8400 $300 8200 9500 -9700 -50

5-10 henked — personar 8900 5300 6800 - 3300 5800 6100 800 15
11-89 henked ~ personer 25600 23300 13600 11400 19300 18100 -11200 -38
100 tai enemmaén — elfer fler 16 500 8200 6200 7800 13700 4700 -3500 —43
TyOnantaja — Arbetsgivare
Yksityinen yritys — Privat firatag 40300 38300 24100 16100 33100 23200 15100 -33
Kunta tai kuntayhtymé — Kommun efler samkommun 17 400 18400 6700 G400 5500 11500 -6500 =35
Valtio — Staten 2900 1600 1100 1900 1200 1400 -200 -10
Jirjestd, yhdistys tai sB&ti6 — Organisation.
{irening eller stiftelsa 1200 1 800 2000 1300 2500 1000 -B00 44
Jokin muv - Ndgon annan 1600 1800 1000 2000 1300 800 ~1000 ~-54
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T3. Avoimet tydpaikat laaneittain ja toimialoittain
Lediga arbetsplatser efter Idn och naringsgren

Vuosineljinnes — Arskvartal Muutos Muutos {%)
fardndring  Fordndring (%)
1/2002 2 /2002 372002 412002 1/2003 272003 2/2003-  2/2003 -
212002 2/2002
Lidni — Lan
Uusimaa — Nyland 20500 18100 14 500 10 300 16 900 13200 -4.900 -7
Eteld-Suomi [pl. Uusimaa} — Sddra Finlard
{exki. Nyland] 8100 9600 3500 3800 5 900 5700 —3900 4
Lansi-Suomi {sis. Ahvenanmaa) — Véistra Finland
{inkl, Aland) 22 300 21300 10200 7400 15 400 11400 -9500 —46
It3-Suomi — Jstra Finfand 5300 4800 1 600 2400 4900 3800 -1000 -20
Oulu ja Lappi — Wedborg och Lappland 7100 8200 5100 3400 4500 4300 -3 900 -47
Toimiala (TOL -35 koodi) -
Naringsgren {N1-95 kod}
Maa- metsd ja kalatalous (01-05) — Jord- och
skogsbruk, fiske (01-05) 1100 1000 00 500 500 600 -400 -43
Teollisuus [10-41) - Tillverkning {10-41} 11000 8100 4000 3400 10900 4700 -3400 —48
Rakentaminen {45) — Byggverksamhet {45) 3560 5800 3500 1400 1800 3300 —2 60D —44
Tukku- ja vihittdiskauppa, majoitus- ja
ravitsemistoiminta, kuljetus, varastointi,
tietoliikenne |50-84) ~ Farti- och detalihandel,
hotell- och restaurangverksambet, transport,
magasinering och kommunikation (50-54) 15500 15300 10100 B100 14 800 9700 -5 600 =37
Rahoitustaiminta, kiintaistd-, like-slamén ym.
palvelut (65-74) — Finansiell verksamhet,
fastighetsverksamhgt, firetagstjénster o.d. :
{65741 6200 9800 4700 4200 5200 7500 -2300 -23
Julkinen hatlinto, kaufutus, terveydenhuoito-,
sosfaali- sekd muut yhteiskunnalliset ja henkild-
kohtaiset palvelut, KV-jdrjestot {75-93,97) —
Offentlig farvaitning, utbildning, hélso- och sjuk-
vird, sociala tidnster och andra samhélieliga
och personfiga tjdnster, internatignella -
organisationer {75-33,97) 22 000 21 800 11400 10300 14500 13100 -8 800 -40
T4. Osa-aikaiset avoimet tydpaikat Iddneittain ja toimialoittain
Lediga arbetsplatser pa deltid efter Iin och niringsgren .
! . Vuusineliﬂ}:ﬂes — Arskvartal Muutos Muutos (%)
. . Hirdndring  Fdrdndring (%)
+ 1/12002 272002 372002 472002 1/2003 272003 2f2003—-  2/2003 -
i 2/2002 272002
Ladni - Lan
Uusimaa — Myland 3800 4200 3600 2300 2000 2600 ~1600 -8
Eteld-Suomi [pl. Yusimaa) — Sfdra Finland
fexkl. Nyland] 1700 2100 800 1100 500 800 -1300 -f1
Liinsi-Suomi {sis. Ahvenanmaa) — Véstra Finfand
{inkl. Aland} 4300 S 900 2300 1100 4100 3600 -2300 40
Ita-Suomi — (Istra Finfand 1000 2000 300 BOD i100 500 -1500 =75
Oulu ja Leppi — Hedborg och Lappland 800 1300 700 600" 600 1000 900 —-49
Toimiala (TOL -95 koodi) - ’
Naringsgren (NI-95 kod)
Maa- metsé ja kalatzlous (01-05) - Jord- och . '
skogsbruk, fiske (07-05} 300 700 100 200 0 0 —600 ~95
Teollisuus (10-41) - Tillverkning (1047} 800 700 007 200 400 100 -600 -9
Rakentaminen (45) — Byggverksamhet {45] 100 1100 360 0 200 0 -1100 -100
Tukku- ja véhittdiskauppa, majoitus- ja
ravitsermistoiminta, kuljetus, varastointi,
tietolitkenne (5064}~ Parti- och detaljhanded,
hotell- gch restaurangverksamhat, trapsport,
magasinering och kommunikation (50-64) 7500 5500 3 600 2300 4900 4 300 -2200 -34
Rahoitustoiminta, kiinteistd-, Jitke-eldmén ym.
palvelut (65-74) — Finansief! verksamhet,
fastighetsverksamhet, firetagstidnster o.d.
{65-74) 260 2900 1100 700 800 2000 -1000 -3
Julkiren hallinto, kouluius, terveydenhuolto-,
sosiaali- sekad muut yhteiskunnalliset ja henkild-
kohtaiset palvelut, K¥-jarjestit (75-93.97) -
Offentlig forvaltning, utbildning, hatso- och sjuk- ,
vérd, sociala tidnster och andra samhélleliga .
och personiiga tidnster, internationella
organisationer {75-93.57 2100 4200 2400 2500 2000 2000 -2200 52
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T5. Mairiaikaiset avoimet tydpaikat laéneittdin ja toimialoittain
Lediga arbetsplatser p8 viss tid efter Ian och néringsgren

Vuosineljannes — Arskvartal Muutos Muutos {%)
Firdndring  Fordmdring [%)
1/2002 2/2002 3/2002 4 /2002 1/2003 272003 2/2003-  2/2003-

2/2002 2{2002
Liéni — Lén
Uusimaa — Nyland 9 800 8700 4200 3600 8 400 4900 -3800 ~44
Eteld-Suomi (pl. Uusimaa} — S&dra Finland
fexkl. Nyland) 5 500 7600 1500 2200 3800 2600 —4 900 —65
Lénsi-Suomi {sis. Afwenanmaa) — Véistra Finfand
finkl. Alang) . 12 600 13600 4300 3400 7900 6200 7400 -h
[ta-Suomi — Ustra Fintand 3200 2800 500 1200 3100 2500 —400 -13
Oulu ja Lappi — ledborg och Lappland : 5100 5300 2100 1600 2800 3300 2000 -38
Toimiala (TOL -95 koodi) —
Niringsgren {NI-95 kod)
Maa- metsé ja kalatalous (0105} — Jord- ack
skogsbruk, fiske (0105} 1000 800 600 200 200 400 -400 -50
Teollisuus {10-41) — Tillverkning {10-41} 7000 4500 1300 1200 7900 2200 -2 300 -51
Rakentaminen [45) - Byggverksamhet {45) 2100 2900 1200 700 900 1200 -1700 —60

Tukku- ja vahittdiskauppa, majoitus- ja

ravitsemistoiminta, kuljetus, varastointi,

tietoliikenne {50-64) — Parti- och detaljhandel,

hotell- och restaurangverksamhet, transport,

magasinering och kommunikation (50-64) 11 80D 10000 2600 3600 6900 5100 -5000 -49

Rahoitustoiminta, kiinteistd-, Jilke-elémén ym.

palvelut (895—74) — Finansigl varksamhet,

fastighetsverksamhat, firatagstidnster o.d.

{65-74} 3100 4300 1400 1000 2800 3000 -1900 -39

Julkinen hallinto, keulutys, terveydenhuotto-,

sosiaali- sekd muut yhteiskunnalliset ja henkild-

kohtaiset palvelut, KV-jarjestat (75-93,97) -

Offentlig forvalining, utbildning, hélso- och sjuk-

vard, sociala tifnster och andra samhslleliga

och personliga tjdnster, internationella

organisationer {75-93,97) 11 300 14700 9500 5300 7300 7500 —7200 -49

T6. Vaikeasti tiytettiiviit avoimet tydpaikat ladneittiin ja toimialoittain
Lediga arbetsplatser som #r svéra att besiitta efter lan och naringsgren

Vuosinelidnnes — Arskvartal Muutos Muutos (%)
Fiirdndring  Frdndring (%)

1/2002 2/2002 3 /2002 442002 . 1/2003 272003 2/2003- 2/2003-
212002 2/2002

Liiéini — Lin

Uusimaa — Nyland 6400 5600 5800 5000 3100 6 000 400 7
Eteld-Suomi {pl. Uusimaa) -~ Sédra Finland

{exxl. Nyland) 1300 3200 1700 1260 1 600 2900 -300 -9
Lénsi-Suomi (sis, Ahvenanmaa) — Véistra Finfand .

{inki. Aland)} X 6600 7700 3600 2700 5400 3700 -3900 =51
1ta-Suomi — stra Finland 2100 1400 300 500 1400 1200 =200 -16
Oulu ja Lappi — Uledborg och Lappland 900 2300 1400 1200 900 1700 —600 -7
Toimiala (TOL -95 koodi) —

Niiringsgren {NI-95 kod)

Maa- metsé ja kalatalous (0105} — Jdord- och

skogsbruk, fiske {01-05) 500 800 400 300 300 200 -600 16
Teollisuus (10-41) - THlvarkning (10-41} 2400 2 800 1000 1600 1200 2000 -800 -29
Rakentaminen (45) — Byggverksamhet {45) 1400 2500 2500 1100 600 1600 -1300 —45

Tukku- ja vahittdiskauppa, majoitus- ja

ravitsemistoiminta, kuljetus, varastointi,

tigtoliikenne (50-64) - Parti- och datalfhandel,

hotell- och restaurangverksamhet, transpert,

magasinering och kemmunikation (50-64) 5600 4500 4200 3300 5200 3500 -1000 22

Aahoitustoiminta, kiinteistg-, like-e!mén ym.

palvelut (65-74) - Finansiell verksamhet,

fastighetsverksamhel, firetagstjanster o.d.

(65-74) 1600 2700 1800 1800 900 3100 400 17

Julkinen hallinto, koulutus, terveydenhuolto-,

sosiaali- sekd muut yhigiskunnalliset ja henkild-

kohtaiset palvelut, KV-jarjestéit (75-93,97) -

Offentlig firvaltning. uthildning, hilso- och sjuk-

vard, sociala tidnster och andra samhélieliga

och persanfiga tidnster, internationelia

organisationer {75-83,97} 5700 6400 2300 2500 4400 5100 -1400 -2
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TIETOA TYOELAMASTA

Tydvoimatilaste 2002, vuosikotsaus, 17 €

Tyévoimatilasto 2001, vuositilastotietoja seka oikasorjojo wuosilla 1992-2001
{uudet médritelmat), 29 €

Tydttomyys ja tydliisyys tilasicissa. Tilostokeskuksen jo tyéministerion tilasiojen
verailua (v.2003), 20 €

Tilastokeskuksen tyévoimatilastoinnin muuickset 1997-1998, Uuden tilastointi
tavan mukaisia oikasarjoje [kuukousi jo neljdnnesvuosi] vuodesta 1989, 20 €

Tydajan muutokset (uusi julkaisu), 29 €

Tydvoimatilosto, vuosicikasarjeja 1989-19098 [uudet médritelmat),
sghkoposti tai levyke

Tyévoimatilosto, vuosiaikasarjoja 1970-1996 [vonhal maaritelmét),
stthképosti tai levyke

Tyd, wika jo eléménvoiheet, Suomen EtHybvoimotutkimus 1995-97, 34 €
Tyévoimon kouluius jo ommatit, aikesarjoja vuosilte 1995-2001, 27 €
Tydtapoturmai 2000, 25 €

Tehokas, tehokkaompi, vupunul, Tydolotutkimuksen tuloksio 1977-1997, 20 €
{Sama englonninkielisens, 20 €)

Tyshulivjo voi hulluja 15i162 Tutkimus kirekokemuksista yépaikoilla, 20 €
Tydvoimatilasto, kuukausi- jo nelitinnesvucsitilastol, {12 julkaisua), @3 €
Tydvoimatilasio, aluetauluket, ffilavksesta)

Finns in working life 1999, {Taskutilasto), 13 €

Suomalaiset tybssi 1999, {Taskuiilosto), 13 €

Tydolotutkimus, Tasa-arvo tydoloissa, julkaisu [222 5.}, 25 €
|Soma englanninkielisend, 25 €}

Tydolotutkimus, Naiset Suomen tydmarkkinoillo 199C¢Huwllo, 25 €
Tydolotutkimus, Joksaen ja joustoen. Artikkeleita tydolotutkimuksesta, 29 €

Tydolotutkimus, Patkélydl Suomessa 1990Huwullo, 25 €

Tilaukset:

Tilosiokeskus Puhelin (09) 1734 2011
Myynniipalvelu PL 4C Telekopio [09) 1734 2500
00022 Tilostokeskus Sahkdposti: myynti@filostokeskus. fi
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