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Luottokorttitoiminta vuonna 2001

Johdanto

Luotto- ja maksukorttien kdytdstd vuonna 2001 on valmistunut tilasto. Vastaava selvitys on tehty
vuodesta 1987 lihtien. Tilasto perustuu luottokorttien antajayhticille tehtyyn kyselyyn.
Tiedustelussa mukana olleet kortit kattavat 1dhes kaiken korteilla tapahtuvan ostotoiminnan.

Suomessa on kiytéssi erilaisten ostojen maksuihin pankkikortteja, luotto- ja maksuaikakortteja seki
ndiden yhdistelmid. Tiedustelussa oli mukana kaikki korteilla tapahtunut tavaroiden ja palvelusten

maksaminen pankkikortteja lukuunottamatta.

Julkaisussa on jonkin verran tietoja my®s pankkikorteista. Pankkikortteja koskevat luvut pohjautuvat
Suomen Pankkiyhdistyksen tietoihin.

Korttien luokittelu

Kyselyssi olleet kortit luokiteltiin kahteen padryhmiidn ominaisuuksiensa mukaan:

KELPOISUUDEN MUKAAN

Yleisluottokortit ovat paiosin pankkien rahoitusyhtitiden liikkeellelaskemia ja ne kelpaavat ldhes kaikkiin
liikkeisiin. Tdma ryhmé on muodostettu Suomen Pankkiyhdistyksen julkaisun "Pankkikortit” ryhmittelyn

mukaisesti.

Erityisluottokorteilla voi maksaa tietyssa litkkeessd tai liikeketjussa. Niilld korteilla on yleensi yli kahden
kuukauden maksuaika ja niistéd peritdin korko.

MAKSUTAVAN MUKAAN

Maksuaikakorteilla maksuaika on yleensi alle kaksi kuukautta ja niiden kidytdsti ei peritd korkoa.
Visa ja useimpien 6ljy-yhti6iden kortit ovat tyypillisid maksuaikakortteja.

Varsinaisilla luottokorteilla maksuaika voi vaihdella joustavasti kuukaudesta useaan vuoteen.
Suurin osa erityisluottokorteista kuuluu tdhin ryhmaan.

Em. korttiryhmisti kiytetdan yleisnimei luottokortit

Korttien luokittelu maksuaikakortteihin ja varsinaisiin luottokortteihin on tulkinnan varainen
silloin, kun kortilla on sekd maksuaika- ettd luottokorttiominaisuus.

Korttien luokittelu vuosien 1987-1995 luottokorttitilastoissa:
Vuosien 1987-1995 julkaisussa luottokortit ryhmiteltiin maksuaikakortteihin, yleisluottokortteihin seki
erityisluottokorttethin. Tédstd ryhmittelytavasta johtuen osa yleisluottokorteista ja erityisluottokorteista

. meni maksuaikakorttien ryhmaéin.

Aikasarjatiedot uuden ryhmittelytavan mukaisina vuosilta 1987-1995 on julkaistu tilastossa
Luottokortit, Rahoitus 1997:18 '



Korttitilit

Vuonna 2000 kotitalouksilla ja yrityksilld oli korttiyhtiGissi lihes 3,2 miljoonaa korttitilid, joista aktiivisessa
kaytossd oli 2,4 miljoonaa tilid. Tilien lukumairi nousi edellisestd vuodesta 9,4 prosenttia. Aktiivis-

ten, vihintdin kerran vuodessa kiytettyjen tilien miira nousi yhden prosentin. Maksuaikakorttitilejd

oli aktiivisista tileistd 58,5 prosenttia. Erityisluottokorttitilej oli aktiivisista tileistd 39,1 prosenttia.

Korttitili on kyselyn peruskisite, johon muut tiedot suhteutetaan. Sita kautta eri yhdistelmékorttien ja
pankkikorttien tiedot saadaan erillisini.

Itse korttien lukumirii ei kyselyssi pyritty selvittimain, koska vastausten tulkinta erilaisten yhdistelma-
korttien takia olisi ollut epéselvai. Samassa kotitaloudessa tai yrityksessd voi olla useita kortteja samalla tilill4.

Asetelma 1:  Aktiiviset tilit vuosina 1993 - 2001, 1000 kpl. ja muutokset

Vuosija  Yleisluot- Erityisluot- Yhteensdi Maksuai- Varsinaiset
muutos %  tokortit tokortit kakortit luottokortit
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Keorttimyynti

Korttien kautta tapahtunut myynti oli kotimaassa vuonna 2001 yhteensd noin 38 miljardia markkaa
(6,4 mrd. euroa), josta huoltoasemien polttoaine- ja tarvikemyynti oli 12,7 miljardia markkaa (2,1 mrd.
euroa). Raskaan kaluston dieselkorteilla ostettu polttoaineen myynnin arvo siséltyy huoltoasemamyyntiin.

Muun kaupan kotimainen luottokorttimyynti oli noin 17 miljardia markkaa (2,9 mrd. euroa) sekd ravintola-
ja majoitusalan 2,7 miljardia markkaa (455 milj. eruroa). Matkailun ja autonvuokrauksen korttimyynti oli
3,2 miljardia markkaa (puoli miljardia euroa).

Luottokorttimyynnin arvo kasvoi toimialatarkastelussa kaupan alalla 6,4 prosenttia ja
ravintola- ja majoitusalalla 5,6 prosenttia. Korteilla tapahtunut kokonaismyynti lisd4ntyi 3,3
prosenttia vaoden 2001 aikana.

Ulkomaalaiset ostivat Suomessa luottokorteilla 4,1 miljardin markan (0,7 mrd. euron) edesti. Kasvua oli
noin 29,5 prosenttia edellisestd vuodesta. Ndma ostokset sisdltyvit kotimaiseen myyntiin.

Suomalaiset kidyttivit ulkomailla erilaisia luottokortteja hieman yli 4,3 miljardin markan (0,7 mrd. euron)
edesti. Ostosten arvo kasvoi 6,6 prosenttia edellisestd vuodesta.

Maksuaikakorttien osuus kotimaan korttimyynnistd oli 30,8 miljardia markkaa (5,2 mrd. euroa) ja
varsinaisten luottokorttien osuus 7,2 miljardia markkaa (1,2 mrd. euroa).

Asetelma 2: Luottokorttimyynnin arvo vuonna 2001 toimialoittain kotimaassa, milj. mk (milj. EUR)
ja muutokset toimialoittain edelliseen vuoteen verrattuna, %
Kauppa Huolto- Majoitus, Matkailu, Muu  Yhteensi Muutos
asemat ravitsem. auton- ed. vuo-

toiminta  vunokraus desta, %

Korttimyynnin arvo milj. mk

Yleisluottokortit 13 463 1848 2692 3059 2253 23315 4,6
Erityisluottokortit 3553 10 856 12 124 114 14 659 1,2
Yhteensi 17016 12704 2704 3183 2367 37974 3,3
Maksuaikakortit 11 639 11910 2599 2910 1718 30776 44
Varsin. luottokortit 5377 794 105 273 649 7198 0,0
Korttimyynnin arvo milj. EUR

Yleisluottokortit 2264 311 453 514 379 3921
Erityisluottokortit 598 1826 2 21 19 2466

Yhteensi 2 862 2137 455 535 - 398 6 387
Maksuaikakortit 1958 2003 437 489 289 5176

Varsin. luottokortit 904 134 18 46 109 1211
Muutosprosentit

vv.1992 - 1993 3,6 43 -4,5 -2,8 -37,1 15

vv.1993 - 1994 114 14,3 9,7 8,3 47,5 12,8

vv.1994 - 1995 9,7 4,1 11,0 35,5 23,6 9,8

vv.1995 - 1996 14,1 14,7 274 5,0 30,2 15,0

vv.1996 - 1997 11,7 10,0 -5.4 213 72,5 124

vv.1997 - 1998 13,2 52 15,2 9,1 6.5 9,8

vv.1998 - 1999 9,3 184 9,6 14,5 225 13,5

vv.1999 - 2000 9,2 6,6 10,4 12,0 48,0 10,6

vv.2000 - 2001 6,4 1,6 5,6 2,9 -9.4 33
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Asetelma 3 A: Luottokorttimyynnin arvo Suomessa vuosina 1992 - 2001 toimialoittain milj. mk (milj. EUR)

Vuosi Kauppa  Huolto- Majoitus, Matkailu, Muu Yhteensi
asemat ravitsem. auton-
toiminta  vuokraus

1992 7335 6016 1311 1217 526 16 405
1993 7 603 6274 1252 1183 331 16 643
1994 8 467 7171 1373 1281 488 18 780
1995 9292 7 465 1524 1735 603 20619
1996 10 600 8 563 1942 1822 785 23712
1997 11842 9421 1837 2210 1354 26 664
1998 , 13 400 9912 2116 2411 1442 29 281
1999 14 650 11732 2318 2760 1766 33226
2000 15993 12 501 2 560 3092 2613 36 760
2001 17016 12 704 2704 3183 2367 37974
(2001 2 862 2137 455 535 398 6 387/

Korttimyynnin merkitystd koko kansantaloudessa voidaan kuvata korttimyynnin osuudella koko toimialan
myynnistd. T4td suhdetta pyritiidn kuvaamaan asetelmassa 3.B. Kokonaismyyntid kuvaavien perustilas-
tojen muutoksista johtuen myynnin prosenttiosuudet eri vuosilta eivit ole tdysin vertailukelpoisia
keskenidn. Asetelman prosenttiosuudet voivat my&s muuttua, kun lopulliset luvut ovat kaytettivissa.

Huoltoasemien luottokorttimyynti kasvoi vuoden 2001 aikana ldhes 2 prosenttia. Osuus toimialan
kokonaismyynnisti oli noin 65 prosenttia.

Kaupan alalla luottokorttimyynti kasvoi runsaat 6,4 prosenttia. Sen osuus oli 10,8 prosenttia kaupan
kokonaismyynnisti.

Hotelli- ja ravintolaneuvoston tietojen mukaan majoitus- ja ravintolapalveluiden ostot kasvoivat runsaat
3 prosenttia vuonna 2001. Luottokorttimyynnin osuus kokonaismyynnisti oli runsaat 11 prosenttia.
Ti#ll6in mukana ovat myos kahvilat, joissa korttimyynti on melko vihéisti.

Ilman kahviloita luottokorttiostosten osuus toimialan myynnisté oli noin 14 prosenttia.

Matkailualalan ja autonvuokrauksen kokonaismyynnisti ei tehdé tilastoa. Luottokorttimyynin osuus
on arvioitu matkatoimistojen myynnin ja autonvuokraustoimialan liikevaihdon avulla. Matkojen
myynti ja autonvuokraus luottokorteilia oli noin 25 prosenttia ndiden alojen kokonaismyynnista.

Asetelma 3 B: Luottokorttimyynnin osuus koko toimialan
myynnistd vuosina 1992 - 2001, %

Vuosi Kauppa Huolto- Majoitus, Matkailu,
asemat ravitsem. auton-
toiminta vuokraus

1992 6,5 46,6 6,7 18,1
1993 6,8 475 7,8 17,7
1994 7.4 519 82 17,6
1995 8,0 529 84 21,4
1996 89 56,6 10,1 20,0
1997 9,1 61,1 8,8 21,2
1998 . 9,8 64,9 9.4 214
1999 10,3 72,0 9,8 233
2000 10,8 69,0 10,4 24,0

2001 10,8 65,0 10,6 25,2



Korttivelka

Luotollisten korttitilien velan kokonaismairi oli vuoden 2001 lopussa 10 miljardia markkaa.
Siitd 4,1 miljardia eli 40,5 prosenttia oli Iyhytaikaista maksuaikakorttivelkaa. Velka kasvoi
vuoden 2001 aikana noin 13 prosenttia.

Luottokorttivelasta kohdistui kaupan toimialalle 65,4 prosenttia ja huoltoasemille 12 prosenttia.

Varsinaisten luottokorttien luottolimiitti oli vuoden 2001 lopussa 14,5 miljardia markkaa ja se kasvoi
vuoden aikana runsaat 5 prosenttia. Siitd kaytossa oli noin 5,9 miljardia markkaa eli noin 41,1 prosenttia.

Maksuaikakorttien velkakantaa ei ole mielekisti verrata luottolimiittiin, koska kyse on hyvin
lyhytaikaisesta (alle 2 kk) velasta.

Asetelma 4: Luottokorttien luottotietoja vuosina 1992 - 2001, milj. mk (milj. EUR)

Velkakanta, milj. mk Luottolimiitti, milj. mk
Vuosi Yleisluot- Erityisluot- Yhteensd  Yleisluot- Erityisluot- Yhteensi  Varsinaiset
tokortit tokortit tokortit tokortit luottokortit
1992 2 895 1878 4773 4285 3128 7413 4398
1993 2 603 1670 4273 2 066 2632 4 698 3455
1994 2966 - 1906 4872 2 800 3085 5 885 5816
1995 3095 1983 5078 3417 4438 7 855 7706
1996 3442 2068 5510 2930 5 360 8290 8158
1997 4070 2170 6240 9295 5640 14 935 9 064
1998 4629 2250 6 879 10519 5 887 16 406 10 169
1999 5439 2 159 7598 12 186 6 075 18 261 11296
2000 6 457 2406 8 863 14794 7651 22 445 13818
2001 7 265 2737 10 002 18 579 7276 25 855 14 467
{2001 1222 460 1682 3125 1224 4349 2 433|

Luottokorttivelka vuosien 1988 -2001 lopussa, mrd mk
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Luottotappiot

Luottotappiot kasvoivat 9,3 prosenttia vuonna 2001. Niiden kokonaismairi oli 88,9 miljoonaa mk (14,9 milj. euroa),
mika oli vajaa prosentti velkakannasta.

Maksuaikakorttien luottotapbiot olivat 23,2 milj. mk (3,9 milj. euroa), ja niiden osuus velkakannasta oli 0,6 prosenttia.
Varsinaisten luottokorttien luottotappiot kasvoivat 22,5 prosenttia ja niiden kokonaismairi oli 65,7
miljoonaa mk (11 milj. euroa), miki oli runsas prosentti niiden velkakannasta.

Asetelma 5: Luottotappiot, milj. mk (milj. euroa)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2001
Yleisluottokortit 79 76 35 30 21 27 34 51 61 10,3
Erityisluottokortit 78 64 39 23 17 17 20 30 28 4,6
Yhteensid 157 140 74 53 38 44 54 81 89 149
Maksuaikakortit 74 37 17 15 11 9 17 28 23 39
Varsin. luottokortit 83 103 57 38 27 35 37 53 66 11,0

Korot ja lisimaksut

Luottokorttivelan painotettu nimellinen keskikorko oli varsinaisilla luottokorteilia 13,9 prosenttia, miki
oli lahes 7 prosenttiyksikksid korkeampi kuin pankkien my6ntiman kulutusluoton korko vuoden 2001 lopussa.
Alhaisimmillaan korko oli niill korteilla 9 prosenttia ja korkeimmillaan 21,6 prosenttia.

Asiakkailta perittiin varsinaisia korkomaksuja noin 746 milj. mk (126 milj. euroa) ja muita tilimaksuja noin

404 milj. mk (68 milj. euroa). Myyjilti perittiin erilaisia provisiomaksuja noin 266 milj. markan (45 milj. euron) edesta.
Asiakkailta perityt maksut kasvoivat 15 prosenttia ja myyjilta perityt maksut kasvoivat vastaavasti

vajaan prosentin. ‘

Maksuaikakorttien kiytosté asiakkailta perittiin maksuja 253 milj. mk (43 milj. euroa) ja myyjiltd 255 miljoonaa
markkaa (43 milj. euroa).. Varsinaisten luottokorttien kaytosti asiakkaat maksoivat 897 milj mk (151 milj. euroa) ja

myyjit 11 miljoonaa markkaa (1,9 milj. euroa).

Liitteess4 1. esitetddn yksityiskohtaisempia korko- ja maksutietoja.

Luottokorttien kiytostd asiakkailta ja myyjilta
perityt maksut vuosina 1987 - 2001, milj. mk
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Maksuhdiriot

Korttiyhtion sis#lld hoidettiin ns. lievind maksuhiriding noin 70 740 tapausta. Ulkopuoliselle perijalle
annettin perittaviksi noin 16 800 vakavampaa maksuh#iritta eli 44 prosenttia edellistd vuotta enemmén.

Vakavampien maksuhéirididen osuus myynnistd oli 122 milj. mk (21 milj. euroa) eli noin 0,3 prosenttia.
Maksuhiiridmyynnin osuus koko myynnistd pysyi samana kuin edellisend vuotena.

Maksuhiirion takia jouduttiin lakkauttamaan 33 550 korttitilid. Vahennysta edelliseen vuoteen oli

noin 3 prosentin verran.

Asetelma 6: Maksuhiiridtietoja vuosina 1992 - 2001, milj. mk (milj. euroa)

Maksuhiiriétapausten myynnin arvo, milj. mk Osuus
kaikesta
kortti-

Vuosi Yleisiuot- Erityisluot- Yhteensd Maksuai- Varsinaiset myynnista

tokortit tokortit kakortit huottokortit %
1992 141 235 376 195 181 2,3
1993 114 255 369 229 140 22
1994 82 156 238 142 96 1,3
1995 57 71 128 26 102 0,6
1996 46 22 68 22 46 02
1997 42 27 69 28 41 0,2
1998 47 23 70 28 42 0,2
1999 51 56 107 63 44 0,3
2000 79 36 116 43. 72 0,3
2001 84 38 122 39 83 0,3
12001 14,1 6 20,5 6,5 14,0]

Maksuhiiirion takia peruutettujen tilien lukuméira

Vuosi Yleisluot-  Erityisluot Yhteensd Maksuai- Varsinaiset

tokortit tokortit kakortit  luottokortit
1992 36 734 35028 71762 35710 36 052
1993 26 105 32601 58 706 30938 27768
1994 19 674 28 071 47745 22335 25410
1995 14 208 22325 36 533 17 097 19 436
1996 11674 19718 31392 16 703 14689
1997 13 875 15 407 29 282 13233 16 049
1998 14753 14 346 29 099 10 738 18 361
1999 18 696 16 878 35574 16 558 19016
2000 19 654 14929 34 583 12518 22 065

2001 20868 12 681 33 549 12 705 20 844
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Maksutapahtumatietoja

Ostotapahtumien lukum#éré oli vuonna 2001 noin 122,5 miljoonaa kappaletta, miké oli 4,8 prosenttia
enemmin kuin edellisend vuonna. Niistd maksuaikakorteilla tehtyja oli 96,5 miljoonaa kpl ja
varsinaisilla luottokorteilla tehtyja oli 26 miljoonaa kpl.

Aktiivisia tileja kaytettiin keskim#drin 48 kertaa vuoden 2001 aikana. Aktiivisia maksuaikakorttitileja
kaytettiin keskimasrin 65 kertaa ja varsinaisia luottokorttitileja 24 kertaa vuoden 2001 aikana.

Vuonna 2001 keskiostoksen arvo oli 310 markkaa (52 euroa). Yieisluottokorteilla keskiostoksen arvo
oli 352 markkaa (59 euroa) ja erityisluottokorteilla 261 markkaa (44 euroa). Luottokorttiostot aktiivista tilid
kohden olivat keskim#4rin 14 760 markkaa (2 483 euroa).

Asetelma 7: Maksutapahtumatietoja vuosina 1993 - 2001

Ostotapahtumia, milj. kpl

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Yleisluottokortit 332 40,6 444 488 53,1 54,8 60,1 64,0 66,3
Erityisluottokortit 353 36,0 39,3 41,3 45,5 493 50,9 52,9 56,2
Yhteenséa 68,5 76,6 83,7 90,1 986 1042 1110 1169 1225
Maksuaikakortit 54,8 60,3 65,6 70,5 77,7 81,2 90,2 94,3 96,5

Varsin. luottokortit 13,7 16,3 18,1 19,6 20,9 23,0 20,8 22,7 26,0

Keskiostos, markkaa (euroa)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2001
Yleisluottokortit 291 267 266 284 292 317 322 348 352 59
Erityisluottokortit 198 221 224 238 245 242 273 274 261 44
Yhteensi 243 245 246 263 270 281 299 314 310 52
Maksuaikakortit 244 249 250 266 268 278 295 313 319 54
Varsin. luottokortit 240 230 235 253 278 293 320 322 277 47

Ostokertoja aktiivista tilid kohti keskimadrin, kpl

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Yleisluottokortit 35 42 46 47 47 44 45 43 43
Erityisluottokortit 39 36 45 47 39 38 49 56 55
Yhteensa 37 39 45 47 43 41 46 438 48
Maksuaikakortit 53 55 61 63 54 51 64 67 65

Varsin. luottokortit 17 19 24 25 24 24 21 23 24
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Pankkikortit

Pankkikortien osalta on mahdollista saada vain muutamia vertailutietoja. Pankkikorttien kiyttd maksu- ja
luottovilineend siséltyy rahoitustilastoihin. Siten pankkikortin kiytto esim. luoton nostamiseen
siséltyy luottokantatilastoihin. '

Pankkiyhdistyksen kyselyn mukaan pankkikorteilla maksettiin vuonna 2001 ostoksia noin 69 miljardilla
markalla. Kasvua edelliseen vuoteen verrattuna oli ldhes 13 prosenttia, mikd on noin 9 prosenttiyksikksd
enemmain kuin luottokorttimyynnin kasvu.

Toimialakohtaista jakoa ei pankkikorttiostoksista ole vield mahdollista saada. Maksupiitteells hoidettiin
265 miljoonaa ostotapahtumaa eli 96,4 prosenttia kaikista pankkikorttiostoista.

Pankkikorttia kdytettiin vuonna 2001 keskimiirin 97 kertaa, ja korttimaksujen kokonaisarvo
pankkikorttia kohden oli 24 480 mk.

Keskiostos pankkikorteilla oli viime vuonna 251 markkaa.

Luotto- ja pankkikorttiostot vuosina 1988 - 2001

Mrd. markkaa

' 5 : S S [

1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001

Luottokortit Pankkikortit
Sektoriluokittelu

Aktiivisista luottokorttitileistd yritysten tilejd oli 12 prosenttia ja kaikista luottokorttiostoksista

noin 33,2 prosenttia. Yritykset kdyttivat padasiassa vain maksuaikakortteja. Aktiivisista yleistuottokorttitileisti
yksityisten kotitalouksien osuus oli lahes 93 prosenttia ja nailla tileilld tehdyists ostoista lihes 83 prosenttia.
Ostajien korttivelasta yksityisten kotitalouksien osuus oli 86 prosenttia ja maksuhiiridistd

noin 81 prosenttia.

Liitteessd 2. esitetdén luottokorttien kdyton tietoja institutionaalisen kolmijaottelun, kotitaloudet
elinkeinonharjoittajakotitaloudet ja yritykset, mukaisesti.
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Liite 1. Korko- maksutietoja vuosilta 1992 - 2001(1)

1. Asiakkaalta perityt korot ja muut luottosuhteesta johtuneet maksut, milj. mk

1992

Yleisluottokortit
Erityisluottokortit
Yhteensi
Maksuaikakortit
Varsin. luottokortit

1993

Yleisluottokortit
Erityisluottokortit
Yhteensd
Maksuaikakortit
Varsin. luottokortit

1994

Yleisluottokortit
Erityisluottokortit
Yhteensi
Maksuaikakortit
Varsin. luottokortit

1995

Yleisluottokortit
Erityisluottokortit
Yhteensi
Maksuaikakortit
Varsin. luottokortit
Varsin. luottokortit

1996

Yleisluottokortit
Erityisluottokortit
Yhteensi
Maksuaikakortit
Varsin. luottokortit

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensi
maksut maksut palkkiot  maksut maksut
1,2 91,6 30,1 264,6 13,8 401,3
0,9 0,5 41,8 194,1 57 243,0
2,1 92,1 71,9 458,7 19,5 644,3
0,0 89,1 1,8 41,7 2,8 1354
2,1 3,0 70,1 417,0 16,7 508,9
Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensd
maksut maksut palkkiot  maksut maksut
1,4 98,5 32,0 220,2 134 365,5
0,9 0,8 54,4 1484 39 208,4
23 99,3 86,4 368,6 17,3 573,9
0,0 96,9 1.8 32,0 1,5 1322
2,3 2,4 84,6 336,6 15,8 441,7
Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensd
maksut maksut palkkiot  maksut maksut
1,6 106,3 36,2 198,6 124 355,1
0,8 1,0 48,3 137,3 7,9 195,3
2,4 107,3 84,5 3359 20,3 550,4
0,0 104,7 1,8 19,8 14 127,7
2.4 2,6 82,7 316,1 18,9 4227
Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensd
maksut maksut palkkiot  maksut maksut
1,9 109,6 40,0 2024 13,8 367,7
0,7 1,5 45,7 138,9 8,6 1954
2,6 111,1 85,7 341,3 224 563,1
0,0 107,3 2,0 26,8 1,2 137,3
2,6 3,8 83,7 314,5 21,2 425,8
-2,6 103,5 -81,7 -287,7 -20,0 -288.5
Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensi
maksut maksut  palkkiot maksut maksut
4,8 115,1 489 217,6 12,1 398,5
1,0 1.6 55,3 157.8 5,9 221,6
58 116,7 104,2 3754 18,0 620,1
29 111,8 24 29,8 04 147,3
2,9 4.9 101,8 345,6 17,6 472,8
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Liite 1. Korko- ja maksutietoja vuosilta 1992 . 2001(2)

1. Asiakkaalta perityt korot ja muut luottosuhteesta johtuneet maksut, milj. mk (milj. euroa)

1997 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensi
maksut maksut palkkiot maksut maksut
Yleisluottokortit 4,0 122,4 57,6 226,8 73 418,1
Erityisluottokortit 1,0 1,6 58,2 165,6 5.8 2322
Yhteensi 5,0 124,0 115,8 392,4 13,1 650,3
Maksuaikakortit 1,5 1197 0,4 23,8 0,3 145,7
Varsin. luottokortit 3,5 4,3 1154 368,6 12,8 504.6
1998 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensi

maksut maksut  palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 4,7 133,3 75,8 271,7 8,5 4940
Erityisluottokortit 1,3 1,9 65,3 178,0 5,6 252,1
Yhteensi 6,1 135,1 141,1 449,7 14,1 746,1
Maksuaikakortit 1,6 128,9 0,9 26,2 0,2 157,8
Varsin. luottokortit 4.5 6,2 140,2 423,5 13,9 588,3
1999 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensi

maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 5,3 146,7 87,3 307,0 10,5 556,8
Erityisluottokortit 1,2 0,1 64,3 1925 8.8 266,9
. Yhteensid 6,5 146,8 151,6 499,5 19,3 823,7
Maksuaikakortit 14 1374 8,6 29,1 0,4 176,9
Varsin. luottokortit 5,1 9,5 143,0 470,4 18,8 646,8
2000 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensd

maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 74 1834 88,3 417,0 17,3 7134
Erityisluottokortit 0.4 1,5 69,5 205,5 10,8 287,7
Yhteensid 7.8 184,9 1578 622,5 28,1 1001,1
Maksuaikakortit 0.4 166,9 149 444 0,9 2275
Varsin. luottokortit 7.4 18,0 1429 578,1 27,2 773,6
Varsin. luottokortit 5,1 9,5 143,0 470,4 18,8 646,8
2001 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensd

maksut maksut palkkiot maksut - maksut

Yleisluottokortit 5,1 186,0 100,5 417,0 17,3 7259
Erityisluottokortit 0,2 11,9 64,1 3294 19 424.6
Yhteensa 53 1979 164,6 746,4 36,3 1150,5
Maksuaikakortit 2,1 179,9 21,7 168,3 9,1 376,9
Varsin. luottokortit 7.4 18,0 142,9 578,1 27,2 773,6
2001 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut  Yhteensd
Milj. euroa maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 0,9 313 16,9 87,7 3.8 140,6
Erityisluottokortit 0.0 2,0 10,8 37.8 2,3 52,9
Yhteensi 0,9 33,3 27,7 122,5 6,1 193,5
Maksuaikakortit 0,1 26,9 2,4 12,9 04 42,6
Varsin. luottokortit 0,8 6,4 25,3 112,6 5,7 150,9
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Liite 1. Korko- ja maksutietoja vuosilta 1992 - 2001 (3)

2. Myyjiltd perityt maksut vuosina 1992 - 2001, milj. mk (milj. euroa)

Vuosi Yleisluot- Erityisluot- Yhteensd Maksuai- Varsinaiset
tokortit tokortit kakortit luottokortit

1992 132,3 36,8 169,1 1529 16,2
1993 146,6 33,1 179,7 161,1 18,6
1994 192,6 26,5 219,1 195,1 24,0
1995 187,1 222 209,3 191,5 17,8
1996 205.5 242 229,7 212,1 17,6
1997 213,1 33,1 246,2 2274 18,8
1998 189,3 38,0 2273 204,3 23,1
1999 2043 45,1 2494 231,1 18,3
2000 218,3 459 264,2 245,2 19,0
2001 229,1 37,5 266,6 2554 11,2
{2001 38,5 6,3 44,8 42,9 1,9)

Luottokorttien kaytstéd perityt maksut
vuonna 2001 maksutyypeittdin

Asiakkailta perityt maksut yhteensé 1150,5 milj. mk (193,5 milj. euroa)

Laskutuspalkkiot

Vuosimaksut

14%
Korkomaksut
53%
Myyjit(1)
19%

M uut maksut
3%

Myyijilta perityt maksut yhteensa 266,6 milj. mk (44,8 milj. euroa)
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Liite 2. Sektorikohtaisia tietoja vuodelta 2001

Aktiivisten tilien jakautuminen sektoreittain vuonna 2001

Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteensd
kotitaloudet  harjoittaja-
kotitaloudet
Yleisluottokortit 92,5 % 0.9 % 6.6 % 100,0 %
Erityisluottokortit 77,0 % 2.4 % 20,6 % 100,0 %
Yhteensi 86,3 % 1,5 % 122 % 100,0 %
Maksuaikakortit 78,4 % 0,9 % 20,7 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 97,1 % 23% 0,6 % 100,0 %
Ostajien korttivelan jakautuminen sektoreittain vuonna 2001
Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteensi
kotitaloudet  harjoittaja-
kotitaloudet
Yleisluottokortit 92,7 % 2,3 % 5,0 % 100,0 %
Erityisluottokortit 67,2 % 2,6 % 302 % 100,0 %
Yhteensi 85,7 % 2,4 % 119 % 100,0 %
Maksuaikakortit 69,9 % 1,1% 29,0 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit : 96,5 % 3,3% 02 % 100,0 %
Korttimyynnin jakautuminen sektoreittain vuonna 2001
Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteens#
kotitaloudet  harjoittaja-
kotitaloudet
Yleisluottokortit 82,7 % 1,0 % 16,3 % 100,0 %
Erityisluottokortit 38,5 % 1,4 % 60,1 % 100,0 %
Yhteensi 65,7 % 1,1 % 332 % 100,0 %
Maksuaikakortit 583 % 0.8 % 409 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 97.1 % 2,3 % 0,6 % 100,0 %
Uusien maksuhéirividen jakantuminen sektoreittain vuonna 2001
Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteensi
kotitaloudet  harjoittaja-
kotitaloudet
Yileisluottokortit 96,2 % 0.5 % 33% 100,0 %
Erityisluottokortit 69.4 % 2.8 % 27,8 % 100,0 %
Yhteensi 80,9 % 1.8 % 173 % 100,0 %
Maksuaikakortit 67,1 % 14 % 315% 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 97.0 % 24% 0,6 % 1000 %
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