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Katsaus

ja. Toimialaan 633 kuuluvat nyt matkatoimistot ja muu
matkailua palveleva toiminta. Niitd ovat esim. lomamokki-
en ja hotellihuoneiden vilitys sekd matkailutoimistot. Vuo-
den 1995 tilastossa on mukana 157 matkatoimistoa ja 42
matkailua palvelevaa yritystd. Namé 42 ovat kaikki pienid
yrityksid, joiden osuus toimialan myynnistd oli 1 prosentti
ja myyntikatteesta 5 prosenttia.

Myynti kasvoi edelleen

Suomen kansantuote kasvoi 4 prosentin vauhtia edellisvuo-
den tapaan ja vauhditti varsinkin liikematkustuksen kasvua.
Korkeana pysynyt tyottomyys jarrutti kuitenkin vapaa-ajan
matkustuksen elpymistd. Koko toimialan bruttomyynti kas-
voi 12 prosentilla edellisvuodesta padtyen 7,7 miljardiin
markkaan. Muun matkailua palvelevan toiminnan osuus
alan 7,7 miljardin myynnistd oli vain 82 miljoonaa mark-
kaa. Myynti ldhestyi viime vuonna jo vuoden 1990 huip-
pua muutaman huonomman vuoden jélkeen.

Matkatoimistot tyollistivdt noin 3 400 henkil6d vuonna

1995. Ndistd oli toimistohenkilokuntaa 3 100 ja loput op-
paita ja matkanjohtajia.

Kannattavuus aleni

Kun bruttomyynnistd véhennettiin muuttuvat kulut, j&i
myyntikatetta 1 miljardi markkaa, 15 prosenttia edellisvuot-
ta enemmaén. Myyntikate bruttomyynnistd oli 13 prosenttia
kuten vuotta aiemminkin.

Kiinteidt toimintakulut olivat 887 miljoonaa markkaa. Niistd
yli puolet oli toimistohenkiloston palkkoja ja muita henki-
lostokuluja. Kiinteiden kulujen vihentimisen jdlkeen jii
kadyttokatetta 126 miljoonaa markkaa, saman verran kuin
edellisvuonna. Kéyttokate laski 2 prosenttiyksikolld 12 pro-
senttiin myyntikatteesta.

Myos rahoitustulos- ja nettotulosprosentti alenivat kaytto-
katteen mukana, edellinen 11,4 ja jidlkimméinen 7,6 pro-
senttiin myyntikatteesta. Konserniavustuksia maksettiin
vain puolet edellisvuoteen verrattuna, joten kokonaistulos
nousi prosenttiyksikolld 6 prosenttiin myyntikatteesta. Tili-
kauden tulos oli 61 miljoonaa markkaa, 6 prosenttia myyn-
tikatteesta.

Sijoitetulle pddomalle saatiin viime vuonna 29 prosentin
tuotto. Matkatoimistojen investoinnit sek# toimintaan sitou-
omalle saadaan hyvind vuosina korkea suhteellinen tuotto.
Vastaavasti huonoina vuosina ovat hyvit tappiopuskurit
eloonjdamisen ehto.

Omavaraisuus parani

Oman pddoman, varausten ja arvostuserien osuus taseesta
oli viime vuonna 25 prosenttia, 5 prosenttiyksikkod edellis-
vuotista korkeampi. Vierasta pddomaa oli 984 miljoonaa
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markkaa, ldhes saman verran, kuin jdi myyntikatetta vuon-
na 1995.

Korollista velkaa oli 137 miljoonaa markkaa. Korkoja ja
muita rahoituskuluja maksettiin 18 miljoonaa markkaa.
Vieraan pddoman hinnaksi muodostui keskimiiirin 13 pro-
senttia.

Liikematkatoimistot ja matkanjarjestajat

Matkatoimistojen tilinpétostilastossa esitetddn erikseen tér-
keimpien lilkkematkatoimistojen ja matkanjérjestdjien tun-
nuslukuja ja muita erid. Ryhmit on muodostettu Suomen
Matkatoimistoalan Liiton tekemén luokittelun perusteella.
Vuonna 1995 on mukana 15 liikematkatoimistoa ja 7 mat-
kanjdrjestidjdd, samat kuin edellisvuonna. Ryhmittelyn ulko-
puolelle jdavdt padtoimintonaan matkojen vilitystd harjoit-
tavat matkatoimistot. Luokittelu ei ole puhdas, silld varsin-
kin liikematkatoimistojen ryhmiin kuuluvat tuottavat myds
itse seuramatkoja ja toimivat matkojen valittdjina.

Liikematkatoimistojen bruttomyynti kasvoi 13 prosentilla
4,1 miljardiin markkaan. Muuttuvien kulujen vihentdmisen
jédlkeen jai myyntikatetta 445 miljoonaa markkaa. Kannatta-
vuus jdi kasvaneesta myynnistd huolimatta vuoden 1994
tasolle. Kiayttokate oli 13, rahoitustulos 11,5 ja nettotulos
7,3 prosenttia myyntikatteesta. Omavaraisuusaste parani yli
3 prosenttiyksikolld 13,6 prosenttiin.

Matkanjdrjestdjien bruttomyynti kasvoi viidenneksen 1,8
miljardiin markkaan. Myyntikatetta jai 209 miljoonaa
markkaa, 15 prosenttia edellisvuotta enemmén. Kasvanees-
ta myynnistd huolimatta kannattavuus heikkeni. Kayttokate,
rahoitustulos ja nettotulos alenivat 2 prosenttiyksikolld vuo-
desta 1994. Omavaraisuusaste parani 4 prosenttiyksikolla
18,4 prosenttiin.
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Kuvio 4. Liikematkatoimistot ja matkanjarjestdjét.

Tarkeimmat liikematkatoimistot ja matkanjérjestajat

Liikematkatoimistot

1994 1995

Henkilosto 1 406 1580
Bruttomyynti ' milj. mk 3 616,7 4 077,8
Myyntikate milj. mk 394,0 4453
Kayttokate / myyntikate % 13,1 13,0
Rahoitustulos / myyntikate % 12,1 11,5
Nettotﬁlos / myyntikate % 7,2 73
Sijoitetun pddoman tuotto % 38,5 42,6
Quick ratio 1,2 1,2
Vieras pddoma / myyntikate % 117,0 103,2
Omavaraisuusaste % 9,1 13,6

Matkanjéarjestdjat
1994 1995
486 535
1531,2 18373
1809 208,5
10,9 8.8
13,7 11,0
10,94 9,0
70,1 58,8
19 1,7
1199 106,6
14,4 18,4
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1. Tunnuslukuja ja muita eria
Nyckeltal och dvriga poster

1991 1992 1993 1994 1995

Laajuus
Omfattning
- Bruttomyynti, milj. mk
Bruttoférsaljning, milj. mk 7 580,6 6 367,6 6 327,0 6 832,4 7 661,3

Yritysten méaara tilastossa
Antal foretag i statistiken 159 151 148 162 199

Toimipaikkojen maara
Antal arbetsstéllena 343 316 317 363 427

Koko henkildstd :
Personal sammanlagt 3682 3 067 2927 2 955 3 398

Koko henkiléston palkat, milj. mk )
Léner sammanlagt, milj. mk 354,7 306,8 302,6 318,9 377,5

Toimistohenkilost6 : i
Kontorspersonal ’ 3187 2 676 2 586 2 662 3 095

Toimistohenkiléston palkat, milj. mk
Loner fér kontorspersonal, milj. mk 324,9 286,7 283,6 301,0 359,6

Tehokkuus

Effektivit

Bruttomyynti / toimistohenkiléstd, 1000 mk : .

Bruttoférsaljning / kontorspersonal, 1000 mk 2 379 . 2380 2 447 2 567 2 475

Myyntikate / toimistohenkilosto, 1000 mk
Forsaljningsbidrag / kontorspersonal, 1000 mk . 252 260 291 329 327

Kannattavuus

Lénsamhet :

Myyntikate / bruttomyynti, %

Forséljningsbidrag / bruttoférséijning, % 10,6 10,9 11,9 12,8 13,2

Kayttdkate / myyntikate, % : o
Driftsbidrag / forséljningsbidrag, % -5,3 15 8,6 14,4 12,4

Rahoitustulos / myyntikate, % } '
Finansieringsresultat / férséljningsbidrag, % -3,3 0,4 6,8 124 11,4

Nettotulos / myyntikéte, %
Nettoresultat / forsljningsbidrag, % -78 . -3,8 2,8 8,4 7,6

Sijoitetun padoman tuotto, % : -
Avkastning pa investerat kapital, % : neg. 5,0 21,27 33,0 29,3

Rahoitus
Finasiering )
Quick ratio 1,2 1,2 1,1 1,4 1.4

Vieras pddoma / myyntikate, % -
Frammande kapital / férsaljningsbidrag, % 1497 140,2 117,6 108,1 97,3

Vieras pddoma / bruttomyynti, % ]
Frammande kapital / bruttoforsaljning, % . 15,9 15,3 14,0 13,9 12,9

Lyhytaikainen vieras pdaoma / vieras padoma, %
Kortfristigt frammande kapital / frammande kapital, % 70,2 68,7 79,6 85,1 87,5

Omavaraisuusaste, %
Soliditet, % 8,1 8,1 12,1 20,1 249
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2. Oikaistu tuloslaskelma
Korrigerad resultatrakning

Myyntikate
Forsdljningsbidrag

Kiinteat henkildstokulut
Fasta personalkostnader

Muut kiinte&t kulut
Ovriga fasta kostnader

Kayttékate
Driftsbidrag

Rahoitustuotot ja -kulut
Finansieringsintakter och -kostnader

Oman pdaoman kirjauksilla oikaistut verot
Skatter som korrigerats genom bokfdring
frén / mot eget kapital

Rahoitustulos
Finansieringsresultat

Poistot
Avskrivningar

Nettotulos
Nettoresultat

Muut tuotot ja kulut
Ovriga intékter och kostnader

Poistot sijoituksista
Avskrivningar pa placeringar

Kokonaistulos
Totalresultat

Poistoeron muutos, lisdys (-) véhennys (+)

Forandring av avskrivningsdifferens, 6kning (-) minskning (+)

Varausten muutos, lisdys (-) vahennys (+)

Forandring av reserveringar, 6kning (-) minskning (+)

Oman paaoman verokirjaukset
Skatter som bokforts fran / mot eget kapital

Tilikauden tulos
Rékenskapsperiodens resultat

1994
Mif. mk %

877,0 100,0

-392,1 -44,7

-359,0 -40,9

125,9 . 14,4

-1,4 -0,2

-16,1 -1,8

108.,4 12,4
-35,1 -4,0
73,3 8,4

-29,1 -3,3

-0,5 -0,1

43,7 5,0

-0,1 -0,0

1,7 0,2

45,2 5.2

Milj. mk

10123
-472,3
-414,2

125,8

-21,6
115,8
-38,6

77,2

-16,7

0,0

60,6

1995
%

100,0

-46,7

-40,9

12,4

1,1

0,1

0,0

6,0
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3. Tuloslaskelma
Resultatrékning

1994 1995
Milj. mk % Milj. mk %
Myyntikate
Forsiljningsbidrag 877,0 100,0 10123 100,0
Kiinteat palkat
Fasta loner -301,1 -34,3 -360,2 -35,6
Muut henkildstékulut
Ovriga personalkostnader -91,0 -10,4 -112,1 -11,1
Vuokrakulut
Hyreskostnader -70,4 -8,0 -74,6 -7,4.
Tietoliikennekulut
Telekommunikationskostnader -39,8 -4,5 -42,9 -4,2
Muut kiinteét kulut
Ovriga fasta kostnader -248,8 -28,4 -296,7 -29,3
Kayttdkate
Driftsbidrag 125,9 14,4 125,8 12,4
Poistot
Avskrivningar -35,1 -4,0 -38,6 -3,8
Liiketulos
Rorelseresultat 90,8 10,4 87,2 8,6
Osinkotuotot
Dividendintakter 04 0,0 1,8 0,2
Korkotuotot pitkdaikaisista sijoituksista
Rénteintékter av langfristiga placeringar 1,3 02 - 5,2 0,5
Muut korkotuotot '
Ovriga réanteintékter 20,7 24 18,2 1,8
Muut rahoitustuotot
Ovriga finansieringsintakter 1,8 0,2 4,2 0,4
_Korkokulut
. Réntekostnader -16,7 -1,9 -14,4 -1,4
Muut rahoitbskulut
Ovriga finansielia kostnader -8,9 -1,0 -3,5 -0,3
Poistot sijoituksista
Avskrivningar pa placeringar -0,5 -0,1 - -
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa .
Finansieringsintikter och -kostnader sammanlagt -1,9 -0,2 11,6 1,1
Tulos ennen satunnaisia erid
Resultat fore extraordinédra poster 88,9 10,1 98,8 9.8
Saadut konserniavustukset
Erhélina koncernbidrag 6,9 0,8 6,5 0,6
Muut satunnaiset tuotot
Qvriga extraordindra intakter 8,7 1,0 4,0 0,4
Maksetut konserniavustukset
Betalda koncernbidrag -42,5 -4,9 -22,1 -2,2
Muut satunnaiset kulut
Ovriga extraordinadra kostnader 2,2 -0,3 -5,1 -0,5
Satunnaiset tuotot ja kulut yhteensa :
Extraordinara intdkter och kostnader sammanlagt -29,1 -3,3 -16,7 -1,6
Tulos ennen varauksia ja veroja
Resultat fére reserveringar och skatter 59,8 6,8 821 8,1
6 il
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1994 1995
Milj. mk % Milj. mk %
Poistoeron muutos, lisdys (-) vahennys (+)
Férandring av avskrivningsdifferens, 6kning (-) minskning (+) -0,1 -0,0 -0,9 -0,1
Varausten muutos: lisdys (-) vahennys (+)
Foréndring av reserveringar: 6kning (-) minskning (+)
Investointivaraukset
Investeringsreserveringar - - 0,2 0,0
Muut varaukset
Ovriga reserveringar 1,7 0,2 0,8 0.1
Varausten muutos yhteensa
Foréndring av reserveringar sammanlagt 1,7 02 1,0 0,1
Vélittdmat verot / veronpalautukset
Direkta skatter / skatteaterbéring -16,1 -1.8 -21,6 -2,1
Omasta padomasta katetut verot
Skatter tickta med eget kapital - - 0,0 0,0
Veronpalautusten siirrot omaan pddomaan
Overforing av skattedterbéring mot eget kapital - - - -
Valittémat verot yhteensé
Direkta skatter sammanlagt -16,1 -1,8 -21,6 -2,1
Tilikauden tulos
Rékenskapsperiodens resultat 45,2 52 60,6 6,0
:I# Tilastokeskus



4. Tase: Vastaavaa
Balans: Aktiva

1994 1995
Milj. mk % Milj. mk %
" Aineettomat hyodykkeet
Immateriella tiligangar 33,3 2,9 38,4 3,1
Maa- ja vesialueet
Jord- och vattenomraden 1,4 0,1 1,9 0,2
Rakennukset ja rakennelmat
Byggnader och konstruktioner 15,1 1,3 20,3 1.6
Koneet ja kalusto
Maskiner och inventarier 70,3 6,2 79,2 6,4
Muut aineelliset hyédykkeet
_ Ovriga materiella tiigangar 3,2 0,3 3,6 0,3
Ennakkomaksut ja keskeneriset hankinnat
Férskottsbetalningar och
. pagéende anskatfningar 0,3 0,0 0,0 0,0
Aineelliset hyddykkeet yhteensa
Materiella tillgadngar sammanlagt 90,3 79 105,0 8,4
Osakkeet ja osuudet '
Aktier och andelar 104,3 . 9,2 100,3 8,1
Lainasaamiset
Lanefordringar 1,2 0,1 7.1 0,6
Muut sijoitukset
Ovriga placeringar 0,4 0,0 0,5 0,0
Pitkaaikaiset sijoitukset yhteensa
Langfristiga placeringar sammanlagt 105,8 9,3 107,9 8,7
Arvostuserét
Vérderingsposter 8,9 0,8 8,8 0,7
Vaihto-omaisuus : ‘ .
Omsla'ttningstillgéngan_' 28,3 2,5 40,1 3,2
Myyntisaamiset
Forsaljningsfordringar 355,7 -31.3 378,2 30,4
Lainasaamiset .
Lanefordringar 61,3 54 72,2 5,8
Siirtosaamiset
Resultatregleringar 75,2 6,6 93,9 75 .
Muut saamiset
Ovriga fordringar 2156 18,9 199,2 16,0
Saamiset yhteensa
Fordringar sammaniagt 707,9 62,2 743,5 59,7
Rahoitusomaisuusarvopaperit
Véardepapper ingdende
i finansieringstiligdngarna 37,3 33 24 0,2
Rahat ja pankkisaamiset
Kassa och banktillgodohavanden 126,5 11,1 198,3 15,9
Vastaavaa yhteensi
Aktiva sammaniagt 11382 100,0 12445 100,0
8 il
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5. Tase: Vastattavaa
Balans: Passiva

Osake-, osuus-, ja muu niitéd vastaava padédoma
Aktie-, andels-, och annat motsvarande kapital

Osakeanti
Aktieemission

Vararahasto
Reservfond

Arvonkorotusrahasto
Vardeférhéijningsfond

Muu oma paaoma
Ovrigt eget kapital

Edellisten tilikausien tulos
Balanserad resultat fran tidigare rdkenskapsperioder

Tilikauden tulos
Rékenskapsperiodens resultat

Oma padoma yhteensa
Eget kapital sammanlagt

Kertynyt poistoero
Ackumulerad avskrivningsdifferens

Investointivaraukset
Investeringsreserveringar

Muut varaukset
Ovriga reserveringar

Vapaaehtoiset varaukset yhteensa
Frivilliga reserveringar sammanlagt

Pakolliset varaukset
Obligatoriska reserveringar

Arvostuseréat
Varderingsposter

Paaomalaina / Vakautettu laina
Kapitallan / Konsoliderat 1an

Joukkovelkakirjalainat
Masskuldebrevstan

Vaihtovelkakirjalainat
Lan mot konvertibla skuldebrev

Lainat rahoituslaitoksilta
Lan fran penninginrétttningar

Elékelainat
Pensionslan

Saadut ennakot
Erhélina forskott

Ostovelat
Leverantdrskulder

Muut pitkdaikaiset velat
Ovriga langfristiga skulder

Pitkdaikainen vieras padoma yhteensa
Langfristigt frimmande kapital sammaniagt

1994
Milj. mk %
27,1 24
0,1 0,0
8,1 0,7
18,6 1,6
11,3 1,0
19,5 17
45,2 40
130,0 11,4
1,3 0,1
10,8 1,0
30,2 27
42,3 37
32 0,3
0,5 0,0
17,2 1,5
0,2 0,0
58,3 5,1
66,6 5.8
0,0 00
0,7 0,1
15,8 1,4
141,5 12,4

Milj. mk

54,0
0,2
10,0
18,7
122
42,4
60,6
198,1
2,4
10,1

29,4

41,9

0,4

19,8

55

55,4

48,0

0,0

14,2

123,1

1995
%

4,3
0,0
0,8
1,5
1,0
34
49
15,9
0,2
08
24
34

0,0

1,6

0,4

45
39

0,0

1,1

9,9
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5. Tase: Vastattavaa
Balans: Passiva

1994 1995
Milj. mk % Milj. mk %
Lainat rahoituslaitoksilta ]
Lan fr&n penninginrattningar 9,5 08 6,5 0,5
Elékelainat
Pensionslan 1,1 0,1 0,8 0,1
Saadut ennakot
Erhalina forskott 194,0 17,0 199,1 16,0
Ostovelat
Leverantorskulder 363,6 . 319 418,9 33,7
Rahoitusvekselit .
Finansieringsvéxlar : 0,1 0,0 0,1 0,0
Siirtovelat
Resultatregleringar 185,6 16,3 186,8 15,0
Muut lyhytaikaiset velat
Ovriga kortfristiga skulder ) 49,6 44 © 489 3,9
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa
Kortfristigt frammande kapital sammanlagt 803,5 70,6 861,1 69,2
Vastattavaa yhteensa :
Passiva sammanlagt 1138,2 100,0 12445 100,0
Korollinen vieras paddoma ' .
Réantebelagt fraimmande kapital 158,5 139 1379 . 11,1
Tunnusluvut - Nyckeltal
Sijoitetun pddoman tuotto-% = Nettotulos + korkokulut + muut rahoituskulut + verot /

Korollinen vieras padoma + oma péddoma + varaukset + arvostuserét

Avkastnings-% pa egét kapital = Nettoresultat + rintekostnader + Ovriga finansiella kostnader + skatter /
Rintebelagt frimmande kapital + eget kapital + reserveringar + vérderingsposter

Omavaraisuusaste = Oma péddoma + varaukset + arvostuserit / Tase - ennakkomaksut
Soliditet = Eget kapital + reserveringar + vérderingsposter / Balans - férskottsbetalningé:
Quick ratio = Rahoitusomaisuus / Lyhytaikainen vieras pddoma - ennakkomaksut

Finansieringstillgngar / Kortfristigt frimmande kapital - forskottsbetalningar -
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