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ESIPUHE

Tdssa tutkimusraportissa kuvataan, milld tavalla suomalai-
set tyontekijat ja toimihenkilot eri-ik8isind kokevat tyo-
olonsa. TyOympdristdjen ja tydn sisilldllisten piirteiden
lisdksi selvitetdan erityisesti sitd, mitk& tekijdt lisiid-
vdt ja vdhentdvdt ty6ssd viihtymistd eri ik&vaiheissa. On
myos Kkiinnitetty huomiota siihen, millaiset mahdollisuudet
eri-ikdisilld palkansaajilla on saada ammattitaitoaan ke-
hittdvdd koulutusta.

Tutkimus pyrkii tarjoamaan tietoa ajankohtaiseen keskuste-
luun siitd, kuinka nuoret motivoituvat tydel&mddn ja wvan-
hemmat tyontekijat pysyvat mukana tydeldmin muutoksessa.

Tulokset perustuvat Tilastokeskuksen toimesta syksylld
1984 tehtyyn tydolotutkimukseen. Tutkimuksessa haastatel-
tiin 4 502 palkansaajaa, jotka edustavat kaikkia ammatti-
ja toimialoja.

Tyoolotutkimuksen aineistosta on Tilastokeskuksessa aiem-
min julkaistu raportit "Tyodn haitat" (Tilastotiedotuksia
TY 1985:17), "Palkansaajien tydaika" (Tilastotiedotuksia
TY 1985:18), Kortteinen - Lehto - Yldstalo, "Tietotekniik-
ka ja suomalainen tyd" (Tutkimuksia 125, 1986, myds
englanniksi), Anna-Maija Lehto, "Naisten ja miesten tyo-
olot" (Tutkimuksia 138, 1988).

Tamdn raportin kirjoittajat ovat professori Kari Lindstrom
ja tutkija Irja Kandolin Tyoterveyslaitokselta sekda suun-
nittelija Anna-Maija Lehto Tilastokeskuksesta. Tutkimus
julkaistaan osana Tilastokeskuksen tutkimusohjelmaa. Vas-
tuu tuloksista ja niiden tulkinnasta on kuitenkin tutki-~
joiden.

Helsingiss3d toukokuussa 1989
Olavi E. Niitamo

Pdivi Keindnen
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1. JOHDANTO

Ihmisen ja tyon vdlisen vuorovaikutuksen tarkastelu koko
tyoiidn aikaisen elamdnkaaren eri vaiheissa on tdta nykya
ajankohtainen useasta syystd. TyoOssa oleva viestdnosa van-
henee suhteellisesti samaan aikaan, kun tyodmarkkinoilla ja
tyon vaatimuksissa tapahtuu muutoksia aikaisempaa nopeam-
massa tahdissa.

Varsin suuri halukkuus yksildlliselle varhaiseldkkeelle on
herdttidnyt keskustelun, milla tavalla voitaisiin paremmin
huolehtia koko ty6idn ajan tyontekijoiden kyvystd selvita
tydon vaatimuksista ja motivoitua tydhdn. Myds tydpsykolo-
giassa on alettu nidhdd entistd selvemmin eri-ikdisten ih-
misten erilaiset odotukset ja asenteet +tyotd kohtaan.
Naistd syistd haluttiinkin Tilastokeskuksen vuonna 1984
tekemdn palkansaajavdeston tyoolotutkimuksen tuloksia tar-
kastella eri ikaryhmien kannalta.
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Kuva 1. Videstdn tydvoimaan kuuluminen i&n mukaan vuonna
1984
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Vuonna 1984 kuului Suomen vdestdostd tyovoimaan 2,5 miljoo-
naa henked. TyOvoimaan luetaan t&118in Kkuuluviksi tyOssa-
olevat ja tyotd etsivdt tyottomat henkilot. Opiskelijat,
varusmiehet, omaa kotitalouttaan hoitavat, tydkyvyttomdt
ja eldkeldiset eivdt sensijaan kuulu siihen. Ldahes puolet
tydvoimasta o0li naisia. Kuvassa 1 on videstdon kuuluminen
tyb6voimaan idn mukaan vuonna 1984.

Tydkyvyttomien osuus kasvoi jyrkdsti 45 ikdvuoden jdlkeen.
55 - 59-vuotiaista oli vuonna 1984 neljdsosa tyOkyvyttdmid
ja 60 - 64-vuotiaista kolmasosa (Tydvoimatutkimus 1984).

Naisten tyodhdn osallistuminen on korkeimmillaan, noin
90 %, 40 - 44 vuoden idssd ja miesten 30 - 39 vuoden idssi
(kuva 2). Viime vuosina on 45 - 63-vuotiaiden naisten
osuus tyovoimasta kasvanut.
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2. IKAANTYMINEN JA TYOIAN AIKAINEN ELAMANKAARI
2.1. Ikaryhmitt3disten erojen tausta

Eri-ikdisten tyontekijoiden arviot omasta tyOstddn, tyo-
oloistaan sekid terveydestddn riippuvat useasta tekijdstad
(Doering ym. 1983). N&#itd ovat biologisen, psyykkisen ja
sosiaalisen vanhenemisen vaikutukset, el@mdnkaaren eri
vaiheiden erilaisuus, tutkittavien ominaispiirteet, suku-
polvien vidliset erot ja tutkimuksen suorittamisen ajankoh-

dan vaikutukset.

Ikiin liittyvid tydasenteiden ja tyokdyttdytymisen eroja
kdsittelevdssid katsauksessa Rhodes (1983) esittdd mallin
niihin vaikuttavista tekijoistd (kuva 3).

Eri-ikdisten ihmisten tydasenteiden ja tyokayttidytymisen

erot voivat johtua

- ikdmuutoksista: syynd ovat ennustettavat ikdintymiseen
liittyvat kokemukselliset tai perinndlliset muutokset

—~ Lkohorttierot: eri aikakausina syntyneilld ihmisillad on
erilaiset kulturaaliset ja sosiaaliset kokemukset

- erot tutkimusajankohdassa: tutkimusajankohdan Kkulttuu-
riset, sosiaaliset ja taloudelliset tekijat vaikuttavat

—~ tutkimusaineiston valikoitumiseen 1liittyvat tekijat:
niita ovat valikoiva otanta tal systemaattinen kato,
kuolleisuuserot tai tutkimuksen vaikutus sindnsd.

Ikddntymisen vaikutuksia on tutkittu usein poikittaisase-
telmilla, jolloin saatua kuvaa sekoittavat useat tekijit.
Tdllaisia ovat mm., elintason muuttuminen, arvomuutokset,
koulutustason muuttuminen ajan mukana. Toisaalta myos pit-
kittdistutkimuksen antamalla tiedolla on rajoituksensa,
esim. yhteiskunnan ja tytolojen todellinen muuttuminen.



Aikaisempi ympdristd
(Kohortin vaikutus)

- glkaisemmat kokemukset
(esim. lamakousi, sota-
alka)

- stukupolven vatkutus
- kohortin koko jo rakenne

- kohortin koulutustaso

Nykyinen ympdristd
(Ajonkohdan vaikutus)

-~ muutos tydympdristdssd
(esim. johtamistapa, tyd-
toveruussuhteet)

- muutokset tydn ulkopuolella

- Tkivaiheeseen liittyvat
ympdristdn odotukset

11
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kddn littyvdt erot

L tyBasenteissa o |

~kayttaytymisessd

1

Kronologinen ikd
(lan vaikutus)

- psyko-sosiaalinen
vanheneminen
(esim. muutos tarve-
rokenteessa, odotuksissa,
eteneminen ammatissa jo
ei-tybhn littyvissd rooleissa)

- biologinen vanheneminen
(esim. muutos havainto-
motorikassa)

Systemaattiset virheldhteet

- valikoive otante

= kuolleisuuserot
- kadon systemaattisuus

- itse tutkimuksen vaikutus

Kuva 3. Iin ja siihen liittyvien tekijdiden vaikutus tyo-
asenteisiin ja tydkdyttdytymiseen (Rhodes 1983)
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2.2. Aikuisen psyykkistd kehitysta koskevat kdsitykset

Kehityspsykologiset teoriat ovat voittopuolisesti keskit-
tyneet 1lapsuuden ja nuoruuden aikaiseen kehitykseen. Mutta
viime aikoina on my®s aikuisikd ja sen aikana tapahtuva

kehitys saanut enemman huomiota osakseen.

Aikuisen psyykkistd kehitystd koskevat teoriat ja mallit

voidaan jakaa kolmeen tyyppiin (Stevens-Long 1979)

- mekaaninen malli olettaa ihmisen organismin toimivan
ikddn kuin kone. Sen mukaan kayttdytyminen voidaan ja-
kaa osiin ja analysoida niitd pala palalta. Organismin
oletetaan olevan pikemmin reaktiivinen kuin aktiivinen.
Nd3in ihmisen kehitystd tarkastellaan suhteessa ymparis-
toodnsd ja oletetaan rajattoman kasvun olevan mahdollis-
ta. Vaikka tdahdn ryhmadn voidaan lukea myos sosiaalisen
oppimisen teoriat, ne ovat astetta kehittyneempid. Nii-
den mukaan samat lainalaisuudet, jotka patevat lapsena,

ovat sovellettavissa myds aikuisena.

- organismi-malli kuvaa organismin aktiivisena kokonai-
suutena, jonka kehitystd voi parhaiten ymmirtii esim.
vertaamalla sikion kehitykseen. Kehitys etenee vaiheit-
tain kohti eriytymistda, ja organismi rakentaa oman to-
dellisuutensa sisdisen toimintansa ja rakenteidensa
pohjalta. Piagetin kehitysteoria &dlyllisen eldmdn kehi-
tyksestd aikuisidssd laajennettuna on esimerkki té&stid
teoriasuunnasta.

- dialektinen malli olettaa taas, ettd muutos on orga-
nismin ja ymp&rdivdn maailman perustila. Kehitys tapah-
tuu vuorovaikutuksessa organismin ja ympdristdén valil-
14, ja ne molemmat ovat sisdisesti aktiivisia. Malli on
kokonaisvaltainen ja uutta luova. Se mahdollistaa sek3
laadullisen ettd mddrdllisen muutoksen. Sen mukaan yk-
silon kasvun Kkautta saavutetaan uusi integroitu, tasa-

painoinen tila.
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Eriksonin teoria minidn kehityksestd, jossa on kahdeksan
eri kehitysvaihetta, on esimerkki dialektisesta mallis-
ta. Siind esitetty olettamus kehittyvan organismin ja
muuttuvan yhteiskunnan vuorovaikutuksesta sopii juuri
dialektisen mallin periaatteisiin (Levinson 1983).

Erikseen voi vield mainita kehityspsykologisessa tutkimuk-
sessa ns. eldmdnkaaren kehityspsykologian (Life Span
Developmental Psychology), joké on ldhella mekaanisen mal-
lin yhteydessd mainittuja sosiaalisen oppimisen teorioita.
Se nikee ihmisen kehityksen Lkoko eldmdnkaaren Kkestdvand.
Ikaidnnyttiessd suorituskyky sekd heikkenee ettd tietyilld
alueilla myds paranee. T&ma pyritadadn ottamaan huomioon
tasavertaisesti. Tarkedd on nahdd myds ihmisen elamdlle
asettamat tavoitteet ja minkdlaisia merkityksid ihminen
antaa eldmdlle (Goulet ja Baltes 1971, Baltes ja Baltes
1986).

Eldmdnkaaren aikaiselle kehityspsykologialle on ominaista,

ettd se

- tutkii ihmisen koko edmdnaikaisia muutoksia

— pyrkii kehittdmddn integroitua tapaa kdsitteellistii
ikdantyessd tapahtuvia muutoksia

- pyrkii ilmaisemaan, mitk3a havainnot yhdestd ik&ryhmidstid
ovat sovellettavissa toiseen ikaryhmdan ja minkdlaisia
ovat syy-seuraussuhteet

- tutkii k3yttdytymisen muutosten muokkaantumista ja pyr-
kimystd optimaalisuuteen koko eldmankaaren ajan.

P

2.3. Muutokset ikddntyessid

Ihmisen psyykkisen toiminnan ymmdrtimisen kannalta ovat

ikddntymisessi keskeisid seuraavat tapahtumat

- ihmisen merkitysjdrjestelmd muuttuu, mikd ndkyy siini,
mitd asioita hdn missdkin vaiheessa pitdd tdrkednid eld-

midssdidn
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- mind desentralisoituu: yksild tulee tietoisemmaksi ar-
vojen ja arvostusten suhteellisuudesta ja oman panoksen
suhteellisesta merkityksettdmyydesta

~ itsestd ja ympdristostd tehdyt havainnot kasaantuvat,
ja syvdllinen oppiminen voi muuttaa perusteellisesti
ihmisen maailmankuvaa

- aikuisuudessa tyo- ja perhe-eldmdn roolit tulevat aina
miardajoin piddtepisteeseen, jolloin on 16ydettdvid uusia
tavoitteita ja tyydytyksen ldhteitd (esim. Super 1980)

— ihminen irtaantuu ja vapautuu aikaisemmista tavoitteis-
taan ja unelmistaan

- henkinen suorituskyky paranee ja heikkenee idn lisddn-
tyessa.

Seuraavassa tarkastellaan lihemmin ihmisen merkitysjarjes-
telmissd ja henkisessd toiminnassa tapahtuvia ikdan 1iit-
tyviia muutoksia.

Merkitysjarjestelmien muutokset

Ajikuisidssda ihminen uudelleenorganisoituu kognitiivisesti
ja affektiivisesti. Vaikka varsinaista henkistd kasvua ta-
pahtuukin vihemmdn kuin lapsuudessa, eldamintilanteet muut-
tuvat perusteellisesti varhaisen ja myShdisen aikuisuuden
aikana. T&md puolestaan muuttaa yksildn kuvaa ulkoisesta
maailmasta (Berger ja Luckman 1967) ja ndkyy siind, mitad
ihminen pitd8d eldmdssddn tdrkednd. Tavoitteet 3ja arvot
riippuvat ympdriston tarjoamista mahdolliisuuksista ja nii-
den asettamista rajoituksista. N&din yksildn merkitysjar-
jestelmdn muutosten ymmartamiseksi tdytyy ottaa huomioon
hinen sisdinen ja ulkoinen tilanteensa.

Useita eldmdnkaaritutkimuksia voidaankin tarkastella mer-
kitysjadrjestelmissa tapahtuvien muutosten kannalta.
Levinson ym. (1978) n3dkevdt eldmdn merkitysten heijastavan
ihmisen unelmia. Baltes ym. (1986) ovat esittadneet, ettad
ihmisten eldmdn tavoitteet ikddntyessd suuntautuvat vihem-
mian kognitiiviseen tehokkuuteen itseistavoitteena kuin
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lapsuudessa, nuoruudessa ja varhaisessa aikuisuudessa.
Verratessaan miesten ja naisten mindkidsityksia varhaisessa
ja keskiaikuisuudessa Lowenthal ym. (1976) havaitsivat,
ettd vanhempien naisten mindkdsitys oli 13helld miesten
mindkdsitystd, nuorten naisten ja miesten itsearvioinnit
taas vastasivat vallitsevia sukupuolistereotypioita.

Iki, henkinen suorituskyky ja persoonallinen reagointi

Tutkimuksellisesti on vaikea erottaa ik&ddntymiseen liitty-
vid biologisia ja kokemuksellisia tekijoitad toisistaan,
koska esimerkiksi tottuminen ja sopeutuminen rasitusteki-
joihin wvaikuttavat niiden ilmenemistapaan. Vuorovaikutusta
dlyllisten tekijoiden ja kokemusten vd1illd tapahtuu koko
ajan idn lisdantyessad.

Poikittaistutkimukset ovat yleensd osoittaneet henkisissi
toiminnoissa varsin selvidkin muutoksia idn mukana. Sen
sijaan pitkittdistutkimuksissa ei tydidn aikana ole todet-
tu kovinkaan merkittdavdd henkisten suoritusten heikkene-
mistd (Birren ja Schaie 1977). Psyykkisii piirteitd, jotka
usein yhdistetdan kaavamaisesti vanhenemiseen, ovat kon-
servatiivisuus, jaykkyys (dogmaattisuus ja varovaisuus),
vaikeus oppia uutta ja kontrolli.

Henkisestd suorituskyvystd heikkenevdt tyodian aikana vain
reaktionopeus ja osittain vdlitén muisti. V&dlittomdssi
muistissa heikkenee 13hinnd mieleenpainaminen, joka vaatii
vanhemmilta pitemmdn ajan kuin nuoremmilta. Ikddntyneet
pystyvdat korvaamaan kokemuksen avulla mahdollisia suori-
tusheikkouksiaan. Heidan vahvoja puoliaan ovat erityis-
asiantuntemus ja viisaus (Baltes ja Baltes 1986, Dittmann-

Kohli 1984).
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2.4. Elimankaarinidkokulma

Ty6idn aikaiset eldmdnvaiheet

Tyduran aikainen el@amdnkaari on pyritty jaottelemaan eri
vaiheisiin. Nama jaottelut ovat useimmiten perdisin
Erikssonin mind-identiteetti-teoriasta (1981). Levinson on
sen pohjalta luonut eldminvaihemallin, jossa eldmdnvaihei-
ta tarkastellaan tydeldmidn kannalta.

Levinsonin esittdmdt kehitysvaiheet suhteessa tydhon Jja
tyduraan ovat (Levinson 1983)
1. siirtymdvaihe aikuisuuteen 17 - 20-vuotiaana
~ aikuisen identiteetin muodostuminen
2. aikuistuminen 22 - 28-vuotiaana
~ alustavat valinnat ty6ssd ja yksityiselamdssa
3. 30 ikdvuoden siirtymd 28 - 30-vuotiaana
-~ 30 vuoden Kkriisi, vanhan uudelleen arvioiminen,
"nyt tai ei koskaan"
4. vakiintuminen 33 - 40-vuotiaana
~ Jjuurtuminen, uran luominen
- omaksi itseksi tuleminen, ehkda murtautuminen
ulos vanhasta
5. keski-idn siirtymda 40 - 45-vuotiaana
- menneen eldmdn arvioiminen
- neuroottiset taipumukset voivat aktivoitua tai
luovin eldmdnvaihe
6. aikuisuuden keski-ikd 46:nnesta ikdvuodesta eteenpiin
— edellisen vaiheen kylvo niitet&dn.

Ihmisen eldmdnvaiheet ovat kuitenkin varsin yksildllisia,
eikd kronologisen idn mukaisia ehdottomia ikarajoja eri
kehitysvaiheille voida asettaa. Esimerkiksi pitkd koulutus
voi siirtda eri vaiheita myOhemmaksi eldmassa.
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Keski-idn kriisi

Keski-idn kriisid 40:nnen ikdvuoden tienoilla on usein ku-
vattu ja tarkasteltu erikseen ikdadntymistutkimuksissa. Se
on eldmdnvaihe, jossa korostuneesti arvioidaan uudelleen
omat tavoitteet sen pohjalta, mitd on saavutettu tai jai-
nyt saavuttamatta. Onko sitten olemassa erityisesti keski-

ikd3dn liittyvda kriisid vai ei?

Keski-idn kriisii tukevia ja ei-tukevia tutkimuksia on
varsin paljon. Sitd ovat tukeneet henkisten sairauksien
ilmenemistd selvittdneet kliinispsykologiset ja psykiatri-
set tutkimukset. VYhteiskuntatieteelliset Jja sosiologiset
tutkimukset taas eividt ole tunnustaneet keski-idn kriisia:
niiden mukaan keski-ik3d on pikemminkin tasaisuuden ja tyy-
tyvdisyyden aikaa ihmisen eldmdssi.

Keski-idn kriisid tukevat ajatukset perustuvat havaintoi-
hin, joiden mukaan psykoneurooseja ja erditd psykosomaat-
tisia sairauksia ilmenee eniten t#dssd idssid. Kolme laajaa
1970-1uvulla tehtyda amerikkalaista tutkimusta (Gould 1972,
Levinson ym. 1974, Vaillant ja McArthur 1972) ovat osoit-
taneet, etti noin 40:nnen ikavuoden tienoilla on siirtyma-
vaihe, jota kuvaa erdidnlainen sekaisuus eldmiassid, korostu-
nut tietoisuus ikddntymisestd ja jdljelld olevan ajan ra-
jallisuudesta. T&hdn, ikdvuosien 37 - 43 vaiheille sattu-
vaan, epidvakaaseen aikaan liittyy paljon henkildkohtaista
viihtymattomyyttd. Levinson kuvaa omassa, miehiin kohdis-
tuneessa tutkimuksessaan, keski-ian siirtymdvaihetta
kriisitilanteena. Sille ovat tyypillisid fyysisen kunnon
heikentyminen ja oman kuolevaisuuden tunnistaminen, ik&#3dn-
tymisen tunne, mindn feminiinisten piirteiden esiintulo ja
integroituminen omaan mindin. Muuttuva suhde omaan itseen
onkin keskeinen piirre keski-idssi.
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Rosenbergin ja Farrellin (1976) mukaan vain 1/4:1la heidén
tutkimuksensa otoksen miehistd oli ollut avoin keski-idn
kriisi ja puolella torjuttu kriisi. Amerikkalaisen keski-
johdon tutkimuksessa (Boylan 3ja Hawkes 1984) todettiin
keski-idn Kkriisin olleen suhteellisen yleinen, mutta sen
olivat yleensd ratkaisseet ulkoiset tapahtumat. Entrekin
ja Everett (198l) tutkivat australialaisten yliopistojen
opettajien ik3dntymistd ja keski-idn kriisid. Heiddn mu-
kaansa keski~idn ei tarvitse merkitada kriisid vaan pikem-

minkin siirtymdvaihetta (transition).

Koko videstdd koskevat survey-tyyppiset tutkimukset eivat
ole wuseinkaan tukeneet keski-ian kriisivaiheita (esim.
Neugarten ja Datan 1974). Monesti on myds Kkatsottu, ettd
keski~idn kriisi on tyypillinen vain miehille ja 1liittyy
erityisesti wurakehitykseen. Viime vuosina on ilmestynyt
myos naisiin kohdistuneita tutkimuksia, joissa keski-ik&di-
syyttd on tarkasteltu yleensd laajemmin kuin tydhon 1iit-
tyvien tavoitteiden osalta.



19

3. IKAAN LIITTYVAT EROT TYOASENTEISSA JA TYOKAYTTAYTYMI-
SESSA

Monessa tyodoloihin kohdistuneessa tutkimuksessa on selvi-
tetty i8n yhteyttd arvioihin tyostd ja tydoloista. IkH#dn-
tyminen ja eladamdnvaiheen merkitys eivdt yleensd ole olleet
keskeinen tutkimusongelma, vaan niihin 1liittyvat tulokset
ovat syntyneet sivutuotteena.

Kattava katsaus kansainvdlisist#d, 18hinnd amerikkalaisista
kyselytutkimuksista, Jjoissa on tarkasteltu tyontekijin
ikddntymistd, on Doeringin ym. tekemd (1982). Siin3d on ar-
vioitu olemassa olevien tutkimusten tulosten merkitystid ja
selvitetty tulevaisuuden tutkimustarpeita.

Kuten edelld on kuvattu (kuva 3) voivat ik#dn 1liittyvidt
erot tydasenteissa ja tyokdyttdytymisessd johtua varsinai-
sen ikddntymisen ohella useasta muustakin tekijasta. Tdssd
luvussa esitetyt aikaisemmat tutkimustulokset perustuvat
kansainvdlisiin tutkimuksiin. Tulosten tarkastelussa ei
useinkaan arvioida, johtuvatko erot ikidntymisestd, suku-
polven vaikutuksesta vai muusta ikaan liittyvdstd tekijas-
ta.

Tyoasenteet

Tydasenteisiin voidaan lukea yleinen tyOtyytyvdisyys, tyo-
tyytyvdisyyden eri puolet, tydhén sitoutuminen, sisdinen
tyomotivaatio, sitoutuminen organisaatioon 3ja tyoOpaikan
vaihtoajatukset.

Yleisen tyOtyytyvdisyyden on todettu olleen eri ammatti-
ryhmiin kohdistuneissa tutkimuksissa yleensd (positiivi-
sessa) yhteydessd ik&in: vanhemmat ovat ldhes aina olleet
tyytyvdisempid tyodhonsada kuin nuoret. T&man taustalla voi
olla useita tekijoitd. Se voi johtua siitd, ettd vanhem-
mista ikdryhmistd ovat tyohdnsd tyytymdttémat jo karsiutu-
neet pois tai ikd on tehnyt realistiseksi sen suhteen,
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minkdlaista palkkiota ja tyydytystd tyolta voi ylipddtdan
odottaa. Ilmidn taustalla on ndhty olevan tarpeiden muut-
tuminen iin mukana, kypsyminen ja ihmisen kognitiivisten
rakenteiden muutokset (Rhodes 1983).

Kun on selvitetty, milld tavalla eri ikdakausina ollaan
tyytyvdisid tyon eri puoliin ja ehtoihin, on tyytyvadisyy-
den itse tydhon havaittu lisddntyvan idn mukana sekd tyon-
tekijoilld ettd toimihenkildilld. Palkkatyytyvdisyyden ja
idn valisestd suhteesta on saatu ristiriitaisia tuloksia:
toisinaan se on lisddntynyt idn mukana, toisinaan vadhenty-
nyt. Joskus taas 18118 ei ole havaittu mitddn yhteyksid
palkkatyytyvdisyyteen. Samansuuntaisia tuloksia on saatu
idn yhteydestd tyytyvdisyyteen uralla etenemiseen. T&td on
pidetty ymmarrettdvdnd, koska palkka ja eteneminen ty&ssd
ovat tyodn ulkoisia tekijditd, eivat niinkddn yksilokohtai-

sia.

Tyytyvdisyys tyOtovereihin ja esimiehiin ei ole myOsk&ddn
ollut johdonmukaisesti yhteydessd ik&dn. T&dlle taas on
nidhty selityksend, ettd ne ovat tydpaikan ominaisuuksia.
Tyopaikkojen viadliset eroavuudet ovat niin suuria, ettei
ammatti- ja tydalakohtaisilla tutkimuksilla voida osoittaa
yhteyksid ikdian (Rhodes 1983).

Tyohén sitoutumisen on havaittu useimmissa tutkimuksissa
lisddantyvdn ian mukana. Jos kuitenkin otetaan huomioon yk-
sildén kasvutarpeen voimakkuus, tyosuhteen kesto ja toimin-
tavapaus tydssd, protestanttista etiikkaa edustavat arvot
ja sukupuoli, ei ikd endd selitdkddn tyochdn sitoutumista
(Rabinowitz ja Hall 1977). Sisdiselld tyomotivaatiolla on
valtaosassa tutkimuksia havaittu olevan positiivinen yh-
teys ikdan. Vanhemmilla tyontekijoilld on yleensd hieman
suurempi sisdinen tyomotivaatio kuin nuorilla.

Organisaatioon sitoutuminen 1lisddntyy tutkimusten mukaan
yvyleensa idn mukana. Eri ammattiryhmien v&alillad esiintyy
kuitenkin vaihtelua. Esimerkiksi tutkijoilla, insindoreil-
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13 ja erilaisissa asiantuntijatehtdvissada toimivilla teh-
dyssd tutkimuksessa ei ollut yhteyttd idn ja organisaa-
tioon sitoutumisen +v&dlilld. Tyopaikan vaihtoa haluavat
yleensd vanhemmat harvemmin kuin nuoret (Rhodes 1983).

Tyokayttaytyminen

Tyokdyttdytymiseen kuuluvat tyOsuoritus, vaihtuvuus Jja
poissaolot. Tydsuorituksen ja id8n vdlisid yhteyksid on
tutkittu runsaasti. Esimerkiksi Rhodesin (1983) tekemdssi
katsauksessa tdllaisia tutkimuksia oli 115. Tulokset ovat
olleet kuitenkin hyvin vaihtelevia. V&A1illda idn yhteys
tyosuoritukseen on ollut positiivinen, v&d1illd negatiivi-
nen ja vidlilld U-kdyrdn muotoinen. Joskus taas ei ole ha-
vaittu minkddnlaista yhteyttd idn ja tyGsuorituksen valil-
14d.

Ammattialoittain on ilmeisesti suurtakin vaihtelua iadn ja
tydsuorituksen vdlilld. Kun on tarkasteltu huippusuoritus-
ik8d, on siindkin havaittu varsin paljon vaihtelua amma-
teittain (Rhodes 1983). Esimerkiksi ikdvuodet 40 - 49 to-
dettiin huippusuoritusten kaudeksi tutkijoilla ja taitei-
1lijoilla (Dennis 1968).

Suurin ongelma idn ja tydsuorituksen vdlisen yhteyden tut-
kimuksessa on yleensd ollut kdytetty tydsuorituksen mitta.
Se on useimmiten perustunut esimiehen subjektiiviseen ar-
vioon tai sitten ollut kapea-alainen hetkellisen tyodsuori-

tuksen arvio.

Vaihtuvuudella on havaittu kdanteinen yhteys ikddn: se on
suurinta nuorilla. Tydstd poissaoloilla ei ole havaittu
vksiselitteista riippuvuutta ikddn.
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Arvot, tarpeet ja tdrkednd pidetyt asiat

Tydhon liittyvistd arvoista on eniten tutkittu protestant-
tisen etiikan (mm. yrittelidisyys, ahkeruus, wuhrautuva
itsekieltdytyminen, s#dstdvdisyys) yhteyttd ikddn. Sen on
vleensd havaittu lisd&ntyvdn idn mukana (Aldag ja Brief
1977).

Tarpeista on selvitetty turvallisuuden, liittyvyyden, ar-
vonannon, itsendisyyden ja itsensd toteuttamisen tarpeiden
sekd Kkasvutarpeen voimakkuuden suhdetta ikddn. Turvalli-
suuden ja liittyvyyden tarpeiden on yleensa havaittu 1li-
sddntyvdn 1i8n mukana. Itsensd toteuttamisen tarve ja
kasvutarve ovat yleensd olleet voimakkaampia nuorilla,
vaikkakin kasvutarpeen voimakkuuden yhteys ikddn on ollut
varsin heikko (Rhodes 1983).

Kaikenikdiset tyOntekijidt pitdvdt tdrkednd tyydytystd tuo-
vaa, mielekdstd ja elidamda rikastuttavaa ty6td. Kuitenkin
kykyjd ja taitoja kehittavdn ja kiinnostavan tyon merkitys
vdheni idn mukana tyontekijo6illd muttei toimihenkilcilli.
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4. TUTKIMUKSEN TAVOITE

Tutkimuksen tarkoitus oli selvittad, millad tavalla

* tyon merkitys eldmidn sisdltona

* tydympdristdn haittatekijiat

* koetut tydn vaatimukset ja piirteet

* tyoviihtyvyys Jja sitd 1lisddvdt ja heikentdvit
tekijat

* koetut oireet

* koulutus- ja kehitysmahdollisuudet tyOssad

olivat yhteydessd ik#&n suomalaisilla palkansaajilla vuo-
den 1984 tydolotutkimuksen perusteella.

Iin ohella tarkasteltiin myds vastaajan sukupuolen Jja
ammattiaseman yhteyttd edelld kuvattuihin tydasenteisiin,
subjektiivisiin oireisiin ja koulutus- ja kehitysmahdolli-
suuksiin.
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5. TUTKIMUSAINEISTO JA MENETELMAT

Tutkimusaineisto oli Tilastokeskuksen vuonna 1984 tekemdn
tydolotutkimuksen aineisto, joka koostui 4502 suomalaisen
palkansaajan haastattelusta. Otos o0li Kkoko suomalaisesta
palkansaajavdestostd (Lehto 1988).

Tydolotutkimus tehtiin kdyntihaastatteluina vuonna 1984
loka-marraskuussa tyovoimatutkimuksen otoksella. Tydvoima-
tutkimuksen puhelinhaastattelujen yhteydessd palkansaajik-
si osoittautuneilta pyydettiin 1lupaa tyovoimatutkimuksen
haastatteluun. Heitd saatiin mukaan 89 %, joten kadoksi
muodostui 11 %.

Tutkimusmenetelmdand kdytettiin haastattelulomaketta, jossa
oli kaikkiaan 177 Kkysymystd. Tassd tutkimusraportissa on
kdytetty seuraavia haastattelulomakkeen kysymyksid

-~ eri eldmdnalueiden merkitys

-  tydn vaatimat ominaisuudet

- tySympdriston haittatekijat

— tyon kuormittavuus ja koetut kuormitustekijat

- tyGilmapiiri

- wvaikutusmahdollisuudet

- tyotyytyvaisyytta lisddviat tekijiat

- tyotyytyvdisyyttd heikentidvit tekijit

— koulutus- ja kehittymismahdollisuudet ty0Ossa

~ koetut oireet.

Vastauksia tarkasteltiin ikaryhmittidin Jja ammattiaseman
mukaan sekd erikseen miehilld Jja naisilla. Tilastollisia
merkitsevyystestauksia ryhmien vdlisten erojen tarkaste-
lussa ei k3ytetty.

Ammatin sosioekonomisen aseman mukaisessa vertailussa
aineisto jaettiin kolmeen ryhmdidn: ylemmdt toimihenkildt,
alemmat toimihenkildt ja tyontekijat (Sosioekonominen
asema -luokitus 1983). Ndistd kaytetddn tdssd raportissa
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nimitystid ammattiasema. Toimialoittain tuloksia ei tarkas-
teltu, koska osaryhmdt olisivat tulleet 1liian pieniksi
ikdryhmittdiseen tarkasteluun.

Ikdryhmittdisessd tarkastelussa oli wvalittavana aikaisem-
pien tutkimusten pohjalta useampia vaihtoehtoja. Toisaalta
0li mahdollisuus 1luokitella ika yhtd pitkiin 5~ tai
10-vuotisikdryhmiin, toisaalta taas noudattaa ty6ian
aikaisten eldmdnvaiheiden mukaista luokittelua (esim.
Levinson 1983). Tutkittavien ikdjakauma o0li kuitenkin
sellainen, ettd usein kidytettyyn keski-ikdisten ryhmdin
(35 - 50 v) olisi tullut liikaa tapauksia. Ndin pdddyttiin

erdianlaiseen kompromissiratkaisuun.

Taulukko 1. Tutkimusryhmid syntymdvuoden, idn ja sukupuolen

mukaan

ikd vuonna 1984 miehid naisia

syntymévuodet ikdryhmd/vuotta N % N %
1919-1934 50-64 311 14 364 16
1935-1944 40-49 510 23 487 22
1945-1954 30-39 762 33 729 33
1955-1969 16-29 680 30 634 29
2263 100 2214 100

Ikdluokitteluna kdytettiin neliluokkaista jaottelua (tau-
lukko 1), jossa nuorin ja vanhin ikiaryhmd olivat 15 vuoden
pituisia ja kaksi keskimmdistd 10-vuotisryhmid. T&m3a 1luo-
kittelu o0l1li sopivin, koska muuten tapausten lukumddrd
nuorimmassa ja vanhimmassa ikaryhmdssa olisi tullut 1liian
pieneksi otettaessa taustaluokittelijoiksi idn 1lisdksi
vield sukupuoli ja ammattiasema. Samaa tutkimusaineistoa
on analysoitu idn suhteen 1l0-vuotisikdryhmitt#in esitutki-
musluonteisesti (Lindstrom 1988).
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Tatd luokittelua ovat k3yttdneet aiemmin mm. Hall jJa
Mansfield (1975). Mikdli kdytettya ikajaottelua halutaan
verrata tyduran vaiheisiin, voidaan se karkeasti kuvat
seuraavasti:

- 30 v varhaisuravaihe

30 - 40 v

keskiuravaihe
40 - 50 v
50 - myShdisuravaihe

Tamdn jaottelun ikdvaihe 30 - 40 vuotta wvoi kuulua osin

myos varhaisuravaiheeseen.

Taulukossa 2 on esitetty tutkimukseen osallistuneiden
lukumddrat idn, sukupuolen ja ammattiaseman mukaisissa

luokissa.

Taulukko 2. Tutkimusryhmd idn, sukupuolen ja ammattiaseman
mukaan (absoluuttiset lukumdarat)

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tydntekijat
henkildt henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet  naiset
n n n n n n
alle 30 v 50 57 130 381 497 196
30 - 39 v 150 104 163 412 449 213
40 - 49 v 111 72 106 240 293 175
50 v + 62 35 66 148 183 181

kaikki 367 268 465 1181 1422 765
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5.1. Taustatietoja tutkimusryhmasta

Ika

Kuvassa 4 on esitetty ammattiaseman mukaan miesten ja
naisten jakautuminen eri ikdryhmiin. 1Id8n keskiarvot ija
-hajonnat ndissd samoissa ryhmissd k&yvdt ilmi taulukosta
3. Keski-idlt8in vanhimpia olivat ylemmdt toimihenkildt,
mutta myds tyontekijdnaisten keski-ikd oli samaa 1luokkaa
(38,7 vuotta).

Alle 30-vuotiaiden osuus oli suurin tyOntekijdmiehilla
(35 %) ja alemmilla toimihenkildnaisilla (32 %). Sen si-
jaan ylemmilld toimihenkildilld alle 30-vuotiaiden osuus
oli alhainen erityisesti miehilld (14 %). Y1li 50-vuotiai-
den osuus o0li suurin tyodntekijidnaisilla (24 %).

Taulukko 3. Ian keskiarvot 3ja hajonnat ammattiaseman ja
sukupuolen mukaisissa ryhmissd

ika
ka hajonta N
ylemmdat toimihenkildt
miehet 39.5 9.2 391
naiset 38.3 9.7 268
kaikki 39.0 9.4 659
alemmat toimihenkildt
miehet 37.1 10.7 473
naiset 35.7 10.6 1183
kaikki 36.1 10.7 1656
tydntekijat
miehet 35.4 11.0 1422
naiset 38.7 12.5 765

kaikki 36.6 11.6 2187
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Kuva 4. Ikdryhmittainen jakauma miehilla ja naisilla
ammattiaseman mukaan

Ammattiasema ja sukupuoli

Ylempia toimihenkiloitd vastanneista palkansaajista oli
14 %, alempia toimihenkilditd 37 % ja tyontekijoitd 49 %.

Ylemmistd toimihenkiloistd oli naisia 42 %, alemmista toi-

mihenkildistd 72 % ja tydntekijoistd 35 %.
Perus— ja ammatillinen koulutus
Miehistd keskiasteen koulutus oli 46 %:1la ja korkea-

asteen koulutus 13 %:1la. Naisten vastaavat 1luvut olivat
42 % ja 14 %.
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Parhaiten koulutettuja olivat sekd miehistd ettd naisista
alle 40-vuotiaat. T&man ikaryhman jdlkeen alkoi keski- ja
korkea-asteen koulutuksen saaneiden osuus sekd miehistd ja
naisista vdahetd. Yli 50-vuotiaista keski- tai korkea-
asteen koulutus oli runsaalla 1/3:1la, kun se alle 40-vuo-
tiaista oli 70 %:11la (liitetaulukko 1).

%

100F — . ™ —/
8 7 B 13 16 21 15
80} [/ 7 7 7
NORAA:
0 0 )" D
WA O 0 U
20 K| ﬁ:ﬂ iSZ 34 i
M N M N M
alle 30 30-39 40-49 50+ Ikaryhm at

B rerusaste keskiaste [ korkea—aste

Kuva 5. Koulutusaste sukupuolen ja idn mukaan

Miehilld (65 %) o0li hieman useammin jotain ammattikoulu-
tusta kuin naisilla (61 %) (liitetaulukko 2). Sukupuolten
vdlinen ero aiheutui 13dhinnd siitd, ettd nuorista alle
30-vuotiaista naisista 36 %:1ta puuttui varsinainen amma-
tillinen koulutus, kun nuorista miehistd se puuttui
29 %:1ta. Toisaalta nuoret naiset olivat useammin suorit-
taneet ylioppilastutkinnon. Yleensid kuitenkin ammatillista
koulutusta saaneiden osuus oli sitd suurempi, mitd nuorem-
masta ikdryhmistd oli kysymys (kuva 6).
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Kuva 6. Ammatillinen koulutus idn ja sukupuolen mukaan

Perus— ja ammattikoulutusta tarkasteltiin myds erikseen
ammattiaseman mukaisissa ryhmissd.

Ylemmilld toimihenkil©6illd@ naisten peruskoulutustaso oli
korkeampi kuin miesten. Heistd 74 % oli ylioppilaita, Kkun
taas miehistd 59 %. Erityisen selvdsti tdmd ero tuli ndky-
viin vanhemmissa ikdaryhmissd. Ylioppilaiden osuus o0li mie-
hilld suurempi nuorimmassa ikaryhmadssad, naisilla se taas
ei vaihdellut yhtd voimakkaasti ikdryhmdstd toiseen.

Naisilla (55 %) oli useammin kuin miehilld (46 %) korkea-
koulututkinto, ja tdamd ero tuli selvemmin nikyviin vanhem-
missa ikdryhmissd. Alle 30-vuotiailla miehilld o0li kuiten-
kin wuseammin korkeakoulututkinto kuin naisilla (liite-
taulukot 3 ja 4).
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Alemmilla toimihenkil6illa oli naisilla hieman parempi
peruskoulutustaso kuin miehillid. Lukion k3yneitd oli mie-
histd 19 % 3ja naisista 26 %. Nuoremmilla o01li parempi
peruskoulutustaso kuin vanhemmilla. Ammatillisen koulutuk-
sen tasossa miesten ja naisten vdlilld oli vain vdhdisia
eroja. Miehilld oli hieman useammin ammatillinen koulutus
kuin naisilla (liitetaulukot 5 ja 6).

Tyontekijidryhmissd naisten ja miesten peruskoulutustaso
oli varsin samanlainen. Keskikoulun kidyneitd oli miehistad
12 % ja naisista 9 %. Peruskoulutustaso oli parempi alle
40-vuotiailla kuin vanhemmilla. Ammatillinen Lkoulutus oli
tyontekijidmiehilld selvdsti naisia parempi. Miehistd oli
kdynyt ammattikoulun 37 % ja naisista 26 %. Ero johtui
nuoremmista ikaryhmistd, joissa noin 2/3 miehistd oli saa-
nut ammatillista koulutusta, naisista vain hieman yli puo-

let (liitetaulukot 7 ja 8).
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6. TYOYMPARISTON HAITTATEKIJAT

TySympariston haittatekijoitd tiedusteltiin 18 kysymyksel-
13. Vastaajia pyydettiin arvioimaan niiden aiheuttamaa
rasittuneisuutta. Vastauksia tarkasteltiin sekd ammatti-
aseman ettd sukupuolen mukaan (taulukko 4).

Tyontekijaryhmissd sekd naisilla ettd miehilld korostui-
vat ulkoisen tydympdristdn rasitusta aiheuttavat tekijat.
Miehilld tulivat selvimmin esiin melu (36 %) Jja polyt
(26 %). Naisilla nam3da haitat olivat hieman harvinaisempia
(24 % molemmat), mutta heilld korostuivat toistuvat ja
vksipuoliset tydliikkeet (35 %) sekd kiire ja kiredt aika-
taulut (32 %) (taulukko 4).

Ylempid ja alempia toimihenkildnaisia ja -miehid rasit-
tivat eniten kiire ja kiredt aikataulut (32 %) sekda tyoym-
piaristdén rauhattomuus (taulukko 4).

Tydymparistdon rauhattomuus vaivasi eniten ylempid toimi-
henkildnaisia (16 %) ja -miehid (12 %). Alemmat toimihen-
kildnaiset karsivdt myds toistuvista ja yksipuolisista
tyoliikkeistd sekd vaikeista ja epdmukavista tydasennoista
ja raskaista nostoista.

Ikdryhmittain tyOympdristdon haittoja oli vaikea tarkas-
tella, koska usean haittatekijdn oli arvioinut rasittavak-
si vain pieni joukko. 1Idn ja haittatekijoiden vastaavuutta
tarkasteltaessa tuli esiin vain kaksi 1lievad yhteyttd:
kiireen ja kiredn aikataulun haittaavuus 1lisdantyi 1i&n
mukana {(r = 0.06, p < 0.001) ja raskaat nostot olivat
vhteydessd nuoreen ikadn (r = -0.07, p < 0.001).
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Taulukko 4. Tyoympadriston haittatekijdt, jotka aiheuttivat
rasitusta erittdin tai melko paljon ammatti-

aseman ja sukupuolen mukaan (katso myds liite-

taulukko 9)

ylemmdt toimihenkildt

miehet %

naiset %

- kiire tai kired aikataulu 26
- tyOympariston rauhattomuus 12

- kiire ja kired@ aikataulu 26
- tyoympdriston rauhattomuus 16

-~ melu 9 - melu 13
alemmat toimihenkilot
miehet % naiset %

- kiire tai kired aikataulu 23
- tydympariston rauhattomuus 11

- kiire ja kired aikataulu 22
- toistuvat ja yksipuoliset

- melu 10 tyoliikkeet 13
- veto 9 - vaikeat ja epamukavat
tyoasennot 11
- raskaat nostamiset 11
- veto 11
- tyOoympariston rauhattomuus 9
tyontekijat
miehet % naiset %
- melu 36 - toistuvat ja yksipuoliset
- polyt 26 tydliikkeet 35
- veto 25 - kiire ja kiredt aikataulut 32
- vaikeat ja epamukavat - raskaat nostamiset 24
tydasennot 22 - polyt 24
- raskaat nostamiset 22 - melu 23
- kiire ja kired aikataulu 21 - veto 22
- kylmyys 20 - vaikeat ja epamukavat
- savut ja kaasut 19 tydasennot 22
- tyOympariston likaisuus 16 - kuumuus 14

- toistuvat ja yksipuoliset
tyoliikkeet 16
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7. TYON MERKITYS ELAMAN SISALTONA

Vastaajia pyydettiin asettamaan ansiotyod, perhe ja vapaa-

ajan harrastukset tdrkeysjdrjestykseen eldmdnsisdltoni.
Miehille (43 %) ansiotyd oli tarkedmpi eldmdnalue kuin
naisille (33 %). Perhe-eldmdn asetti etusijalle 65 % nai-
sista ja 54 % miehistd. Miehistd perhe-el&mdid pitivit
useimmin tarkeimpdnd alle 40-vuotiaat, t&td vanhemmilla
ansiotyd saavutti perhe-eldmdn ja ohitti sen idn 1lisdan-
tyessd. Naisilla sen sijaan ansiotyd ohitti tdrkeydessi
perhe-elamdn vasta 50 ikdvuoden jdlkeen. Vapaa-ajan har-
rastusten merkitys korostui jonkin verran alle 30-vuo-

tiailla (kuva 7).
Taulukossa 5 on niiden osuudet idn, sukupuolen ja ammatti-
aseman mukaan, jotka pitivat tydtddn ensimmdiselld sijalla

eldmdn sisdltona.

Ammattiaseman mukaan tadrkeimmdksi tyon merkityksen arvioi-
vat tydntekijdmiehet ja vdhdisimmdksi alemmat toimihenkild-

naiset.

100
80

60

40

20

alle 30 30-39 40-49 50+ alle 30 30-39 40-49 50+ lkdryhm at
miehet naiset

1777 ansiotys 3 perhe [ voproa-ajan harrastukset

Kuva 7. Tarkein eldmdnalue idn ja sukupuolen mukaan
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Ansiotyd ohitti perhe-eldmdn tidrkeydessid tyontekijidmiehil-
14 40 ikdvuoden jialkeen, ylemmilld toimihenkilomiehilla 50
vuoden jdlkeen ja alemmilla toimihenkilOmiehilld ei ollen-
kaan. Naisilla ansiotyon merkitys ohitti koti- ja perhe-
eldmdn kaikissa ammattiaseman mukaisissa ryhmiss3d vasta 50
ikdvuoden jialkeen (liitetaulukko 10).

Taulukko 5. Ansiotyd on tdrkein eldmdnalue verrattuna koti-
ja perhe-eldamddn sekd vapaa-ajan harrastuksiin

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 28 37 39 25 46 34
30 - 39 v 31 22 32 22 36 31
40 - 49 v 49 39 36 31 54 46
50 v + 59 61 48 51 59 52

kaikki 41 35 37 28 46 40
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8. TYON VAATIMAT OMINAISUUDET

Kysytyt tyon vaatimat ominaisuudet ryhmiteltiin neljddn
padryhmddn faktorianalyysin avulla (liitetaulukko 11).
Ndm3 ryhmdt olivat

- tyon dlylliset ja tiedolliset vaatimukset

- tydn edellyttdmdt johtamisen ja suunnittelun valmiudet

- tyon vaatimat sosiaaliset taidot

- tyon vaatimat havaintomotoriset valmiudet.

Ylemmillsd toimihenkildryhmilla korostuivat erityisesti
tyon asettamat dlylliset ja tiedolliset vaatimukset
(taulukko 6). Nditd olivat oma-aloitteisuus ja itsendisten
ratkaisujen tekeminen ja usean asian samanaikainen hoita-
minen. Hyvan muistin vaatimukset painottuivat sekda ylem-
pien ettd alempien toimihenkildiden vastauksissa. Tarkkuu-
den vaatimukset korostuivat erityisesti toimihenkilo-
naisilla.

Johtamiseen ja suunnitteluun 1liittyvat wvalmiudet koros-
tuivat myds ylemmilld toimihenkil6illd. N&aitd olivat joh-
tamistaito, vastuu muiden tyosuorituksista, suurten koko-
naisuuksien hallinta ja 1luovuus. N&itd valmiuksia wvaati
myds alempien toimihenkildmiesten tyd vaikkei yhtd paljon.

Tyon vaatimat sosiaaliset taidot olivat tyypillisimpiid
toimihenkil6ryhmille. Tyd edellytti hyvdad yhteistyodokykyad
tyotovereiden kanssa kaikissa toimihenkildryhmissa. Palve-
lualttiutta vaati eniten alempien toimihenkil®naisten tyo.
Toisen ongelmien ymmartadminen 3ja toisista huolehtiminen

taas kuuluivat ylempien toimihenkildnaisten tyohon.

Havaintomotoriikan vaatimukset korostuivat kaikilla
naisryhmilla. TyOntekijdnaisten ty0 vaati erityisesti no-
peutta ja sormindpparyyttd. TyoOntekijdmiehilld ei kysy-
tyistd tyon vaatimuksista mikdsn korostunut selvdsti. Tar-
keimmiksi arvioitiin tydn tarkkuusvaatimukset, hyvdn muis-
tin vaatimukset sekd yhteistydvaatimukset tyOtovereiden
kanssa.
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Taulukko 6. Tydn vaatimat ominaisuudet: vaatii paljon
kysyttyd ominaisuutta

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkilot
miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
dlylliset ja tiedolliset
vaatimukset
- oma-aloitteisuus 55 53 47 35 25 26
-~ hyva muisti 41 45 42 40 23 25
- tarkkuus 43 51 *50 59 46 46
- jHErjestelykyky 40 47 37 32 15 21
- itsen. ratkaisut 51 52 36 18 19 13
- usea asia
samanaikaisesti 47 47 31 25 10 12
- uusien asioiden
oppiminen 37 42 25 18 20 10
- vaatimusten
yhteensov. 34 31 20 13 7 6

johtamisen ja suunnittelun

vaatimukset
- johtamistaito 36 31 19 7 3 2
- vastuu tydsuori-

tuksesta 34 35 20 6 4 3
- suuret kokonai-

suudet 28 26 g9 6 3 3
- luovuus 29 44 11 9 3 4

sosiaaliset taidot

- palvelualttius 30 46 42 55 13 24
- ongelmien ymmirt. 33 51 20 24 6 10
- toisista huoleht. 20 36 11 23 4 8
- esiintymiskyky 38 43 25 19 6 7
- yhteistyo 52 54 48 47 35 31
havaintomotoriikan vaatimukset

- sormindpparyys 6 16 9 22 14 27
- nopeus 10 23 17 26 16 40
- reagointinopeus 12 25 11 16 16 13

Arvioidut tyoOn vaatimukset eivdt juuri riippuneet vastaa-
jan idstd: ainoastaan lievid yhteyksid tuli n#kyviin. Van-
hemmat ikdryhmdt arvioivat ty6n vaativan uuden oppimista
harvemmin kuin nuoremmat. Ty®n vaatima runsas uusien
asioiden bppiminen korostui nuoremmilla tyontekijdilla
mutta ei sen sijaan toimihenkil®miehilld. Toinen ik&3n yh-
teydessd oleva tyon vaatimus o0li reagointinopeus. Toimi-
henkilo- ja tyOntekijdmiehilld se korostui vanhemmissa
ikdaryhmissd. Sen sijaan ty®bntekijdnaisilla reagointinopeu-
den vaatimukset olivat suurimpia 30 - 39-vuotiailla.
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9. TYON KUORMITTAVUUS JA TYOILMAPIIRI

9.1. Tyon koettu raskaus ja henkiset kuormitustekijit

Vastaajilta tiedusteltiin heiddn ty®6nsa ruumiillista ja
henkistd rasittavuutta. Taulukosta 7 kdyvdt ilmi niiden
osuudet sukupuolen ja ammattiaseman mukaan, jotka pitiviat
tyotddn ruumiillisesti tai henkisesti erittdin tai melko

rasittavana.

Taulukko 7. Tydtehtdvien ruumiillinen ja henkinen rasitta-
vuus: erittdin tai melko raskas

ruumiillinen henkinen
ryhmd rasittavuus rasittavuus
% %

ylemm&t toimihenkildt

miehet 6 75

naiset 11 77
alemmat toimihenkilot

miehet 12 58

naiset 24 51
tyontekijat

miehet 51 32

naiset 60 38

Ruumiillinen rasittavuus oli tyypillistd tyOSntekijanaisten
ja -miesten ty6tehtdville, henkinen rasittavuus taas ko-
rostui ylemmilld ja alemmilla toimihenkildilla.

Tyon fyysinen rasittavuus lisddntyi naisilla idn mukana
(kuva 8), selvimmin tydntekijdnaisilla, joista 77 % koki
tydnsd ruumiillisesti melko tai erittdin raskaaksi. Ty6n
henkinen rasittavuus taas 1liittyi naisilla ja miehilld
enemmdn keski-ikdisyyteen. Useimmilla tarkastelluista ryh-
mistd se oli suurinta 30 - 50 ikdvuoden vidlilld (liite-
taulukot 12 ja 13).
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%

Ikdryhmat alle 30 30~-39 40-49 50+ alle 30 J0-39 40-49 50+

miehet naiset

B tysn henkinen rasittavuus tybn ruumiillinen rasittavuus

Kuva 8. Tyo erittdin tai melko raskasta henkisesti ja
ruumiillisesti idn ja sukupuolen mukaan

Yksittdisistd henkisistd kuormitustekijoistd tiedusteltiin
mm. tyon yksitoikkoisuutta, tyomddrdd ja tyotahdin kiris-
tymistd viime aikoina.

Tyon yksitoikkoisuus 1liittyi tySntekijoilld mutta myOs
alemmilla toimihenkil$illd selvdsti nuoreen ikddn (liite-
taulukko 14). Tyontekijdnaisista 40 % piti tyotddn erit-
tdin tai melko yksitoikkoisena, mutta sen kokeminen ei
juurikaan riippunut idstd.

TyOom&dran kokivat jatkuvasti tai melko usein liian suurek-
si yleensi yli 30-vuotiaat (verrattuna nuorempiin). Ylem-
milld toimihenkildnaisilla tyomddran kokeminen liian suu-
rena lisddntyi koko ajan idn myotd (liitetaulukko 15).

Ty6tahti tuntui viime aikoina selvimmin kiristyneen ylem-
mistd toimihenkildnaisista ja alemmista toimihenkilOmie-
histd (liitetaulukko 16). Tydtahdin kiristymisen kokivat
selvimmin yleensd yli 30-vuotiaat miehet ja naiset 30:n ja
50 ikdvuoden valilla.



Tydilmapiirin osalta tiedusteltiin kilpailuhenked, esimie-
hen ja alaisten vdlisid ristiriitoja, tyontekijdiden kes-
kindisid ristiriitoja sekd eri henkildstdryhmien vdlisia

ristiriitoja.

Kilpailuhenked esiintyi eniten ylemmilld toimihenkildryh-
millda. Tdmdn ryhmdn naisista 17 % ja miehistd 15 % katsoi
kilpailuhenked olevan paljon tai melko paljon. Keski-ikdi-
set kokivat kilpailuhenked yleensd hieman enemman Kkuin
vanhemmat ja nuoremmat. Arviot kuitenkin vaihtelivat sel-
vemmin ammattiaseman ja sukupuolen mukaan (taulukko 8).

Taulukko 8. TyOilmapiiri: paljon tai melko paljon kilpai-

luhenked

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ik8ryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % %. % %

alle 30 v 12 11 12 9 7 10
30 - 39 v 13 20 13 12 7 13
40 - 49 v 20 17 14 9 9 14
50 v + 13 16 15 10 4 6
kaikki 15 17 13 11 7 10

Esimiehen ja alaisten vdlisid ristiriitoja ilmoittivat
naiset ja miehet suunnilleen yhta paljon. Ne korostuivat
alemmilla toimihenkil6illd ja tyontekijoilld nuoremmissa
ikdryhmissd. Eniten nditd ristiriitoja ilmoittivat kuiten-
kin yli 50-vuotiaat ylemmdt toimihenkildnaiset (17 %)
(liitetaulukko 17).
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Paljon tai melko paljon tydntekijoiden valisid ristiriito-
ja ilmoittivat naiset (9 %) hieman enemmdan kuin miehet
(4 %). Eniten ristiriitoja olivat havainneet yli 50-vuo-
tiaat ylemmdt toimihenkildnaiset, nuoret alemmat toimihen-
kilbnaiset sekd nuoret ja keski-ikdiset tyontekijdnaiset.

Taulukko 9. Tydilmapiiri: tyontekijoiden vdlisid ristirii-
toja paljon tai melko paljon

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilst
ikd8ryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 7 7 6 11 3 9
30 - 39 v 3 9 5 8 5 11
40 - 49 v 10 11 7 5 3 12
50 v + 9 20 0 4 2 5
kaikki 6 11 6 8 4 10

Eri henkilostOryhmien vdliset ristiriidat korostuivat etu-
p8dssd nuoremmilla ikaryhmilld. Ristiriitoja ilmaisivat
kuitenkin runsaasti myds ylemmdt toimihenkilOnaiset wvan-
hemmissa ikdaryhmissa (liitetaulukko 18).

9.3. Epdavarmuustekijat tyossa

Tydsuhteeseen 1liittyvid epdvarmuustekijoitd kokivat wvas-
taajat seuraavasti: siirto toisiin tyotehtdviin 13 %,

pakkolomautuksen uhka 10 %, irtisanomisen uhka 8 % ja
tyottomyyden uhka 13 %.
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Ylemmilld toimihenkildmiehilld yleisin epdvarmuustekija
oli siirto toisiin tehtdviin (11 %). Useimmin t&ta pelkad-
sivdt nuoret alle 40-vuotiaat miehet (15 %). Nuorimmilla
vlemmilld toimihenkil®naisilla taas tydttdmyyden uhka
(15 %) ja vanhimmilla siirto toisiin tehtdviin olivat
vleisimmdt (19 %) epdvarmuustekijadt (liitetaulukot 19 -
22).

MyO6s alemmilla toimihenkildilld oli yleisin epdvarmuus-
tekijd siirto toisiin tydtehtdviin (12 %). MyGs tySttomyy-
den uhkaa koki myds 10 % alemmista toimihenkildnaisista.
Siirron toisiin tehtd3viin mainitsivat wuhkaavana asiana

jossain mddrin yleisemmin nuoret kuin vanhat.

Tydntekijamiehilld yleisimm8t epdvarmuustekijat olivat
tyottomyyden uhka (17 %) ja pakkoloman uhka (16 %). Ne
eivit riippuneet kovin selvdsti vastaajan idstd, vaikkakin

korostuivat nuorilla hieman.

Tyontekijanaisilla yleisimmdt epdvarmuustekijit olivat
siirto toisiin tydtehtdviin (18 %) ja tyottomyyden uhka
(17 %). Nuorilla alle 30-vuotiailla tydntekijdnaisilla
korostuivat toisiin tehtdviin siirtdmisen uhka (21 %),
irtisanomisen uhka (18 %) ja tydttomyyden uhka (22 %).

9.4. Vaikutusmahdollisuudet tyOssi
Vastaajilta kysyttiin, missd mddrin he pystyivdt vaikutta-

maan tyonsd eri puoliin. Taysin vailla vaikutusmahdolli-

suuksia tyon eri puoliin he tunsivat olevansa seuraavasti:

miehet naiset
~ tydtehtdvat 32 % 42 %
- téiden suoritusjarjestys 13 % 15 %
- ty6étahti 12 % 17 %
- tyOmenetelmit 13 % 18 %
- keskindinen tyodnjako 46 % 50 %
- tyodskentelykumppanin valinta 60 % 78 %
- laitehankinnat 45 % 54 %
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Eniten koettiin voitavan vaikuttaa toiden suoritusjidrjes-
tyksen valintaan, tyOmenetelmiin ja tyotahtiin, v&hiten
taas tyoOtoverien valintaan, laitehankintoihin ja keskindi-
seen tyonjakoon. Naiset voivat miehid vdahemmdn valita tyo6-
tehtdviddn ja tydtovereitaan sekd vaikuttaa laitehankin-
toihin.

Iin kannalta tarkasteltuna parhaat mahdollisuudet tydteh-
tavien valintaan oli keski-ik&isilld ylemmilld toimihenki-
16miehilld (liitetaulukko 23). Vaikutusmahdollisuudet kes-
kindiseen tydnjakoon paranivat toimihenkilSmiehilla ian
mukana, ilmeisesti johtavan tai esimiesaseman vuoksi.
Samoin tapahtui vaikutusmahdollisuuksissa laitehankintoi-
hin (liitetaulukot 24 ja 25).
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10. TYOTYYTYVAISYYS JA SIIHEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

10.1. Yleinen tyoOtyytyvaisyys

Valtaosa vastaajista oli tyytyvdisid tyohonsd. Taulukkoon
10 on koottu niiden osuus, jotka ovat ilmoittaneet olevan-
sa melko tai erittdin tyytymdttomid tyohonsida. Tyotyytymdt-
tomyys oli yleensd suurin nuorimmissa ikdryhmissa (alle
30-vuotiaat) ja vaheni siirryttdessd vanhempiin ikdryhmiin
(kuva 9). Sukupuolella tai ammattiasemalla ei o0llut yh-
teyttd tyotyytyvadisyyteen.

Taulukko 10. Tyotyytyvaisyys: melko tai erittdin tyytymdt-
tomien osuus

ylemmat toimi- alemmat toimi- yyontekijat
henkilot henkildt
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 4 6 10 7 11 14
30 - 39 v 5 4 4 4 8 6
40 ~ 49 v 2 6 5 3 5 7
50 v + 4 3 2 3 3 6
kaikki 4 4 5 5 7 9
210 10
10

5

Z
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S

76

A W7 B

alle 30v 30-3%v  40-49v 50v+
miehet ©ZZ nalset

Kuva 9. Miesten Jja naisten tyotyytymdttomyys ikdaryhmit-
tdin; melko tai erittdin tyytymdttomien osuus
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Tyotyytymdttomyyttd voi arvioida myds yleensd haluttomuu-
tena tai henkisend vasymyksend tyo6hon 1l3ahtiessda tai haluk-
kuutena tyOpaikan vaihtoon.

Haluttomuutta tai henkistd vdsymystd tyohdn 1lihtiessd tun-
sivat eniten tyontekijdnaiset (31 %) ja heistd erityisesti
nuoret, alle 30-vuotiaat. MyOs nuoret tydntekijidmiehet
ldhtivdt haluttomammin tydhoén kuin vanhat.

MyOs alemmat toimihenkilbnaiset olivat alle 30-vuotiaina
haluttomampia tyohon 1l&htiessddn kuin vanhemmat. Ylemmdt
toimihenkildnaiset taas tunsivat yli 50-vuotiaina halutto-
muutta tydhon l&htiessddn useammin kuin nuoremmat (tauluk-
ko 11).

Taulukko 11. Haluttomuus tai henkinen viasymys tydhon
ldhtiessa ainakin kerran viikossa

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 12 20 16 28 30 36
30 - 39 v 17 16 13 18 22 29
40 - 49 v 12 24 18 17 19 29
50 v + 22 37 22 17 21 30
kaikki 16 22 16 21 24 31

Tybpaikkaa halusi vaihtaa vajaa puolet vastaajista eri
ammattiaseman mukaisissa ryhmissid. Yleensa vaihtohalukkuus
vaheni jonkin verran ian mukana (taulukko 12).

Toimihenkildryhmissd suunnilleen yhtd moni halusi wvaihtaa
saman alan ty6paikkaa kuin eri alallekin, jos palkka pysyy
samana. Sen sijaan tydntekijdissd eri alalle haluavia oli
kaksinkertaisesti verrattuna saman alan tyoOpaikan vaihtoa
haluaviin. Vaihtohalukkuus o0li selvdsti alhaisin vanhim-

massa ikdryhmidssa.
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Taulukko 12. TySpaikan vaihtohalukkuus samalle tai eri
ammattialalle, jos palkka pysyy samana
(s = samalle alalle, e = eri alalle)

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet  naiset miehet naiset

s/ e s/ e s / e s / e s / e s/ e

% % % % % %

alle 30 v 25 27 32 17 25 27 31 24 23 33 18 41
30 - 39 v 31 19 30 21 27 25 29 18 18 40 22 41
40 - 49 v 23 15 25 27 17 34 23 21 14 29 19 26
50 v + 9 20 16 23 11 3 21 6 9 32 9 9
kaikki 24 19 27 22 22 25 28 19 19 32 18 34

Ylempien toimihenkildmiesten vaihtohalukkuus saman alan
tydpaikkaan oli samaa luokkaa aina 40 vuoteen saakka, min-
kd jdlkeen se alkoi laskea; suurimmillaan se oli 30 - 39-
vuotiailla. Sen sijaan eri alalle haluavien osuus ei juuri
vahentynyt (taulukko 12).

Ylemmistd toimihenkilOnaisista taas halusivat vaihtaa
tydopaikkaa samalla alalla eniten alle 30-vuotiaat (32 %)
ja vahiten vanhimmat (16 %). Eri ammattialalle toivovien
osuus oli suurin 40 - 49-vuotiaissa (taulukko 12).

Alemmilla toimihenkil6émiehilld vaihtohalukkuus pieneni
50 ikdvuoden jdlkeen. Samalle ja eri alalle vaihtoa toivo-
via oli yhtd paljon 40 ikdvuoteen saakka; sen jdlkeen halu
vaihtaa eri alalle oli suurin 40 - 49-vuotiailla.

Alemmista toimihenkiloOnaisista alle 30-vuotiaat olivat
halukkaimpia vaihtamaan tydpaikkaa (55 %) ja vahiten ha-
lukkaita yli 50-vuotiaat (27 %). 50 ik3vuoteen saakka
vaihtoa toivottiin 1ldhes yhtd paljon alan sisdlld kuin
muuallekin.
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25
25 : 23

19 ' 20

10 [~

alle 30v J0-39v 40-49v S50v+
sama ale P4 eri ala

Kuva 10. Ylempien toimihenkildmiesten tyodpaikan vaihto-
halukkuus samalle tai eri alalle ian mukaan

Tyontekijamiesten vaihtohalukkuus alan sisdlld vadheni
idn mukana. Sen sijaan eri alalle haluavien osuus pysyi
noin 1/3:ssa koko tydidan, 30 - 39-vuotiaista heiddn osuu-
tensa oli kuitenkin 40 %.

Tyontekijdnaisten vaihtohalukkuus pysyi suurena aina 50
vuoteen saakka. Vaihtohalukkuus toiselle alalle vaheni idn
mukana; alle 40-vuotiailla se o0li 40 % (taulukko 12).

10.2. Tyoviihtyvyytt3d lisddvidt tekijat omassa tydssid

Tyoviihtyvyyttd 1lisddvit tekijdt ryhmiteltiin suurempiin
kokonaisuuksiin faktorianalyysin avulla (liitetaulukko
26). Tyoviihtyvyyttd lisddvat tekijdt ryhmittyivat kolmek-
si osakokonaisuudeksi, jotka olivat tyon kehittdvyys, tyoén
ulkoiset ehdot ja palkitseminen tyossi.
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Taulukko 13. Tydssd viihtymistd 1lisdavat tekijdt miehilld

ja naisilla ikdaryhmittdin

ikdaryhmit
alle 30 30-39 40-49 50+ kaikki
% % % % %
tyon kehittavyys
- tydn mielenkiintoi- m 49 57 53 51 53
suus n 48 53 51 43 50
- ty6n vaihtelevuus m 58 66 61 65 62
n 53 56 54 52 54
- vaikutusmahdoll. m 29 38 29 32 32
ty6hon n 23 28 21 18 24
- uusien asioiden m 42 39 29 24 36
oppiminen n 43 35 28 24 34
- tyon itsendisyys m 67 73 74 73 71
n 62 68 68 67 67
- miellyttdvit m 20 21 23 23 21
asiakkaat/oppilaat n 34 33 36 33 34
tyoén ulkoiset ehdot
- tydajat m 33 33 32 33 33
n 37 37 37 34 37
- tyomatkat m 25 23 23 24 24
n 28 27 30 36 29
- suhteet esimiehiin m 34 30 29 43 33
n 31 30 33 36 32
- ty6n kiireettomyys m 20 13 12 17 15
n 13 10 10 9 11
- tyoOsuhteen varmuus m 46 53 50 54 50
n 47 54 52 55 51
- tydskentelyolo- m 19 20 19 30 21
suhteet n 23 22 23 21 23
palkitseminen tyoOssi
- palkka m 17 19 18 20 19
n 17 19 15 21 18
— uralla eteneminen m 12 10 6 3 9
n 11 7 4 3 7
- tydpaikan henki m 53 41 38 52 46
n 51 45 45 45 47
— tyon arvostus m 21 23 24 24 23
n 19 22 19 24 21
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Tyossd viihtymista 1isddvdt 3ja heikentdvdat tekijit on
koottu taulukkoon 13. Siitd kdy ilmi, kuinka moni ikdryh-
mittdin ja sukupuolen mukaan on pitdnyt niditid tyodssid viih-
tymistd lisddvind tekijoind.

Tyoviihtyvyyden koki yli puolet vastaajista lisddntyvin,
jos ty6é on itsendistd, vaihtelevaa ja mielenkiintoista.
Ndm3d tekijdt kuvasivat kaikki tydn kehittdvyyttid.

Tyon ulkoisista ehdoista tdrkeimmiksi tydviihtyvyyden kan-
nalta koettiin tyOsuhteen varmuus, tyoajat ja suhteet esi-
miehiin. Tydssd palkitsemista kuvaavista tekijoistd tiar-
keimpdnd (tyoviihtyvyyden kannalta) pidettiin tyopaikan
henked (taulukko 13).

Erityisesti nuorilla 1lisdsi tyoviihtyvyyttd uusien asioi-
den oppiminen ja uralla eteneminen. Vanhoilla taas tyo-
viihtyvyyttd 1lisdsi tydsuhteen varmuus, miehilld 1lisiksi
ulkoiset tyOskentelyolot. Keski-ikdisilld tydn mielenkiin-
toisuus ja vaikutusmahdollisuudet tyossd olivat tyypilli-
sia tydviihtyvyystekijoita.

Seuraavassa tarkastellaan tyoviihtyvyyttd vield tarkemmin
ammattiaseman mukaisissa ryhmissi.

Tyon kehittavyys

Tyon kehittdvyyttd kuvaavat piirteet lisdsivdt tydviihty-
vyyttd eniten ylempien toimihenkildiden ryhmdssd ja myOs
alemmilla toimihenkilO®miehilld. Sukupuolten v#1ill3d eroa
0li eniten vaikutusmahdollisuuksissa ja tydn vaihtelevuu-
dessa viihtyvyystekijoind. Ne merkitsivdt alemmille toimi-
henkiltnaisille selvdsti vihemmdn kuin miehille. Tydnteki-
jdryhmdssa tyon kehittdvyyteen liittyvdt tekijdt lisdsivat
useammin miesten kuin naisten tyoviihtyvyytta.
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Tyon mielenkiintoisuus tyoviihtyvyyden 1lisddjdnd riippui
jossain mddrin i1dstd ylemmilld toimihenkil6illd. Vahiten
se vaikutti yli 50-vuotiailla ja eniten nuorilla. Tyon
vaihtelevuus ei o0llut johdonmukaisesti yhteydessd ik3an.
Vaikutusmahdollisuudet tydviihtyvyyden 1lisddjan3d korostui-
vat ikdvuosina 30:sta 39:38dn.

Selvin yhteys ikdin oli kuitenkin tydhdén 1iittyvillid mah-
dollisuuksilla oppia uutta. Se o0li kaikissa ammattiaseman
mukaisissa ryhmissd selvimmin tyoviihtyvyyttd 1lisddava te-
kij8 nuorena, ja sen jdlkeen sen merkitys vaheni yleensd

idan mukana (taulukko 14).

Taulukko 14. Uusien asioiden oppiminen tyoviihtyvyyttd 1i-
sd3vanad tekijdnd ammattiaseman, sukupuolen ja

idn mukaan

ylemmit toimi- alemmat toimi- tydntekijat

henkilot henkildt
ik3ryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 75 60 47 48 36 28
30 - 39 v 54 53 45 38 31 19
40 - 49 v 48 51 29 32 22 15
50 v + 37 27 36 29 16 20
kaikki 53 51 41 39 29 21

Tyon ulkoiset ehdot

Tydajan ja tyOmatkojen merkitys tydviihtyvyystekijdnid ko-
rostui tyodntekijdnaisilla ja tyon kiireettOmyys tyodnteki-
jamiehilld, suhteet esimieheen taas vaihtelivat varsin va-

hdan ammattiaseman ja sukupuolen mukaan.
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TyBaika tydviihtyvyystekijand 1liittyi ikdan siten, ettd se
korostui nuorilla ylemmillé toimihenkilomiehilld (49 %) ja
vanhoilla alemmilla toimihenkildmiehilld (43 %). Erityisen
vahdn tydajat vaikuttivat vanhojen ylempien toimihenkild-
naisten tydviihtyvyyteen (24 %).

Tybmatkat olivat merkityksellinen viihtyvyystekija yli
50-vuotiaille naisille. Tydn kiireettSmyys taas oli lie-
vasti yhteydessd nuorten tyodtyytyvdisyyteen eri ryhmissa.
Suhteet esimiehiin korostuivat yli 50-vuotiailla miehilld.
Ylemmilld toimihenkilOmiehilld ne olivat merkityksellisid
myds nuorimpien, alle 30-vuotiaiden, ryhmdssd. Naisista
vanhimmat tyodntekijat pitivat esimiessuhteita tarkedmpini
kuin nuoret (taulukko 15).

Taulukko 15. Suhteet esimiehiin tydviihtyvyyttd 1lisaddvdnid
tekijdnd ammattiaseman, sukupuolen ja idn mu-

kaan

ylemm#t toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 44 25 39 34 31 27
30 - 39 v 36 26 30 30 28 32
40 - 49 v 25 28 29 37 31 29
50 v + 43 15 54 37 39 39

kaikki 35 25 36 33 31 32
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Palkitseminen tyoOssa

Palkka ja tyopaikan henki vaikuttivat yhtd usein tyodviih-
tyvyyteen eri ammattiaseman mukaisissa ryhmissd. Palkalla
viihtyvyystekijdnd ei ollut yhteyttd ik&in.

Tydpaikan hengen merkitys riippui miehilld idstd: se oli
yleensd tdrkedmpi viihtyvyystekija alle 30~ ja yli 50-vuo-
tiailla, keski-idssd silld taas oli vdhdisempi merkitys.
Naisilla sen merkitys vaihteli ikdryhmdstd ja ammattiase-
man mukaisesta ryhmdstd toiseen (kuva 11).

iz;% % %45 %45
Wwiviny

[/ miehet WZA naiset

Kuva 11l. Tydpaikan henki tydviihtyvyyttd lisddvdnid tekiji-
na idn ja sukupuolen mukaan

Tyon arvostus tyoviihtyvyyden luojana korostui toimihenki-
16i11d ja uralla eteneminen erityisesti toimihenkilOmie-
hilla. Uralla eteneminen ja ylenemismahdollisuudet olivat
erityisesti nuorille alle 30-vuotiaille miehille ja nai-
sille kaikissa ammattiaseman mukaisissa ryhmissd t3drkeitd
viihtyvyystekijoitd (taulukko 16).
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Taulukko 16. Uralla eteneminen ja ylenemismahdollisuudet
tyoviihtyvyyttd 1isddvdnd tekijdnd ammatti-

aseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilodt henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 25 15 19 11 9 10
30 - 39 v 17 10 16 5 5 7
40 - 49 v 14 8 4 4 1
50 v + 9 0 3 4 1 2
kaikki 16 9 12 7 5 5

Tyén arvostus tyodviihtyvyyttd 1luovana tekijdna 1liittyi
nuoreen ik3dn ylemmilld toimihenkilOmiehilla, mutta van-
haan ikddn alemmilla toimihenkilOmiehillda. Lisdksi se ko-
rostui 30 - 39-vuotiailla ylemmilld toimihenkildnaisilla
ja yli 50-vuotiailla tydntekijanaisilla.

10.3. Tyoviihtyvyyttd heikentavat tekijdt omassa tyossad

Tyotyytymdttomyyttd aiheuttavat tekijat puolestaan ryh-
mittyivdt faktorianalyysissa (liitetaulukko 27) neljdksi
osakokonaisuudeksi, jotka olivat

- kehitysmahdollisuuksien puute

- ty6ilmapiiriongelmat

- tyotahti ja tyon yksipuolisuus

- tyon ulkoisten ehtojen heikkous.

Useimmin tydviihtyvyyttd heikensividt

- palkka tai

- kiire, kiredt aikataulut.

Ne olivat viihtyvyyttd heikentdvid tekijoitd noin kolman-
neksella vastaajista. Myos etenemismahdollisuuksien ja ar-
vostuksen puute olivat noin 1/4:1le tyoviihtyvyyttd hei-
kentdvid tekijoita (taulukko 17).
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Taulukko 17. TyOssid viihtymista heikentidviat tekijit
miehilld ja naisilla ikd@ryhmittdin
ikdaryhmit
alle 30 30-39 40-49 50+ kaikki
% % % % %
kehitysmahdollisuuksien puute
- etenemismahdolli- m 26 25 17 12 22
suuksien puute n 31 34 22 10 27
- kehittymismahd. m 15 17 10 6 13
puute n 19 21 15 8 17
- palkka m 40 38 35 31 37
n 37 37 36 33 36
- arvostuksen puute m 21 18 22 16 20
n 26 29 28 24 27
- ty6tid koskevien vai- m 15 13 13 8 i3
kutusmahd. puute n 14 16 14 12 14
tyoilmapiirin heikkoudet
- suhteet esimiehiin m 6 7 8 3 6
n 9 8 7 6 8
- tydpaikan henki m 8 11 10 2 9
n 17 17 16 13 16
- tydnteon tarkkailu m 6 4 5 1 5
n 7 4 4 3 5
tyotahti ja tyon yksipuolisuus
- tyon pakkotahtisuus m 13 14 16 13 14
n 14 16 19 20 17
- kiire, kiredt aika- m 28 39 40 31 35
taulut n 33 38 37 32 35
- tyon yksitoikkoisuus m 22 13 14 12 16
n 23 18 17 18 19
- tydolot m 27 22 18 13 22
n 14 14 15 16 14
tyon ulkoiset ehdot
- hankalat asiakkaat/ m 14 14 14 10 13
oppilaat n 19 12 12 12 14
- tydajat m 17 14 15 8 14
n 19 16 18 12 17
- tyOmatkat m 12 11 9 12 11
n 15 10 9 10 11
- epdvarmuus tydsuhteen m 13 13 14 18 13
i jatkumisesta n 15 11 13 10 12




55

Varsin moni tyoviihtyvyyttd huonontava tekijda korostui
nuorilla. Etenemis- ja kehittymismahdollisuuksien puute,
tydpaikan huono henki, tydn yksitoikkoisuus ja tydajat
olivat tdllaisia tekijoitd. Nuorten miesten tyoviihtyvyyt-
tad heikensivdt 1lisdksi palkka, vaikutusmahdollisuuksien
puute ja heikot ulkoiset tydolot enemmdn kuin vanhojen.
Keski-ikdisilld puolestaan korostuivat kiire ja kiredt
aikataulut.

Seuraavassa tarkastellaan vield erikseen tyoOviihtyvyytta
huonontavia tekijoitd ammattiaseman mukaan.

Kehitysmahdollisuuksien puute

Kehittymismahdollisuuksien puute heikensi tydviihtyvyyttd
tydntekijoilla ja alemmilla toimihenkil©dilld hieman enem-~
mian kuin ylemmilli toimihenkil®illa.

Alemmista toimihenkildistd naiset ndkividt vdhdisten etene-
mismahdollisuuksien huonontavan tyoviihtyvyyttd useammin
(30 %) kuin miehet (24 %). Ylemmilld toimihenkil®naisilla
heikensivat sekd kehittymismahdollisuuksien ettd arvostuk-
sen puute tyoviihtyvyyttd useammin kuin miehillsi.

Alle 40-vuotiailla etenemismahdollisuuksien puute heikensi
tydviihtyvyyttd useammin kuin vanhemmilla; naisten tyyty-
mattémyys oli Kkuitenkin suurin vasta 30 - 39-vuotiaana
(taulukko 18). Myds kehittymismahdollisuuksien puute tyo-
viihtyvyyttd alentavana tekijdnd riippui suunnilleen sa-
malla tavalla idstd. Palkka aiheutti enemman tyytymatto-
myyttd nuoremmille toimihenkildmiehille kuin vanhemmille.
Myds toimihenkildnaisista palkka oli tyytymdttdmyyden aihe
hieman useammin nuorille kuin vanhemmille.
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Taulukko 18. Etenemismahdollisuuksien puute tyoviihtyvyyt-
td heikentdvdnd tekijdnd ammattiaseman, suku-

puolen ja idn mukaan

ylemm3t toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkildt
ikaryhma miehet naiset miehet  naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 23 16 2§ 33 26 31
30 - 39 v 24 27 27 34 25 36
40 - 49 v 17 13 24 30 14 16
50 v + 6 12 9 10 15 11
kaikki 19 19 24 30 22 24

Arvostuksen puute tyotyytymattomyyden aiheena liittyi
yleensd keski-ik&3dn (40 - 49 v), mutta alemmilla toimihen-
kilomiehilld ja -naisilla se korostui my0s nuoremmissa
ikdryhmissd (taulukko 19). Koulutusmahdollisuuksien puute
korostui alle 30-vuotiailla miehillad, naisilla taas sel-

vemmin vasta 30 - 50-vuotiaana.

Taulukko 19. Arvostuksen puute tyoviihtyvyyttd heikentavi-
na tekijand ammattiaseman, sukupuolen ja 1idn

mukaan

ylemm3t toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilst
ikaryhma miehet naiset miehet  naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 11 18 26 27 21 25
30 - 39 v 12 28 17 29 20 28
40 - 49 v 18 26 22 24 24 35
50 v + 13 21 14 22 18 28

kaikki 14 24 20 27 21 29
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Tyoilmapiirin heikkoudet

Tydilmapiirin ongelmat tydviihtyvyyden huonontajana koros-
tuivat naisilla Kkysyttdessd nimenomaan tydpaikan henked.
Ammattiaseman mukaan ei tullut juuri esiin eroja.

Miehid tydpaikan huono henki haittasi yleensd enemman nuo-
rena Jja keski-idssd kuin yli 50-vuotiaana. Sen sijaan
vlemmistd toimihenkilOnaisista Jjuuri wvanhimmat eli yli
50-vuotiaat pitivat tydpaikan henked muita useammin tyo-
viihtyvyyttd heikentdvanid tekijdni.

Suhteet esimiehiin heikensivat tydviihtyvyyttd keski-ikdi-
silld (40 - 49 v) alemmilla toimihenkildmiehilld ja yli
50-vuotiailla ylemmilld toimihenkildnaisilla.

Tyonteon tarkkailu heikensi varsin harvoin tyoviihtyvyyt-
td. Naisista ndin o0li useimmin nuorimmassa eli alle
30-vuotiaiden ikdryhmdssda ja miehistd tyontekijoilla.

Ty6tahti ja tyon yksipuolisuus

Ulkoiseen tyOympdristddn ja tydn sisdllon yksipuolisuuteen
liittyvat tekijat haittasivat tyontekijoiden tydviihty-
vyyttd. TyoOntekijdnaisten viihtyvyyttd heikensivat erityi-
sesti tyon pakkotahtisuus ja yksitoikkoisuus. Kiire ja ki-
redt aikataulut taas olivat korostuneesti ylempien toimi-
henkildiden tydtyytyvdisyyden heikentdjia.

Idn mukaan tarkasteltuna kiire ja kiredt aikataulut tyo-
viihtyvyyden huonontajina liittyivdt etupddssd keski-ikdi-
syyteen (40 - 49 v). Alemmilla toimihenkildnaisilla ne ko-
rostuivat 30 - 39-vuotiaana (taulukko 20). Ylemmilla toi-
mihenkil®naisilla ne vaikuttivat eldkeikdan saakka.
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Taulukko 20. Kiire ja kiredt aikataulut tyoviihtyvyyttd
heikentdvidnd tekijand ammattiaseman, sukupuo-—
len ja idn mukaan

ylemmit toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 36 34 32 29 26 38
30 - 39 v 47 46 41 37 35 38
40 - 49 v 52 58 47 29 32 40
50 v + 39 56 33 25 28 33
kaikki 45 48 39 31 30 37

TySn yksitoikkoisuus huononsi yleensd nuorten, alle
30-vuotiaiden viihtyvyyttd (kuva 12).

%
25F 99 23
L 18 18
f:— Z 13 12
10 [~ // %
Nl /
alle 30v 30-39v 40—-49v S0v+

/] miehet nalset

Kuva 12. Tyon vyksitoikkoisuus tyOviihtyvyyttd alentavana

tekijdnd idn ja sukupuolen mukaan
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Ty6n ulkoiset ehdot

Ulkoiset tydolot aiheuttivat viihtymdattomyytta erityisesti
nuorilla ja keski-ikdisilld tydntekijdmiehilld mutta myos
nuorilla alemmilla toimihenkilSmiehilld. Ylemmilla toimi-
henkilonaisilla riippui idstd kokivatko he tydympdriston
viihtymdttomyyden lahteeksi (taulukko 21).

Taulukko 21. Tydskentelyolot tydviihtyvyyttd heikentdviana
tekijdnd ammattiaseman, sukupuolen ja idn mu-

kaan

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkildt henkilot
ikdryhmad miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 13 2 13 13 32 20
30 - 39 v 6 8 16 9 31 26
40 - 49 v 10 16 6 11 27 20
50 v + 10 15 5 11 17 20
kaikki 9 10 11 11 29 22

Hankalat asiakkaat/oppilaat heikensivat erityisesti ylem-
pien toimihenkil®naisten viihtyvyyttd. Ylemmilld ja alem-
milla toimihenkildmiehilld n8md 1liittyivdt nuoreen ik3ian
mutta ylemmilld toimihenkil®dnaisilla myds vanhaan ik&dé&n.

Miehille tydajat aiheuttivat viihtymdttomyyttd yleensd
alle 30-vuotiaana, mutta naisille aina 50 ikavuoteen saak-
ka. Ty®matkat olivat viihtymdttomyystekijoitd nuorille,
alle 30-vuotiaille naisille.



60
11. KOETUT OIREET

Koetuista oireista tiedusteltiin vdsymys- ja ylirasitus-
oireita, unen h3iriditd, masennusta ja jannittyneisyytta
sekd erilaisia epdmddriisid somaattisia oireita. Vahintaan
kerran viikossa esiintyvdd visymystd, haluttomuutta ja
tarmottomuutta sekd pdidnsidrkyd valittivat naiset enemmin
kuin miehet (taulukko 22 ja liitetaulukko 28).

Taulukko 22. Vahint&dn kerran viikossa ilmenevit
subjektiiviset oireet

miehet naiset
% %

- paansarky 11 20
- vdsymys, haluttomuus,

tarmottomuus 23 36
- unihdiriot l6 20
- syd&dnoireet 3 5
— huimauksen tunne
- masennus
- ruocansulatus- ja vatsavaivat 13 11
- vlirasittuneisuus 10 13
- jannittyneisyys, hermostuneisuus,

artyneisyys 16 19
— tunne, ettd kaikki kay yli

voimien 3 8

Erityisen selvd ero sukupuolten v&lilld oli ylempien toi-
mihenkildiden ja tyOntekijoiden ryhmissd, joissa v&hintdian
kerran viikossa vdsymysoireita oli naisista 37 %:1la ja
miehistd 18 %:1la. Myds tyOntekijdnaisilla oli selvisti
enemmdn vasymysoireita kuin miehilld. Ik3dan ei ndilli oi-
reilla ollut yhteyttd. Ylirasittuneisuutta vahintadan ker-
ran viikossa valittivat eniten ylemmat toimihenkildnaiset
(17 %) ja tyontekijdnaiset (18 %) (taulukko 23).

Naisten ylirasittuneisuus o0li jossain md3rin yhteydessi
ikddn: eniten sitd valittivat vanhimmat ylemmdt toimihen-
kilot ja tyontekijat (taulukko 23).



61

Taulukko 23. Ylirasittuneisuus vahintdan kerran viikossa

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilst henkildt
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 16 9 8 9 10 8
30 - 39 v 11 14 10 12 10 15
40 - 49 v 11 22 6 12 8 22
50 v + 11 24 8 12 12 28
kaikki 12 17 8 10 10 18

Unen h3iridt lisdadntyivat iadan mukana ja olivat enimmillaédn
yli 50-vuotiailla (kuva 13). Erityisen runsaasti unihai-
riditd oli yli S0-vuotiailla ylemmilld toimihenkildilld ja
yli 50-vuotiailla tydntekijdnaisilla.

N7 Z
il

mlehet nalset

Kuva 13. Unen hdiridit3d ainakin kerran viikossa idn ja
sukupuolen mukaan
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Jiannittyneisyyttad, hermostuneisuutta tai drtyneisyytta
(taulukko 24) ja masentuneisuutta (taulukko 25) oli jonkin
verran enemmidn naisilla kuin miehilld. Ylemmilld toimihen-
kilOnaisilla n3m3d psyykkiset oireet 1lisdidntyividt jossain
madrin idn mukana ja olivat runsaimpia yli 50-vuotiailla.

Tunne, ettd kaikki Kkdy yli voimien, o0li myds useimmin
ylemmilld toimihenkil®naisilla (11 %). Tama korostui sel-
vasti naisilla 50 ikdvuoden jidlkeen.

% 40
40
30
23
2 19 21
13 11
10 9 5
alle 30v 3J0-39v 40-49v 50v+

Jannittynelisyys, V4 masentuneisuus
hermostuneisuus,
drtyneisyys

Kuva 14. Psyykkiset oireet ylemmilld toimihenkildnaisilla
idn mukaan

Pddnsdrkyd oli useammin naisilla kuin miehilld, mutta
ik83dn sen esiintymiselld ei ollut yhteyttid. Vatsavaivoista
kdrsivat miehet ja naiset yht3d usein, eikd selvdd riippu-
vuutta ikddn tullut esiin. Sydadmentykytys ja epdasdannolli-
set sydamenlydnnit olivat yhteydessd ik#dn siten, ettd ne
lisddntyivdt 50 ikdvuoden jdlkeen sekd naisilla ettd mie-
hilla.
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Taulukko 24. Jénnittyneisyytta, hermostuneisuutta tai
drtyneisyytta vahintian kerran viikossa
ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmat toimi- alemmat toimi- tydntekijat

henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 12 13 8 18 18 24
30 - 39 v 18 19 16 16 14 22
40 - 49 v 18 23 18 13 16 23
50 v + 15 40 12 13 16 18
kaikki 18 21 15 15 16 21

Taulukko 25. Masentuneisuutta vahintddan kerran viikossa
ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 2 2 0 6 4 2
30 - 39 v 3 2 5 4 4 6
40 - 49 v 5 11 1 3 3 4
50 v + 2 21 6 5 3 10

kaikki 3 8 3 5 3 5
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12. TYOHON LIITTYVAT KOULUTUS- JA KEHITTYMISMAHDOLLISUUDET

Tyotehtdvien ja koulutuksen vastaavuutta kysyttiin niilta,
jotka olivat saaneet ammatillista koulutusta. Ylemmdt
toimihenkildt arvioivat sen varsin hyvdksi. Miehistd 4 %
ja naisista 1 % Kkatsoi, etteivat tyoteht8vdat vastanneet
koulutusta. Alemmilla toimihenkil6illd o1i koulutuksen
ja tyotehtdvien vastaamattomuutta runsaalla 10 %:1la Jja

miehistd useammin nuorilla kuin vanhoilla.

Eniten tydtehtdvien ja koulutuksen vastaamattomuutta
esiintyi tyontekij6illd. Heistd noin kolmannes ilmoitti,
etteivdt ne vastanneet toisiaan. Miehistd tamd8 vastaamat-
tomuus korostui yli 50-vuotiailla ja myds alle 30-vuo-
tiailla ja naisista jo 40 ikdvuoden jdlkeen (taulukko 26).

Taulukko 26. Tyotehtdvat eivat vastaa lainkaan koulutusta
(mukana vain ne, jotka ovat saaneet ammatil-
lista koulutusta)

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
ikaryhma M(n=344) N(n=238) M(n=344) N(n=772) M(n=774) N(n=343)
% % % % % %
alle 30 v 2 2 18 13 35 30
30 - 39 v 2 1 13 10 28 31
40 - 49 v 6 2 9 14 25 41
50 v + 5 0 5 16 32 36
kaikki 4 1 13 12 31 34

Mahdollisuudet saada nykyisessda tyOpaikassa ammattitaitoa
kehittdvdd koulutusta olivat yleensd paremmat miehilli
kuin naisilla ja toimihenkiloilld paremmat kuin tyOnteki-
joilld. Ikadn ndmd8 mahdollisuudet olivat yhteydessd sel-
vimmin tydntekijdmiehilla: heistd yli 40-vuotiaat pitividt
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mahdollisuuksiaan selvdsti heikompina kuir nuoremmat.
Ylemmistd toimihenkilOnaisista taas nuorimmat ja vanhimmat
pitivdt mahdollisuuksiaan tdllaisen koulutuksen saantiin
heikompina kuin keski-ikdiset (taulukko 27).

Taulukko 27. Heikot mahdollisuudet saada nykyisessd tyo-
paikassa ammattitaitoa kehittavdd koulutusta
ammattiaseman, sukupuolen ja i&n mukaan

ylemmdat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkildt henkildt
ikaryhmd miehet naiset miehet  naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 17 42 17 25 45 53
30 - 39 v 15 26 19 30 48 58
40 - 49 v 16 29 20 25 60 66
50 v + 17 47 23 31 63 58
kaikki 16 33 19 28 51 59

Palkattuun koulutukseen olivat viimeisen vuoden aikana
osallistuneet runsaimmin vlemmit toimihenkilomiehet
(68 %), seuraavaksi eniten ylemmdt toimihenkilOnaiset
(59 %) ja sitten alemmat toimihenkildmiehet (58 %) (tau-
lukko 28). Parhaat mahdollisuudet saada palkattua koulu-
tusta olivat olleet yleensd 30 - 50-vuotiailla, minkd j&l-
keen ne heikkenividt. Myds alle 30-vuotiailla alemmilla
toimihenkilsilld ja tyontekijdilld oli vdhemmdn mahdolli-
suutta koulutukseen kuin keski-ikdisilla. Heikoimmat mah-
dollisuudet palkalliseen koulutukseen olivat yleensd tyon-
tekijdnaisilla ja yli 50-vuotiailla tyOntekijamiehilld.
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Taulukko 28. Palkalliseen koulutukseen osallistuminen vii-
meisten 12 kk:n aikana ammattiaseman, suku-
puolen ja idn mukaan
ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
heankilot henkilot

ikaryhma miehet naiset miehet  naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 71 56 53 37 19 15

30 - 39 v 67 63 63 47 26 20

40 - 49 v 73 69 60 38 26 18

50 v + 54 30 52 38 12 14

kaikki 68 59 58 41 22 17

%
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41
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22
20 17
10 —
ylemmat alemmat tybntekijat
toimihenklltt toimihenkiltt
mlehet WA nalset

Kuva 15. Palkalliseen koulutukseen osallistuminen viimeis-

ten 12 kk:n aikana ammattiaseman ja sukupuolen

mukaan
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Koetut etenemismahdollisuudet tySssd 1liittyivat selvidsti
ikddn. Ne koettiin idn 1lis3ddntyessd heikommiksi kaikissa
ryhmissda sukupuolesta tai ammattiasemasta riippumatta.
Naisilla ne olivat kaiken kaikkiaan heikommat kuin miehil-
18 ja tyontekijoilld heikommat kuin toimihenkil©illd (tau-
lukko 29).

Taulukko 29. Heikot etenemismahdollisuudet tydpaikassa am-
mattiaseman, sukupuolen ja ian mukaan

ylemmat toimi- alemmat toimi- tydntekijat

henkilot henkilot
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 43 51 34 61 58 68
30 - 39 v 43 64 49 69 69 77
40 - 49 v 60 71 58 77 80 82
50 v + 70 87 65 80 88 86
kaikki 52 66 49 69 70 78

Vastaajat arvioivat myos, kauanko uudelta tydntekijdlta
kuluisi aikaa opetella heiddn omat tydtehtdvinsid (liite-

o°

taulukko 29). Y1li vuoden mittaiseksi ajan arvioi 62
vlemmistd toimihenkilémiehistd, vajaa puolet ylemmistd
toimihenkildnaisista ja alemmista toimihenkilOmiehista.
Vain 14 % alemmista toimihenkilGnaisista ja 6 % tyonteki-
jdnaisista arvioi sen yli vuodeksi. Yleensd vanhemmilla
oli taipumus arvioida t&md oppimiseen vaadittava aika pi-
temmdaksi kuin nuoremmilla. Poikkeus olivat kuitenkin tyon-
tekijdnaiset: heiddn arvioihinsa ei ikd vaikuttanut.
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13. TIIVISTELMA JA POHDINTA

Tutkimuksen kohde olivat koetut ty®dn piirteet ja tydasen-
teet sekd8 niiden yhteys erityisesti ik3d&n suomalaisilla
palkansaajilla. Myds yhteyksid sukupuoleen ja ammattiase-

maan selvitettiin.

Kohderyhmd oli Tilastokeskuksen wvuonna 1984 tekeman tyo-
olotutkimuksen aineisto, 4502 henkilda. Heistd 0li ylempiid

toimihenkilsitd 14 %, alempia toimihenkildéitd 37 % ja
tydntekijoitd 49 %.

Aineiston tarkastelu tapahtui kuvailevasti, eikd varsinai-
sia tilastollisia testauksia suoritettu. Ikdryhmittdisessa
vertailussa kdytettiin luokittelua alle 30-vuotiaat,
30 - 39-vuotiaat, 40 - 49-vuotiaat ja yli 50-vuotiaat.

Keski-idltdadn vanhimpia olivat ylemmdt toimihenkildt ja
tyontekijdnaiset. Koulutusaste oli parempi alle 40-vuo-
tiailla kuin yli 40-vuotiailla. Keskiasteen ja korkea-
asteen koulutus oli runsaalla 70 %:1la alle 30-vuotiaista
ja runsaalla kolmanneksella yli 50-vuotiaista. Vanhemmat
ylemmdt toimihenkildnaiset olivat paremmin koulutettuja
kuin saman ryhmdn miehet. TyoOntekijamiehilld oli naisia
useammin ammatillinen koulutus, erityisesti alle 30-vuo-
tiailla.

Ulkoisen tyoympdristonm haittatekijdt korostuivat tydn-
tekijoilld: miehilld melu (36 %), pdly ja veto, naisilla
taas toistuvat ja yksipuoliset tydliikkeet (35 %) sekid
kiire ja Kkiredt aikataulut (32 %). Toimihenkilditid taas
rasittivat eniten kiire ja kiredt aikataulut. Haittateki-
joiden kokeminen ei juuri ollut yhteydessid vastaajan ikdéan.

Tyd oli tdrkein eldmdnalue 43 %:1lle miehistd ja 33 %:lle
naisista. Ty6 ohitti tarkeydessd koti- ja perhe-eldmin
miehilld 40 ik3vuoden jidlkeen ja naisilla vasta 50 ikavuo-
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den jdlkeen. Alemmilla toimihenkildmiehilld koti- ja perhe-
eldmdn merkitys s8ilyi wvanhempaan ikddn ensimmdisella
sijalla.

Tydn vaatimat ominaisuudet riippuivat ammattiasemasta
eividtkd juuri idstd. Vain oppimiskyvyn vaatimukset olivat
suuremmat nuorempien tyossd kuin vanhempien. Johtamis- ja
suunnitteluvalmiuksia edellytti yleensd toimihenkilGtyo.
Kuitenkaan alempien toimihenkildnaisten tyodlle se ei ollut
ominaista.

Myds sosiaaliset taidot tyon vaatimuksina olivat tyypilli-
sid toimihenkildille, erityisesti toimihenkildnaisille.
Havaintomotoriikan vaatimukset korostuivat kaikilla nais-
ryhmilld.

Naisilla tyon ruumiillisen rasittavuuden arvio hieman
kasvoi idn mukana, miehilld se taas laski. Tyon henkinen
rasittavuus sen sijaan liittyi keski-ikdisyyteen. Miehill3
huippukausi kesti 50 ikdvuoteen asti. Samalla tavalla oli-
vat yhteydessd ikddn myods koettu tydtahdin kiristyminen ja
tyomdadrdn vidheneminen. Sen sijaan tyon yksitoikkoisuus oli
nuorempien kuormitustekijda ja koski erityisesti tyoOnteki-
jémiehia.

Tyoilmapiiriongelmista kilpailuhenki korostui hieman
keski-ikdisilld. Muita tydilmapiiriongelmia taas oli eni-
ten yli 50-vuotiailla ylemmilld toimihenkildnaisilla.

Ty6suhteeseen liittyvat epiavarmuustekijiat riippuivat
enemmdn ammattiasemasta kuin idstd. ToimihenkilGammateissa
epdvarmuutta aiheutti useimmin siirto toisiin tehtdviin ja
tyontekijoille tydttomyyden uhka. Ika vaikutti vain, niin
ettd epadvarmuustekijidt liittyivdt wuseammin nuoriin tai
vanhoihin ikdryhmddn kuin keski-ik&disiin.

Vaikutusmahdollisuudet +tydssd paranivat Jjonkin verran
idn mukana. ToimihenkilOmiesten vaikutusmahdollisuudet
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olivat parhaat ja ne my8s lisddntyivdt idn mukana. T&ama
johtuu ilmeisesti siirtymisestd johtavaan tai esimiesase-

maan.

Tyotyytyvdisyys oli wvarsin hyvd, kuten yleensdkin sitd
vleisesti kysyttdessd. TyytymdttOmien osuus vaihteli 4:sti
9 %:iin ammattiaseman ja sukupuolen mukaisissa ryhmiss3d.
Vanhat olivat tyohonsd tyytyvdisempid kuin nuoret. Sama
ik3ddn liittyvd ilmid tuli esiin, kun tarkasteltiin halut-
tomuutta ja henkistd vasymystd tyohdn lahtiessd ja tyopai-
kan vaihtohalukkuutta.

Tyoviihtyvyyttd 1lisddvistda tekijoistd korostuivat nuo-
rilla uusien asioiden oppimismahdollisuus ja uralla etene-
minen, vanhoille taas o0li tdrkeda tyosuhteen varmuus ja
keski-ikdisille vaikutusmahdollisuudet tyossd ja tyon mie-

lenkiintoisuus.

Varsin moni tydviihtyvyyttd huonontava tekijd oli tyy-
pillisin alle 30-vuotiaille nuorille. Etenemis- ja kehit-
tymismahdollisuuksien puute, tyopaikan huono henki, tyon
yvyksitoikkoisuus ja tyomatkat olivat nuorille tyypillisia
viihtym3ttomyyttd aiheuttavia tekijoitd. Myds huono palk-
ka, heikot ulkoiset tydolot 3ja vaikutusmahdollisuuksien
puute liittyivdt nuoreen ikddn. Keski-ikdisten tyoviihty-
vyys puolestaan kdrsi kiireestd ja kireistd aikatauluista.

Koetuista oireista selvimmin idn mukana lisddntyivit
unen hdiridt. Jdnnittyneisyys Jja hermostuneisuus sekid
artyneisyys ja masentuneisuus korostuivat erityisesti yli
50-vuotiailla ylemmilld toimihenkildnaisilla.

Toimihenkil6illd ja miehilld oli yleensid paremmat kehit-
tymis- ja koulutusmahdollisuudet tydssd kuin tyodnteki-
joilld ja naisilla. Palkalliseen koulutukseen osallistumi-
nen oli lisdksi yhteydessd@ ikddn, niin ettd se oli ylei-
sintd keski-ikdisilld. Etenemismahdollisuudet taas olivat
paremmat nuoremmilla.
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Tiivistden voidaan todeta, ettd nuoruuteen 1liittyvit
suuremmat odotukset tyon suhteen. Tdmd ndkyi useissa teki-
joissd, jotka korostuivat nuorilla toisaalta ty6viihty-
vyyttd lisddvind, toisaalta sitd alentavina tekijoina.

Keski-idssd taas tyon henkinen kuormitus korostui ja kiire
ja kired tydtahti huononsivat tyoviihtyvyyttd. Varsinai-
seen keski~idn kriisiin ei tdssd tutkimuksessa paneuduttu.
Se olisi edellyttdanyt ikaryhmdan 38 - 43 tarkastelua erik-

seen.

Y1li 50-vuotiaiden ikaryhmdssd korostuivat parempi sopeutu-
minen tyodhon ja turvallisuuden tarpeet. T&md nidkyi lisdidn-
tyneen3d tyotyytyvdisyytend ja vidhentyneend tydpaikan vaih-
tohalukkuutena. Toisaalta myds tietyt koetut oireet koros-
tuivat tdssd vanhimmassa ikaryhmassa.

Monessa koetussa tyon piirteessa ja tyoOasenteessa ammatti-
asemalla ja sukupuolella oli varsin paljon merkitysta. Ne
olivat idn vaikutusta keskeisempid, tai sitten iin vaiku-
tus korostui jossakin ti1138 perusteella muodostetussa osa-
ryhmidssa.

Tam3dn tutkimuksen tulokset vastaavat varsin hyvin p&adpiir-
teissddn aikaisempia ulkomaisia tutkimustuloksia tydkdyt-
tdytymisen ja tyOasenteiden yhteydestada ikdan (esim. Rhodes
1983). Kuten raportin alussa esitettiin, idn lisdksi asen-
teisiin ja kidyttymiseen vaikuttavat monet muut, tutkimus-
ajankohtaan, aikaisempaan eldmanhistoriaan ja tutkimusryh-
m3n valintaan liittyvdt, tekijdt. Ndin ollen tissd tarkas-
tellut suomalaisten palkansaajien mielipiteet tyostdan ja
tyooloistaan edustavat poikkileikkaustilannetta vuonna
1984 eikd tutkimuskohortin osuutta ikaryhmittdisten erojen
taustalla voida kontrolloida.
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Liitetaulukko 1. Koulutusaste sukupuolen mukaan eri

ikdaryhmissa
ikad
alle 30 30-39 40-49 50+ kaikki

koulutusaste % % % % %
miehet .

perusaste 31 32 51 64 41

keskiaste 61 52 34 24 46

korkea-aste 8 16 15 12 13

kaikki 100 100 100 100 100

(n) (680) (762) (510) (311) (2263)
naiset

perusaste 31 34 50 61 44

keskiaste 56 45 35 27 42

korkea-aste 13 21 15 12 14

kaikki 100 100 100 100 100

(n) (634) (729) (487) (364) (2214)

Liitetaulukko 2. Ammatillinen koulutus i&n ja sukupuolen

mukaan
ika
alle 30 30-39 40-49 50+ kaikki

ammattikoulutus % % % % %
miehet

ei mitdan 29 27 41 52 35
ty6ll.tai muu kurssi 9 12 12 10 12
koulu 46 33 23 18 33
opisto 12 13 13 8 12
korkeakoulu 4 11 10 12 8
kaikki 100 100 100 100 100

(n) (680) (762) (510) (311) (2263)
naiset

ei mitddn 36 29 41 54 39
tyoll.tai muu kurssi 8 14 13 11 12
koulu 27 24 20 17 23
opisto 25 21 15 10 18
korkeakoulu 5 13 11 8 8
kaikki 100 100 100 100 100

(n) (634) (729) (487) (364) (2214)




Liitetaulukko 3. Ylempien toimihenkiloiden peruskoulutus

miehet naiset
kansa- perus- keski- lukio kansa- perus- Kkeski- lukio
ikdryhma koulu koulu koulu koulu koulu koulu
% % % % % % % %
alle 30 v 2 0 10 88 0 4 14 82
30 - 39 v 20 1 18 61 13 0 11 76
40 - 49 v 27 0 30 43 7 0 29 64
50 v + 24 0 23 53 7 0 20 73
kaikki 21 0 20 59 8 1 18 73

Liitetaulukko 4. Ylempien toimihenkildiden ammatillinen koulutus

miehet naiset

ei kurssi/ opisto korkea- ei kurssi/ opisto korkea-
ikdryhma koulu koulu koulu koulu

% % % % % % % %
alle 30 v 12 7 31 50 24 9 31 36
30 - 39 v 5 17 33 45 7 7 22 64
40 - 49 v 3 18 37 42 7 14 29 50
50 v + 7 22 20 51 7 6 20 67
kaikki 6 17 32 45 11 9 25 55

Liitetaulukko 5. Alempien toimihenkildiden peruskoulutus

miehet naiset
kansa- perus- keski- lukio kansa- perus- keski- lukio
ikdryhma koulu koulu koulu koulu koulu koulu
% % % % % % % %
alle 30 v 15 15 39 31 13 17 28 42
30 - 39 v 51 2 23 24 41 2 33 24
40 - 49 v 65 2 25 8 58 0 28 14
50 v + 83 0 13 4 69 0 24 7

kaikki 49 5 27 19 39 6 29 26




Liitetaulukko 6. Alempien toimihenkildiden ammatillinen koulutus

miehet naiset

ei kurssi koulu opistos ei kurssi koulu opisto/
ikdryhmid korkeak. korkeak.

% % % % % % % %
alle 30 v 23 9 30 38 34 7 25 34
30 - 39 v 17 15 38 30 26 13 29 32
40 - 49 v 24 15 38 23 39 14 22 25
50 v + 38 13 33 16 51 11 21 17
kaikki 23 13 35 29 34 11 26 29

Liitetaulukko 7. Tyontekijoiden peruskoulutus

miehet naiset
kansa- perus- keski- lukio kansa- perus- kaski- lukio
ik&ryhma koulu koulu Kkoulu koulu Kkoulu koulu
% % % % % % % %
alle 30 v 41 32 20 7 32 37 16 15
30 - 39 v 84 2 12 2 83 2 10 5
40 - 49 v 94 1 5 0 93 1 4 2
50 v + 93 1 6 0 96 0 4 0
kaikki 72 12 13 3 77 9 9 5
Liitetaulukko 8. Tyontekijdéiden ammatillinen koulutus
miehet naiset
ei kurssi koulu opisto/ ei kurssi koulu opisto/
ikdaryhmd korkeak. korkeak.
% % % % % % % %
alle 30 v 32 10 55 3 44 12 37 7
30 - 39 v 39 19 39 3 48 21 26 5
40 - 49 v 64 15 20 1 61 12 23 4
50 v + 73 14 11 2 69 13 16 2

kaikki 46 15 37 2 54 15 26 5




Liitetaulukko 9. Tyoympariston haittatekijat, jotka aiheuttavat
rasitusta erittdin tai melko paljon

ylemmit toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
M N M N M N
% % % % % %
- kuumuus 4 2 3 6 11 14
- kylmyys 3 3 8 5 20 11
- tarina 1 0 1 1 7 2
- veto 3 7 9 11 25 22
- melu 9 13 10 7 36 23
- savut, kaasut 3 3 4 4 19 10
- kosteus 1 1 2 0 12 6
- kuiva huoneilma 4 5 1 5 1
- polyt 6 7 7 6 26 24
— tydympariston
likaisuus 2 2 3 2 16 9
- heikko tai hdirit-
sevd valaistus 2 3 4 4 10 5
- drsyttavat tai
syovyttavat
aineet 2 1 1 2 9 12
- tyOympdriston
rauvhattomuus 12 16 11 9 8 8
- toistuvat ja
vksipuoliset
tyoliikkeet 2 3 4 13 16 35
- vaikeat tai epia-
mukavat tyo-
asennot 2 5 4 11 22 22
- kiire tai kired
aikataulu 26 32 23 22 21 32

- raskaat nostami-
set 2 3 6 11 22 24




Liitetaulukko 10. Koti- ja perhe-elidmd tidrkein elamidnalue

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tydntekijat
henkilot henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 68 60 55 69 47 63
30 - 39 v 67 74 68 77 62 69
40 - 49 v 49 59 61 68 45 53
50 v + 41 39 52 46 39 46

kaikki 57 63 60 69 50 59




Liitetaulukko 11

Tydn_ vaatimat ominaisuudet
neljin faktorin ratkaisu (varimax)
faktorilataus ominaisarvo

I tyon 3lylliset ja tiedolliset

vaatimukset
229 oma-aloitteisuus 0.66
220 hyvd muisti 0.64
219 jarjestelykyky ) 0.61
228 itsendisen ratkaisut 0.62
226 usean asian samanaik.hoitaminen 0.58
222 uusien asioiden oppiminen 0.54

227 eri taholta tulevien vaatimus-
ten yhteensovittaminen 0.50 3.50

IT tydn edellyttamit johtamisen
ja suunnittelun valmiudet

231 johtamistaito 0.79
236 vastuu useiden tydsuor. 0.78
237 suurten kokon. hallinta 0.68
238 luovuus 0.58 3.18

IIT1 tyon vaatimat sosiaaliset taidot

233 palvelualttius 0.74
234 toisten ongelmien ymmart. 0.70
235 toisista huolehtiminen 0.71
230 esiintymiskyky 0.51
(232 yhteistyo 0.27) 2.37

IV ty6n vaatimat havaintomotoriset

valmiudet
224 sormindppdryys 0.79
223 nopeus 0.76
221 tarkkuus 0.61

225 reagointinopeus 0.55 2.12



Liitetaulukko 12. Tydn henkinen raskaus: erittdin tai melko raskas

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikdryhmi miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 76 69 46 49 26 29
30 - 39 v 75 82 68 54 35 49
40 - 49 v 84 79 63 52 38 44
50 v + 74 80 54 44 26 34
kaikki 75 77 58 51 32 38

Liitetaulukko 13. Tyo6tehtdvien ruumiillinen raskaus: erittdin tai
melko raskas

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
ikdryhmi miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 0 13 17 22 53 49
30 - 39 v 7 5 9 21 52 66
40 - 49 v 7 16 9 24 49 60
50 v + 0 20 12 27 49 77
kaikki 4 11 12 23 51 63
Liitetaulukko 14. Tydn yksitoikkoisuus. Erittdin tai melko
yksitoikkoista.
ylemmdt toimi- alemmat toimi- tydntekijdt
henkilot henkilot
ikaryhmi miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 7 4 11 20 27 43
30 - 39 v 2 3 10 19 25 44
40 - 49 v 3 7 14 16 24 38
50 v + 9 7 6 11 18 40

kaikki 4 5 11 18 25 41




Liitetaulukko 15. Tyomddrd jatkuvasti tai melko usein liian suuri.

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijit

henkilot henkilGt
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 36 22 20 27 18 28
30 - 39 v 46 37 41 36 27 37
40 - 49 v 46 41 39 28 24 39
50 v + 41 44 33 30 26 35
kaikki 44 36 34 31 23 35

Liitetaulukko 16. Tydtahti kiihtynyt jonkin verran tai huomattavasti
viime aikoina.

yvlemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 48 47 56 43 48 51
30 - 39 v 64 64 68 61 63 61
40 -~ 49 v 55 73 73 63 52 59
50 v + 61 63 69 52 53 62
kaikki 59 62 66 54 55 59

Liitetaulukko 17. Tydilmapiiri: paljon tai melko paljon esimiehen ja

alaisten vidlisid ristiriitoja

ylemmat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilét henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 7 11 11 14 10 15
30 - 39 v 8 9 8 9 10 10
40 - 49 v 7 10 8 6 5 4
50 v + 0 17 2 5 4 6
kaikki 6 11 8 10 8 9




Liitetaulukko 18. TyO6ilmapiiri: henkilostdryhmien vdlisid risti-
riitoja paljon tai melko paljon

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % %. %
alle 30 v 16 4 15 12 6 8
30 - 39 v 9 10 10 8 7 10
40 - 49 v 5 10 7 7 4 7
50 v + 6 20 6 4 2 3

kaikki 8 11 10 9 5 7




Liitetaulukko 19. Epdvarmuustekijdt tyodssd: siirto toisiin
tehtdviin ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

yvlemmdt toimi- alemmat toimi- tyéntekijit
henkildt henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 15 5 15 15 15 21
30 - 39 v 15 10 12 10 13 13
40 - 49 v 7 11 14 14 10 19
50 v + 5 19 11 6 9 18
kaikki 11 10 13 12 13 18
Liitetaulukko 20. Epdvarmuustekijadt tyossd: pakkolomautuksen
uhka ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan
ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijit
henkilot henkilot
ikdaryhmd miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 2 0 8 3 15 12
30 - 39 v 3 1 4 3 20 14
40 - 49 v 2 2 9 7 8 18
50 v + 2 3 8 1 9 18
kaikki 2 1 7 3 16 15
Liitetaulukko 21. Epavarmuustekijat tyossid: irtisanomisen uhka
ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan
ylemmit toimi- alemmat toimi- tydntekijiat
henkilot henkilot
ikaryhmi miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 2 7 9 9 13 18
30 - 39 v 4 2 6 5 12 5
40 - 49 v 2 2 8 4 12 15
50 v + 2 3 8 1 2 14
kaikki 3 3 7 6 12 13
Liitetaulukko 22. Epadvarmuustekijat tyossa: tyottdmyyden uhka
ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan
yvlemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
ikaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 4 15 11 16 18 22
30 - 39 v 6 13 7 5 19 11
40 - 49 v 4 8 8 12 15 19
50 v + 0 0 11 6 9 14
kaikki 4 10 9 10 17 17




Liitetaulukko 23. Paljon vaikutusmahdollisuuksia tybtehtdvien
valintaan ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmdat toimi- alemmat toimi- tyontekijat

henkilot henkilGt
ikdaryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 6 25 14 6 5 4
30 - 39 v 24 14 11 7 4 4
40 - 49 v 26 21 13 6 7 1
50 v + 18 13 17 7 7 4
kaikki 21 18 13 6 5 3

Liitetaulukko 24. Paljon vaikutusmahdollisuuksia keskindiseen tyodn-
jakoon ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmit toimi- alemmat toimi- tydntekijat

henkilot henkilot
ikdryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset

% % % % % %

alle 30 v 22 17 17 7 2 4
30 - 39 v 29 17 25 8 7 7
40 - 49 v 31 19 17 9 7 4
50 v + 38 7 25 10 4 3
kaikki 30 16 21 8 5 5

Liitetaulukko 25. Paljon vaikutusmahdollisuuksia laitehankintoihin
ammattiaseman, sukupuolen ja idn mukaan

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkildt
ik&ryhma miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
alle 30 v 16 13 8 1 6 2
30 - 39 v 25 15 9 6 9 6
40 - 49 v 33 15 12 6 8 1
50 v + 32 13 12 8 10 4

kaikki 27 14 10 5 8 3




Liitetaulukko 26

TySviihtyvyyttd lisddvat tekijét
kolmen faktorin varimax-ratkaisu

faktorilataus ominaisarvo

I tyon kehittavyys

351 ty6n mielenkiintoisuus
358 tyon vaihtelevuus

364 vaikutusmahdollisuus

360 uusien asioiden oppiminen
353 tyon itsendisyys

© © O © O ©
(&)
[¢)}

354 tyon arvostus

II tyon ulkoiset ehdot

355 tydajat 0.70

356 tyomatkat 0.67

357 suhteet esimieheen 0.52

352 tyon kiireettomyys 0.46 1.95
ITI palkitseminen tyOssa

362 palkka 0.64

361 uralla eteneminen 0.64

365 tyO6paikan henki 0.42

354 tydn arvostus 0.42 1.78



Liitetaulukko 27

Tyoviihtyvyyttd alentavat tekijit
neljan faktorin varimax-ratkaisu

faktorilataus ominaisarvo

I kehitysmahdollisuuksien puute

349 etenemismahdollisuuksien puute 0.76
350 kehitysmahdollisuuksien puute 0.72

345 palkka 0.50

335 arvostuksen puute 0.42

336 tyotd koskevien vaikutusmahd. 0.42 1.83
puute

IT tydilmapiiri

341 suhteet esimiehiin 0.74
348 tyopaikan henki 0.67
347 tyon tarkkailu 0.56 1.71

III tydtahti ja tyon yksipuolisuus

338 tyon pakkotahtisuus 0.77
344 kiire tai kired aikataulu 0.59
334 tyon yksitoikkoisuus 0.54
346 tyoskentelyolosuhteet 0.47 1.60

IV tyodn ulkoisten ehtojen heikkous

342 hankalat asiakkaat/oppilaat 0.68
337 tyodajat 0.49
339 tydmatkat 0.34 1.19



Liitetaulukko 28. V3dhint#d&dn kerran viikossa ilmenevat koetut
oireet ammattiaseman ja sukupuolen mukaan

ylemmdt toimi- alemmat toimi- tyontekijat
henkilot henkilot
miehet naiset miehet naiset miehet naiset
% % % % % %
- p&dédnsarky 10 20 10 18 11 22
- vdsymys,
haluttomuus,
tarmottomuus 18 37 20 33 25 42
- unen h#iridt 23 19 ~ 15 19 16 24
- sydanoireet 5 5 3 5 4
- huimauksen tunne 1 4 3 6 3
- masennus 3 8 3 5 3

- ruoansulatus- ja

vatsavaivat 12 10 12 10 14 13
- ylirasittuminen 12 17 8 10 10 18
- ja@nnittyneisyys,

hermostuneisuus 18 21 15 15 16 21

- tunne, ettd kaikki
kdy yli voimien 4 12 3 5 3 9




Liitetaulukko 29. Tyon oppimisaika idn, sukupuolen ja

ammattiaseman mukaan

alle 30 30-39 40-49 50+ kaikki
% % % % %
miehet
vliemmat toimih,
joitain tunteja 0 1 2 0 1
joitain pdivii 4 0 4 2 2
joitain viikkoja 12 7 6 8 8
joitain kuukausia 39 31 17 18 26
1-2 vuotta 43 41 33 37 37
yvli 2 vuotta 2 20 38 35 26
kaikki 100 100 100 100 100
(n) ( 51) (147) (106) ( 62) (366)
alemmat toimih.
joitain tunteja 2 2 0 0 1
joitain paivii 16 4 5 8 8
joitain viikkoja 18 9 10 11 12
joitain kuukausia 37 31 33 25 33
1-2 vuotta 19 38 27 23 28
yli 2 vuotta 8 16 25 33 18
kaikki 100 100 100 100 100
(n) (129) {(161) (105) ( 65) (460)
tyontekijdt
joitain tunteja 8 4 4 7 6
joitain pdivii 20 9 13 13 14
joitain viikkoja 26 26 18 21 23
joitain kuukausia 24 29 27 23 26
1-2 vuotta 15 17 21 15 17
yli 2 vuotta 7 17 17 21 14
kaikki 100 100 100 100 100
(n) (489) (439) (288) (179) (1395)
naiset
yvlemmdt toimih.
joitain tunteja 12 2 3 9 5
joitain pdivii 16 9 6 9 10
joitain viikkoja 19 10 20 14 15
joitain kuukausia 34 30 17 17 25
1-2 vuotta 19 40 31 28 32
yli 2 vuotta 0 9 23 23 13
kaikki 100 100 100 100 100
(n) ( 57) (101) ( 70) ( 35) (263)
alemmat toimih.
joitain tunteja 5 2 4 2 3
joitain paivii 21 17 16 14 18
joitain viikkoja 35 30 34 35 33
joitain kuukausia 30 34 31 31 32
1-2 vuotta 8 14 13 11 11
vli 2 vuotta 1 3 2 7 3
kaikki 100 100 100 100 100
(n) (376) (404) (236) (146) (1162)
tyontekijit
joitain tunteja 20 9 9 13 13
joitain paivia 34 34 29 31 32
joitain viikkoja 25 31 37 35 31
joitain kuukausia 15 22 17 16 18
1-2 vuotta 4 4 6 4 5
vli 2 vuotta 2 0 2 1 1
kaikki 100 100 100 100 100
(n) (191) (210) (173) (175) (749)
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