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Kuluttajien luottamusindikaattori on keskiarvo tulevaa Saldoluvut saadaan vahentdmalld painottaen myonteisten
12 kuukautta koskevan neljan kysymyksen salfdoluvuista: oma vastausten prosenttiosuudesta kielteisten vastausten prosent-
ja Suomen talous, kotitalouden saastamismahdollisuudet seka tiosuus. Saldoluvut ja luottamusindikaattori voivat vaihdelia
tyottémien maara (etumerkki vaihdettuna). -100:n ja 100:n valilla.
Helsinki 2.8.2002 Tietoja lainattaessa lahteend mainittava Tilastokeskus.

Uppgifterna far lanas med uppgivande av Statistikcentralen som kalla.
Quoting is encouraged provided Statistics Finland is acknowledged as the source.
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Alkusanat

Kuluttajabarometri on haastattelututkimus (survey), jonka avulla mitataan suomalaisten
mielikuvia yleisestd ja oman kotitalouden taloudellisesta kehityksestd sekd aikomuksia
tehdd suuria hankintoja, sddstdd tai ottaa lainaa. Lisdksi tutkimuksella selvitetdin nyky-
aikaisten koneiden ja laitteiden yleisyyttd kotitalouksissa. Ensimméiinen barometrikysely
tehtiin marraskuussa 1987. Aluksi tutkimus tehtiin kaksi kertaa vuodessa. Vuonna 1992
tutkimuskerrat nostettiin neljain. Lokakuusta 1995 alkaen tiedot on keritty EU:n komis-
sion toimeksiannosta joka kuukausi. Viidentoista harmonisoidun EU-kysymyksen lisiksi
kuluttajabarometrissa on parikymmentd Tilastokeskuksen omaa kysymysti, jotka ovat
olleet mukana alusta lidhtien.

Kuluttajabarometrin tiedot keriittiin joulukuuhun 1999 saakka Tilastokeskuksen tyévoi-
matutkimuksen yhteydessi. Tutkimuksessa kéytettiin kuutta rotatoivaa paneelia. Samalle
henkildlle esitettiin kysymykset kolme kertaa puolen vuoden vilein, ja kohdehenkil6istad
oli joka kuukausi uusia noin kolmannes. Tilastokeskuksen kenttihaastattelijat tekivit
haastattelut (puhelimitse) eri puolilla Suomea.

Tammikuusta 2000 alkaen kuluttajabarometrin kohteena on kuukausittain kokonaan
vaihtuva henkil6otos. Samaa otosta kiytetidin myos suomalaisten matkailututkimuksen
ym. kyselyjen tiedonkeruussa. Kaikki haastattelut tehddin nyt keskitetysti Tilastokes-
kuksen puhelinhaastattelu- eli CATI-keskuksesta. Tutkimusalueena on edelleen koko
maa, ja kuluttajabarometrin vastaajat edustavat Suomen 15-74-vuotiasta viest6d idn, su-
kupuolen, asuinlisinin ja didinkielen suhteen. Edelld kuvatulla tiedonkeruumenetelmén
muutoksella on jonkin verran vaikutusta kuluttajabarometrin vastausjakaumiin. Syksylld
1999 toteutetun koetutkimuksen perusteella néyttiisi, ettd kuluttajien arviot kotitalouten-
sa rahatilanteesta sekd sdistdmisen ja kestotavaroiden ostamisen edullisuudesta ovat
muuttuneet mydnteisemmiksi uuden menetelmidn seurauksena. Myds kestotavaroiden
yleisyystietoihin muutos on vaikuttanut.

Kuluttajabarometrin otoskoko (ilman ylipeittoa) oli heindkuussa 2 192 henkil4. Vasta-!
(uksia saatiin 1 650, joten tutkimuksen nettokato oli 24,7 prosenttia,

[

Tassa julkaisussa esitetdéin tarkkaa tietoa kuluttajabarometrin kysymysten vastausjakau-
mista. Taustatietoina kéytetddn vastaajan sukupuolta, ikdd, koulutusta, sosioekonomista
asemaa ja suuraluetta sekd kotitalouden tyyppié ja bruttotuloja. Kaikki julkaisussa esi-
tettdvit vastausjakaumat on korotettu tutkimuksen perusjoukon tasolle painokertoimien
avulla. Painotus parantaa tietojen tilastollista tarkkuutta.

Julkaisussa kaytettivid luokituksia:

Suuraluejako

Pddkaupunkiseutu: Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen
Muu Eteld-Suomi: Muu Eteld-Suomen ldé4ni

Lénsi-Suomi: Linsi-Suomen l44ni ja Ahvenanmaa
Itd-Suomi: Itd-Suomen léddni

Pohjois-Suomi: Oulun ja Lapin ldénit.

Kotitalouden bruttotuloluokka (tulokvartiili)
Alin neljdnnes: 1 350 €/kk tai vihemmin

2. alin neljdnnes: 1 351 — 2 300 €/kk

2. ylin neljdnnes: 2 301 — 3 800 €/kk

Ylin neljdnnes: 3 801 €/kk tai enemmin.
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JULKAISUT

Kuluttajabarometrin tuloksista ilmestyvit Tilastokeskuksen
Tulot ja kulutus -sarjassa
seuraavat julkaisut:

Kuluttajabarometri-kuukausijulkaisussa esitetian laajasti tutkimuksen aikasar-
jatiedot noin kahden viikon kuluessa haastatteluista. Tuotenumero 9690.

Kuluttajabarometri maakunnittain -julkaisussa on tekstikatsaus keskeisista
tuloksista seki graafiset esitykset tirkeimmistd muuttujista maakunnittain.
Julkaisu ilmestyy neljainnesvuosittain. Tuotenumero 9601.

Kuluttajabarometri: taulukot -julkaisussa esitetiin tarkkaa tietoa kysymys-
ten vastausjakaumista. Taustatietoina kiytetdin useita vastaajaa ja hinen
kotitalouttaan kuvaavia muuttujia. Julkaisu ilmestyy kuukausittain. Tuo-
tenumero 9602.

Lisaksi toisinaan julkaistaan tietoa johonkin mielenkiintoiseen ilmiéén tai
tapahtumaan liittyen, kuten esimerkiksi vaalipuntarit viime eduskunta- ja
kunnallisvaalien alla.

Julkaisuja toimitetaan myds sihkoisessi PDF-muodossa (Acrobat Reader).
Tilastokeskuksesta on tilattavissa kuluttajabarometrin muutakin taulukko-
ja kuviomateriaalia.

Yhteystiedot:

Tilastokeskus/Markkinointipalvelut
puh. (09) 1734 2011

faksi (09) 1734 2500
myynti@tilastokeskus.fi
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Liséatietoja — Forfragningar — Inquiries

Pertti Kangassalo
(09) 1734 3598

Pellervo Marja-aho
(09) 1734 3349

kuluttaja. barometri@tilastokeskus.fi

Vastaava tilastojohtaja - Ansvarig statistikdirektor —
Director in charge

Markku Suur-Kujala

Kquttajabarbmetrj on haastattelututkimus (survey), jolla selvitetiin
‘suomalaisten kuluttajien mielikuvia yleisistd ja oman kotitalouden
taloudellisesta kehityksesti sekd aikomuksia tehdé suuria
‘hankintoja, sadsté tai ottaa lainaa.

Tama julkaisu sisiltid tarkkaa jakaumatietoa kuluttajabarometrin
vastauksista eri taustamuuttujien mukaan. Julkaisussa on tietoa
myds erilaisten kestotavaroiden yleisyydestd kotitalouksissa. Lisaksi
siita selvid4 tutkimukseen vastanneiden henkiloiden ja ' :
kotitalouksien jakauma taustamuuttujittain.
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