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1 Palvelualojen palkat 
elokuussa 1992

1.1 Yhteenveto tuloksista
Palvelualojen palkkatilasto kuvaa palvelualan yrityksien ja 
toimipaikkojen palkansaajien säännöllisen työajan ansiota. 
Tilasto kattaa taulkossa A ja tarkemmin taulukossa IA esi­
tetyt toimialat ja henkilöstöryhmät.

Tämä tilasto perustuu Tilastokeskuksen otantatiedusteluun 
jäijestäytymättömistä yrityksistä ja Liiketyönantajain Kes­
kusliiton jäsenyrityksilleen tekemään palkkatiedusteluun. 
Tiedusteluissa oli mukana 1 366 järjestäytymätöntä yritystä 
ja 6 496 järjestäytynyttä. Tilastokeskuksen otos on uusittu 
1991. Vertailukelpoisuuteen tilaston otoksen uusiminen ei 
ole vaikuttanut huomattavassa määrin.

Palvelualojen palkansaajien kuukausiansio oli 9 393 mark­
kaa elokuussa 1992. Miesten ansiot olivat 11 258 mk ja 
naisten 8 371mk. Naisten ansioiden osuus miesten ansioista 
oli noin 74 %.

Ansiot nousivat edellisestä vuodesta 1,5 %, miehillä 1,8 % 
ja naisilla 1,8 %. Palkansaajien ansiotasoindeksi nousi vas­
taavana ajanjaksona 1,3 %.

1 Löner för anställda inom 
servicebranscherna 1992

1.1 Sammandrag av resultaten ______
Statistiken över lönema inom servicebranschema redovisar 
ordinarie arbetstidsförtjänst för löntagare vid företag och 
arbetsställen inom servicebranschen. Statistiken täcker de 
näringsgrenar och personalgrupper som anges i tabell A 
och i störte detalj i tabell 1A.

Statistiken bygger pä Statistikcentralens urvalsenkät bland 
icke-orgaryserade företag och pä Affärsarbetsgivamas Cent- 
ralförbunds löneenkät bland medlemsföretagen. Samman­
lagt omfattade enkätema 1 366 icke-organiserade företag 
och 6 496 organiserade. Statistikcentralens urval har fömy- 
ats 1991. Detta har ändä inte nämnvärt päverkat statistikens 
jämförbarhet.

Löntagama inom servicebranschema hade i medeltal en 
mänadsförtjänst pä 9 393 mark i augusti 1992. Männen för- 
tjänade i medeltal 11 258 mark och kvinnoma 8 371 mark. 
Kvinnomas andel av männens förtjänster var 74 procent.

Förtjänstema Steg med 1,5 procent frän föregäende är, 
männens med 1,8 procent och kvinnomas med 1,8 procent. 
Löntagamas förtjänstniväindex Steg med 1,3 procent under 
Perioden.

Taulukko A  -  Tabell A
Palvelualojen palkansaajien lukumäärät ja ansiot toimialan mukaan elokuussa 1992, kokoaikaiset 
Lönetagarna antal ooh fortjänster efter näringsgren inom servicebranschem a i augusti 1992, heltidsanställda

Lukumäärä -

Yhteensä
Totalt

Antal

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Säännöllisen työajan ansio -  
förtjänst

Yhteensä Miehet 
Totalt Män

Ordinarie arbetstids-

Naiset
Kvinnor

Kauppa
Händel .................. ... 115 543 51 263 64 280 8 737 10 188 7 580
Ravintolat
Restauranger.......... . .. 23 352 4 885 18 467 7 785 8 524 7 590
Kuljetus
Transport .............. 5 545 1 697 3 848 9 051 10 446 8 436
Rahoitus
Finansiering ........... . . . 41 579 8 519 33 060 10 924 15 880 9 647
Vakuutus
Försäkrina.............. . .. 17 765 5 072 12 693 10 792 14 373 9 361
ATK-ala
Databranschen........ 6 691 4 359 2 332 13 528 14 608 11 509
Toimiala, muu 
Näringsgren, annan .. 9 976 2 209 7 767 9 290 11 165 8 757

Yhteensä
Samm anlagt .......... ... 220 451 78 004 142 447 9 393 11 258 8 371

Palvelualojen 248 271 palkansaajasta kokokoaikaisia oli 
220 451, osa-aikaisia 26 786 ja harjoittelijoita 1 034. Nais­
ten osuus koko aineistosta on noin 65 %.

Tuntipalkkaisia oli Tilastokeskuksen tiedustelussa 5 116, 
joista yli 30 tuntia viikossa tekevät (3 550 palkansaajaa) on 
sisällytetty kokoaikaisten tietoihin. Liiketyönantajain Kes­
kusliitto on lisäksi saanut tiedot 577 leipomoalan palkan­
saajasta, jotka eivät sisälly tähän tilastoon.

Tilaston kattavuus vaihtelee mm. toimialan, työnantajan 
järjestäytymisasteen ja yrityksen koon mukaan huomattavasti.

Av servicebranschemas 248 271 löntagare var 220 451 hel­
tidsanställda, 26 786 deltidsanställda och 1 034 praktikan- 
ter. Kvinnomas andel av alla var cirka 65 procent.

Statistikcentralens enkät redovisade 5 116 timavlönade. Av 
dessa har de som arbetar mer än 30 timmar i veckan (3 550 
löntagare) räknats tili de heltidsanställda. Affärsarbetsgi­
vamas Centralförbund har därutöver fätt in uppgifter om 
577 löntagare inom bageribranschen, men de ñnns inte 
med i denna Statistik.

Statistikens täckning varierar mycket beroende pä bl.a. nä­
ringsgren, arbetsgivarens organisering och företagets storlek.



1.2 Palkansaajat toimialoittain___________

Kaupan toimialalla (toi 41-45) toimi yli puolet tämän tilas­
ton palvelualan henkilöstöstä. Tähän tilastoon on saatu tie­
dot myös kaupan toimipaikoista, joiden yrityksen päätoi­
miala on muu kuin kauppa.

Rahoitustoiminnassa (toi 61) oli lähes 19 % tilaston pal­
kansaajista. Naisten osuus alalla on korkea noin 79 % ra­
hoitustoiminnan palkansaajista. Edellisestä vuodesta rahoi­
tustoiminnan palkansaajien lukumäärä aleni noin 6,8 %. 
Rahoitustoiminnan kokoaikaisten palkansaajien lukumäärä 
elokuussa 1992 oli 41 579.

Ravitsemis- ja majoitusliikkeissä (toi 47-48) työskenteli 
noin 11 % henkilöstöstä. Kuljetuksen (toi 51-58), vakuu­
tustoiminnan (toi 62) ja tietojenkäsittelypalvelun (toi 72) 
toimialojen osuus oli kussakin alle kymmenen prosenttia 
palvelualojen palkansaajista.

1.3 Ansiot ja ikä_______________________
Palvelualojen palkansaajista miehet ovat keskimäärin nuo­
rempia kuin naiset. Miehistä n. 44 %, on alle 35-vuotiaita, 
kun naisista 34 % on alle 35-vuotiaita.

Naisten osuus alle 20 vuotiaissa on noin 55 %.Osuus kas­
vaa ikäryhmittäin siten, että yli 60-vuotiaista naisten osuus 
on peräti 71 %.

Säännöllisen työajan ansio oli korkeimmillaan 45-49 vuoti­
ailla 10 220 mk. Miehet ansaitsivat tällöin 13 275 mk ja 
naiset 8 910 mk.

1.2 Löntagare efter näringsgren___________

Över hälften av den personal inom servicebranschensom 
ingär i denna Statistik var verksam inom handeln (NI 
41-45). Statistiken ger ocksä uppgifter om sädana arbets- 
ställen inom handeln vars primära näringsgren inte var 
handel.

Nästan 19 procent av löntagama i Statistiken arbetade inom 
finansiering (NI 61). Kvinnomas andel är hög, omkring 79 
procent av alla löntagare inom finansiering. Antalet lönta­
gare inom finansiering minskade med omkring 6,8 procent. 
Antalet heltidsanställda löntagare inom finansiering var 41 
579 i augusti 1992.

Omkring 11 procent av all servicepersonal arbetade inom 
hotell- och restaurangbranschen (NI 47-48). Andelen för 
transport (NI 51-58), försäkring (NI 62) och databehand- 
lingstjänster (NI 72) understeg i varje respektive fall tio 
procent av alla löntagare inom servicebranschen.

1.3 Förtjänster och älder________________
De manliga löntagama inom servicebranschema är i ge- 
nomsnitt yngre än de kvinnliga kollegema. Omkring 44 
procent, av männen är yngre än 35 är. Bland kvinnoma är 
motsvarande andel 34 procent.

Kvinnomas andel bland löntagare under 20 är var omkring 
55 procent. Kvinnomas andel fortsätter öka enligt älders- 
klass, sä att den i gruppen löntagare över 60 är är heia 
71 procent.

Den ordinarie arbetstidsförtjänsten var högst i äldersklassen 
45-49 är, 10 220 mark. Här förtjänade männen 13 275 
mark och kvinnoma 8 910 mark.

Kuvio 1 -  Figur 1
Palvelualojen palkansaajien  ansiot ikäryhm än m ukaan elokuussa 1992  
Löntagarnas förtjänster efter äldersgrupp inom servicebranscher i augusti 1992

markkaa



Naisten ansioiden ero miehiin kasvaa iän myötä. Kun alle 
20 vuotiaat naiset ansaitsevat noin neljä prosenttia vähem­
män kuin miehet niin yli 60 vuotiaat naiset ansaitsevat lä­
hes 39 prosenttia vähemmän kuin saman ikäryhmän mie­
het.

1.4 Koulutus ja ansiot__________________

Yli 40 % palvelualojen palkansaajista on suorittanut erilli­
sen tutkinnon. Yleisivistävän koulutuksen (ilman erillistä 
tutkintoa) saaneita oli 89 713 palkansaajaa eli noin 40 %. 
Koulutuksen ajallinen pituus vaikuttaa voimakkaasti ansioi­
den kehitykseen.

Skillnadema mellan kvinnors och máns fortjanster okar 
med áldem. Kvinnor under 20 ár fortjánar cirka fyra pro­
cent mindre án mán, medan kvinnor som fyllt 60 ár har i 
genomsnitt nástan 39 procent lágre Ion án mánnen i samma 
áldersgrupp.

1.4 Utbildning och fórtjánster____________

Mer än 40 procent av löntagama inom servicebranschema 
har avlagt examen. Allmänbildande utbildning (utan sar- 
skild examen) hade 89 713 löntagare, dvs. 40 procent. Ut- 
bildningens längd har stor inverkan pá förtjänstutveck- 
lingen.

Kuvio 2 -  Figur 2
Palvelualojen palkansaajien  jakautum inen koulutusasteen m ukaan elokuussa 1992  
Fördelning av löntagare inom  servicebranschem a efter utbildningsnivá i augusti 1992

Keskiaste

Perusaste Perusaste
30,1% 42,5%

Miehet Naiset

Taulukko B -  Tabell B
Palvelualojen palkansaajien lukumäärät ja ansiot koulutusasteen mukaan elokuussa 1992, kokoaikaiset
Antalet löntagare och deras förtjänster inom servicebranscher efter utbildningsnivä I augusti 1992, heltidsanställda

Koulutusaste Lukumäärä Säännöllisen työajan ansio
Utbildningsnivá Antal Ordinarie arbetstidsförtjänst

Yhteensä
Samman-
lagt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Naisten
osuus
Kvinnomas
andel

Yhteensä
Samman-
lagt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

N/M

Perusaste (9 v.)
Grundnivä........................... 71 019 20 094 50 925 71,7 8 245 9 438 7 774 82,4
Keskiastet (10-12 v.)
Mellannivä........................... 94 170 35 563 58 607 62,2 9 464 10 988 8 538 77,7
Alin korkea-aste (13-14 v.) 
Lägsta utbildning pä högre nivä . 4 898 3 542 1 356 27,7 13 576 14 645 10 783 73,6
Kand.aste (15-16 v.)
Kand.nivä ........................... 16 362 7 425 8 937 54,6 15 277 18 822 12 330 65,5
Tutkijan koulutus 
Forskarutbildning................... 316 238 78 24,7 19 039 20 015 16 061 80,2
Tuntematon
O k ä n d ................................. 33 687 11 142 22 545 66,9 8 058 9 094 7 546 83,0

Yhteensä
Totalt ................................. 220 452 78 005 142 448 64,6 9 393 11 258 8 371 74,4



Osa-aikaisia palvelualojen palkansaajista oli elokuun palk- 
katiedustelujen mukaan noin 12 prosenttia. Edelliseen 
vuoteen verrattuna osa-aikaisten osuus on lähes sama. Val­
taosa, n. 81 %, osa-aikaisista oli naisia.

1.5 Deltidsanställda, praktikanter och 
timavlönade

Enligt löneenkätema i augusti 1992 var cirka 12 procent av 
löntagama inom servicebranschema deltidsanställda. De 
deltidsanställdiis andel var nästan oförändrad jämfört med 
äret förut. Största delen av de deltidsanställda var kvinnor, 
cirka 81 procent.

Taulukko C  -  Tabell C
Palvelualojen osa-aikaisten palkansaajien lukumäärät ja ansiot viikottaisen työajan mukaan elokuussa 1992 
Antal deltidsanställda löntagare inom servicebranschem a och deras förtjänster efter veckoarbetstid i augusti 1992

Tunö/viikko
Timme/vecka

Lukumäärä

Miehet
Män

-  Antal

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Kuukausiansio

Miehet
Män

-  Mänadsförtjänst

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

-04.99 ................. 532 1 452 1 984 1 381 903 1 031

05.00-09.99................. 740 2 755 3 495 1 840 1 616 1 663

10.00-14.99 ................. 854 3 589 4 443 2 743 2 558 2 593

15.00-19.99 ................. 799 4 204 5 003 3 553 3 566 3 564

20.00-24.99 ................. 938 4 647 5 584 4 620 4 397 4 436

25.00-29.99 ................. 781 4 713 5 494 5 498 5 157 5 206

Tuntematon -  Okänd .... 338 424 763 3 258 2 815 3 012

Yhteensä -  Sammanlagt . 4 982 21 804 26 766 3 414 3 482 3 470

Palvelualat työllisti harjoittelijoita elokuun palkkatieduste- 
lujen mukaan 1 034, joista naisia on noin 77 %. Yritykset 
ovat vähentäneet harjoittelijoita noin 38 % edellisestä vuo­
desta. Harjoittelijoiden ansiot laskivat 2,2 % edellisestä 
vuodesta.

Enligt löneenkäten i augusti arbetade 1 034 praktikanter 
inom servicebranschema, ungefär 77 procent av dem var 
kvinnor. Företagen hade frän föregäende är skurit ned anta- 
let praktikantplatser med 38 procent. Praktikantemas för­
tjänster sjönk med 2,2 procent frän föregäende är.

Taulukko D -  Tabell D
Palvelualojen harjoittelijoiden lukumäärät ja ansiot elokuussa 1992
Antal praktikanter inom servicebranschem a och deras förtjänster i augusti 1992

Lukumäärä

Miehet
Män

-Antal

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Kuukausiansio

Miehet
Män

-  Mänadsförtjänst

Naiset Yhteensä 
Kvinnor Totalt

Kontto riharioittelija 
Kontorspraktikant..................... 8 79 87 5 505 5 547
Myyjähaijoittelija
Försäljarpraktikant................... 130 348 478 5110 4 876 4 939
Huoltoasemien harjoittelija 
Praktikant pä Servicestation ...... 34 7 41 6 140 6 019
Proviisoriharjoittelija 
Provisorspraktikant .................. 10 26 36 8 178 8 700 8 555
Farmaseuttia rjoittelija 
Farmaceutpraktikant................ 8 136 144 4 356 4 433
Apteekin harjoittelija II palkkaryhmä 
Praktikant pa apotek II lönegrupp . 11 127 138 4 616 4 786 4 772
Pankkiharjoittelija
Praktikant pä bank................... 32 57 89 10 346 7 547 8 553
Vakuutuslaitoksen harj.
Praktikant inom försäkring.......... 6 15 21 6 138 6 121

Yhteensä
Sam m anlagt.......................... 239 795 1034 6137 5 180 5 401



Tilastokeskus tiedusteli 5 116 tuntipalkkaisen palkkatilasto- 
tiedot. Yli 30 tuntia viikossa työskentelevät tuntipalkkaiset 
on sisällytetty tämän tilaston tietoihin laskemalla tunti- ja 
tuntipalkkatietojen perusteella kuukausipalkka.

Statistikcentralen samlade in Statistik över löner för 5 116 
timavlönade. De som arbetar mer än 30 tim mar i veckan 
har infogats i Statistiken genom en mänadslöneberäkning 
pä basis av uppgifter om aibetstimmar och timlön.

Taulukko E -  Tabell E
Palvelualojen tuntipalkkaisten palkansaajien lukumäärät ja ansiot viikkotuntimäärän mukaan elokuussa 1992 
Antal timavlönade inom servicebranscherna och deras förtjänster efter veckoarbetstimmar i augusti 1992

Lukumäärä -  Antal Kuukausiansio -  Mänadsförtjänst

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Män Kvinnor Totalt Män Kvinnor Totalt

-29.99 ................. 369 1 177 1 546 3 402 2 886 3 007
30.00-39.99 ................... 471 1 242 1 713 6 874 5 737 6 050
40.00- .......................... 1 546 291 1 837 7 780 7 725 7 772
Tuntematon-Okänd ...... 1 20 21 - - -

Yhteensä -  Sam m anlagt .. 2 386 2 710 5 096 6 924 4 712 5 747



2 Tiedustelun menetelmä

2.1 Tilaston aikaisempi tuotanto______
Tietoja liikealan toimihenkilöiden palkoista on kerätty vuo­
desta 1949 alkaen vuosittain. Jo aikaisemmin oli tehty eräi­
tä kertaluonteisia erikoistutkimuksia vuosilta 1946, 1935, 
1925 ja varhaisin vuodelta 1907. Tilaston tuotantomene­
telmän ja käsitteiden muutoksia on selostettu edellisten 
vuosien julkaisuissa, joista viimeisin on vuodella 1989 
(PA 1990: 42).

Vuodesta 1986 lähtien Liikealan ja teollisuuslaitosten toi­
mihenkilöiden palkat on julkaistu kahtena erillisenä tilasto- 
tiedotuksena. Palvelualojen palkat vuodelta 1991 on jul­
kaistu tilastotiedotuksena PA 1992:25. Teollisuuden toimi­
henkilöiden palkat vuodelta 1992 on julkaistu 
tilastotiedotuksena PA 1993:05.

2.2 Tietojen keruumenetelmä____________
Tiedot on kerätty postitiedusteluna yhteistyössä Liike- 
työnantajain Keskusliiton kanssa. Tilastokeskus on kerän­
nyt tiedot järjestäytymättömiltä työnantajilta otostieduste- 
luna. Tiedonantaja on voinut toimittaa henkilöpohjaiset 
perustiedot lomakkeella tai konekielisessä muodossa.

Järjestäytyneitä työnantajia koskevat tiedot perustuvat Lii- 
ketyönantajain Keskusliiton jäsenyrityksiltään keräämiin 
tietoihin. Tilastokeskus saa aineiston käyttöönsä luokitel­
tuna kahtena tiedostona. Toisessa tiedostossa toimihenkilöt 
on luokiteltu ammatin, paikkakuntaluokan ja sukupuolen 
mukaan ja toisessa osaston, ammattiryhmän, ikäryhmän, 
koulutuksen ja sukupuolen mukaan.

Tilaston otantatiedustelulla keräämät tiedot on estimoitu 
perusjoukon tasolle ja yhdistetty LTK: Itä saatuihin tietoi­
hin. Tämä julkaisu perustuu yhdistettyyn aineistoon, joskin 
taulukossa 6 on käytetty pelkästään Tilastokeskuksen ke­
räämiä tietoja.

2.3 Tiedustelun kohdejoukko

Tiedustelu koskee yli 16-vuotiaita koko elokuun yrityksen 
palveluksessa olleita koko- ja osa-aikaisia sekä tuntipalk­
kaisia palkansaajia. Tutkimuksen ulkopuolelle on rajattu yli 
100 henkilöä työllistävissä yrityksissä toimivat toimitusjoh­
tajat sekä omistus- ja sukulaisuussuhteen nojalla yritykses­
sä työskentelevät. Osa-aikaisia palkansaajia koskevat tiedot 
on esitetty ainoastaan julkaisun tekstiosan yhteenvedossa. 
Varsinaisiin tilastotauluihin ne eivät sisälly. Tuntipalkkais­
ten palkansaajien palkkatilastotiedot sisältyvät yli 30 tuntia 
viikossa työskentelevien osalta kokoaikaisten taulukoihin.

2.4 Tiedustelun sisältö

Liiketyönantajain Keskusliiton ja Tilastokeskuksen tiedus­
telut ovat samansisältöiset. Toimihenkilöt eritellään lomak­
keella syntymävuoden, sukupuolen, koulusivistyksen, työ-

2 Enkätmetod

2.1 Tidigare stätistikproduktion

Uppgifter om affärsbranschens tjänstemannalöner har sam- 
lats in ärligen sedan är 1949. Redan tidigare hade man 
gjort vissa specialundersökningar av engängsnatur ären 
1946, 1935 och 1925. Den tidigaste undersökningen gjor- 
des redan 1907. Redogörelser för Statistikproduktionen och 
företagna revisioner av använda begrepp ingär i publikatio- 
ner frän tidigare är. Den senast utgivna Publikationen gäller 
är 1989 (PA 1990:42).

Sedan 1986 har löneuppgifter för tjänstemännen i affärs- 
branschen publicerats som tvä separata statistikrapporter. 
Löneuppgifter för servicebranschema för 1991 har publice­
rats i statistisk rapport PA 1992:25. Lönema för tjänste­
männen inom industrin är 1992 pubticerades i statistisk 
rapport PA 1993:05.

2.2 Metod för uppgiftsinsamling__________

Uppgiftema har samlats in med hjälp av en postenkät i sam- 
arbete med Affärsarbetsgivamas Centralförbund (AAC). 
Statistikcentralen har samlat in uppgifter ffän icke-organi- 
serade arbetsgivare med hjälp av en urvalsbasenid enkät. 
Uppgiftsgivaren har kunnat ge personbaserade primärupp- 
gifter i blankettform eller i maskinläsbar form.

Uppgiftema om organiserade arbetsgivare baserar sig pä de 
uppgifter som AAC samlat in ffän sina medlemsföretag. 
Statistikcentralema erhäller materialet klassificerat i tvä fi- 
ler. I den ena filen är tjänstemännen indelade efter yrke, 
dyrortsklass och kön, och i den andra efter avdelning, yr- 
kesgrupp, äldersgrupp, utbildning och kön.

Pä basis av de uppgifter som samlats in genom urvalsenkä- 
ten har man gjort upp estimat pä populationsnivä och kom­
binerat dem med de uppgifter som erhällits via AAC. Den- 
na Publikation baserar sig pä det kombinerade materialet, 
med undantag av tabell 6 som baserar sig uteslutande pä 
uppgifter som samlats in av Statistikcentralen.

2.3 Enkätpopulation____________________

Enkäten gällde alla 16 är fyllda heltids-, deltids- och tim- 
avlönade löntagare som företaget hade i sin tjänst i augusti. 
Direktörer för företag med mer än 100 anställda samt per- 
soner som arbetar i företaget pä grund av ägar- eller släkt- 
skapsförhällande har uteslutits ur derma undersökning. 
Uppgifter om deltidsanställda löntagare ges bara i samman- 
draget i publikationens textdel. De finns aütsä inte med i 
de egentliga statistiska tabellema. Löneuppgifter om timav- 
lönade med mer än 30 veckoarbetstimmar har infogats i 
tabellema över heltidsanställda löntagare.

2.4 Enkätens innehäll

De enkäter som gjorts av Affärsarbetsgivamas Centralför­
bund och av Statistikcentralen har samma innehäll. Tjäns­
temännen indelas pä blanketten efter födelseär, kön, skol-



höntulovuoden ja ammatin mukaan. Työaikatietona kerä­
tään tiedustelussa säännöllinen viikkotyöaika.

Ansiotietoina tiedustellaan säännöllisen työajan kuukausi­
palkkaa, vuoro-, ilta- ja säännöllisen sunnuntaityön koro­
tusta, luontoisetuja sekä harvemmin kuin kuukausittain 
maksettavia eriä, esim. tantiemi, provisio tms keskimäärin 
kuukaudessa.

2.5 Käytetyt luokitukset_________________

Tilaston ammattiryhmittelynä on käytetty LTK:n työeh­
tosopimuksen mukaista luokitusta, missä ammatit on ero­
teltu toimialan, työn laadun, tehtävien vaatimustason sekä 
työkokemuksen mukaan. Tämän tilaston taulukoissa 2 ja 6 
käytetään lisäksi ammattiryhmäluokitusta, joka on muodos­
tettu ammattiluokituksen luokkia yhdistelemällä.

Koulutusluokituksena on käytetty Tilastokeskuksen koulu- 
tusluokittelua. Julkaisun taulukoissa 4 ja S on Liiketyönan- 
tajain keskusliiton koulusivistysluokituksesta johdettu TK: n 
koulutusluokittelua vastaava koulutusala ja -aste LTK: n ai­
neistolle.

Julkaisu ei sisällä enää palkkatietoja paikkakuntakalleus- 
luokan mukaan. Tiedot sisältyvät työtauluihin ja voidaan 
tarvittaessa toimittaa eri pyynnöstä.

2.6 Ansiokäsitteet

Tilastossa esitetyt ansiotiedot koskevat pääosin säännöl­
lisen työajan ansioita. Niihin sisältyy peruspalkan lisäksi 
erilaiset henkilökohtaiset lisät, vuoro-, ilta- ja säännöllises­
tä sunnuntaityöstä maksetut korotukset sekä luontoisedut 
rahaksi arvioituna (ts. luontoisedun verotusarvo). Ansioon 
on sisällytetty kuukausikeskiarvona harvemmin kuin kuu­
kausittain maksettavat erät kuten tantieemi, 13. kuukauden 
palkka ja jouluraha. Yli- ja lisätyöstä maksetut palkat ja 
lomaraha eivät sisälly säännöllisen työajan ansioihin.

Tilastokeskuksen keräämä aineisto sisältää tiedot myös yli­
työkorvauksen määrästä. Ylityökorvaukset sisältyvät koko- 
naisansiokäsitteeseen ja tiedot on esitetty ammattiryhmit­
täin tilaston taulussa 6.

2.7 Otanta ja estimointi_________________

Tilastokeskus keräsi jäijestäytymättömien työnantajien pal­
veluksessa olevia toimihenkilöitä koskevat ansiotiedot pos­
tikyselyn avulla. Tätä varten poimittiin otos, jonka kehikko 
muodostettiin Tilastokeskuksen yritysrekisteristä.

Otoskehikosta poistettiin LTK:n ja TT:n jäsenyritykset se­
kä ne, joiden oikeudellinen muoto oli julkinen viranomai­
nen tai liikelaitos, kirkko tms.

bildning, anställningsär och yrke. Med arbetstid avses i en- 
käten ordinarie veckoarbetstid.

Som förtjänstuppgifter uppges mänadslön för ordinarie ar­
betstid, förhöjningar för skift-, kvälls- och iegelbundet sön- 
dagsarbete, naturaförmäner samt ett mänadsgenomsnitt för 
sädana betalningar som görs mera säilän än en gäng i mä- 
naden, tex . tantiem och provisioner.

2.5 Klassificeringar_____________________

Vid yrkesklassificeringen tillämpas den klassificering som 
används i Affärsarbetsgivamas Centralförbunds kollektiv- 
avtal. Yrkena har indelats efter näringsgren, arbetets art, 
uppdrageris anspräksnivä och arbetserfarenhet. I tabellema 
2 och 6 har dessutom använts en yrkesgruppsindelning som 
skapats genom att olika klasser inom yrkesklassiticeringen 
sammanslagits.

För utbildningsuppgiftema har Statistikcentralens utbild- 
ningsklassificering använts. I publikationens tabeller 4, 5 
och 5A har för AAC:s material, som bygger pä AAC:s 
skolbildningsklassifiering, härletts en motsvarande utbild- 
ningsnivä och -grad utgäende trän Statistikcentralens ut- 
bildningsklassificering.

Denna Publikation upptar inte längre löneuppgifter efter 
dyrortsklass. Uppgiftema ingär i arbetstabellema och kan 
vid behov levereras pä särskild begäran.

2.6 Förtjänstbegrepp___________________
De förtjänstuppgifter som presenteras i Statistiken gäller i 
huvudsak ordinarie arbetstidsförtjänst. Denna omfattar ut- 
över grundlönen olika personliga tillägg, förhöjningar för 
skift- och kvällsarbete och regelbundet söndagsarbete och 
naturaförmäner omräknade i pengar (enligt beskattnings- 
värdet). Förtjänsten omfattar vidare betalningar som görs 
med längre intervall än en mänad, t.ex. tantiem, trettonde 
mänadslön och julpenning, omräknade tili ett mänadsge­
nomsnitt. Lön för övertid och extra arbete samt semester- 
premie ingär inte i den ordinarie arbetstidsföitjänsten.

Det material som samlats in av Statistikcentralen innehäller 
uppgifter även om beloppet av övertidsersättningar. Över- 
tidsersättningama ingär i totalförtjänstbegreppet och upp­
giftema har presenterats yrkesgruppsvis i tabell 6.

2.7 Urval och estimering________________

Statistikcentralen samlade in uppgifter om tjänstemän i 
icke-organiserade aibetsgivares tjänst med hjälp av en post- 
enkät. För denna enkät gjordes ett urval och urvalsramen 
konstruerades pä basis av Statistikcentralens företagsregister.

Ur urvalsramen uteslöts medlemsföietag i Affärsarbetsgi­
vamas Centralförbund (AAC) och Industrins och Arbetsgi- 
vamas Centralförbund (TT) samt arbetsgivare vars juridis- 
ka form var offentlig myndighet eller offentligt affärsverk, 
kyrka e.dyl.



-  joilla oli vähintään yksi kaupan (pl. lääketukkukauppa, 
alkoholijuomien vähittäiskauppa ja apteekit), tietojenkä­
sittelypalvelun tai teknisen palvelun alan toimipaikka

-  jotka työllistivät vähintään kolme palkattua henkilöä

Otantamenettelynä käytettiin tasavälistä poimintaa. Otos 
poimittiin alueittain (Uudenmaan lääni. Muu Etelä-Suomi. 
Keski- ja Pohjois-Suomi) ja erikseen yksi- ja monitoimi- 
paikkaisille yrityksille. Yrityksen poimintatodennäköisyys 
vaihteli toimiakin ja palkatun henkilökunnan määrän mu­
kaan seuraavasti:

-  som hade minst ett verksamt arbetsställe inom handein 
(exkl. partihandel med läkemedel. minuthandel med al- 
koholdrycker och apotek) eller näringsgrenarna för data- 
behandlingstjänster respektive tekniska tjänster

-  som sysselsatte minst tre avlönade personer

Som urvalsmetod användes systematisk sampling. Samp- 
lingen gjordes omrädesvis (Nylands Iän, övriga södra Fin­
land, mellersta och norra Finland) och för företag med ett 
respektive flera arbetsställen skilt för sig. Urvalssannolik- 
heten varierade efter bransch och avlönad personal enligt 
följande:

Taulukko F -  Tabell F
Yritysten otantaosuus perusjoukosta
Företagsurval ur populationen

Yrityksen toimipaikkojen yhteen­
laskettu palkattu henkilömäärä 
Den sammanlagda avlönade 
personalen vid röretagets 
arbetsställen

Yritysten toimipaikkojen -  Företagets arbetsställen

Toimiala -  Näringsgren 41 -  45 Toimiala -  Näringsgren 71 -  72

Yksitoimi- Useampi Yksitoimi-
paikkaiset toimipaikkaiset1’ paikkaiset
Ett arbets- Flera arbets- Ett arbets­
ställe Ställen1' ställe

Useampi 
toimipaikkaiset 
Flera arbets­
ställen

% % % %

3.0 -  4.9 .................................. 7 7 30 27
5 0 -  9.9 .................................. 8 8 30 33

10.0 - 19.9 .................................. 14 14 30 29
20 0 -  49.9 .................................. 40 40 50 51
50 .0 - ......................................  80 80 100 100

’’ Useampi toimipaikkaiset sisältävät monitoimialayritysten tiedot
Företag med flera arbetsställen inkluderar uppgiftema om företag med flera näringsgrenar

Teknisen palvelun (toi 71) palkkatilastotiedot tullaan jul­
kaisemaan myöhemmin.

Otokseen poimittiin 1 572 yritystä. Osa yrityksistä todettiin 
tietojen keruuvaiheessa lopettaneiksi tai järjestäytyneiksi ja 
luettiin otoksen ylipeittoon.

Tietojen keruuvaiheen jälkeen perusjoukon kokoa koljattiin 
otoksessa todetun ylipeitto-osuuden mukaisesti. Kun oli 
selvitetty toteutunut otos ja korjattu perusjoukko, voitiin 
laskea ositekohtainen korotuskerroin. Se määritettiin kussa­
kin ositteessa yrityksen poimintatodennäköisyyden kään- 
teislukuna. Havaintojen ryväsvaikutus aiheuttaa ansiotietoi- 
hin pientä epätarkkuutta.

Vuoden 1992 otostiedustelu lähetettiin 1 366 yritykselle. 
Vuoden 1992 aikana ei otosta täydennetty ylipeitto-osuu­
den osalta.

2.8 Tilaston peittävyys________________________

Tilaston peittävyys käy ilmi julkaisun taulusta nro IA.

Lönestatistik över tekniska tjänster (NI 71) publiceras sena- 
re.

Genom sampling fick man ett urval om 1 572 företag. En 
del av företagen konstaterades i datainsamlingsskedet ha 
slutat med sin verksamhet eller vara organiserade och in- 
räknades därför i urvalets övertäckning.

Efter det att datainsamlingen var slutförd korrigerades po- 
pulationsstorleken i enlighet med den i urvalet fastställda 
övertäckningsandelen. När det slutliga urvalet och den kor- 
rigerade populationen hade utretts künde man beräkna en 
höjningskoefficient för varje stratum, definierad som det 
in versa värdet av sannolikheten för ett företag att komma 
med i urvalet. Inverkan av observasonskluster förursakar i 
nägon män inexakthet i uppgiftema om förtjänster.

Urvalsenkäten för är 1992 skickades tili 1 366 företag. När 
det gäller övertäckningsandelen kompletterades urvalet inte 
under är 1992

2.8 Täckning__________________________

Statistikens täckning framgär ur tabell 1A i Publikationen.



Tilaston perustiedot on kerätty osin otoksen avulla ja niihin 
sisältyy siten sekä satunnaisvirhettä että kadon vinoudesta 
aiheutuvaa systemaattista virhettä. Ansiotietoihin sisältyvä 
virhe on kuitenkin niin vähäinen, että tietojen voidaan kat­
soa kuvaavan hyvin palvelualan toimihenkilöiden ansio­
tasoa ja siinä tapahtuneita muutoksia

Koulutustaulujen 4 ja 5 lukuja tarkasteltaessa on huomioi­
tava että koulutustiedon puuttuminen (n. 15 %) heikentää 
jonkin verran lukujen luotettavuutta Taulukko 6 kuvaa 
palkkarakennetta ainoastaan Tilastokeskuksen otostietojen 
perusteella. Tiedot voidaan yleistää koskemaan ainoastaan 
järjestäytymättömiä kaupan ja tietojenkäsittelypalvelujen 
työnantajia, ei koko palvelualaa.

2.10 Vertailukelpoisuus

Tässä tilastossa käytetty Tilastokeskuksen otos ja sen koro- 
tusmenettely on uudistettu vuonna 1991. Korotuskertoimen 
kehittäminen ja otoskehikon rajaus on parantaneet tietojen 
tarkkuutta, mutta samalla ne ovat heikentäneet vertailukel­
poisuutta edellisen vuosien tietoihin.

Taulukossa 1C on esitetty liikealan säännöllisen työajan 
ansioiden muutosta eri ammattiryhmissä 1980-luvulla. Tie­
tojen vertailukelpoisuutta heikentää sekä tilastoinnin katta­
mien toimihenkilöryhmien vaihtelu että Tilastokeskuksen 
otoksen edellinen uudistus 1980-luvun puolivälissä. Muu­
tosten vaikutus keskiansiota kuvaavien lukujen vertailukel­
poisuuteen lienee kuitenkin vähäinen.

Taulukossa 1C kaupan konttorihenkilöstön tiedoista on 
poistettu Tilastokeskuksen aineistossa 1992 saadut toimi­
tusjohtajien palkkatilastotiedot, jotta aikasarja säilyttäisi 
vertailukelpoisuutensa. Toimitusjohtajien tiedot ovat sen si­
jaan mukana tilaston muissa taulukoissa

2.11 Tauluissa käytetyt symbolit__________
Sellaisten ryhmien kohdalla, joihin kuului vähemmän kuin 
10 henkilöä, on tauluissa ansioiden kohdalle merkitty kak­
si pistettä.

Primäruppgiftema i Statistiken har samlats in delvis med 
hjälp av urval, och de belastas därför bäde av slumpfei och 
av det systematiska fei som beror pä bortfallets snedhet. 
Det fei som belastar förtjänstuppgiftema är emellertid sä 
litet att uppgiftema kan anses ge en bra bild av förtjänstni- 
vän för servicebranschens tjänstemän och av förändringar i 
förtjänstnivän.

Dä man läser siffroma i utbildningstabellema 4 och 5 bör 
man beakta att utbildningsuppgifter saknades i ca 15 pro- 
cent av fallen, vilket försämrar siffromas tillförlitlighet i 
nägon män. Tabell 6 beskriver lönestrukturen enbart pä 
basis av Statistikcentralens urvalsdata. Uppgiftema är ge- 
neraliserbara enbart i fräga om icke-organiserade arbetsgi- 
vare inom handeln och näringsgrenen databehandlings- 
tjänster, men inte i fräga om heia servicebranschen.

2.10 Jämförbarhet
Det urval och den metod att höja resultaten som använts i 
denna Statistik har fömyats är 1991. Utvecklandet av höj- 
ningskoefficientema och avgränsningen av urvalsramen har 
förbättrat uppgiftemas noggranhet. Samtidigt har man dock 
försämrat jämförbarheten med uppgiftema för tidigare är.

I tabell IC framställs förändringen i förtjänster för ordina- 
rie arbetstid inom olika yrkesgrupper under 1980-talet. 
Uppgiftemas jämförbarhet försämras dels av att Statistiken  
täcker olika tjänstemannagrupper under olika är och av att 
Statistikcentralen fömyade sitt urval föregäende gäng i mit­
ten av 1980-talet. Dessa förändringar torde emellertid ha 
endast ringa inverkan pä jämförbarheten hos de siffror som 
beskriver genomsnittsförtjänsten.

I tabell IC har man i uppgiftema om kontorspersonalens 
löneuppgifter uteslutit de direktörslöneuppgifter som ingätt 
i Statistikcentralens material 1992; detta för att hälla tids- 
serien jämförbar. Direktörsuppgifter finns däremot med i 
statistikens övriga tabeller.

2.11 Symboler i tabellerna_______________
Förtjänstuppgifter för grupper med färre än 10 personer har 
angetts med tvä punkter i tabellerna.





Taulukot -  Tabeller



Palvelualojen toimihenkilöiden ja  työntekijöiden lukumäärät elokuussa 1992 
Antal tjänstemän och arbetare inom servicebranscher i augusti 1992

Toimiala -  Näringsgren 
Ammattiryhmä -  Yrkesgrupp

Palkkatilaston henkilöstön lukumäärä 
Antal anställda i lönestatistiken

Työvoima-
tutkimuksen

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Sammanlagt

palkansaajien 
lukumäärä 1992 
Antal ióntagare i 
arbetskrafts- 
undersökningen 
ä r 1992

Kauppa (TOL 41-45) -  Händel (Nl 41-45)___________________________

Konttoritoimihenkilöt -  Kontorspersonal..............................................
Myymälähenkilöstö -  Butikspersonal..................................................
Apteekkihenkilöstö -  Apotekspersonal................................................
Varastohenkilöstö -  Lagerpersonal ...................................................
Kaupan automiehet -  Bilmän i handelsrörelse .....................................
Autoalan ylemmät toimihenkilöt -  Högre tjänstemän inom bllbranschen ....
Autoalan työntekijät -  Arbetare inom bilbranschen................................
Huoltoasemien henkilöstö -  Seryicestationemas persona!................... ..
Autokorjaamoiden toimihenkilöt1’ -  Tjänstemän vid bilreparationsverkstäder1'
Autokogaamolden työntekijät2' -  Arbetare bilreparationsverkstäder2’ ........
Kaupan muu henkilöstö -  Annan personal inom hande l..........................

Ravitsem is- ja majoitustoiminta (TOL 47-48) • 
Restaurang- och hotellverksamhet (Nl 47-48)

Ravitsemis- ja majoitustoiminnan henkilöstö -  
Restaurang- och hotellpersonal...................

Kuljetus- ja tietoliikenne (TOL 51-57) -
Transport- och telekommunikationer (Nl 51-57)________________________

Autoliikenteen toimihenkilöt1' -  Tjänstemän inom biltrafiken1' ...................
Autoliikenteen työntekijät2'  -  Arbetare inom biltrafiken2'  ..........................
Ulkomaan meriliikenteen päällystö2' -Utrikessjöfartens befär' ..................
Ulkomaan meriliikenteen miehistö2' -  Utrikessjöfartens manskap2' ...........
Huolinnan toimihenkilöt -  Speditionstjänstemän ...................................
Tullaajat ja huolintatyönjohtajat -  Förtullare och speditionsarbetsledare
Kuljetuksen konttorihenkilöstö -Transportens kontorspersonal.................
Matkatoimistovirkailijat -  Resebyrätjänstemän......................................
Varastoterminaalityöntekijät -  Lagerterminalsarbetare ...........................
Kuljetuksen muu henkilöstö -  Annan personal inom transporten . .ä .........
Puhelinlaitosten toimihenkilöt3' -  Telefoninrättningamas tjänstgmän3' ........
Puhelinlaitosten työntekijät3' -  Telefoninrättningamas arbetare3' ..............

Rahoitus- ja vakuutustoiminta [TOL 61-62) -  
Bank- och försäkringsverksamhet (Nl 61-62)

56 459____65 195 J21 655 191 200

15 946 20 961 36 907
10 884 32 108 42 992

182 5 210 5 392
7 876 3 281 11 157
2 121 43 2 164
1 451 115 1 567
5 471 599 6 070
2 517 1 695 4 212

955 7 962
4 048 194 4 242
5 008 982 5 990

4 886 18 470___ ___ 23 356

4 866 18 470 23 356

29 924 8 142 38 614

797 799 1 596
21 729 974 22 703

— — 236
— — 312

608 1 202 1 810
228 7 235
405 1 107 1 512
88 1 516 1 604

206 12 218
163 6 169

2 355 2 143 4 498
3 345 376 3 721

13 629 45 825___ 59 454

Pankkien konttorihenkilöstö -  Kontorspersonalen vid banke r...................
Pankkien muu henkilöstö -  Annan personal vid banker ..........................
Vakuutuksen konttorihenkilöstö -
Kontorspersonalen vid försäkringsanstalter..........................................
Vakuutuksen muu henkilöstö -  Annan personal vid försäkringsanstalter ....

Kiinteistö-, puhtaus- ja vuokrauspalvelu (TOL 65-67) -  
Fastighets-, renhällnlngs- och uthym ingaverksamhat (Nl 65-67)

Kiinteistöalan toimihenkilöt3' -  Tjänstemän inom fastighetsverksamheten3'  ..
Kiinteistöalan työntekijät3’ -  Arbetare inom fastighetsverksamheten ' ........
Pesuloiden työntekijät3' -  Tvättarbetare3' ...........................................

Tekniset palvelut ja palvelut liike-elämälle (TOL 71-77) -
Tekniska tjänster och uppdragsverksamhet (Nl 71-77)_______________

Teknisen palvelun toimihenkilöt41 -  Tjänstemän i tekniska branschen4>
Tietojenkäsittelypalvelun henkilöstö -  Databehandlingens personoi...........
Konsulttitoimistojen toimihenkilöt3' -  Konsultbyräemas tjänstemän3' .........
Mainostoimistojen henkilöstö -  Reklambvräemaspersonal......................
Tilitoimistojen henkilöstö -  Revisionsbyräemas personal ........................

Toimiala erittelemätön -  Näringsgren ospeclficerad__________________

8 272 31 806 40 078
279 1 311 1 590

4 943 12 475 17418
135 233 368

i  162 1 S20_______ 2_682.

183 333 516
771 466 1 237
208 721 929

13 381_____7 375______ 20 756

3 969 1 990 5 959
4 362 2 332 6 694
4 832 2 075 6 907

130 226 356
88 752 840

1 973 .6 976___ 8 948

33 JOO

552QQ

1 Henkilöstöryhmä on pääosin TT:n palkkatilastoinnin piirissä. Tiedot eivät sisälly tähän julkaisuun. (Teollisuuden toimihenkilöiden palkat 
1993:05). -  Personalgruppen ingär främst i TT:s statistikföring av löner. Uppgifterna anges inte i denna Publikation. (Lönema för 
tjänstemän inom industnn 1993:05).

21 Henkilöstöryhmä on pääosin TT:n palkkatilastoinnin piirissä. Tiedot eivät sisälly tähän julkaisuun. (Liikenteen työntekijöiden palkat). 
Personalgruppen ingär främst i TT:s statistikföring av löner. Uppgifterna anges inte i denna Publikation. (Löner för anställda inom 
samfärdsel).

3) Henkilöstöryhmä on pääosin TT:n palkkatilastoinnin piirissä.
Personalgruppen ingär främst i TT :s statistikföring av löner.

41 Henkilöstöryhmä on Tilastokeskuksen palkkatilastoinnin piirissä. Tiedot julkaistaan myöhemmin.
Personalgruppen ingär Statistikcentralens statistikföring av löner. Uppgifterna publiceras senare.



Tietoja Tilastokeskuksen palvelualojen perus- ja otosjoukosta elokuussa 1992
Uppgifter om Statistikcentralens population ooh urval inom servicebranschem a i augusti 1992

Yrityksiä Otanta Vastaus % Ilmoitettu Painotettu
perus- osuus % Svarsprocent henkilöiden henkilöiden
loukossa Urvalets lukumäärä lukumäärä
Företag i 
Populationen

andel % Antal
redovisade
personer

Vägt antal 
personer i 
Populationen

Kauppa (TOL 41-451 -  Händel IN I 41-451_______________

Yksi toimipaikkaiset -  Mad ett arbetsställe......................
Useampi toimipaikkaiset (sisältää monitoimialayritykset) -  
Med fiera arbetsställen (inkl. företag med fiera näringsgrenar)

(TOL 71 ~ 7 ^

Yksi toimipaikkaiset -  Med ett arbetsställe........

Useampi toimipaikkaiset -  Med fiera arbetsställen

Yhteensä -  S  ammanlagt

8 388 12.1 76.8 10 549 47117

7 071 10,3 74,8 4 847 32 719

1 317 22,2 82,8 5 702 14 398

1 650 *33.6 79.9 4 402 10 104

1 504 32,0 82,4 2 594 7 508

146 49,3 88,7 1 808 2 596

10 038 15,7 79,01 14 951 57 221



Palvelualan keskimääräiset säännöllisen työajan kuukausiansiot tason ja sukupuolen mukaan elokuussa vuosina 1982-92 
Genomsnittliga mänadsförtjänster under ordinarie arbetstid inom servicebranschen efter uppgiftsnivä och kön 
i augusti ären 1982-92

Kaupan konttori -  Kontorspersonal inom handet

ĵ UOSI Säännöllisen työajan kuukausikeskiansio 
Genomsnittlig mänadsförtjänst under ordinarie arbetstid

Tason mukaan Tason ja sukupuolen mukaan
Nivä Efter uppgiftsnivä och kön

Yhteensä Johto Esimies Suorittava Johto Esimies Suorittava
Totalt Ledning Förman Presterande Ledning Förman Presterande

Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset
Män Kvinnor Män Kvinnor Män Kvinnor

82 4 820 9 236 6 806 4 210 9 494 7 274 7 292 5 612 5 312 3 742
83 5 390 10 041 7 568 4 675 10 341 7 883 8 089 6 104 5 912 4 135
84 5 983 11 387 8 481 5 180 11 719 9 030 9 010 6 959 6 578 4 590
85 6 533 12 079 9 260 5 625 12 476 9 619 9 824 7 622 7 129 4 999
86 7 029 13 106 9 703 6 052 13 606 10 287 10 341 8 103 7 645 5 377
87 7 599 14 102 10 532 6 586 14 630 11 212 11 378 8 701 8 320 5 869
88 8 381 15 656 11 641 7 206 16 172 12 860 12 541 9 730 9 049 6 441
89 9 224 17 005 12 707 7 946 17 786 13 394 13 748 10 742 10 086 7 079
90 9 954 17 844 13 446 8 500 18 542 14 251 14 525 11 274 10 712 7 492
91 10 748 18 431 14 255 9 152 19 501 13 898 15 260 12 038 11 268 8 158
92 10 924 18 811 14 334 9 215 19 889 14 385 15 340 11 998 11 296 8 204

Palvelualojen myymälä- ja  varastohenkilökunta -  Butiks- och lagerpersonal inom servicebranscher

Vuosi Säännöllisen työajan kuukausikeskiansio
Ar Genomsnittlig mänadsförtjänst under ordinarie arbetstid

Tehtävien mukaan Tehtävien ja sukupuolen mukaan
Efter uppgift Efter uppgift och kön

Yhteensä Myymälän Myyjät Varasto- Myymälänhoitajat Myyjät Varastohenkilökunta
Totalt hoitajat Försäljare henkilökunta Butiksförestänaare Försäljare Lagerpersonal

Butiksföre- Lager- I
stdndare persona! Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset

Män | Kvinnor Män Kvinnor Män Kvinnor

82 3 351 4 426 3 083 3 624 4 773 4 060 3 445 3 008 3 716 3 383
83 3 669 4 859 3 403 3 942 5 222 4 470 3 893 3 284 4 051 3 655
84 4 076 5 420 3 780 4 346 5 855 4 977 4 330 3 642 4 462 4 033
85 4 396 5 932 4 086 4 666 6 382 5 466 4 625 3 952 4 790 4 330
86 4 708 6 283 4 391 4 926 6 804 5 807 4 906 4 261 5 049 4 595
87 5 076 6 779 4 731 5 344 7 340 6 284 5 325 4 580 5 477 4 986
88 5 576 7 388 5 199 5 834 8 082 6 859 5 795 5 050 5 973 5 468
89 6 127 8 260 5 700 6 445 9 008 7 770 6 419 5 518 6 625 6 005
90 6 543 8 758 6 132 6 878 9 715 8 083 7 118 5 859 7 080 6 377
91 7 062 9 360 6 775 7 421 10 477 8 732 7 847 6 447 7 617 6 955
92 7 174 9 567 6 740 7 490 10 858 8 836 7 599 6 475 7 716 6 948

Pankkitoimihenkilöt -  Banktjänstemän

Yuosi Säännöllisen työajan kuukausikeskiansio
Ar Genomsnittlig mänadsförtjänst under ordinarie arbetstid

Tason mukaan Tason ja sukupuolen mukaan
Nivä Efter uppgiftsnivä och kön

Yhteensä Johto Esimies Suorittava Johto Esimies Suorittava
Totalt Ledning Förman Presterande Ledning Förman Presterande

Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset
Män Kvinnor Män Kvinnor Män Kvinnor

82 4 799 9 933 6 551 4 264 10 141 7 196 7 281 5 511 5 363 4 141
83 5 415 11 193 7 398 4 806 11 460 8 150 8 201 6 250 5 994 4 677
84 5 953 12 271 8 273 5 307 12 554 9 484 9 097 7 054 6 541 5 169
85 6 551 13 841 9 021 5 822 14 172 10 831 9 972 7 732 7 264 5 660
86 7 093 14 516 9 784 6 315 14 846 11 787 10 827 8 407 7 840 6 139
87 7 609 15 781 10 476 6 729 16 167 12 877 11 584 9 018 8 344 6 535
88 8 466 17 246 11 684- 7 440 17 742 13 929 12 881 10 158 9 187 7 220
89 9 155 18 663 12 525 8 056 19 152 15 775 13 838 11 003 9 801 7 839
90 10 030 20 311 13 795 8 696 20 931 16 930 15 233 12 145 10 659 6 442
91 10 892 22 250 14 886 9 428 22 971 18 446 16 374 13 143 11 625 9 143
92 11 032 22 074 15 134 9 565 22 915 18 247 16 670 13 362 11 864 9 287



Taulukko 1C -  Tabell 1C 

Jatkuu -  Forts.

Vakuutuslaitosten toimihenkilöt -  TJänstemän vid försäkringsanstaHer1|

’uosi Säännöllisen työajan kuukausikeskiansio 
Genomsnittlig mänadsförtjänst under ordinarie arbetstid

Tason mukaan 
Nivä

Tason ja sukupuolen mukaan 
Efter uppgiftsnivä ooh kön

Yhteensä
Totalt

Johto
Ledning

Esimies
Förman

Suorittava
Presterande

Johto
Ledning

Esimies
Förman

Suorittava
Presterande

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

82 5 083 10 333 7 214 4 520 10 523 8 860 7 745 6 130 6 006 4 149
83 5 705 11 674 8 116 5 083 11 791 10 748 8 709 6 957 6 697 4 667
84 6 276 13 025 8 843 5 606 13 251 11 566 9 491 7 611 7 515 5 134
85 6 732 13 891 9 497 6 042 14 092 12 631 10 186 8 251 8 288 5 506
86 7 251 14 929 10 332 6 515 15 379 12 921 11 061 9 087 8 955 5 942
87 7 820 15 921 11 150 6 941 16 187 14 527 11 925 9 800 9 425 6 377
88 8 592 17 174 12 135 7 620 17 486 15 674 12 989 10 719 10 432 6 987
89 9 564 18 778 13 313 8 471 19 229 16 680 14 291 11 720 11 522 7 755
90 10 204 20 251 14 044 9 059 20 722 17 924 15 013 12 523 12 340 8 259
91 10 707 21 429 13 731 9 480 21 915 18 904 15 507 11 976 12 440 8 723
92 10 843 21 543 13 678 9 590 22 062 19 341 15 512 12 017 12 522 8 795

1) Sisältää kenttähenkilöstön -  Inkj. fältpersonal

Ravitsemis- ja  majoitusala -  Restaurang- ooh ho tellbranschen

Vuosi 
A r

Säännöllisen työajan kuukausikeskiansio 
Genomsnittlig mänadsförtjänst under ordinarie arbetstid

Tehtävien mukaan 
Efter uppgift

Tehtävien ja sukupuolen mukaan 
Efter uppgift och kön

Yhteensä
Totalt

Esimies
Förman

Suorittava
Presterande

Esimies
Förman

Suorittava
Presterande

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

82 3 496 4 220 3 375 4 809 4 039 3 689 3 327
83 3 846 4 649 3 709 5 345 4 438 4 062 3 653
84 4 284 5 210 4 119 5 884 4 998 4 490 4 062
85 4 723 5 716 4 545 6 407 5 488 4 936 4 476
86 5 080 6 154 4 883 6 934 5 901 5 294 4 807
87 5 493 6 658 5 272 7 453 6 378 5 658 5 196
88 6 042 7 391 5 796 8 207 7 087 6 171 5 718
89 6 563 7 982 6 291 8 908 7 654 6 743 6 198
902’ 7 252 8 794 6 918 9 571 8 481 7 317 6 829
912) 7 615 9 203 7 232 10 038 8 883 7 663 7 130
9221 7 697 9 271 7 241 10 051 8 963 7 681 7 144

2) TK:n tiedustelua el tehty -  SC :s förfrägning gjordes inte.



Jatkuu -  Forts.

Teollisuuden ja  Työnantajain Keskusliiton palvelualojen toimihenkilöiden palkat elokuussa 1985 -  1992
Mänadsförtjänst för tjänstemän inom Industrins och Arbetsgivarnas Centralförbunds (TT) servicebranscher, i augusti 1985 -  
1992

ĵ UOSI Puhelinlaitosten toimihenkilöt 
Tjänstemän vid telefoninrättningar

Kiinteistöalan toimihenkilöt 
Tjänstemän inom fastighetsbranschen

Konsulttitoimistojen toimihenkilöt 
Tjänstemän vid konsultsbyräer

LKM -  Antal Mk/kk -  Mk/mänad LKM -  Antal Mk/kk -  Mk/mänad LKM -  Antal Mk/kk -  Mk/mänad

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

85 3 561 7 429 5 109 413 7 696 5 034 5 774 8 991 5 577
86 3 685 7 927 5 440 545 8 236 5 493 6 825 9 387 5 916
87 3 894 8 554 5 873 520 8 968 5 983 7 368 9 897 6 372
88 4 084 9 393 6 467 524 9 368 6 595 7 206 10 694 6 881
89 4 208 10 309 7 027 473 10 294 7 105 7 833 11 608 7 514
90 4 209 11 257 7 651 545 11 068 7 697 7 502 12 663 8 239
91 4 461 12 114 8 261 549 11 801 8 106 8 296 13 286 8 709
92 4 498 12 266 8 351 516 11 640 8 157 6 907 12 957 8 663

Teollisuuden ja  Työnantajain Keskusliiton palvelualojen työntekijöiden ansiot III neljänneksellä 1985 -  1992
Timörtjänst for arbetare inom Industrins och Arbetsgivarnas Centralförbunds (TT) servicebranscher, III kvartalet 1985 -  1992

j^UOSI Puhelinlaitosten työntekijät 
Arbetare vid telefoninrättningar

Kiinteistöalan työntekijät 
Arbetare i fastighetsbranschen

Pesuloiden työntekijät 
Arbetare vid tvättener

LKM -  Antal Mk/h LKM -  Antal Mk/h LKM -  Antal Mk/h

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

Yhteensä
Totalt

Miehet
Män

Naiset
Kvinnor

85 4 028 31,47 26,33 2 023 24,67 21,49 947 27,59 22,85
86 4 067 33,43 27,89 1 656 26,07 22,16 955 30,78 25,26
87 4 059 36,10 30,33 1 845 28,63 24,39 874 32,49 27,47
88 4 207 39,49 33,20 1 679 30,64 25,88 955 35,72 29,69
89 4 269 42,70 35,55 1 630 33,83 28,51 1 163 37,06 31,64
90 3 832 47,54 40,68 1 549 37,83 31,01 1 083 40,26 34,42
91 3 642 51,08 43,59 1 389 41,85 33,93 1 211 41,33 37,73
92 3 721 52,18 43,71 1 237 42,01 35,07 929 41,41 37,43



TILASTOKESKUS
Taulukko 2 Palvelualan toimihenkilöiden ansiot toimialan, sukupuolen Ja ammattiryhmän mukaan 

elokuussa 1992
Tabell 2 Tjänstemännens förtjflnster inom servicebranschen enligt näringsgren. kön oeh 

yrkesgrupp 1 augusti 1992

Lukumäärät Antal Keskimääräinen kuukausiansio. 
Genomsnlttllg mänadsförtjanat

Nk
Mk

Toimiala - Närlngsgren
Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Miehet

Hän
Naiset Yhteensä Miehet
Kvinnor Totalt Hän

Naiset Yhteensä
Kvinnor Totalt

Palvelualat yhteensä
Servicebranschen totalt 78004 142447 220451 11258 8371 9393

01 Proviisorit 71 352 423 15882 14481 14716
02 Farmaseutit 66 2566 2632 9720 9615 9618
03 Tekniset apulaiset 11 1042 1053 6041 6324 6321
OS Farmanomlt 2 539 541 7117 7116
59 Lääketyöntekijät 3 262 265 6553 6553
04 Apteekin siivooja - 166 166 - 5926 5926
07 Myymälänhoi taJät 1898 3350 5248 10858 8836 9567
09 Myymäläautonhoi taJa 107 41 148 8284 8139 8244
13 Myyjät 8771 28367 37138 7599 6475 6740
14 Konttorin, myymälän, 

varaston siivooja 26 1045 1071 8032 7087 7110
42 Konttorin johto 3012 777 3789 20148 14986 19089
43 Konttorin esimiehet 6269 3058 9327 15448 12457 14468
44 Konttorlhenkllöstö 12687 24917 37604 11543 6406 9464
15 varastotyöntekijät 6594 3202 9796 7319 6848 7165
16 Varastoesimiehet 1437 151 1588 9540 9064 9495
17 Kaupan automiehet 2414 51 2465 7507 6483 7486
08 Huoltoasemien hoitajat 229 21 251 11672 8595 11410
10 Huoltoasemien työntekijät 2302 1691 3992 7116 6588 6892
26 Lllkenneopettajat 296 35 331 96S1 8935 9575
27 Terveydenhuoltoala 200 2633 2833 8077 8762 8714
29 Valokuvalaboratorio- 

työntekljät 77 295 372 8295 6668 7005
31 Elokuvalaboratorio-

työntekljät 3 3 6
33 Elokuvatuotantotyön- 

tekijät 15 11 26 14429 10579 12800
40 Majoitus- Ja rav.lilk. 

esimiehet 1293 3398 4691 10047 8992 9283
37 Majoitus-ja rav .Hik. 

työntekijät 3068 15180 18248 7681 7197 7278
38 Palvelurahapalkkalset

tarjoilijat 101 377 478 9044 8666 8747
39 Vieraat alat 4650 737 5387 8166 6622 7955
47 MatkatolmlstovlrkalIljat 88 1523 1611 8839 8264 8295
48 Mainosala 131 226 357 14695 11565 12714
41 Autoalan ylemmät toimih. 1451 115 1567 14042 15529 14151
49 Autoalan työntekijät 5472 599 6071 8849 7077 8674
50 Pankin Johto 1920 422 2342 22915 18247 22074
51 Pankin esimiehet 2824 2449 5273 16670 13362 15134
52 Pankkitoimihenkilöt 3496 28878 32374 11864 9287 9565
54 Vakuutuksen Johto 381 115 496 22220 19254 21532
55 Vakuutuksen esimiehet 1368 1776 3144 15237 11965 1338956 Vakuutustolmihenkllöt 1580 10362 11942 11419 8768 9119
58 Vakuutuksen kenttähenk. 1612 231 1843 15125 12519 14798
60 Varastotermlnaa11 työn­

tekijät 250 12 262 8317 7155 826361 Huolinnan konttorlhenkll. 548 1287 1835 9256 8261 8558
25 Tullaajat ja huolIntatyön- 

johtajat 246 11 258 9008 9252 9019
62 Huolinnan esimiehet 178 82 261 14140 11151 1319791 Toimitusjohtajat 722 67 • 789 . . ,  . 21664
99 Tuntematon 134 23 158 9434 8997 9370

Kauppa - Handel 51263 64280 115543 10188 7580 8737
01 Proviisorit 71 352 423 15882 14481 1471602 Farmaseutit 66 2560 2626 9720 9613 9615
03 Tekniset apulaiset 11 1042 1053 6041 6324 632105 Farmanomlt 2 539 541 7117 7116
59 Lääketyöntekijät 3 262 265 6553 655304 Apteekin siivooja - 166 166 . 5926 592607 Myymälänhoitajat 1894 3277 5171 10860 8826 9571
09 Myymäläautonhoitaja 99 5 104 8070 6101
13 Myyjät 8741 28128 36869 7602 6472 6740
14 Konttorin, myymälän, 

varaston siivooja 20 353 373 8233 6171 628242 Konttorin johto 2462 600 3062 19889 14385 1881143 Konttorin esimiehet 4584 1974 6558 15340 11996 1433444 Konttorlhenkllöstö 8897 18313 27210 11296 8204 921515 Varastotyöntekijät 6506 3135 9643 7320 6852 716816 Varas toes1miehet 1366 146 1514 9506 9060 946317 Kaupan automiehet 2121 43 2164 7343 6339 732308 Huoltoasemien hoitajat 225 19 245 11705 8574 11457
10 Huoltoasemien työntekijät 2259 1670 3928 7120 6582 6891
26 Liikenneopettajat 1 1 2
29 Valokuvalaboratorlo- 

työnteklJät 6 3 11 7071



TILASTOKESKUS
Taulukko 2 Palvelualan toimihenkilöiden ansiot toimialan, sukupuolen Ja ammattiryhmän mukaan 

elokuussa 1992
Tabell 2 TJänstemännens förtjänster inom servicebranschen enligt näringsgren. kön och 

yrkesgrupp 1 augusti 1992

Lukumäärät Antal Keskimääräinen 
Genomsni t tilg

kuukausi ans i o, 
mänadsförtjänst

Mk
Mk

Toimiala - Narlngsgren
Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Miehet

Man
Naiset Yhteensä Miehet
Kvinnor Totalt Man

Naiset Yhteensä
Kvinnor Totalt

40 Majoitus- ja rav.llik. 
esimiehet _ 4 4 _

37 Majoitus-ja rav.liik. 
työntekijät _ 28 26 _ 6032 6032

39 Vieraat alat 4044 701 4745 8059 6628 7848
46 Mainosala 1 - 1 -
41 Autoalan ylemmät toimlh. 1451 115 1567 14042 15529 14151
49 Autoalan työntekijät 5471 599 6070 8847 7077 8672
60 Varastoterminaalltyön­

tekijät 44 _ 44 7696 _ 7696
61 Huolinnan konttorlhenkil. 95 159 254 9485 8564 8910
25 Tullaajat Ja huolintatyön- 

j ohtaJät 18 4 23 9718 9841
62 Huolinnan esimiehet 21 1 23 14995 14632
91 Toimi tusj ohtajat 645 63 706 • i « . 21537
99 Tuntematon 131 18 149 9370 9248 9356

Majoi
Hotel

tus- Ja rav.toiminta 
och res t.verksamhet 4885 18467 23352 8524 7590 7785

07 Myymälänholtajat 1 23 24 8073 8275
13 Myyjät 13 178 191 7817 6638 6718
14 Konttorin, myymälän, 

varaston siivooja _ 3 3
42 Konttorin Johto 38 58 96 18808 17289 17890
43 Konttorin esimiehet 63 126 189 13918 11251 12140
44 Konttorihenkilöstö 65 621 686 9090 8250 8329
15 Varastotyöntekijät 3 7 10 6634
16 Varastoesimlehet 3 - 3 -
17 Kaupan automiehet 25 4 29 7624 7638
08 Huoltoasemien hoitajat 4 2 6
10 Huoltoasemien työntekijät 43 20 63 6874 6886 6878
27 Terveydenhuoltoala 41 120 161 7311 7556 7493
29 Valokuvalaboratorio- 

työntekiJät 1 _ 1 _
40 Majoitus- Ja rav.llik. 

esimiehet 1284 3254 4538 10051 8963 9271
37 Majoltus-Ja rav.llik. 

työnteklJ ät 3003 13685 16688 7681 7144 7241
38 Palvelurahapalkkaisot 

tarjoilijat 98 364 462 9007 8635 8714
39 Vieraat alat 200 2 202 8021 8007

Kulje tus - Transport 1697 3848 5545 10446 8436 9051

14 Konttorin, myymälän, 
varaston siivooja 2 2

42 Konttorin Johto 65 12 77 19253 14293 18480
43 Konttorin esimiehet 141 168 309 14751 11791 13141
44 Konttorlhenkilöstö 198 923 1121 10726 8066 8535
15 Varastotyöntekijät 9 - 9 -
16 Varastoesimlehet 34 1 35 10217 10183
17 Kaupan automiehet 97 2 99 7861 7836
37 Majoltus-Ja rav.llik. 

työntekijät _ 3 3 _
39 Vieraat alat 23 - 23 7799 - 7799
47 Matka toimistovirkailijat 88 1516 1604 8839 8270 8301
60 Varastoterminaalltyön- 

tekijät 206 12 218 8448 7155 8377
61 Huolinnan konttorlhenkil. 451 1121 1572 9207 8220 8503
25 Tullaajat ja huolintatyön- 

johtajat 228 7 235 8951 8940
62 Huolinnan esimiehet 157 81 238 14023 11191 13059

Rahoi tus - Finanslering 8519 33060 41579 15860 9647 10924

14 Konttorin, myymälän, 
varaston siivooja 3 330 333 7033 7040

43 Konttorin esimiehet 1 - 1 -
15 varastotyöntekijät 2 7 9
16 Varas toes imlehet 4 - 4 -
17 Kaupan automiehet 85 - 85 10084 - 10084
40 Majoitus- Ja rav.liik. 

esimiehet 67 67 _ 10316 10316
37 Majoltus-ja rav.llik. 

työntekij ät 16 862 878 8292 6004 8010
39 Vieraat alat 162 20. 182 9544 5767 9129
49 Autoalan työntekijät 1 - 1 -
50 Pankin Johto 1920 422 2342 22915 18247 22074
51 Pankin esimiehet 2824 2449 5273 16670 13362 15134



TILASTOKESKUS
Taulukko 2 Palvelualan toimihenkilöiden ansiot toimialan, sukupuolen Ja ammattiryhmän mukaan 

elokuussa 1992
Tabell 2 TJänstemannens förtjänster Inom servlcebranschen enllgt narlngsgren, kön och 

yrkesgrupp 1 augustl 1992

Lukumäärät Keskimääräinen kuukausiansio, 
Genomsnlttllg mänadsförtjanst

Mk
Mk

Toimiala - Narlngsgren
Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Miehet

Man
Naiset
Kvlnnor

Yhteensä Miehet
Totalt Man

Naiset Yhteensä
Kvlnnor Totalt

52 Pankkitoimihenkilöt 3496 28870 32374 11864 9287 9565
54 Vakuutuksen Johto 1 - 1 -
55 Vakuutuksen esimiehet 3 3 6 . •
56 Vakuutustoimihenkilöt - 21 21 - 9412 9412
99 Tuntematon 1 1 2

Vakuutus - Försakrlng 5072 12693 17765 14373 9361 10792

14 Konttorin, myymälän, 
varaston siivooja 128 128 7818 7818

44 Konttorihenkilöstö - 1 1 -
15 Varastotyöntekijät 19 7 26 7157 7010
16 Varastoeslmlohet 3 1 4
17 Kaupan automiehet 47 - 47 8897 - 8897
40 Majoitus- Ja rav.lllk. 

esimiehet _ 17 17 9206 9206
37 MaJoltus-Ja rav.lllk. 

työntekijät «. 69 69 _ 7786 7786
39 Vieraat alat 65 6 71 10025 9932
54 Vakuutuksen Johto 380 115 495 22230 19254 21539
55 Vakuutuksen esimiehet 1365 1773 3138 15233 11963 13385
56 Vakuutustoimihenkilöt 1580 10341 11921 11419 8767 9118
58 Vakuutuksen kenttahenk. 1612 231 1843 15125 12519 14790
99 Tuntematon 1 4 5

Atk-iala - Adb-branachen 4359 2332 6691 14608 11509 13528

14 Konttorin, myymälän, 
varaston siivooja 2 2

42 Konttorin Johto 302 42 344 22511 17843 21947
43 Konttorin esimiehet 1087 390 1476 16569 15660 16335
44 Konttorihenkllöstö 2881 1894 4774 12819 10526 11910
15 Varastotyöntekijät 3 - 3 -
16 Varastoeslmlehet 4 - 4 -

17 Kaupan automiehet 4 - 4 -
40 Majoitus- Ja rav.lllk. 

esimiehet _ 1 1
91 Toimitusjohtajat 77 4 81 23556 22774
99 Tuntematon 1 - 1 -

Muut - Ovriga 2209 7767 9976 11165 8757 9290

02 Farmaseutit _ 6 6 _

07 Myymälänhoitajat 3 50 53 9830 9780
09 Myymäläautonhoitaja 8 36 44 8060 6581
13 Myyjät 17 61 70 6240 7226 7011
14 Konttorin, myymälän, 

varaston siivooja 3 227 230 8184 8167
42 Konttorin Johto 144 66 210 20373 16754 19235
43 Konttorin esimiehet 393 401 794 14125 12240 13173
44 Konttorihenkllöstö 646 3166 3812 9748 8435 8658
15 Varastotyöntekijät 50 46 96 7070 6565 6828
16 Varastoeslmlehet 21 3 24 10233 10119
17 Kaupan automiehet 35 2 37 8040 7982
10 Huoltoasemien työntekijät - 1 1 -

26 Liikenneopettajat 295 34 329 9654 8928 9579
27 Terveydenhuoltoala 159 2513 2672 8275 8820 6787
29 Valokuvalaboratorlo- 

työntekljat 66 292 360 8353 6671 6989
31 Elokuvalaboratorio­

työntekijät 3 3 6
33 Elokuvatuotantotyön­

tekijät 15 11 26 14429 10579 12600
40 Majoitus- Ja rav.lllk. 

esimiehet 9 55 64 9235 9259
37 MaJoi tus-Ja rav.111 k. 

työntekijät 49 533 562 7516 7217 7242
38 Palvelurahapalkkaiset

tarjoilijat 3 13 16 9586 9710
39 Vieraat alat 156 8 164 8973 8853
47 Matkatoimia tovi rkaiIljat - 7 7 -
48 Mainosala 130 226 356 14735 11565 12723
61 Huolinnan konttorlhenkil. 2 7 9



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlonärer 1 servlcebranschen och förtjänst för ordlnarle arbetstid enligt yrkes

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - 
Ammatti - Yrke

Yrkesgrupp Lukumäärä Antal Säännöll1 sen työaJan 
Ordinaria arbetstid

ansio 
förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Män Kvlnnor Saminaniagt Hän Kvlnnor Sammanlagt

AMMATIT YHTEENSÄ
YRKEN TILLSAMMANS 70007 142447 220454 11258 8371 9393
KAUPAN, RAVITSEMIS- JA MAJOITUS- 
LIIKKE1DEN YMS. KONTTORIHENKILÖSTÖ 
KONTORSPERSONAL INOM HÄNDEL,RESTAU-
RANG OCH HOTELLRÖRELSEN O.DYL. 22695 28835 51530 14061 9064 11265
2300 Toimitusjohtaja

Verkställande dlrektör 722 67 789 21662
OSTO, MYYNTI JA MARKKINOINTI 
INKÖP, FÖRSÄLJNING, MARKNADSFÖRING 12403 5827 10230 13755 9896 12521
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 1857 398 2255 19343 14191 10433
2301 Osto ja myynti

tnköp och försäljning 1393 312 1705 19042 14056 18130
2302 Markkinointi' Ja mainonta 

Marknadsförlng och reklam 463 86 550 20248 14679 19374
Esimiestehtävät 
Förmannauppglf ter 3479 1222 4700 15306 11867 1441 2
2305 Osto 

Inköp 379 187 566 14771 12801 14121
2306 Myynti

Försäljning 2553 798 3351 15325 11517 14419
2307 Markkinointi ja mainonta 

Marknadsförlng och reklam 546 237 784 15588 12306 14594
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppgif ter 7066 4207 11274 11523 8917 10551
2310 Osto 

Inköp 345 611 956 10504 9325 9751
2311 Tukkumyynti

Parti försäljning 2605 1004 3608 11170 9064 10584
2312 Kenttämyynti

Försäljning pä faltet 3472 640 4112 12069 11116 11921
2313 Tilausten vastaanotto

Mottagning av bestäilnlngar 315 1035 1350 9907 8031 0469
2314 Markkinointi

Marknadsförlng 168 325 513 12690 8723 10178
2315 Mainonta 

Reklam 69 239 307 10061 8717 9017
2316 Somistus

Dekoration 74 353 427 8 30 2 6722 6994

LASKENTATOIMI
REDOVISNINGSVERKSAMHET 1140 9041 10181 13676 8434 9021

Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 200 153 353 21092 14433 18213
2335 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 200 153 353 21092 14433 18213

Esimies tehtävät 
Förmannauppglf ter 403 816 1222 15756 12228 13393
2 337 Es imiestehtävät

Förmannauppglf ter 403 818 1222 15756 12228 13393

Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppglfter 536 8070 8606 9340 7936 8024
2340 Kirjanpito 

Bokföring 213 2196 2411 9272 8673 8725
2341 Reskontra 

Reskontra 24 1227 1251 9804 7747 7786
2342 Kassanhoito 

Kassaskötsel 28 1196 1224 7094 7978 7958
2343 Sisäinen laskenta 

Intern redovisning 109 308 417 11302 0768 9430
2344 Laskutus

Fakturering 52 1655 1707 7715 7380 7398
2345 Hinnoittelu 

Prlssättnlng 25 166 191 8185 7369 7476
2346 Aslakasluotot ja perlntateht. 

Kundkredlt och lnkassering 47 349 396 9763 8121 8316
2350 Avustavat laskentatehtävät 

Blträdande redovisnings- 
uppgifter 38 970 1008 7943 7157 7187

ATK-TEHTÄVÄT 
ADB UPPGIFTBR 5606 2567 0173 13792 11112 12950
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 316 53 369 21676 15578 20794
2365 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 316 53 369 21676 15578 20794

Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 1236 368 1604 16197 15523 16043
2367 Suunnittelu 

Planering 915 300 1215 16994 16362 16838



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlon&rer 1 servicebranschen och förtj&nst för ordinario arbetstld enligt yrkes

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumäärä - Antal

Miehet Naiset Yhteensä 
Hän Kvlnnor Sammanlagt

Säännöllisen työajan 
Ordinario arbetstld
Miehet Naiset 
Hän Kvlnnor

ansio
förtjän

Yhteensä
Sammanlagt

2368 Käyttö
Anvandnlng 203 65 268 14894 11644 14106

2369 Huolto 
Service n e 3 121 12269 12348

Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppgifter 4053 2146 6199 •12444 10244 11682
2370 Systeemisuunnittelu 

Systemplanering 1057 359 1416 14878 13179 14447
2371 Atk-suunnittelu 

Adb-systemerlng 1083 539 1622 12750 11648 12384
2372 Käytön suunnittelu

Planering av användnlngen 274 54 327 13052 10191 12584
2373 Ohjelmointi

Programmerlng 371 146 517 11074 10016 10775
2374 Operointi 

Opererlng 420 222 642 10057 8796 9622
2375 Avustavat tehtävät

Bltr&dande uppgifter 81 588 670 9600 7720 7948
2376 Huolto 

Service 547 15 561 10197 9264 10172
2377 ATK-yhdys/tuklhenkllö 

ADB kontakt/stödperson 221 223 444 11981 10448 11210
HENKILÖSTÖHALLINTO 
P ERSONALADMINISTRATION 254 1067 1322 15909 10016 11151
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 51 34 85 20924 19365 20301
23B5 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 51 34 85 20924 19365 20301
Esimies tehtävät 
Förmannauppglf t er 133 205 337 16105 12701 14040
2387 Henkllöstötehtävät 

Personaluppglfter 40 125 166 15367 11874 12725
2388 Koulutus

Utblldnlng 73 73 146 15708 13760 14735
2395 Lääkärlntehtävät 

Läkaruppglfter 19 6 25 19200 16696
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppgifter 71 829 899 11688 8969 9197
2396 Henkllöstötehtävät 

Personaluppglfter 15 701 716 9569 8745 8763
2397 Terveydenhoito 

Hälsovärd 5 76 81 9942 9902
2396 Koulutus

Utblldnlng 51 52 102 12834 10562 11687
PIENYRITYSTEN KONTTORITEHTÄVÄT 
KONTORSUPPGIFTER I SMAfORETAG 129 2502 2632 7751 7425 7441
2*401 Pienyritysten konttori tehtävät

Kontorsuppgifter 1 smäföretag 129 2502 2632 7751 7425 7441
YLEISHALLINTO 
ALLHAN ADMINISTRATION 1872 7305 9177 14916 8768 10022
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 450 132 582 22363 16591 21066
2410 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 450 132 582 22383 16591 21066
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 996 699 1697 14334 11052 12982
2415 Yleishallinto

Allmän administratlon 476 336 812 15385 11534 13791
2416 Konttoripalvelu 

Kontorsbetjänlng 39 77 117 11052 9862 10277
2417 Oikeudellisten asioiden hoito

Jurldiska frägor 52 35 87 16668 14818 15920
2418 Tutkimus- ja suunnittelu

Undersökning och planering 202 27 228 15368 13985 15207
2424 Tutkimus- Ja suunnittelu

Undersökning och planering 229 224 453 11283 9795 10548
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppgifter 425 6474 6899 8381 6361 8363
2425 Tiedotus Ja toimitus

Information och reduktion 47 125 172 13644 11538 12115
2426 Klelenkääntämistyö ja vaativa 

klrjeenvalhtotyö 
översättnlng och krävande 
korrespondens 17 239 256 11474 9513 9642

2427 Kirjeenvaihto 
Korrespondens 1 86 87 8195 6199

2428 Sihteerit
Sekreterare 27 3797 3824 9793 8886 6892

2429 Kone- ja kaukoklrjoltus
Maskin- och telexskrivnlng 10 303 313 6524 7534 7566

2430 Puhelinvaihteen hoito
Skötsel av telefonväxel 25 925 950 8082 7170 7193



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer 1 servicebranschen och förtjänst för ordinarie arbetstid enligt yrkes

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumäärä - Antal

Miehet Naiset Yhteensä 
Män Kvlnnor Sammanlagt

Säännöllisen työajan ansio 
Ordinarie arbetstid förtjän
Miehet Naiset Yhteensä
Män Kvlnnor Sammanlagt

2431 Postitus»monistus Ja kopiointi 
Postning» dubllcerlng och 
koplering 60 352 412 7253 6775 6844

2432 Vahtimestarit 
Vaktmästare 109 68 176 7960 7925 7947

2433 Lähetti 
Bud 105 150 255 6483 6042 6223

2434 Kortisto» arkisto Ja kirjasto 
Kortregister, arklv och 
blbliotek 24 429 453 7550 7526 7527

MATERIAALIHALLINTO 
NATERIALFÖRVA LTN ING 568 458 1026 13284 7804 10838
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 138 6 144 18533 18429
2501 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 138 6 144 18533 18429
Esimiestehtävät 
FOrmannauppgi fter 289 48 337 13170 10707 12819
2502 Esimiestehtävät

FOrmannauppgif ter 289 48 337 13170 10707 12819
Suorittavat tehtävät 
Pres tationsuppglf ter 142 404 545 8419 7330 7612
2503 Varasto-ja kuljetuskonttoristl 

Lager- och transportkontorist 142 404 545 8419 7330 7612
Kon11oriharjoit telu 
Kontorsprakt ise ring 8 79 87 5505 5547
2601 Konttoriharjoittelu 

Kontorspraktlk 8 79 87 5505 5547
HUOLINTA JA KULJETUS 
SPEDITION OCH TRANSPORT 3722 2950 6672 8261 8302 8279
LAIVAUS- JA HUOLINTA-ALAN TOIMI 
HENKILÖT - FUNKTIONÄRER INOM 
SKEPPNINCS OCH SPEDITIONSBRANSCHEN 468 846 1314 10241 8431 9075
Huolintaesimiehet 
Spedltionsf örman 107 37 145 13720 10870 12985
2240 Huolintaesimies 

Sped11 ions förman 107 37 145 13720 10870 12985

Huolinta-alan toimihenkilöt 
Funktionärer Inom spedltionsbr. 360 809 1169 9203 8319 8591
2241 Huolitsija 

Spedltör 230 501 732 9178 8650 6816
2242 Huolitsijan apulainen 

Spedltörsbit räde 36 193 229 6827 7128 7080
2243 Tullltarlffloi Ja 

Tulltarlfferare 39 77 116 9486 8861 9072
2244 Laivameklari 

Skeppsmäklare 14 32 46 13314 9016 10299
2245 Laivanselvittäjä 

Skeppsklarare 41 5 46 9803 9618
KANSAINVÄLISTEN KULJETUSLIIKKEIDEN 
TOIMIHENKILÖT - FUNKTIONÄRER I 
INTERNATIONELLA TRANSPORTFÖRETAG 259 523 782 10843 8440 9236
2250 Llikenne-eslroles 

Trafikförman 71 45 116 14775 11385 13460
2 251 Li ikenteenhoitaja 

Trafikdirigent 118 273 391 9272 8479 8718
2252 Llikenneapulalnen 

Trafikassi stent 18 53 71 6710 7018 6940
2253 Rahdittaja» laskuttaja 

Fraktfakturerare 28 147 175 8348 8001 8057
2254 AjojärJestelijä 

Bildisponent 18 _ 18 10009 - 10009
2255 Autoselvlttäjä 

BlIklarare 6 5 11 15395
TULLAAJAT JA HUOLINTATYÖNJOHTAJAT 
FÖRTULLARE OCH SPEDITIONSARBETS- 
LEDARE 246 11 258 9008 9250 9019
0801 1 - 3  vuotta alalla

1 - 3 är inom branschen 23 . 23 9170 _ 9170
0802 4 - 6  vuotta alalla

4 - 6 Ar inom branschen 25 3 28 7899 8084
0803 7 - 9  vuotta alalla

7 - 9 Ar Inom branschen 21 1 22 8385 8333
0804 10 - 12 vuotta alalla

10 - 12 är inom branschen 21 5 26 8610 8726
0805 13 - 15 vuotta alalla

13 - 15 är inom branschen 28 _ 28 8975 _ 8975
0806 16 - 19 vuotta alalla 

16 - 19 är 1 branschen 57 1 58 9115 9143



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer i servicebranschen och förtjänst för ordinarle arbetstid enligt yrkes-

grupp och yrke i augustl 1992

Ammattiryhmä - 
Ammatti - Yrke

Yrkesgrupp Lukumää rä Antal Säännöllisen työajan 
Ordinaria arbetstid

ansio
förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Hän Kvinnor Sammanlagt Män Kvinnor Sammanlagt

0607 20. - vuotta alalla 
20 - ir i branschen 71 1 72 9576 9571

HUOLINTA-ALAN VARASTOTERMINAALI- 
TYÖNTEKIJÄT - LAGERTERMINALSARB- 
ETARE INOM SPEOITIONSBRANSCHEN 250 12 262 8317 7155 8263
0621 Alle 3 vuotta alalla

Under tre Ar lnom branschen 44 7 51 7271 7282
0822 4 vuotta alalla

4 Ar inom branschen 49 3 52 7452 7404
0623 6 vuotta alalla

6 Ar lnom branschen 21 _ 21 8358 _ 8358
0624 6 vuotta alalla

6 Ar lnom branschen 12 1 13 7774 7721
0625 10 vuotta alalla

10 Ar inom branschen 26 1 27 8653 6607
0826 Yli 12 vuotta alalla

Över 12 Ar inom branschen 96 - 98 9179 - 9179
KAUPAN AUTOMIEHET 
BILMAN I HANDELSRÖRELSE 2417 51 2468 7506 6482 7485
Henkilö- ja pakettiautonkulJettaja 
Person- och paketbllachaufförer 917 22 939 7458 6538 7436
0416 Alle 4-vuotta alalla

Under 4 Ar 1 branschen 332 15 347 6608 6076 6585
0417 4 - 8  vuotta alalla 

4 - 6 Ar i branschen 203 2 205 7771 7763
0418 8 - 1 0  vuotta alalla 

8 - 10 Ar i branschen 107 . 107 6864 _ 6884
0419 Yli 10 vuotta alalla

Över 10 Ar i branschen 274 5 280 6479 8463
Kuorma-autonkuljettaja
Lastbllschauförer 1228 28 1256 7418 6437 7395
0426 Alle 4-vuotta alalla

Under 4 Ar 1 branschen 357 25 382 6795 6260 6759
0427 4 - 8  vuotta alalla 

4 - 6 Ar i branschen 224 1 225 7318 7323
0426 8 - 1 0  vuotta alalla 

8 - 10 Ar i branschen 124 2 126 7413 7419
0429 Yli 10-vuotta alalla

över 10 Ar i branschen 523 - 523 7886 - 7886
Täysperävaunuauton kuljettaja 
Chaufför 1 bll med hei släpvagn 178 - 178 8138 - 8138
0432 Alle 4-vuotta alalla

Under 4 Ar i branschen 20 20 7906 7906
0433 4 - 8  vuotta alalla 

4 - 8 Ar i branschen 43 _ 43 7456 _ 7456
0434 6 - 1 0  vuotta alalla 

8 - 10 Ar 1 branschen 10 _ 10 7720 _ 7720
0430 Yli 10 vuotta alalla

över 10 Ar 1 branschen 105 - 105 8502 - 8502
Puollperävaunuauton kuljettaja 
Chaufför i bil med halv släpvagn 57 - 57 6532 - 8532
0436 Alle 4-vuotta alalla

Under 4 Ar i branschen 3 3
0437 4 - 8  vuotta alalla 

4 - 8 Ar i branschen 4 _ 4 .
0438 8 - 1 0  vuotta alalla 

8 - 10 Ar 1 branschen 2 _ 2 .
0440 Yli 10 vuotta alalla

Över 10 Ar i branschen 48 - 48 8724 - 8724
Autonapumiehet
Bilhjalpkarlar 38 - 38 7021 - 7021
0422 Alle 4-vuotta alalla

Under 4 Ar i branschen 18 18 7342 7342
0423 Yli 4-vuotta alalla

över 4 Ar i branschen 20 - 20 6746 - 6746
MATKATOIMISTOALA
r e s e b y rAbr a n s c h e n 62 1507 1589 8681 8244 8267
Myynt itehtävät 
Försäljnlngsuppgifter 51 1090 1141 7855 7948 7944
2615 Seura- ja yksittäismatkojen 

myyntitehtävät
Sällskaps- och enskllda resors 
försäljningsuppglfter 22 540 562 7439 7436 7436

2616 Liikematkojen myyntitehtävät 
Affärsresors försälJnings- 
uppgifter 11 394 405 8393 8477 8475

2617 Ryhmämatkojen myyntitehtävät 
Gruppresors försälJnings- 
uppgifter 12 125 137 8047 8393 8363



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer 1 servicebranschen och förtjänst för ordlnarle arbetstid enllgt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Lukumäärä - Antal Säännöllisen työajan ans J o
Ammatti - Yrke Ordlnarle arbetstid förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Män Kvinnor Sammanlagt Män Kvinnor Sannaniagt

2618 Incoming-matkojen myyntiteht. 
Incomlng-resors försälJnlngs- 
uppglfter 6 31 37 8339 8285

Matkatoimistoalan muut tehtävät 
övriga uppglfter 1 resebyrA- 
branschen 31 417 448 10039 9019 9090
2625 Esimiestehtävät

Förmannauppglfter 13 191 204 11570 10080 10175
2620 Palkkatilaus- Ja muut avusta* 

vat toimistotehtävät 
Platsbokning och blträdande 
uppgift 1 26 27 7234 7241

2622 Tuotantotehtävät
Produktionsfunkt ioner 7 64 71 8344 8475

2623 Llpunhlnnolttelutehtävät
BilJetprlssättningsfunktloner 7 100 107 8378 8392

2624 Palkanvaraustehtävät 
Boknlngsfunktioner 3 36 39 7661 7727

MYYMÄLAHENK1LÖST0 
BUTIKSPERSONAL 10801 32802 43604 8179 6737 7095
MYYMÄLÄN- JA OSASTONHOITAJA 
BUTIKS- OCH AVDELNINGSFÖRESTÄND. 1997 3355 5352 10720 8836 9539
0221 Myymälän- Ja osastonhoitaja, 

myymäläpääl1ikkö 
Butiks- och avdelningsföre- 
stindare, butikschef 1898 3350 5248 10858 8836 9567

0231 Myymäläautonholtaja
Butlksbllföreständare 99 5 104 8070 8100

I MYYJARYHMA 
I FÖRSÄLJARGRUPP 6294 26649 32943 7151 6418 6558
0255 Ellntarvlkemyyjä

Livsmedelsförsäljare 838 6967 7805 6951 6390 6450
0257 Paperitarvikemyyjä

Pappersvaruföresäljare 14 374 388 7328 6297 6334
0258 Hyllyjen täyttäjä, paketolja

Utfyllare av varor, paketerare 77 280 358 6137 6254 6229
0260 Kemika11myyja

Kemi kaiieförsäljare 2 394 396 6431 6429
0261 Kangasmyyjä

Tygförsäljare 2 740 742 6170 6172
0262 Asustemyyjä

KonfektionsförsälJare 148 3537 3685 6740 6315 6332
0263 Jalkinemyyjö 

Skoförsäljare 32 967 999 6554 6317 6325
0265 Autotarvlkemyyjä

Bllartike1försälJere 337 6 343 7858 7841
0267 Valokuvaustarvikemyyjä 

Fotoarikelförsäljare 175 188 363 6166 5866 6011
0268 Optisen alan myyjä

Försäljare inom den optiska 
branschen 10 261 271 9050 8038 8075

0270 Liha- Ja leikkelemyyjä
Kött- och charkuteriförsäljare 618 1608 2226 7792 6548 6893

0272 Konemyyjä
Masklnförsäljare 177 66 243 7791 6839 7533

0273 Huonekalu- ja mattomyyjä 
Möbel- och mattförsäljare 478 343 820 7868 6823 7432

0274 Sähkölaite-, tv- Ja radiomyyjä 
Elapparat-,tv, och radioför- 
försäljare 571 156 727 7677 7497 7638

0275 Myymäläkassanhoitaja 
Buti kskassör 68 4446 4515 6019 6297 6293

0276 Urheiluvälinemyyjä
Försäljare av sportartiklar 515 244 759 6518 5923 6327

0277 Rauta- ja rakennustarvlkemyyjä 
Försäljare av järn- och 
bygnadsvaror 1146 229 1375 6801 6518 6754

0278 Taloustarvlkemyyjä
Försäljare av hushAllsartiklar 9 459 468 6387 6390

0280 Kirjakaupanmyyjä
Försäljare 1 bokhandel 40 636 676 6672 6337 6357

0281 Kloskimyyjä
Kioskförsäljare 54 1625 1679 7744 6842 6871

0282 Korjausompellja
Andrlngssömmerska 9 145 154 6214 6298

0284 Muut I-ryhmän myyjät
Övriga försäljare 1 I gruppen 975 2974 3949 7028 6454 6595

II MYYJARYHMA 
II FÖRSALJARGRUPP 2418 1640 4058 8675 7132 8051
0291 ElIn tarvlkemyyjä

Livsmedelsförsäljare 487 526 1013 8842 7500 8145
0292 Rauta-Ja rakennustarvlkemyyjä 

Försäljare av Järn- och bygg- 
varor 1101 243 1343 7896 6994 7733

0293 Muut II ryhmän myyjät
Övriga försäljare 1 II gruppen 831 871 1702 9607 6948 8247
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Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan analo ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlonärer 1 servlcebranschen och förtjänst för ordinaria arbetstld enligt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - 
Anoatti - Yrke

Yrkesgrupp Lukumäärä Antal Säännöllisen työajan 
Ordinarle arbetstld

ansio
förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Hän Kvinnor Saminaniagt Hän Kvlnnor Sammanlagt

MUU MYYMAlAHENKILÖSTÖ 
ÖVRIGA BUTIKSPERSONALEN 66 114 180 11320 10734 10949

02 35 Bingohan Inholta Ja
Bingohan f örestAndare 8 36 44 8060 6581

0993 Optikot 
Optiker 32 56 88 *2710 13164 12999

0994 Hioja (linssin) 
Sllpare (llns) 26 22 49 9762 8945 9388

SIIVOOJAT
STADERSKOR 26 1045 1071 6032 7087 7110
0290 Konttorin» myymälän Ja varas­

ton siivooja - Städerskor 1 
kontor, butik och lager 26 1045 1071 8032 7087 7110

0251 Harjoittelija 
Praktlkant 130 348 478 5110 4876 4939

VARASTOHENKILÖSTÖ 
LAGERPERSONAL 8031 3353 11384 7716 6948 7490
VARASTOTYÖNTEKIJÄT 
LAGERARBETARB 6594 3202 9796 7319 6848 7165
0310 1 vuosi alalla

1 ir inom branschen 934 251 1185 6537 5976 6418
0311 3 vuotta alalla

3 Ar inom branschen 1181 422 1603 6925 6366 6778
0313 5 vuotta alalla

5 Ar inom branschen 966 399 1365 7252 6514 7036
0318 0 vuotta alalla

8 Ar inom branschen 1009 637 1646 7557 6978 7333
0320 11 vuotta alalla

11 Ar Inom brancshen 2505 1492 3997 7725 7165 7516
VARASTO- JA KULJETUSESIMIEHET 
LAGER- OCH TRANSPORTFÖRHAN 1437 151 1588 9540 9064 9495
0315 Johtaa työtä ilman alaisia 

työnjohtajia - Ledar arbete 
utan underlydande arbetsledare 1114 133 1247 9314 9092 9290

0316 Varastoeslmles. Johtaa työn­
johtajia ja/tai työntekijöitä 
LagerförestAndare, leder 
arbetsledare och/eller arbets- 
tagare 169 6 175 10907 10842

0317 Keskusvarastonhoitaja
CentrallagerförestAndare 109 9 118 9242 9187

0319 Varastoesimies, Johtaa 
esimiesten välityksellä 
LagerförestAndare, leder 
genom förman 45 2 47 10735 10679

AUTOALAN HENKILÖSTÖ 
PERSONAL INOM BILBRANSCHEN 6923 714 7637 9938 8440 9796
AUTOALAN YLEMMÄT TOIMIHENKILÖT 
HÖGRE TJANSTEMAN INOM BILBRANS. 1451 115 1567 14042 15529 14151
1203 Myyntipäällikkö 

Pörsäljningchef 458 24 482 17299 15784 17223
1204 Myynti-insinööri Ja vastaava

Försäljnlngsingenjör och sota. 293 26 319 15114 13681 14997
1205 Varaosapäälllkkö

Chef för reservdelsavdelnlng 400 _ 400 10338 10338
1207 Muut kaupallista työtä suorit­

tavat - övriga med kommers. 
arbete 300 65 365 12964 16177 13534

MYYNTI- JA VARAST01NTIHENKILÖSTÖ 
PÖRSALJNINGS- OCH LAGERPERSONAL 5471 599 6070 8849 7077 8674
2801 Myymälänhoitaja

ButiksförestAndare 140 16 156 10302 9999 10270
0990 Työnjohtaja 

Arbetsledare 48 _ 48 10049 _ 10049
2602 Henkilöautomyyjä

Personbllsförsäljare 1194 42 1236 11493 9010 11408
2803 Raskaskalustomyyjä

TungfordonsförsälJare 204 _ 204 12248 _ 12248
2 804 PlenkonemyyJ ä

SmAmaskinförsälJ are 9 9 _
2805 Varaosa- ja tarvikemyyjä

Reservdels- och förnödenhets- 
försäljare 1717 31 1749 7659 7207 7651

2606 Puhelinmyyjä Ja tilausten
vastaanottaja - Telefonför- 
säljare och ordermottagare 102 17 119 8616 8246 8564

2807 Varastonhoitaja
LagerförestAndare 141 3 144 8758 8776

2808 Varaosamies
Reservdelsman 156 8 164 7487 7510
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Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer i servicebranschen och förtjänst för ordinarie arbetstid enllgt yrkes

grupp och yrke i augusti 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Lukumäärä - Antal Säännöl1i sen työajan ansio
Ammatti - Yrke Ordinario arbetstid förtJän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Hän Kvinnor Sammanlagt Män Kvinnor Sammanlagt

2809 Pakkaaja, tavaran vastaanott. 
Förpackare 86 23 109 7572 7118 7476

2810 Autonvuokraus, muut myynti- 
ja varaosatoimintatyötä 150 25 175 9705 7963 9456

2811 Autonkuljettaja 
Chaufför 124 3 127 7327 7298

2812 Autojen kunnostaja 
istAndsättare 1029 20 1049 7596 7309 7591

2813 Keräilijä, hyllyttäjä
Hopsanlare. hyllskötare 137 53 190 6459 7297 6691

2814 Varaosajakelija
Reservdelsdlstributör 12 1 13 7231 7317

2815 Maatalouskonemyyjä
Försäljere av lantbruks- 
maskiner 156 156 8316 8316

2816 Maanrakennuskonemyyjä
Försäljare av jordbygnads- 
maskiner 26 26 11168 11168

2817 Autonpesija 
Biltvättare 9 40 49 5687 5863

2819 Kahvion / ruokalanholtaja
Kafe / matserveringsförestAnd. _ 49 49 _ 7567 7567

2818 Siivooja 
Städerska 2 40 42 5718 5717

2820 Kahvion / ruokalantyöntekija 
Kafe / matserverlngsarbetare 1 227 228 6550 6554

2821 Kllntestönholtaja, laitosmies 
Fastighetsskötare, serviceman 28 1 29 8458 8433

HUOLTOASEMIEN HENKILÖSTÖ 
PERSONAL INOM B1LSERVICESTATI ON 2531 1712 4243 7529 6612 7159
HUOLTOASEMAN HOITAJA 
s e r v i c e s t a t i o n s f ö r e s tAn d ar e 229 21 2S1 11672 8596 11410
0225 Huoltoasemien hoitaja

ServicestationsförestAndare 229 21 251 11672 8596 11410
HUOLTOASEMAN TYÖNTEKIJÄT 
ARBETARE INOM SERVICESTATION 2302 1691 3992 7116 6587 6892
0241 Huoltamotyöntekijä

Arbetare pA Servicestation 1151 1627 2778 6979 6595 6754
0242 Huoltoasentaja

Servicestationsmontör 1148 2 1150 7255 7255
0247 Auton pesijä 

Bi ltvättare 2 24 26 6236 6243
0248 Huoltoaseman siivooja

Städerska pA Servicestation 1 37 38 6465 6452
0249 Huoltoaseman harjoittelija

Praktikant pA Servicestation 34 7 41 6140 6019

APTEEKKIHENKILÖSTÖ 
APOTEKSPERSONAL 153 4927 5080 12217 8706 8812
PROVIISORIT 
PROVISORER 71 352 423 15882 14460 14716
0171 1 - 2  vuotta alalla 

1 - 2 Ar 1 branschen 10 41 51 13788 12795 12990
0172 3 - 5  vuotta alalla 

3 - 5 Ar 1 branschen 15 65 80 13798 13475 13536
0173 6 - 8  vuotta alalla 

6 - 8 Ar 1 branschen 12 88 100 15681 14488 14631
0174 9 - 1 1  vuotta alalla 

9 - 11 Ar 1 branschen 14 56 70 17379 14796 15313
0175 Yli 12 vuotta alalla

Över 12 Ar i branschen 20 102 122 17563 15619 15 9 3 B
FARMASEUTIT
FARMASEUTER 66 2566 2632 9720 9615 9617
0181 1 - 2  vuotta alalla 

1 - 2 Ar 1 branschen 17 324 341 8768 8344 8365
0182 3 - 5  vuotta alalla 

3 - 5 Ar 1 branschen 18 286 304 9141 8564 8598
0183 6 - 8  vuotta alalla 

6 - 8  Ar 1 branschen 7 230 237 8902 8919
0184 9 - 1 1  vuotta alalla 

9 - 11 Ar i branschen 6 163 169 9241 9303
0185 12 - 14 vuotta alalla 

12 - 14 Ar 1 branschen 2 165 167 9693 9737
0186 Yli 15 vuotta alalla

över 16 Ar i branschen 16 1398 1414 10561 10276 10279
LÄÄKETYÖNTEKIJÄT
LAKEMEDELSARBETARE 3 262 265 6554 6554
0161 1 vuosi alalla

1 Ar i branschen 1 30 31 5674 5669
0163 2 vuotta alalla 

2 Ar 1 branschen 2 35 37 5890 5954
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elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlonärer 1 servlcebranschen och förtjänst för ordlnarle arbetstld enllgt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumäärä - Antal

Miehet Naiset Yhteensä 
Hän Kvlnnor Sammanlagt

Säännöllisen työajan 
Ordlnarle arbetstld
Miehet Naiset 
Män Kvlnnor

ansio 
förtjän

Yhteensä
Sammanlagt

0164 5 vuotta alalla 
5 är 1 branschen 20 20 6276 6276

0165 7 vuotta alalla 
7 4r 1 branschen _ 19 19 _ 6317 6317

0166 9 vuotta alalla 
9 är 1 branschen _ 11 11 6372 6372

0167 12 vuotta alalla 
12 är 1 branschen - 147 147 - 6973 6973

TEKNISET APULAISET 
TEKNISKA BITRADE 11 1042 1053 6041 6324 6321
0191 1 vuosi alalla

1 är 1 branschen 4 90 94 5603 5591
0193 2 vuotta alalla 

2 är 1 branschen 2 117 119 5769 5769
0194 5 vuotta alalla 

5 är 1 branschen 1 69 70 5971 5993
0195 7 vuotta alalla 

7 är 1 branschen 2 56 58 6296 6314
0196 9 vuotta alalla 

9 är 1 branschen 1 54 55 6285 6300
0197 12 vuotta alalla 

12 är 1 branschen 1 656 657 6564 6562
FARMANOMIT
FARMANOMER 2 539 541 7116 7116
0201 1 vuosi alalla

1 är 1 branschen 3 3
0203 2 vuotta alalla 

2 är 1 branschen . 1 1
0204 5 vuotta alalla 

5 är 1 branschen . 8 8 .
0205 7 vuotta alalla 

7 är 1 branschen . 15 15 . 6582 6582
0206 9 vuotta alalla 

9 är i branschen . 20 20 . 6864 6864
0207 12 vuotta alalla 

12 är 1 branschen 2 492 494 7162 7161
SIIVOOJAT
STADERSKOR - 166 166 - 5926 5926
0214 1 vuosi alalla

1 är 1 branschen 10 10 5485 5485
0215 2 vuotta alalla 

2 är 1 branschen . 19 19 . 5479 5479
0216 S vuotta alalla 

S är 1 branschen _ 19 19 _ 5694 5694
0217 7 vuotta alalla 

7 är 1 branschen . 16 16 6040 6040
0216 10 vuotta alalla 

10 är 1 branschen _ 14 14 . 5697 5697
0219 12 vuotta alalla 

12 är 1 branschen - 88 88 - 6138 6138
APTEEKIN HARJOITTELIJA 
PRAKTIKANT I APOTEKET 29 289 318 6157 4936 5047
0179 Provlisorlharjoittel1Ja 

Provisorspraktlkant 10 26 36 8178 8700 8555
0189 FarmaseuttIharJoittel1Ja 

FarmaseutpraktIkant 8 136 144 4356 4433
0209 Harjoittelija 

Praktikant 11 127 138 4616 4786 4772
RAVITSEMIS- JA MAJOITUSLIIKKEIDEN 
HENKILÖSTÖ - RESTAURANG- OCH HOTEL­
PERSONAL 4462 18956 23418 8398 7548 7710
RAVITSEMIS- JA MAJOITUSLIIKKEET 
TYÖNTEKIJÄT - ARBETSTAGARE I 
RESTAURANG- OCH HOTELLRÖRELSER 3169 15557 18726 7725 7232 7316
0901 Portleerl 

Portier 278 673 951 7811 7536 7616
0902 Piccolo, hotel11lahott1 

Piccolo 26 1 27 6380 6449
0903 Vastaanottoapulainen 

Recept ionsbi t räde 36 106 142 7444 7215 7273
0904 Paistaja, keittäjä, kylmäkkö 

(ravintola) - Stekare, koker- 
ska, kallskänka (restaurang) 62 1229 1291 7292 7323 7322

0905 Paistaja, keittäjä, kylmäkkö
(ruokala ) - Stekare, kokerska 
kallskänka (matservering) 32 646 678 7233 7426 7416

0906 Kahvilan keittäjä 
Kokerska pä kafe 12 316 330 6602 6593 6593

0907 Työpaikkaruokalan keittäjä 
Kokerska pä arbetsplatsmat- 
matservering 48 614 662 7449 6789 6837

0908 Ravintolan annostelija
Utportlonerare pä restaurang 2 25 27 6596 6629



TILASTOKESKUSTaulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 
elokuussa 1992

Tabell 3 Antalet funktlonörer i servlcebranschen och förtjanst för ordinarie arbetstld enligt yrkes-
grupp och yrke 1 augusti 1992

Ammattiryhmä - 
Ammatti - Yrke

Yrkesgrupp Lukumäärä Antal säännöllisen työajan 
Ordinarie arbetstid

ansio 
förtJan

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Mön Kvinnor Sammanlagt Hän Kvlnnor Sammanlagt

0909 Ruokalan annostelija
Utportlonerare pA matservering 3 164 167 6633 6631

0910 Kahvilan tarjoilija ym. 
Servitör o.d. pA kafe 81 2085 2166 6623 6410 6418

0911 Paakelttaja ja pAAkylmökkö
Huvudkokerska och huvudkall- 
akAnka 9 376 385 8053 8046

0912 Kokki 
Kock 987 374 1361 7754 7249 7615

0914 Llhanpalolttelija 
KOttstyckare 2 1 3

0916 Keittiön kylm. Ja aputyöntek. 
Köks- och kaliskanksbltröde 295 1977 2272 6514 6576 6568

0918 Kahvilan kassanhoitaja 
Kassa pA kafe 10 223 233 7490 6829 6657

0919 ItsepäIveluravintolan kassan* 
hoitaja - Kassa pA sjaivbet- 
Janingsres taurang 9 124 133 7270 7301

0920 Tarkkailu- Ja paragon kassan­
hoitaja - Kontroll- o.paragon- 
kassörska 60 552 612 7942 7836 7846

0921 PuhelunvöllttajA 
Telefoni st 1 26 27 7276 7299

0922 Ruokalan tarjoilija
Servitör pA matservering 17 228 245 8047 7464 7505

0923 Tarjoilija (klInteöpalkkalnen) 
Servitör (fastavlönad) 788 4045 4833 8209 7942 7986

0924 Tarjoilija (palvelurahapalkk.) 
Servitör ( provislonavlönad ) 101 377 478 9044 8668 8747

0925 Lipunmyyjä
Biljettförsaijare 1 11 12 6731 6582

0926 Silvoojaln esimies Ja hotellin 
paaslivooja - Pörman för 
staderskor och o.d. 1 35 36 7942 7983

0927 Siivooja 
Staderska 6 328 334 6411 6417

0928 Kerroshoitaja 
VAningskÖtare 15 885 900 7048 6572 6580

0930 Varastonhoitaja
Lagerföres tAndare 26 7 33 6007 8019

0931 Varastotyöntekijä 
Lagerkar1 28 10 38 7235 7656 7346

0932 Liinavaatevarastonhoitaja 
LinneförrAdsförestAndare 5 15 20 6861 6758

0933 Vahtimestari 
Vaktmästare 172 12 184 7821 7548 7803

0934 Henkilökunnan tarkkailija 
Personalkontrollör 3 4 7

0935 Naulakonholtaja 
Garderobiör 5 4 9

0936 Huoltaja
Serviceman 18 6 24 7670 7407

0937 PesulatyönteklJa
Tvatteriarbetstagare 5 34 39 6196 6180

0938 Saunottaja 
Baderska 1 25 26 6533 6525

0939 Kokousjarjestelija 
Mötes arrangör 15 14 29 6172 7888 8035

0940 Kokousavustaja 
Mötes bitröde 9 3 12 7376

RAVITSEMIS- JA MAJOITUSLIIKKEET; 
PÄÄLLIKÖT JA ESIMIEHET - CHEFER 
OCH FÖRMAN I RESTAURANG- OCH 
HOTELLRÖRELSER 1293 3398 4691 10047 6992 9283
0970 Ravlntolapaalllkkö 

Restaurangchef 277 565 842 11334 10601 10842
0971 Keittlöpaaillkkö 

Kökschef 86 25 111 12333 9659 11731
0972 Hotelllpaaillkkö 

Hotelchef 40 44 84 13340 10883 12053
0973 Paaportieeri 

Huvudportier 13 11 24 8809 8609 8809
0974 Hovimestari 

Hovmastare 123 289 412 9336 9163 9215
0975 Baarimestari 

Barmastare 207 239 446 9280 8930 9092
0976 Keittiömestari 

Köksmöstare 182 59 241 10042 9460 9900
0977 Keittiöstä vastaava emäntä 

Vardlnna som ansvaras för 
kokat 8 273 281 9053 9043

0978 Revlntolaemänta
Restaurangvardlnna 15 144 159 9401 9078 9108

0979 Kahvllaemönta 
Kafevärdinna 30 902 932 8323 8276 8278

0980 Hotellin emäntä 
Hotellvardinna _ 102 102 _ 8797 8797

0961 Ravintolan apuemönta
Hjälpvördlnna pA restaurang _ 39 39 _ 6097 8097

0982 Kahvilan apuemönta
Hjalpvardlnna pA kafe S 159 164 7562 7585
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Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer 1 servicebranschen och fortjänst fOr ordinario arbetstid enligt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkeegrupp Lukumäärä - Antal Säännöllisen työajan ansio
Ammatti - Yrke Ordinario arbetstid fOrtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Hän Kvlnnor Sammanlagt Hän Kvlnnor Sammanlagt

0983 Vuoroemäntä
Skiftvärdinna 214 259 473 8663 8362 8498

0984 Salinvalvoja 
Salovervakare 25 130 155 8388 8491 8474

0985 Anniskeluravintolan vastaava
hoitaja - Värdlnna pä utskänk- 
nlngsrestaurang 18 41 59 *10628 10416 10481

0986 Kerhoravlntolan emäntä
Värdlnna pä klubbrestaurang _ 12 12 - 9550 9550

0987 Kerhoravlntolan apuemäntä 
Hjälpvärdinna pä klubbres- 
taurang 5 5

0988 VastaanottopäälllkkO 
Recept ionschef 50 100 150 9775 8987 9250

PANKKIEN TOIMIHENKILÖT 
FUNKTIONÄRER I BANKER 8240 31749 39989 16086 9720 11032
MARKKINOINTI
MARKNADSFÖRING 309 570 879 17741 11051 13403
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 52 15 67 24964 17252 23237
3100 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 52 15 67 24964 17252 23237

Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 213 127 340 17000 14123 15925
3110 Esimiestehtävät

FOrmannauppglfter 213 127 340 17000 14123 15925
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppglfter 44 428 472 12793 9922 10189
3130 Avustavat markkinointitehtävät 

Blträdande marknadsförings- 
uppgifter 44 428 472 12793 9922 10189

LASKENTATOIMI
REDOVISNINCSUPPCIFTER 158 1250 1408 15722 10062 10697
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 30 20 50 24553 19346 22470
3200 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 30 20 50 24553 19346 22470
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 69 116 185 16708 13783 14874
3210 Esimiestehtävät

FOrmannauppglfter 69 116 185 16708 13783 14874
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppglfter 59 1114 1173 10078 9508 9536
3230 Kirjanpito 

BokfOrlng 28 663 691 11018 9737 9789
3231 Avustavat laskentatehtävät 

Blträdande redovisnings- 
uppglfter 31 451 482 9229 9170 9174

ATK - TEHTÄVÄT 
ADB UPPCIPTER 1276 1237 2513 15279 12749 14034
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 58 8 66 25431 25111
3300 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 58 6 66 25431 25111
Esimiestehtävät 
FOrmannauppgi fter 257 151 408 18377 16457 17667
3310 Suunnittelu 

Planerlng 194 127 321 16471 17301 18008
3320 Käyttö

Användnlng 62 23 85 18157 12095 16517
3321 Huolto 

Service 1 1 2
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppgifter 961 1076 2039 13838 12155 12948
3330 Systeemisuunnittelu 

Systemplanerlng 172 181 353 1594B 14560 15236
3340 Atk-suunnlttelu 

Adb-aystomering 357 350 707 14629 13699 14169
3350 Käytön suunnittelu 

Planerlng 115 34 149 13857 12388 13522
3360 Ohjelmointi

Programmering 34 42 76 12332 11291 11757
3370 Operointi 

Opererlng 203 77 280 12164 10031 11577
3371 Huolto 

Service 2 _ 2
3372 ATK-yhdys/tuklhenkilö 

ADB-kontakt/stödperson 34 145 179 11074 11377 11319
3380 Avustavat tehtävät

Blträdande uppglfter 44 249 293 10241 9459 9576



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlonärer 1 servicebranschen och förtjänst för ordlnarie arbetstld enllgt yrkes-

grupp och yrke 1 augusti 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumää

Miehet
Män

rä - Antal

Naiset Yhteensä 
Kvinnor Sammanlagt

Säännöllisen työajan 
Ordinarie arbetstld
Miehet Naiset 
Män Kvinnor

ansio 
förtjän

Yhteensä
Sammanlagt

HENKILÖSTÖHALLINTO 
PERSONALADMIN ISTRATION 103 467 570 19202 11688 13210
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 34 18 52 25812 19564 23649
3400 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 34 18 52 25812 19564 23649
Esimiestehtävät 
Förmannauppglf ter 32 102 134 16828 15049 15474
3410 Esimiestehtävät

Förmannauppglf ter 32 102 134 16828 15049 15474
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppglfter 37 347 384 15182 10561 11006
3430 Henkilöstötehtävät 

Personaluppgifter 37 347 384 15182 10561 11006
YLEISHALLINTO 
ALLMAN ADMINISTRATION 1645 2784 4629 15217 10599 12440
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 281 58 339 26699 22037 25901
3500 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 281 58 339 26699 22037 25901
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 361 217 578 17766 15307 16843
3510 Esimiestehtävät

Förmannauppglfter 297 200 497 17715 15187 16698
3511 Yritys - Ja pankki tutkimus 

Företag - och bankforsknlng 64 17 81 18002 16710 17731
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppglfter 1203 2509 3712 11771 9928 10525
3530 Kont tori palvelu 

Kontorsservice 145 98 243 13062 11295 12350
3535 Yritys- Ja pankkltutkimus

Företags- och bankundersökning 326 266 592 16056 12499 14458
3540 Sihteerit

Sekreterare 10 1101 1111 12487 10308 10327
3550 Kone- Ja kaukoklrJoi tus

Maskin- och telexskrlvnlng 3 120 123 9695 9742
3570 Postitus, monistus Ja puhelin­

vaihteen hoito - Postning. 
dupllcering och skötsel av 
telefonväxel 101 468 569 8944 8275 8394

3500 Vahtimestarit 
Vaktmästare 457 89 546 8685 8044 8581

3590 Lähetit 
Bud 33 176 209 7335 7421 7407

3593 Sisäinen tarkastus 
Intern redovisning 79 81 160 16674 13177 14904

3597 Arkisto 
Arki v 49 110 159 8983 9122 9079

VARSINAINEN PANKKITOIMINTA 
ECENTLIG BANKVERKSAMHET 4549 25441 29990 16494 9391 10468
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 1465 303 1768 21916 17301 21125
3600 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 1465 303 1768 21916 17301 21125
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 1892 1736 3628 16187 12666 14503
3610 Esimiestehtävät

Förmannauppglfter 1218 1020 2238 16662 13620 15276
3611 Sivukonttorin esimies 

Förman 1 fllialkontor 674 716 1390 15329 11308 13258
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonsuppglfter 1192 23402 24594 10317 9045 9107
3630 Asiakaspalvelu rahavastuulla 

Kundservice med penningansvar 388 13639 14027 9363 8663 8877
3640 Asiakaspalvelu ilman rahavast. 

Kundservice utan penningansvar 360 5136 5496 10729 9599 9673
3650 Asiakaspalvelun taustatolmlnn. 

Bakgrundverksamheten vld kund­
service 444 4627 5071 10815 8967 9129

3701 Harjoittelija 
Praktikant 32 57 89 10346 7547 8553

MAINOSALAN HENKILÖSTÖ 
PERSONALEN IN0M REKLAMBRANSCHEN 131 226 357 14695 11565 12714
YHTEYSTYÖ
KONTAKTARBETE 35 104 139 17144 11411 12855
2701 Yhteystyönjohtaja, projekti­

johtaja. suunnittelujohtaja 12 13 25 23170 18331 20654
2702 Yhteyspäällikkö, yhteyshenkilö ’ 

Kontaktchef, kontaktperson 22 46 68 14247 12703 13203



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ämmät tlryhmit täin

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer i servlcebranschen och förtjänst för ordinario arbetstid enllgt yrkes-

grupp och yrke i augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkeagrupp Lukumäärä - Antal Säännöllisen työajan ansio
Ammatti - Yrke Ordinario arbetstid förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Män Kvinnor Sammanlagt Män Kvinnor Sammanlagt

2704 Yhteysassistentti
Kontaktassistent 1 9 10 8641

2705 Yhteys/tuotanto/osastosihteeri 
Kontakt/produktions/avdelning-
sekreterare - 36 36 7952 7952

TEKSTITKÖ .
TEXTARBETE 85 82 167 14052 12962 13517
2712 Taiteellinen johtaja 

Art direktör 44 33 77 15475 14570 15087
2713 Vanhempi pllräjä 

Aldre tecknare 3 3 6
2714 Nuorempi piirtäjä 

Yngre tecknare 2 5 7
2715 suunni t tel1j a 

copy writer 24 21 45 14974 15544 15240
2716 AD-assistentti 

AD-asslstent 12 20 32 8946 9201 9105
TUTKIMUS- JA MBDIATYÖ 
UNDERSÖKNINGS- OCH MEDIAARBETE 3 33 36 8934 9424
2721 Tutkimus- Ja mediapäällikkö 

Undersöknlngs- och medlachef 1 9 10 13050
2722 NedlasuunnltteliJa Ja tutkija 

Mediaplanerare och under9ökare 2 7 9
2723 Osasto-, mediasihteeri

Avdelnings-, mediasekreterare - 17 17 “ 7551 7551
MUU MAINOSTYÖ 
ÖVRIGT REKLAMARBETE 8 7 15 10364
2732 Faktori

Faktor 8 7 IS 10364
LIIKENNEOPETTAJAT
TRAPIKLARARE 296 35 331 9651 8936 9575
0721 0 - 3  kokemusvuotta 

0 - 3 Ar av erfarenhet 35 4 39 8624 8551
0722 Vähintään 3 kokemusvuotta 

Minst 3 Ar av erfarenhet 41 4 45 9146 9092
0723 Vähintään 6 kokemusvuotta 

Ninat 6 Ar av erfarenhet 42 1 43 9553 9542
0724 Vähintään 9 kokemusvuotta 

Minst 9 Ar av erfarenhet 47 15 62 9722 8223 9359
0725 Vähintään 12 kokemusvuotta 

Minst 12 Ar av erfarenhet 15 5 20 9944 10002
0726 Vähintään 15 kokemusvuotta 

Minst 15 Ar av erfarenhet 116 6 122 10107 10132
TERVEYDENHOITOALA
h AlsovArd s b r a n s c h e n 200 2633 2833 8077 8762 8714
0740 Hoitoapulainen 

VArdblträde 24 524 548 7061 7228 7221
0741 Hieroja, kuntohoitaja 

Massör, konditlonsskötare 65 84 149 7034 7360 7218
0742 Lastenhoitaja, perushoitaja 

Barnsköterska, prlmärsköterska 25 652 677 8315 8256 8258
0743 Lääkintävoimistelija

Fysioteraupet 31 178 209 8347 8683 8633
0744 Sai raanhoitaJa 

Sjuksköterska 7 566 573 9623 9636
0745 Erikoishoitaja 

Specialsköterska 7 269 276 10731 10714
0746 0sastonhoitaJa 

Avdelnings sköterska 10 152 162 11379 12521 12451
0747 Kotiavustaja, vammaisavustaja 

Hemhjälpare, hand!kappshJälp. 5 57 62 7047 7112
0749 Osas toavus taja 

Avdelnlngshj älpare 1 33 34 7244 7228
0750 Vapaa-aJ an-,askartelunohJaaj a 

Frltids-.sysselsättningsledare 12 16 28 7646 7272 7432
0751 Li ikunnanohjaaja 

Idrottsinstruktör 12 16 28 9806 7817 8669
0752 VAlinehuoltaJa

Tnst rumentskötare 1 47 48 7335 7342
0753 Röntgenf13min kehlttäja 

Röntgenframkallare _ 6 6 _

0754 Tutkimusapulainen
Forskningsassistent _ 3 3 _

0755 Kuulontutkija
HörelsevArdsassistent _ 3 3 _

0756 Kosmetologi
Kosmetolog _ 27 27 _ 6459 6459



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktlonärer i servlcebranschen och förtjänst for ordinarie arbetstid enligt yrkes-

grupp och yrke i augusti 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumäärä - Ant

Miehet Naiset 
Män Kvinnor

ai

Yhteensä
Sammanlagt

Säännöllisen työajan 
Ordinarie arbetstid
Miehet Naiset 
Män Kvinnor

ansio 
förtJän

Yhteensä 
Sammani agt

VAKUUTUSYHTIÖIDEN TOIHIHENKILÖT 
FUNKTIONARER INON FORSAXRIRGS- 
BRANSCHEN 4941 12484 17425 14516 9389 10843
MARKKINOINTI JA MAINONTA 
MARKNADSFÖRING OCH REKLAM 1768 1758 3546 15259 9253 12261
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 169 16 205 22202 20153 22042
4000 Myynti

Porsäljnlng 134 6 140 21585 21560
4001 Markkinointi Ja mainonta 

Marknadsförlng och reklam 55 10 65 23706 19644 23081
Esimiestehtävät 
FOrmannauppgi fter 340 90 430 16930 14048 16327
4010 Myynti

FOrsOlJnlng 287 SO 337 16837 13948 16408
4011 Markkinointi Ja mainonta 

MarknadsfOrlng och reklam 53 40 93 17434 14174 16032
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppglfter 1259 1652 2911 13765 8886 10996
4020 Myynti

FOrsSljning 1191 175 1366 13966 11819 13708
4021 Asiakaspalvelu 

Kundservice 55 1368 1423 9499 8511 8549
4022 Markkinointi- Ja tuotteiden

esittely - MarknadsfOrlng och 
presentatlon av produkter 9 92 101 8693 8954

4023 Mainonta 
Reklam 4 17 21 9950 10239

LASKENTATOIMI 
REDOVISRING 117 601 718 13455 9039 9759
Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 15 15 30 22558 17506 20032
4300 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 15 15 30 22558 17506 20032
Esimiestehtävät 
FOrmannauppgi fter 46 64 110 15196 14072 14542
4310 Esimiestehtävät

FOrmannauppgif ter 46 64 110 15196 14072 14542
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppglfter 56 522 578 9587 8179 8315
4320 Laskenta

Redovisnong 53 351 404 9745 8112 8326
4321 Kassanhoito 

KassaskOtsel 1 94 95 8651 8627
4350 Avustava laskenta

Eiträdande redovlsnlng 2 77 79 7908 7885
ATK - TEHTÄVÄT 
ADB UPPGIFTER 912 846 1758 14161 12139 13188
Johtotaso 
Ledande uppglfter 45 10 55 22167 20981 21951
4400 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 45 10 55 22167 20981 21951
Esimiestehtävät 
FOrmannauppgi fter 110 72 182 17346 15503 16617
4410 Suunnittelu 

Planering 66 67 153 17459 15713 16694
4411 Käyttö

Användning 24 5 29 16943 16210
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppglfter 757 764 1521 13223 11707 12461
4420 Systeemisuunnittelu 

SystemplanerIng 219 187 406 15272 14052 14710
4421 Atk-suunnittelu 

Adb-planerlng 260 278 556 13145 12203 12676
4422 Käytön suunnittelu

Planering av användnlngen 78 13 91 12907 11336 12683
4423 Ohjelmointi

Programmerlng 45 129 174 10449 10475 10468
4424 Operointi 

Opererlng 107 25 132 11275 9751 10986
4425 Huolto 

Service 4 4 _
4426 ATK yhdys/tukihenkilö 

ADB kontakt/stOdperson 11 32 43 12053 10678 11030
4450 Avustavat tehtävät

Blträdande uppglfter 13 100 113 9339 8394 8503



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät Ja saannoillaan työajan ansio ammattiryhmittäin 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionörer 1 servlcebranschen och förtjanst för ordlnarie erbetstid enllgt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp 
Ammatti - Yrke

Lukumäärä - Antal

Miehet Naiset Yhteensä 
Man Kvinnor Sammanlagt

Säännöllisen työajan 
Ordinario arbetstld
Miehet Naiset 
Man Kvinnor

ansio
fOrtjan

Yhteensa
Sammanlagt

HENKILÖST0HALLINTO 
PERSONALADHINISTRATION 49 209 256 19657 11145 12762
Johto taso 
Ledande uppgifter 14 10 24 22753 18530 20993
4600 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 14 10 24 22753 18530 20993
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 30 40 70 18437 14898 16415
4610 Henkilöstötehtävät 

Personaluppglf ter 17 24 41 19913 15825 17520
4611 Koulutus

Utbildnlng 13 16 29 16508 13508 14853
Suorittavat tehtävät 
Prestatlonuppglfter 5 159 164 9736 9998
4620 Henkllöstötehtavat 

Personaluppglfter 1 94 95 9167 9306
4621 Työterveydenholto 

Hälsov&rd 1 38 39 10574 10689
4622 Koulutus

Utblldnlng 3 27 30 10470 11030
YLEISHALLINTO 
ALLH&N ADMINISTRATION 393 1506 1699 14296 9499 10492

Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 59 22 61 23043 19415 22058
4700 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 59 22 81 23043 19415 22058
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 175 164 339 16299 13997 15185
4710 Yleishallinto

Allman administration 75 02 157 19340 14591 16660
4711 oikeudellisten asioiden hoito

Juridlska arenden 54 54 108 15703 14798 15251
4712 Konttoripalvelu 

Kontorsservice 46 20 74 12040 10714 11538
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppgifter 159 1320 1479 6645 8775 8783
4720 Vakuutusmaksujen erikois-

perinta - Specialindrlvnlng 10 100 110 6216 8437 8417
4721 Tiedotus Ja toimitus

Information och redaktion 23 50 73 13629 11959 12465
4722 Kääntäminen Ja vaativa

kirjeenvaihto - Oversattnings-
arbete och krav. korrespondona 3 16 19 11758 11395

4723 Kirjeenvaihto 
Korrespondens _ 6 6 _

4724 Sihteeri
Sekreterare 6 630 636 9651 9655

4725 Kone- Ja kaukokirjoitus
Maskin- och telexskrivning 117 117 _ 8259 8259

4726 Puhelinvaihde 
Telefonvaxel 102 102 _ 7646 7646

4727 Postitus, monistus, kopiointi 
Postning, dupllcering och 
kopiering 22 87 109 7786 7086 7227

4720 Vahtimestari 
Vaktmöstare 63 31 94 6483 7292 8090

4729 Lähetit 
Bud 16 55 71 5724 5086 5050

4730 Kortisto Ja arkisto
Kortregister och arklv 16 126 142 7790 7199 7266

SIJOITUSTOIMINTA
INVESTERINGSVERKSAMHET 126 223 349 16578 9658 12157
Johtotehtävät 
Ledande uppgifter 31 4 35 22124 21825
4600 Johtotehtävät

Ledande uppgifter 31 4 35 22124 21825
Esimiestehtävät 
Förmannauppglfter 64 40 124 15242 12949 14503
4810 Kiinteistötoimi 

Fast ighets tj anst 56 5 61 15681 15643
4611 Laina ja arvopaperitoimi

LAne och vardepapperstJänst 20 35 63 14365 12626 13399
Suorittavat tehtävät 
Prestationsuppgifter 11 179 190 11153 8703 8845
4 820 KlinteIs totehtävät 

Fastighetsuppglfter 8 52 60 8853 9124
4621 Lainahakemusten käsittely

Behandllng av lAneansökningar 3 127 130 8641 8716



TILASTOKESKUSTaulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio ammattiryhmittäin 
elokuussa 1992

Tabell 3 Antalet funktlonärer 1 servicebranschen och förtjänst för ordlnarle arbetstld enllgt yrkes-
grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Lukumäärä - Antal Säännöllisen työajan ansio
Ammatti - Yrke Ordinaria arbetstld förtjän

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Nän Kvlnnor Sammanlagt Hän Kvlnnor Saminani ag t

VAKUUTUSTOIMI
pörsAk r i n g s v b r k s a m h b t 1556 7341 8897 13683 9052 9862

Johtotehtävät 
Ledande uppglfter 162 44 206 21371 19430 20956
4900 Johtotehtävät

Ledande uppglfter 162 44 206 21371 19430 20956
Esimiestehtävät 
Förmannauppgi fter 916 1384 2300 14390 11240 12495
4910 Vakuutusten hoito

Skötsel av försäkrlngar 252 511 763 14641 12113 12948
4911 Vakuutustapahtuman hoito

Skötsel av försäkringsfali 249 755 1004 12735 10165 10818
4912 Riskien hallinta Ja vahingon- 

torjunta - Rlskkontroll och 
skadebekämpning 319 16 335 15175 16522 15240

4913 Vakuutusmatematlikka Ja
tilastointi - Försäkrlngs- 
matematlk och statlstik 96 102 198 15416 13848 14608

Suorittavat tehtävät 
Prastatlonsuppgifter 476 5913 6391 9722 8463 8557
4920 Vakuutusten hoitotehtävät 

Skötsel av försäkrlngar 79 1807 1886 8336 8586 8576
4921 Vakuutustapahtuman käsittely 

Behandllng av försäkrlngsfall 259 2445 2704 9694 8550 8659
4922 Korvausten Ja eläkkeiden lask. 

Uträknlng av ersättnlngar 26 202 228 8339 8674 8636
4923 Korvausten Ja eläkkeiden suor. 

Erläggande av ersättnlngar och 
pens . 5 123 126 8371 8360

4924 Vakuutustolmen asiakaspalvelu 
Kundservlce angäende försäkri- 
ngar 32 624 656 8586 8290 8305

4925 Riskien hallinta Ja vahingon- 
torjunta - Rlskkontroll och 
skadebekämpning 31 5 36 15651 14923

4926 Vakuutuslaskenta
Pörsäkrlngsräkning 31 151 182 11208 9315 9637

4950 Vakuutusten hoito; avustavat
tehtävät - Skötsel av försäk­
rlngar; blträdande uppglfter 7 349 356 7657 7640

4951 Vakuutustapahtuma; avustavat 
tehtävät - Försäkrlngsfall; 
blträdande uppglfter 8 207 215 7419 7448

4999 Konttoriharjoittelu 
Kontorspraktlk 6 15 21 6136 6121

PALVELUALAN MUUT AMMATTINIMIKKEET 
ANDRA YRKESBENAMNING INOM SERVICE­
BRANSCHEN 4652 737 5389 8166 6622 7955
0941 Talonmies 

Gärdskarl 206 24 231 7858 5709 7632
0942 Yövartija, portinvartija 

Nattvakt, portvakt 46 5 53 7794 7807
0943 Isännöitsijä 

Dlsponent 43 7 50 12881 12302
0950 Huoltomies 

Servlceman 702 9 711 8698 8673
0951 Laitosmies, lämmittäjä ym.

Masklnställare, eldare o. d. 312 3 315 8762 8739
0952 Sähköasentaja 

Elektrlker 221 20 241 9004 5685 8727
0953 Autonasentaja 

B1Imontör 1436 _ 1436 7610 _ 7610
0954 Kirvesmies 

Tlmmerman 50 _ 50 8351 _ 6351
0955 Puuseppä 

snlckare 124 1 125 7750 7732
0956 Maalari 

M&lare 140 _ 140 8405 _ 8405
0961 ElnestyönteklJä 

Färdigmatlagare S 16 21 6337 7587
0964 PesulatyöntekiJä 

Tvätterlarbetare 9 72 81 5807 5828
k y l mAko ne en HOITAJA JA ASENTAJA 
KYLMASKINIST OCH M0NTÖR 136 - 136 9445 - 9445
096 6 Harjaantumia taso 

Inövningsnivä 124 . 124 9517 _ 9517
0967 Taso a 

NlvA a 3 _ 3 _

0966 Taso b 
NlvA b 2 _ 2 _

0969 Taso c 
NlvA c 7 _ 7 _



TILASTOKESKUS
Taulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja säännöllisen työajan ansio annat tlryhmlttain 

elokuussa 1992
Tabell 3 Antalet funktionärer 1 servlcebranschen och förtjänst för ordinarle arbetstld enllgt yrkes-

grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - Yrkesgrupp Lukumäärä - Antal SöSnnöl1Isen työajan ansio
Ammatti - Yrke Ordinarle arbetstid förtJan

Miehet Naiset Yhteensä Miehet Naiset Yhteensä
Hän Kvinnor Sannanlagt Hän Kvinnor Sannanlagt

KODINKONEHUOLTOTYÖ
SERVICE FÖR HUSHALLSMASKINER 620 10 630 7965 5533 7925

0944 Anmatlnharjoittelu 
Praktlsering 21 9 30 4898 5009

0945 Pienkojehuoltotyö
Service för snämaskiner 189 1 190 8540 8531

0946 Kodinkonehuoltotyö
Service för hushällamasklner 180 _ 180 7295 _ 7295

0947 Vaativa kodinkonehuoltotyö
Krävande Service för hushälls- 
nasklner 230 - 230 8294 - 8294

ERILLISET AMMATIT 
OLIGA YRKESBENAMNING 599 569 1168 7983 6790 7402
012T Laborantit, laboratorloapu- 

lalset - Laboranter, labora- 
torlebi t räde 40 40 8999 8999

410T Puutarhanviljelijät 
Trägärdsodlare 57 152 209 7102 6966 7003

625T LattlapäällystyöntekiJä 
Colvläggnlngsarbetare 56 56 7953 - 7953

714T Verhoilijat 
Tapetserare 16 _ 16 7639 _ 7639

719T Muut ompelutyötä tekevät 
övriga sömnare 9 278 287 6285 6324

721T Suutarit 
Skomakare 23 23 8499 _ 8499

751T KoneenasentaJa, koneistaja 
Verkstadmekanlker 44 _ 44 9083 _ 9083

752T Koneenasentajät, muut 
Masklnmontöre, övriga 141 „ 141 8755 - 8755

753T Koneen- ja moottorinkorjaaja 
Maskin- och notorreparatörer 16 16 32 10649 5939 8294

754T Levyseppä
Plätslagare 18 _ 18 6719 6719

755T Putkityönteklja 
Rörarbetare 7 _ 7 _

757T Konepaja- Ja metallituotteiden 
korjaajat
Hopsättare av verkstad- och 
metallindustri produktion 3 7 9

759T Konepaja- ja metallituotteiden 
korjaajat, muut 
Hopsättare av verkstad- och 
metallindustri produktion 54 54 6888 6888

765T Sähkö- ja teleteknisten tuot­
teiden kokoojat 
Hopsättare av el- och tele- 
teknlska produktion 86 23 108 7254 9915 7813

602T Painajat 
Tryckare 7 11 18 7348 7162

803T Kirjansltonotyöntekijät 
Bokblndererbetare 10 lO _ 6384 6384

804T Valokuvalaboratoriotyöntekijä 
Fotolaboratoriearbetare 3 10 13 7634 7788

881T Pakkaajat, paketoijat
Paketerare, emballerare 17 3 20 5934 6004

951T Kampaajat, kauneudenholtajat 
Frlsörer, kosmetologer - 60 60 - 7714 7714

KUVANVALMISTAM0TYÖNTEK1JAT 
b i l d p r a m s tAl l n i n g s a r b e t s t a g a r e 77 295 37 2 8295 6668 7005
0757 Avustava kuvanvalnlstamotyö, 

1. palkkaryhmä
Bi trädande bilframställnings- 
arbetare, lönegrupp 1 11 103 114 6857 6536 6567

0758 Varsinainen kuvanvalmlstamo- 
työ, palkkaryhmä 2 
Bi1 f ramstäilningsarbet stagare, 
lönegupp 2 34 114 148 7534 6604 6818

0759 Vaativa kuvanvalnlstamotyö, 
palkkaryhmä 3
Krävande bllframstäilnings- 
arbetstagare, lönegrupp 3 32 78 110 9598 6936 7710

ELOKUVALABORATORIOTYÖNTEKIJÄT 
FILMPRODUKTIONSARBETSTAGARE 3 5 8
0771 Palkkaryhmä A 

Lönegrupp A . 2 2 _

0772 Palkkaryhmä B 
Lönegrupp B 1 3 4

0773 Palkkaryhmä C 
Lönegrupp C 2 - 2 -



TILASTOKESKUSTaulukko 3 Palvelualojen toimihenkilöiden lukumäärät ja saannoilleen työajan ansio ammattiryhmittäin 
elokuussa 1992

Tabell 3 Antalet funktlonarer 1 servlcebranschen och fOrtjanst fOr ordinarie arbetstld enligt yrkes
grupp och yrke 1 augustl 1992

Ammattiryhmä - 
Ammatti - Yrke

Yrkesgrupp Lukumäärä - Antal saannoilleen työajan 
Ordinaria arbetstld

ansio 
förtJan

Miehet
NAn

Naiset
Kvlnnor

Yhteensä
Sammanlagt

Miehet
Man

Naiset Yhteensä 
Kvlnnor Sammanlagt

ELOKUVATUOTANTOTYÖNTBKIJÄT 
FILMPRODUXTIONSARBBT8TAGARE 15 11 26 14430 10579 12800
0701 Tuotannossa avustava työ, 

palkkaryhmä 1
Bltradande arbete 1 produktion 
lonegrupp 1 1 1

0782 Alemman asslstentt1tason tyO, 
palkkaryhmä 2
Lagre aslsetentnlvA arbete, 
lOnegrupp 2 1 1

0703 Ylemmän assistenttitason tyO, 
palkkaryhmä 3
HOgre asslstentnlvA arbete, 
lonegrupp 3 7 4 11 9890

0784 Toteuttava Ja taiteellinen tyO 
palkkaryhmä 4 
Konstnarllg arbete, 
lonegrupp 4 2 3 S

0785 Taiteellisesti päävastuu11Inen 
tyO, palkkaryhmä 5 
KonstnArligt huvudansvarIg 
arbete, lonegrupp 5 5 3 8

9999 Tuntematon
Ok&nd 134 23 157 9434 8997 9370



TILASTOKESKUS
Taulukko 4 Palvelualan toimihenkilöiden lukumäärät Ja ansiot koulutusasteen, sukupuolen Ja ikäryhmän mukaan 

elokuussa 1992Tabell 4 Tjänstemännens antal och förtjänet lnom servlcebranschen enligt utbildningsnivA, kön och Aldersgrupp 
1 augusti 1992

ukupuoll Perusaste Alempi Ylempi Alin kor- Alempi Ylempi Tutkija- Koulutus- Yhteensä
Ikäryhmä GrunnivA keskiaste Keskiaste kea-aste and.aste kand.as te koulutus aste tun- Totalt

Mellan- Högre mel- Lägsta ut- Lägre kand HOgre kand Forskar- tematon
nivä lannivä bild pA ni vA nivA. utbiId. Okänd

LUKUMÄÄRÄ - ANTAL
Yhteensä - Totalt 71019 31223 62947 4898 8298 8065 316 33687 220453

_ 19 756 142 178 _ _ _ 656 1733
20 _ 24 3662 2567 5697 101 272 14 - 4268 16803
25 - 29 5289 4788 13199 1027 1008 1111 15 5756 32195
30 34 6461 4732 12127 1257 922 2100 52 4490 32161
35 _ 39 8995 4853 9644 912 1294 1741 58 4190 31688
40 - 44 12581 5487 9233 611 1479 * 1376 53 4695 35514
45 _ 49 13422 4290 6932 543 1459 1008 72 4237 31964
50 - 54 10612 2766 3613 238 1010 432 45 2856 21574
55 - 59 7077 1265 1640 149 583 217 15 1903 12850
60 - 1941 329 472 59 264 64 5 567 3702
Tun tematon 163 4 11 - 5 1 - 66 270

Miehet - Man 20094 13609 21954 3542 2428 4997 2 38 11142 78005
_ 19 366 74 56 _ _ _ 273 769

20 - 24 1360 1202 1846 36 25 3 - 1530 6002
25 - 29 2186 2718 4643 674 248 552 9 2329 13358
30 - 34 2508 2599 4538 924 329 1257 29 1764 13947
35 - 39 2636 1943 3353 695 434 1060 40 1460 11622
40 - 44 3314 2090 3115 467 510 917 43 1321 11777
45 - 49 3117 1457 2351 392 397 671 56 1152 9593
50 - 54 2495 878 1254 202 255 298 41 701 6126
55 - 59 1584 497 598 105 176 160 15 454 3611
60 - 422 149 199 47 51 57 4 133 1062
Tuntematon 107 2 2 - 1 1 - 25 138

Naiset - Kvlnnor 50925 17614 40993 1356 5869 3068 78 22545 142448
_ 19 390 67 123 _ _ . _ 383 963

20 - 24 2322 1365 4052 65 247 11 - 2738 10801
25 - 29 3103 2070 8556 354 761 559 6 3427 18837
30 - 34 3974 2133 7569 334 594 642 23 2726 16215
35 • 39 6359 2910 6290 217 860 681 18 2730 20066
40 - 44 9267 3397 6118 144 968 459 10 3374 23736
45 - 49 10306 2833 4581 150 1062 337 16 3085 22370
50 - 54 8117 1888 2360 35 755 134 4 2155 15446
55 - 59 5493 767 1042 44 406 37 - 1449 9239
60 - 1519 180 273 12 213 7 1 435 2639
Tuntematon 76 2 9 - 4 - - 41 132

SÄÄNÖLLISEN TYÖAJAN ANSIO - ORDINARIE ARBETSTIDS PÖRTJANST
Yhteensä - Totalt 8245 8476 9954 13576 13252 17359 19039 8058 9393

_ 19 5651 5672 5609 _ _ _ 5988 5776
20 - 24 6370 6478 6591 8603 8303 10380 - 6773 6615
25 - 29 7460 7362 8326 10783 9535 12422 14159 7695 8108
30 - 34 7997 8116 9770 13057 11859 15536 15040 8357 9546
35 - 39 6265 8592 10600 14848 13780 18211 18903 8556 10045
40 - 44 8464 8948 11359 15237 15381 19165 20434 0490 10132
45 - 49 8660 9417 11922 14972 14290 20118 17997 8626 10220
50 - 54 8640 9626 11894 16878 13689 20520 24983 6368 9875
55 - 59 8468 9834 12054 15474 14695 20692 21381 8182 9604
60 - 8266 9935 12080 13997 12366 26042 7958 9558Tuntema ton 8414 9683 - - 8032 8461

Miehet - Man 9438 9268 12055 14645 18366 19044 20015 9094 11258
_ 19 5784 5552 5515 _ _ 6290 5922

20 - 24 6709 6764 6815 8101 8699 - 7029 6054
25 - 29 8103 7694 9236 11091 11274 13159 14874 8239 886030 - 34 8994 8793 11631 13713 14623 16801 15768 9223 11007
35 - 39 9295 9755 13073 15878 17480 18979 20856 9842 1215340 - 44 9853 9986 14303 16152 20277 21041 20933 10115 12697
45 - 49 10360 10911 15342 16826 20708 22443 17766 10600 13275
50 - 54 10548 11661 15341 18048 21392 22704 25431 10286 13049
55 - 59 10558 11983 15792 18163 23615 21580 21381 10431 13064
60 - 10907 12671 14856 15052 18709 27585 9592 13202
Tuntematon 9916 - - 9232 9900

Naiset - Kvinnor 7774 7864 8828 10783 11136 14614 16061 7546 8371
_ 19 5527 5803 5653 _ _ _ _ 5772 5660

20 - 24 6171 6225 6409 8885 8262 10147 - 6630 6482
25 - 29 7008 6926 7032 10195 8969 11695 7325 7711
30 - 34 7367 7293 8658 11243 10329 13645 14122 7797 8427
35 - 39 7838 7816 9282 11552 11913 17016 14535 7869 882440 - 44 7968 8309 9860 12273 12799 15411 18273 7854 8859
45 - 49 8173 0648 10167 10134 11890 15490 18803 7886 8910
50 - 54 8054 8679 10063 10170 11086 15678 7743 8616
55 - 59 7865 8443 9906 9078 10791 16406 - 7478 8251
60 - 7532 7664 10060 9884 10859 7459 8091
Tunt emä ton 6301 - - - 7301 6957



TILASTOKESKUS
Taulukko S Palvelualan toimihenkilöiden lukumäärät ja ansiot koulutusalan mukaan elokuussa 1992 
Tabell S Tjanstemännens antal och förtjanst inon servlcebranschen enligt utblldnlngsomrAde

1 augusti 1992

Koulutusala 
UtblldnlngsomrAde

Lukumäärä - Antal säännöllisen työajan ansio 
Ordinarle arbetatidsförtJflntt

Hlehet
Hän

Naiset
Kvlnnor

Yhteensä
Total

Hlehet
Hän

Na1 set 
Kvlnnor

Yhteensä
Total

Naiset/ 
Hlehet X

Koulutusala yhteensä 
UtblldnlngsomrAde totalt 76004 142447 220451 11258 8371 9393 74.4

Yleissivistävä peruskoulutus 
AiImAnblldande grundutblldning 26264 63449 89713 9939 7925 6515 79.7

Humanistinen ja esteettinen 
koulutus • Humanistisk och 
estetisk utbildnlng 367 1205 1572 16678 10274 11770 61.6

Opettajankoulutus - 
LArarutblldning 31 89 120 11540 9005 9661 78.0

Kauppa- Ja toimistoalan seka 
laki-, yhteiskunta- Ja käyt­
täytymistieteiden koulutus - 
Utbildnlng för handel och 
kontor samt juridlsk, samhails- 
och beteendevetenskaplig 
utblldning 19193 40946 60139 13986 9296 10793 66.5

Tekniikan ja luonnontieteiden 
koulutus - Teknlsk och natur- 
vetenskapllg utbildnlng 16459 2855 19314 11678 9532 11361 81.6

Liikenteen ja tietoliikenteen 
koulutus - Utbildnlng fOr 
transport och kommunlkatlon 139 2 141 7902 7905 102.0

Hoitoalojen koulutus - 
Utbildnlng for vArdyrken 440 5557 5998 14620 9854 10204 67.4

Haa- Ja metsätalouden 
koulutus - utbildnlng för 
lant- och skogsbruk 1880 341 2222 11691 9289 11322 79.5

Huidon erikoisalojen 
koulutus - utbildnlng 
fOr andra speclalyrken 1722 4532 6254 8674 7184 7594 82.8

Koulutusala tuntematon 
UtblldnlngsAmrAde okand 11508 23471 34978 9172 7588 8109 82.7



TILASTOKESKUS
Taulukko 6 Kaupan Ja atk-alan järjestäytymättömien työnantajien palkansaajien palkkarakenne 

elokuussa 1992
Tabell Lönestrukturen för lcke-organlserade arbetsgivarna inom handel och adb-planering

i augusti 1992

Ämmät 11 ryhmä 
Yrkesgrupp 
Sukupuoli 
KOn

Lukumäärä
Antal

saann.työ 
ajan ans. 
Ord.arbets 
tids för- 
tjanat

vuoro 
työlisä 
Skift- 
arbets- 
tillägg

Luon­
tais
edut
För-
mänerna

Provisio 
Provls.

Kokona!fl­
ans io 
Total- 
för- 
tjanat

Ylityöt
över-
tlds-
arbete

Yhteensä 46804 9561 46 357 245 9608 47
Mies 26812 108 60 22 545 355 10914 54
Nainen 19992 7820 78 104 . 98 7857 37

07 Myymälänhoitajat 1179 8658 39 157 123 8700 42
Mies 390 10453 25 351 229 10510 57
Nainen 789 7771 47 61 70 7806 35

08 Huoltoasemien hoitajat 28 14654 13 1804 _ 14854
Mies 23 16341 - 2142 - 16341 -
Nainen 4 “ " “ “ '

10 Huoltoasemien työntekijät 2235 6783 265 13 _ 6852 68
Mies 1309 7035 169 17 - 7119 84
Nainen 927 6428 399 9 “ 6475 47

13 Myyjät 11613 6864 92 59 75 6898 34
Mies 3715 7955 36 151 128 7973 17
Nainen 7898 6351 118 15 50 6392 41

14 Siivoojat 116 6437 86 12 6 6454 16
Mies 9 8640 - - - 8640 -

Nainen 107 6250 93 13 7 6268 18

15 VarastotyöntekkiJät 1931 7152 15 65 45 7220 68
Mies 1516 7375 14 80 47 7458 82
Nainen 413 6331 20 10 37 6345 14

16 Varastonhoitajat 489 9342 18 291 92 9403 61
Mies 454 9404 19 305 99 9469 66
Nainen 35 8541 “ 110 ” 8541 “

17 Kaupan automiehet 1124 6899 23 107 16 7067 167
Mies 1090 6922 23 110 15 7095 173
Nainen 34 6167 “ 40 6167 “

25 Tullaajat Ja huolintat. Joht. 23 9841 576 _ 10103 262
Mies 18 9718 - 715 - 10042 325
Nainen 4 - " - -

37 MaJoltus-Ja ravltsemisliikk.
kiinteäpalkkalset 23 5907 5907

Nainen 23 5907 “ “ ** 5907 “

39 Vieraat alat 3937 7777 9 106 100 7856 80
Mies 3313 7982 10 124 119 8069 87
Nainen 624 6687 - 9 - 6729 42

41 Autoalan ylemmät toimih. 842 13021 - 713 350 13039 18
Mies 749 12656 - 697 373 12676 20
Nainen 92 15983 - 648 162 15983 -

42 Konttorin Johto 1906 18679 - 1434 232 18688 9
Mies 1541 19889 - 1626 279 19900 11
Nainen 365 13572 - 625 35 13572 -

43 Konttorin esimiehet 3431 15076 6 1086 542 15122 47
Mies 2622 15832 6 1270 686 15866 54
Nainen 809 12627 5 491 77 12649 22

44 KonttorihenkilOstö 13563 10331 7 457 366 10373 42
Mies 6279 12186 12 810 676 12232 46
Nainen 7284 8731 2 153 100 8770 39



TILASTOKESKUS
Taulukko 6 Kaupan Ja atk-alan järjestäytymättömien työnantajien palkansaajien palkkarakenne 

elokuussa 1992
Tabell LOnestrukturen fOr icke-organiserade arbetsglvarna inom handel och adb-planering

i augustl 1992

Ammattiryhmä
Yrkesgrupp
Sukupuoli
KOn

Lukumäärä
Antal

Säänn.työ 
ajan an». 
Ord.arbets 
tids for- 
tJänst

Vuoro Luon- 
työllsä tois 
Sklft- edut 
arbets- För- 
tillägg ninerna

Provisio 
Provis.

Kokonais­
ansio 
Total- 
f ör- 
tJänst

Ylityö
Över-
tids-
arbete

49 Autoalan työntekijät 3239 7873 56 121 489 7909 36
Mies 2822 8046 0 138 559 8084 3B
Nainen 417 6699 434 4 12 6726 27

60 VarastotermlnaalltyOnteklJät 44 7696 309 _ _ 8475 779
Mies 44 7696 309 • 8475 779

61 Huolinnan konttorihenkilOstO 119 8915 _ 58 _ 8967 53
Mies 41 9638 - 84 - 9722 83
Nainen 78 8530 " 44 8567 37

62 Huolinnan esimiehet 22 14764 1305 125 14764 _
Mies 20 15153 - 1389 133 15153 -
Nainen 1 “ “ “

91 Toimitusjohtajat 789 21664 _ 1472 917 21664 _
Mies 722 - » « >• -
Nainen 67 “ * * *• * “

99 Tuntematon 151 9414 224 495 203 9553 140
Mies 132 9436 255 46B 231 9586 150
Nainen 18 9249 - 697 - 9315 66



Liitteet -  Bilagor



Liite 1 -  Bilaga 1

Ammattiryhmä______________ Yrkesgrupp
01 Proviisorit
02 Farmaseutit
03 Tekniset apulaiset
04 Apteekin siivoojat
05 Farmanomit
06 Apteekin harjoittelija
07 Myymälänhoitajat
08 Huoltoasemien hoitajat
09 Myymäläautonhoitajat
10 Huoltoasemien työntekijät
11 Huoltoaseman harjoittelija
12 Myyjäharjoittelija
13 Myyjät
14 Siivoojat
15 Varastotyöntekijät
16 Varastonhoitajat
17 Kaupan automiehet
25 Tullaajat ja huolintatyönjohtajat
26 Liikenneopettajat
27 Terveydenhoitoala
29 Kuvanvalmistamotyöntekijät 
31 Elokuvalaboratoriotyöntekijät 
33 Elokuvatuotantotyöntekijät
37 Majoitus- ja ravitsemisliikkeiden työntekijät
38 Tarjoilija, palvelurahapalkkainen
39 Vieraat alat
40 Majoitus- ja ravisemisliikkeiden päälliköt ja esimiehet
41 Autoalan ylemmät toimihenkilöt
42 Konttorihenkilökunta, johto
43 Konttorihenkilökunta, esimiehet
44 Konttorihenkilökunta, suorittava
45 Konttoriharjoittelija
47 Matkatoimistovirkailijat
48 Mainostoimistojen henkilöstö
49 Autoalan työntekijät
50 Pankin johto
51 Pankin esimiehet
52 Pankkitoimihenkilöt
53 Pankkiharjoittelija
54 Vakuutuksen johto
55 Vakuutuksen esimiehet
56 Vakuutustoimihenkilöt
57 Vakuutusharjoitteiija
58 Vakuutuksen kenttähenkilökunta
59 Lääketyöntekijät
60 Varastoterminaalityöntekijä
61 Huolinnan konttorihenkilöstö
62 Huollinnan esimiehet 
91 Toimitusjohtaja
99 Tuntematon

01 Provisorer
02 Farmaceuter
03 Tekniska biträde
04 Städerskor i apoteken
05 Farmanomer
06 Praktikant pä apotek
07 Butiksföreständare
08 Föreständare pä Servicestation
09 Butiksföreständare
10 Arbetstagare vid bilservicestationer
11 Praktikant pä Servicestation
12 Försäljarpraktikant
13 Säljare
14 Städerskor
15 Lagerarbetare
16 Lagerföreständare
17 Bilmän i handelskörelser
25 Förtullare och speditionsarbetsledare
26 Trafiklärarna
27 Hälsovärdsbranschen
29 Bildframställningsarbetstagare 
31 Filmlaboratoriearbetstagare 
33 Filmproduktionsarbetstagare
37 Arbetstagare i hotell- och restaurangrörelser
38 Servitör (provisionavlönade)
39 Främmande branscher
40 Chefer och törmän i hotell- och restaurangrörelser
41 Högre tjänstemän inom bilbranschen
42 Kontorpersonal, ledning
43 Kontorpersonal, törmän
44 Kontorpersonal, presterande
45 Kontorspraktikant
47 Resebyrätjänstemän
48 Reklambyräspersonal
49 Arbetare inom bilbranschen
50 Bankens ledning
51 Bankens törmän
52 Tjänstemän vid banker
53 Praktikant pä bank
54 Försäkringens ledning
55 Försäkringens törmän
56 Tjänstemän vid försäkringsanstalter
57 Praktikant inom försäkring
58 Försäkringens fältpersonal
59 Läkemedelsarbetare
60 Lagerteminalsarbetare
61 Kontorpersonal inom spedition
62 Speditionförmän
91 Verkställande direkter 
99 Okänd



Liite 2 -  Bilaga 2

Palvelualan tilastonimikkeistö Statistiknomenklatur för
servicebranschen

Kauppa

Osto, myynti ja markkinointi
Johtotehtävät
2300 Toimitusjohtaja. Kokonaisvastuu yrityksen toimin­

nan suunnittelusta ja taloudesta
2301 O sto- j a  m yynti. Kokonaisvastuu toiminnan tai toi­

mintojen suunnittelusta, toimeenpanosta ja seuran­
nasta.

2302 M arkkinointi- j a  m ainonta. Kokonaisvastuu toimin­
nan tai toimintojen suunnittelusta, toimeenpanosta ja 
seurannasta.

Esimiestehtävät
2305 O sto. Vastuu tietystä ostotoiminnan osa-alueesta.

2306 M yynti, vastuu tietystä myyntitoiminnan osa- 
alueesta.

2307 M arkkinointi j a  m ainonta. Vastuu tietystä mark­
kinoinnin, markkinatutkimustoiminnan tai mainon­
nan osa-alueesta.

Suorittavat tehtävät
2310 O sto. Tavaran ostaminen edelleen myytäväksi, osto- 

tiedustelujen suorittaminen ja tarjousten vastaanotto. 
Henkilö saattaa toimia myös ostoapulaisena.

2311 Tukkumyynti. Tukkumyynti jälleenmyyjille ja suur­
kuluttajille sekä mahdollisesti opastus- ja mene- 
kinedistämistehtäviä.

2312 K enttäm yynti. Myyntiä asiakaskäyntejä tehden. Teh­
täviin saattaa kuulua asiakkaiden opastus- ja mene- 
kinedistämistyö.

2313 Tilausten vastaanotto . Asiakkaiden tilausten ru­
tiininomainen vastaanotto.

2314 M arkkinointi. Rutiininomaiset markkinointitehtävät.

2315 M ainonta. Yrityksen mainontaan liittyvät tehtävät. 
Henkilö voi osallistua mainoskampanjoiden suunnit­
teluun, valita mainosvälineitä, pitää yhteyttä mai­
nostoimistoihin, toimia mainospiirtäjänä, tai -teks- 
taajanajne.

2316 Som istus. Tuotteiden asettelu esim. näyteikkunoissa 
ja näyttelyissä usein yhteistyössä mainosmiehen ja 
tuotteiden esittelijän kanssa.

Laskentatoimi
Johtotehtävät
2335 Kokonaisvastuu toiminnan tai toimintojen suunnitte­

lusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Handel

Inköp, försäljing och marknadsföring
Ledande uppgifter
2300 Verkställande direkter. Total ansvarighet för plane- 

ring och finansiering i företag.
2301 Inköp och  fö rsä ljn in g . Totalansvarighet för plane- 

ring, genomförande och uppföljning av funktionen 
eller funktionema.

2302 M arknadsföring och  reklam . Totalansvarighet för 
planering, genomförande och uppföljning av funk­
tionen eller funktionema.

Förmansuppgifter
2305 Inköp. Personen svarar för bestämt delomräde inom 

inköpsverksamheten.
2306 F örsäljn ing. Personen svarar för bestämt delomräde 

inom försäljningsverksamheten.
2307 M arknadsföring och  reklam . Ansvar för bestämt 

delomräde inom marknadsföring, marknadsunder- 
sökningsverksamhet eller reklam.

Prestationsuppgifter
2310 Inköp. Inköp av varor för vidareförsäljning, inköps- 

förfiägningar och mottagande av anbud. Personen 
kan ocksä verka som inköpsbiträde.

2311 P artiförsä ljin g . Partiförsäljning tili äterförsäljare 
och storkonsumenter samt eventuellt instruktions- 
och säljfrämjande uppgifter.

2312 Försäljning pä fältet Försäljning genom kundbesök. 
Tili uppgiftema kan höra instruktions- och säljfram- 
jande arbete.

2313 M ottagning a v  bestä lln ingar. Rutinmässig mottag- 
ning av beställningar frän künden

2314 M arknadsföring. Rutinmässiga marknadsföringsupp- 
gifter.

2315 Reklam . Uppgifter i anslutning tili företagets re- 
klamverksamhet. Personen kan delta i planering av 
reklamkanpanjer, väljä reklammaterial och -  medel, 
upprätthälla kontakter med reklambyräer, fungera 
som reklamtecknare eller -  textare, osv.

2316 D ekoration . Frammsättning av varor Lex. i skylt- 
fönster och pä utställningar, ofta i sam arbete med 
reklammän och personer som demonstrerar produk- 
tema.

Redovisningsuppgifter
Ledande uppgifter
2335 Totalansvarighet för planering, verkställande och 

uppföljning av funktionen eller funktionema.



Esimiestehtävät
2337 Vastuu yrityksen kirjanpidon, kassanhoidon ja/tai si­

säisen laskennan esimiestehtävistä. Tähän ryhmään 
kuuluvat myös laskentajärjestelmien kehittely- ja 
suunnittelutyöstä vastaavat esimiestasoiset henkilöt.

Suorittavat tehtävät
2340 K irjanpito . Tällaisia tehtäviä on mm. liikekirjanpi­

don eri alueilla
2341 Reskontra. Yrityksen velallis- tai velkojareskontran 

hoito tai näihin liittyvät tehtävät.
2342 K assanhoito. Kassanhoito ja kassakiijanpito. Tähän 

nimikkeeseen luetaan myös pääkassanhoitaja.
2343 Sisäinen laskenta. Esim. tulostarkkailun suoritus 

laatimalla vertailuja budjetoitujen ja toteutuneiden 
lukujen kesken sekä yhteenvetojen, erittelyjen ja en­
nakkolaskelmien teko.

2344 Laskutus. Laskujen laatiminen ja kirjoittaminen 
esim. laskutus-konetta käyttäen sekä tarvittavien las­
kutoimitusten suorittaminen mahdollisesti myös las- 
kupäiväkirjanpito.

2345 H innoittelu. Myytävien tuotteiden hinnoittelu.

2346 A sia k a slu o to tja  perin tä teh tävä t

2350 A vustavat laskentateh tävät. Tähän nimikkeeseen 
luetaan kirjaaja, joka suorittaa yksinomaan ru­
tiininomaisia kirjanpidollisia vientejä koneelle tai 
käsin ja näihin mahdollisesti liittyviä täsmäytyksiä. 
uita avustavaan laskentatyöhön luettavia tehtäviä 
ovat mm. tositteiden lajittelu, rutiininomaiset lasku­
toimitukset ja täsmäytykset sekä avustava kassan- 
hoitotyö.

ATK
Johtotehtävät
2365 Kokonaisvastuu tietojenkäsittelytyön suunnittelusta, 

toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
2367 Suunnittelu. Tietosysteemien, järjestelmien ja suun­

nittelun työmenetelmien kehittäminen.

2368 K äyttö . Tietokonelaitteiston ja ohjelmiston käytön 
sekä työmenetelmien tehtävät.

2369 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät.

Suorittavat tehtävät
2370 Systeem isuunnittelu . Tehtäviin kuuluu mm. tietosys­

teemien ja järjestelmien, sekä suunnittelumenetelmi­
en kehittäminen

2371 ATK -suunnittelu. Tehtäviin kuuluvat atk-systeemien 
suunnittelu ja/tai testaus sekä näiden menetelmien 
kehittäminen.

2372 K äytön  suunnittelu. Tietokonelaitteiston käytön ja 
kuormituksen suunnittelu sekä käyttötoiminnan työ­
menetelmien kehittäminen.

2373 O hjelm ointi. Tehtävään kuuluu atk-ohjelman laati­
minen. Tehtävään voi kuulua myös atk-suunnittelua 
sekä testausta ja käyttöönottoa.

2374 O peroin ti. Tietokoneajojen valmistelua, suorittamis­
ta ja valvontaa.

•' ' 3 i '

Förmansuppgifter
2337 Ansvariga förmansuppgifter inom företagets bokfor- 

ing, kassaskötsel och/eller inre redovisningsverk- 
samhet. Till denna grupp hör även personer pä för- 
mansnivä som ansvarar för utvecklande och plane- 
ring av redovisningssystemen.

Prestationsuppgifter
2340 Bokföring. Hithörande uppgifter förekommer bl.a. 

pä företagsbokföringens olika omräden.
2341 R eskontra. Skötsel av företagers gäldenär- eller for- 

dringsägarreskontra eller härtill anslutna uppgifter.
2342 K assaskötsel. Kassaskötsel och kassabokföring. Tili 

denna benämning räknas även huvudkassör.
2343 Intern redovisn ing. T.ex. resultatgransking genom 

uppgörande av jämförelser mellan budgeterade och 
förverkligade belopp samt sammandrag, specifika- 
tioner och förhandskalkyler.

2344 F akturering. Personen uppgör och utskriver räk- 
ningar t.ex. med användning av fakturiringsmaskin 
ovh utför i samband härmed erforderliga uträkning- 
ar; för eventuellt även faktureringsjournal.

2345 Prissättn ing. Prissätming av de produkter som skall 
säljas.

2346 K undkredit och indrivnigsuppgifter.

2350 B iträdan de redovisn ingsuppgifter. Tili denna be­
nämning räknas bokförare som enbart rutinmässigt 
inför bokförindsposter med maskin eller för hand 
och utför tili dessa eventuellt anslutna avstämningar. 
Andra uppgifter som kan räknas som biträdande re­
dovisningsuppgifter är bl.a. sortering av verifikat, 
rutinmässiga räkneoperationer och avstämningar 
samt biträdande kassaskötsel.

ADB
Ledande uppgifter
2365 Uppgiftema förutsätter totalansvarighet för plane- 

ring, genomförande och uppföljning av databehand- 
lingen.

Förmansuppgifter
2367 Planering. Utvecklande av arbetsmetoder för data- 

behandlingssystem och planering av automatisk da- 
tabehandling.

2368 A nvänding. Använding av dator och program. Ar­
betsmetoder

2369 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.

Prestationsuppgifter
2370 System planering. Till uppgiftema hör bl.a. utveck­

lande av databehandlingssystem och planeringsme- 
toder.

2371 A D B -system ering. Tili uppgiftema hör planering 
och/eller testning av ADB-system samt utvecklande 
av de arbetsmetoder som används.

2372 P lanering a v  användningen. Planering av datoran- 
läggningens användning och belastning samt ut­
vecklande av arbetsmetodema vid användningen.

2373 P rogram m ering. Uppgörade av program. Till upp- 
giften kan även höra ADB-systemering samt test­
ning och systemets införande.

2374 O perering. Till uppgiften hör förberedelse, utföran- 
de och övervakning av datakömingar.



2375 A vustavai tehtävät. Tällaisiin tehtäviin kuuluvat 
mm. atk-kirjoitus, esi- ja jälkikäsittely, sekä muut 
suunnitteluun ja käyttöön liittyvät avustavat tehtä­
vät.

2376 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät.
2377 Atk-yhdyshenkilö/tukihenkilö. Tällaisiin tehtäviin 

kuuluu mm. valmiiden sovellusten käytön neuvonta.

Henkilöstöhallinto
Johtotehtävät
2385 Kokonaisvastuu henkilöstöhallinnon suunnittelusta, 

toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
2387 H enkilöstö tehtövät. Mm. työvoima- ja palkka-asiat 

sekä henkilöstöpalveluihin liittyvät tehtävät.
2388 Koulutus. Tehtäviin kuuluu koulutustehtävien lisäksi 

suunnittelu- ja koordinointityötä

2395 L ääkärin tehtävät. Toimii henkilökunnan lääkärinä 
tai lääketieteellisten kysymysten asiantuntijana.

Suorittavat tehtävät
2396 H enkilöstötehtövät. Palkkahallintoon ja palkkalas- 

kentaan tai erilaisiin henkilöstöpalveluihin liittyviä 
tehtäviä.

2397 Terveydenhuolto. Huolehtiminen potilaista vastaan­
otolla ja ohjeiden ja neuvojen antaminen sekä mah­
dollisesti kotikäyntien ja alkutarkastuksien suoritta­
minen.

2398 Koulutus. Tällaisia tehtäviä ovat mm. opetus (kou­
luttajat)

Pienyritysten konttoritehtävät
2401 Tähän ryhmään sijoitetaan vain pienyritysten toimia. 

Pienyritykseksi katsotaan yritys, jossa tavallisimmin 
toimii 1-2 konttorityötä suorittavaa henkilöä, jotka 
yrityksen pienuudesta johtuen joutuvat tekemään 
niin monipuolista konttorityötä, ettei heitä voida si­
joittaa mihinkään muuhun nimikkeeseen.

Yleishallinto
Johtotehtävät
2410 Kokonaisvastuu yleishallinnollisesta suunnittelusta, 

toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
2415 Yleishallin to. Tähän nimikkeeseen kuuluvat erilaiset 

muihin nimikeryhmiin luokittelemattomat esimies­
työt.

2416 K onttoripalvelu . Tähän nimikkeeseen kuuluvat mm. 
päävahtimestarin, postituksen-, konekirjoittamon- ja 
muut vastaavat esimiestyöt.

2417 O ikeudellisten  asio iden  hoito. Yrityksen tai sen tie­
tyn osa-alueen oikeudellisten asioiden hoito.

2418 Tutkimus- j a  suunnittelutehtävät

2375 B irträdan de uppgifter. Till dessa uppgifter hör bl.a. 
ADB-skrivning, för- och efterbehandling samt andra 
biträdande uppgifter i samband med planering och 
användning.

2376 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.

2377 A D B -kontakt/stödperson. Till dessa uppgifter hör 
bl.a. rädgiva fardiga databehandlingssystems an­
vändning.

Personaladministration
Ledande uppgifter
2385 Totalansvarighet for personaladministrationens pla­

nering, genomförande och uppföljning.

Förmansuppgifter
2387 P ersonaluppgifter. bl.a. arbetskrafts- och löneären- 

den samt uppgifter i anslutning till personalservice.
2388 U tbildning. Uppgiftsomrädet omfattar förutom ut- 

bildningsuppgifter även planerings- och koordine- 
ringsarbete.

2395 L äkaruppgifter. Personen fungerar antingen som 
personal läkare eller som expert i medicinska frägor.

Prestationsuppgifter
2396 P ersonaluppgifter. Löneadministration och löneräk- 

ning eller otika uppgifter i samband med personal- 
service.

2397 H älsovärd . Personen tar hand om patienter pä mot- 
tagningen och ger räd och anvisningar samt gör 
eventuella hembesök och en första undersökning av 
patienter.

2398 U tbildning. Till dessa uppgifter hör bl.a. utbildning 
(utbildare).

Kontorsuppgifter i smäföretag
2401 I denna grupp placeras endast sädana funktioner 

som förekommer i smäföretag. Som smäföretag rä- 
knas företag med vanligen 1-2 personer anställda 
för kontorsarbete. Dessa har tili följ av att företaget 
är litet ett sä mängsidigt kontorsarbete att de inte 
kan hänföras tili nâgon annan benämning.

Almän administration
Ledande uppgifter
2410 Totalansvarighet för planering, genomförande och 

uppföljning av allmän administration.

Förmansupgifter
2415 Allm än adm in istration . Denna omfattar olika för­

mansuppgifter som inte klassificerats tili andra be- 
nämningsgrupper.

2416 K ontorsbetjän ing. Denna grupp omfattar bl.a. över- 
vaktmästare samt postnings-, maskinskrivnings- och 
övriga motsvarande förmansarbeten.

2417 Jurid iska  frä g o r . Personen sköter företagets samtli- 
ga juridiska frägor eller de juridiska frägoma inom 
ett visst delomräde.

2418 F orskning och  planering .



Suorittavat tehtävät
2424 Tutkimus- j a  suunnittelutehtävät

2425 Tiedotus j a  toim itus. Huolehtiminen yrityksen ulkoi­
sesta ja/tai sisäisestä tiedotustoiminnasta. Henkilö 
voi kirjoittaa reportaaseja ym. yrityksen piiriin tai 
sen ulkopuolelle leviävään julkaisuun.

2426 K ielenkääntäm istyö  ja  vaa tiva  kirjeenvaihto. Kielen- 
kääntämistyötä tai itsenäistä ja vaativaa kirjeenvaih­
toa yhdellä tai useammalla kielellä.

2427 K irjeenvaih to. Kirjeenvaihtotyötä yleisten ohjeiden 
mukaan.

2428 Sihteerit. Yrityksen johdon tai eri osastojen sihteerin 
tehtävät.

2429 K one- ja  kaukokirjoitus. Koneella kirjoittaminen 
konseptin tai sanelun mukaan ja/tai kaukokirjoitti- 
mella lähettäminen ja vastaanottaminen.

2430 Puhelinvaihteen hoito. Puhelujen yhdistäminen kes­
kuksessa sekä mahdollisesti asiakaspalvelun, sisäi­
sen tiedotuspalvelun ym. hoitoa.

2431 P ostitus, m onistus ja  kopioin ti. Tehtäviin kuuluu yk­
si tai useampi nimikkeessä mainituista tehtävistä.

2432 Vahtim estarit. Huolehtiminen mm. vieraiden oh­
jauksesta, postin jakelusta ja tiedonantojen välityk­
sestä

2433 Lähetit. Huolehtiminen yrityksen sisäisistä ja/tai ul­
koisista lähettitehtävistä.

2434 K ortisto , a rk isto  j a  k irjasto . Yhden tai useamman 
rekisterin hoito tai arkistoinnista huolehtiminen. 
Mahdollisesti myös kirjojen luettelointia ja lainausta 
sekä lehtikierrosta huolehtiminen.

Materiaalihallinto
Johtotehtävät
2501 Kokonaisvastuu toiminnan tai toimintojen suunnitte­

lusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
2502 Tehtävään kuuluu vastuu materiaalihallinnon tietys­

tä osa-alueesta. Tähän nimikkeeseen ei lueta kuiten­
kaan varasto- ja kuljetusesimiehiä tai ajojärjestelijöi- 
tä, joista on oma nimikkeistönsä.

Suorittavat tehtävät
2503 V arasto- ja  ku ljetuskonttoristi. Tehtäviin kuuluu 

mm. varastokirjanpitoa, kortiston hoitoa sekä raport­
tien laadintaa.

Konttoriharjoittelu
2601 K onttoriharjo itte lu . Konttorialalle tultuaan toimii 

henkilö yhden vuoden harjoittelijana.
Harjoitteluaika edellytetään konttorialalle tultaessa 
suoritettavaksi ainoastaan yhden kerran.

Prestationsuppgifter
2424  Forskning och planering .

2425  in form ation  och  redaktioneilt arbete. Personen skö- 
ter företagets externa och/eller interna informations- 
verksamhet. Avfattar eventuellt reportage mm. för 
Publikation med sprindning inom eller utan för före- 
taget.

2426  Ö versä ttn ingsarbete och  krävande korrespondens. 
Översättningsarbete eller självständig och krävande 
korrespondens pä ett eller Hera spräk.

2427  K orrespondens. Korrespondens enligt givna anvis- 
ningar.

2428  Sekreterare. Sekreteraruppgifter för företagets led- 
ning eller olika avdelningar.

2429  M askinskrivning och telex. Maskinskrivning frän 
koncept eller eher diktamen och/eller skrivning, av- 
sändning och mottagning av telexmeddelanden.

2430  Skötsel a v  telefonväxel. Skötsel av telefonväxel samt 
eventuellt kundbetjäning, intern information mm.

2431 P ostn ing, duplicering och  kopiering. Sköter en eller 
fiera av de uppgifter som nämnts i benämningen.

2432  Vaktm ästare. Vägleder bl.a. gäster, delar ut post och 
förmedlar information.

2433 Bud. Uppgifter som bud inom och/eller utanför före- 
tageL

2434  K ortreg is ter , ark iv  och  bib lio tek . Skötsel av ett eller 
fiera register eller arkivering. Uppgör eventuellt 
ocksä bokförteckningar och sköter utläning av 
böcker ävensom cirkulering av tidskrifter.

Materialförvaltning
Ledande uppgifter
2501 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för planering, 

genomförande och uppföljning av funktionen eller 
fünktionema.

Förmansuppgifter
2502  P ersonen  an svarar f ö r  bestäm t delom räde inom  ma- 

terialförvaltn ingen. Till denna benämning räknas 
dock inte lager och transportförmän eller personer 
som ordnar kömingar. För dessa har uppgjorts en 
skild nomenklatur.

Prestationsuppgifter
2503  L ager- och  transportkon torister. Uppgiftema omfat- 

tar bl.a. lagerbokföring, skötsel av kortregister samt 
uppgörande av rapporter

Praktisering pà kontor
2601 K ontorspraktik . När en person inleder sin verksam- 

het kontorsbranchen arbetar han ett är som prakti- 
kant, sävida han inte pä grund av sin utbildning kan 
placeras direkt i vederbörande lönegrupps ärsklass- 
grand (j&. kollektivavtalet).
En person som böijar i kontorsbranchen förutsätts 
fullgöra sin praktikanttid endast en gäng.



Markkinointi
Johtotehtävät
3100 Tehtävä edellyttää vastuuta toiminnan tai toiminto­

jen suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
3110 Tehtävä edellyttää vastuuta tietystä markkina-alu- 

eesta tai markkinoinnin osa-alueesta.

Suorittavat tehtävät
3130 Tehtävä sisältää avustavaa markkinointityötä.

Laskentatoimi
Johtotehtävät
3200 Tehtävä edellyttää vastuuta toiminnan tai toiminto­

jen suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
3210 Tehtävä edellyttää vastuuta tietystä laskentatoimen 

osa-alueesta kuten esimerkiksi kiijanpidosta tai si­
säisestä laskennasta. Tähän ryhmään kuuluu myös 
laskentajäijestemien kehittely ja suunnittelutyöstä 
vastaaminen.

Suorittavat tehtävät
3230 K irjanpito . Tällaisia tehtäviä on mm. liikekiijanpi- 

don eri alueilla.
3231 A vustavat laskentateh tävät. Tilastotietojen keräämis- 

työ ja kiijaustyö, johon kuuluu kirjanpidollisia vien­
tejä koneella tai käsin ja niihin mahdollisesti liitty­
viä täsmäytyksiä.

Atk
Johtotehtävät
3300 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta tietojenkäsitte- 

lytyön suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannas­
ta.

Esimiestehtävät
3310 Suunnittelu. Tietosysteemien, järjestelmien ja suun­

nittelun työmenetelmien kehittäminen.

3320 K äyttö . Tietokonelaitteiston ja ohjelmiston käytön 
sekä työmenetelmien tehtävät.

3321 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät

Suorittavat tehtävät
3330 Systeem isuunnittelu . Tehtäviin kuuluu mm. tietosys­

teemien ja järjestelmien, sekä suunnittelumenetelmi­
en laatiminen

3340 ATK-suunnittelu. Tehtäviin kuuluvat ATK-systeemi- 
en suunnittelu ja/tai testaus sekä näiden menetelmi­
en kehittäminen.

3350 K äytön  suunnittelu. Tietokonelaitteiston käytön ja 
'kuormituksen suunnittelu sekä käyttötoiminnan työ­
menetelmien kehittäminen.

Marknadsföring
Ledande uppgifter
3100 Uppgiften förutsätter ansvarighet för planering, ge- 

nomförande och uppföljning av funktionen eller 
funktionema.

Förmannauppgtfter
3110 Uppgiften förutsätter ansvarighet för bestämt mark- 

nadsomräde eller delomräde inom marknadsföring.

Prestationsuppgifter
3130 Uppgiften omfattar biträdande marknadsföringsarbe- 

te.

Redovisningsuppgifter
Ledande uppgifter
3200 Uppgiften förutsätter ansvarighet för planering, 

verkstäUande och uppföljning av funktionen eller 
funktionema.

Förmannauppgtfter
3210 Uppgiften förutsätter ansvarighet för ett bestämt del­

omräde inom redovisningsuppgiftema som tili ex- 
empel bokföring eller intern redovisning. Tili denna 
grupp hör ocksä ansvarighet för utveckting och pla­
nering av redovisningssystemen.

Prestationsuppgifter
3230 Bokföring. Hithörande uppgifter förekommer bl.a. 

pä företagsbokföringens olika omräden.
3231 B iträdande redovisn ingsuppgifter. Insamling av sta- 

tistiska uppgifter och bokföringsarbete tili vilka hör 
införande av bokföringsposter med maskin eller för 
hand och tili dessa eventuellt anslutna avstämningar.

ADB
Ledande uppgifter
3300 Uppgiften förutsätter ansvarighet för planering, ge- 

nomförande och uppföljning av databehandlingen.

Förmannauppgifter
3310 Planering. Utbecklande av arbetsmetoder för data- 

behandlingssystem och planering av automatisk da- 
tabehandling.

3320 Användning. Datoms och programvärans använd- 
ning samt arbetsmetoder.

3321 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.

Prestationsuppgifter
3330 System planering. Till uppgiftema hör bl.a. uppgö- 

rande av databehandlingssystem och planeringsme- 
toder.

3340 A D B -system ering. Till uppgiftema hör planering 
och/eller testing av ADB-system samt utvecklande 
av de arbetsmetoder som används.

3350 P lanering a v  användingen. Planering av datoran- 
läggningens användning och belastning samt ut­
vecklande av arbetsmetodema vid användningen.



3360 O hjelm ointi. Tehtävään kuuluu ATK-ohjelman laati­
minen. Tehtävään voi kuulua myös ATK-suunnitte- 
lua sekä testausta ja käyttöönottoa.

3370 O perointi. Tietokoneajojen valmistelua, suorittamis­
ta ja valvontaa.

3371 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät.
3372 ATK -yhdys-ltukihenkilö. Tällaisiin tehtäviin kuuluu 

mm. valmiiden sovellusten neuvonta.

3380 A vustavat teh tävät. Tällaisiin tehtäviin kuuluvat 
mm. ATK-kirjoitus, esi- ja jälkikäsittely, sekä muut 
suunnitteluun ja käyttöön liittyvät avustavat tehtä­
vät

Henkilöstöhallinto
Johtotehtävät
3400 Tehtävä edellyttää vastuuta henkilöstö hallinnon 

suunnittelusta, toteutuksesta ja seurannasta

Esimiestehtävät
3410 H enkilöstötehtövät. Mm. työvoima- ja palkka-asiat 

sekä henkilöstöpalveluihin ja koulutukseen liittyvät 
tehtävät.

Suorittavat tehtävät
3430 H enkilöstö tehtävät. Tehtäviin kuuluu mm. henkilös­

tösuunnitteluun, työhönottoon ja palkanlaskentaan 
tai erilaisiin henkilöstöpalveluihin ja koulutukseen 
liittyviä tehtäviä.

Yleishallinto
Johtotehtävät
3500 Tehtävä edellyttää vastuuta yleishallinnollisesta 

suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannasta

Esimiestehtävät
3510 Yleishallinto. Tähän ryhmään kuuluvat erilaiset mui­

hin nimikeryhmiin luokittelemattomat esimiestyöt.

3511 Yritys- ja pankkitutkimus

Suorittavat tehtävät
3530 K onttoripalvelu . Päävahtimestarin, postituksen-, ko- 

nekiijoittamon- ja muut vastaavat esimiestehtävät.

3535 Yritys- ja  pankkitutkim us. Yritystutkimustehtävät se­
kä pankin tai pankkiryhmän sisäinen tutkimus.

3540 Sihteerit. Yrityksen johdon tai eri osastojen sihteerin 
tehtävät. Tähän luetaan myös kiijeenvaihtotehtävät.

3550 K one- ja  kaukokirjoitus. Kiijoitusta ohjeen mukaan 
tai kaiikokiijoittimella lähettämistä ja/tai vastaanot­
tamista

3570 P ostitus, m onistus, kop io in ti ja  puhelinvaih teen  hoi­
to. Tehtävään kuuluu yksi tai useampia nimikkeessä 
mainituista tehtävistä.

3580 Vahtimestarit Tehtävään kuuluu mm. huolehtimi­
nen vieraiden ohjauksesta, postin jakelusta ja tie­
donantojen välityksestä.

3590 Lähetit. Yrityksen sisäiset ja/tai ulkoiset lähettitehtä- 
vät

3360 P rogram m ering. Uppgöninde av ADB-program. Till 
uppgiften kan även höra ADB-planering samt test- 
ning och systemets införande

3370 O perering. Till uppgiften för förberedelse, utförande 
och övervakningar av datakörningar.

3371 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.
3372 A D B -kontakt-lstödperson . Till dessa uppgifter hör 

bl.a. rädgiva fördiga databehandlingssystems an- 
vändning.

3380 B iträdande uppgifter. Till dessa uppgifter hör bl.a. 
ADB-skrivning, för- och efterbehandling samt andra 
biträdande uppgifter i samband med planering och 
användning.

Personaladministration
Ledande uppgifter
3400 Uppgiften förutsätter ansvarighet för personaladmi- 

nistrationens planering, genomförande och uppfölj- 
ning.

Förmannauppgifter
3410 P ersonaluppgifter. Bl.a. arbetskrafts- och löneären- 

den samt uppgifter i anslutning tili personalservice 
och utbildiung.

Prestationsuppgifter
3430 P ersonaluppgifter. Uppgifter som hänförs sig tili 

personalplanering, anställning och löneräkning eller 
uppgifter som hänför sig till olika slag av personal­
service och utbildning.

Allmän administration
Ledande uppgifter
3500 Uppgiften förutsätter ansvarighet för planering, ge­

nomförande och uppföljning av allmän administra­
tion.

Förmannauppgifter
3510 A llm än adm inistration . Denna benämning omfattar 

olika förmannauppgifter som inte klassificerats tili 
andra benämningsgrupper.

3511 Företag- och bankforskning.

Prestationsuppgifter
3530 K on torsserv ice . Huvudvaktmästare, förman för post- 

ningen och maskinskrivama och andra motsvarande 
förmannauppgifter.

3535 F öretags- och  bankundersökning. Företagsundersök- 
ningsuppgifter samt intern undersökning av bank el­
ler bankgrupp.

3540 Sekreterare. Sekreteraruppgifter för företagets led- 
ning eller olika avdelningar. Till dessa räknas även 
korrespondensuppgifter.

3550 M askin- och  telexskrivning. Maskinskrivning enligt 
anvisningar och/eller skrivning och mottagning av 
telexmeddelanden.

3570 P ostn ing, duplicering, kopiering och  skötsel a v  tele- 
fon växel. En eller fiera av de uppgifter som nämnts 
i benämningen.

3580 Vaktm ästare. Till uppgiften hör bl.a. att visa gäster 
tili rätta, delà ut post och förmedla information.

3590 Bud. Uppgifter som bud inom och/eller utanför före- 
taget.



3593 Sisäinen tarkistus.
3597 Arkisto. Yhden tai useamman rekisterin hoitaminen 

tai huolehtiminen arkistoinnista. Tähän luetaan mm. 
avustava tarkastustoiminta

Varsinainen pankkitoiminta
Johtotehtävät
3600 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta toiminnan tai 

toimintojen suunnittelusta, toimeenpanosta ja seu­
rannasta.

Esimiestehtävät
3610 Tehtävä edellyttää vastuuta yksikön (osasto, jaosto, 

toimisto, konttori) toiminnasta ilman suorittavaa teh­
tävää tai toimimista vastaavantasoisessa asiantunti­
jatehtävässä.

3611 Tehtävä edellyttää vastuuta osuus-/säästöpankin si­
vukonttorin toiminnasta. Tähän nimikkeeseen kuulu­
vat kaikki osuus-/ säästöpankin konttorinhoitajat, - 
johtajat ja -esimiehet, jotka ovat vastuussa konttorin 
toiminnasta sen koosta riippumatta.

Suorittavat tehtävät
3630 A siakaspalvelu  rahavastuu lla. Mm. otto- ja anto- 

lainaustyöhön sekä ulkomaantoimintaan liityvä väli­
tön asiakaspalvelu rahavastuulla.

3640 A siakaspalvelu  ilm an rahavastuuta. Mm. otto- ja 
antolainaustyöhön, ulkomaantoimintaan, kotimaan 
maksuliikenteeseen ja notariaatti- ja arvopaperityö- 
hön liittyvä välitön asiakaspalvelu ilman rahavastuu­
ta.

3650 A siakaspalvelun  taustatoim innot. Välittömän asia­
kaspalvelun ja muun varsinaisen pankkitoiminnan 
tausta- ja tukitoiminnat.

Konttoriharjoittelu
3701 Harjoittelija. 1. vuotena alalla.

Vakuutus

Markkinointi ja myynti
Johtotehtävät
4000 M yynti. Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta myyn­

titoiminnan suunnittelusta, toimeenpanosta ja seu­
rannasta

4001 M arkkinointi j a  m ainonta. Tehtävä edellyttää koko­
naisvastuuta toiminnan tai toimintojen suunnittelus­
ta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
4010 M yynti. Vastuu tietystä myyntitoiminnan maantie­

teellisestä ja/tai tuotekohtaisesta osa-alueesta.

4011 M arkkinointi j a  m ainonta. Vastuu tietystä mark­
kinoinnin, markkinalutkimustoiminnan tai mainon­
nan osa-alueesta.

Suorittavat tehtävät
4020 M yynti. Tehtävä sisältää vakuutusten myyntityötä. 

Tähän nimikkeeseen ei lueta sivutoimisia asiamie­
hiä.

3593 Intern redovisning.
3597 Arkiv. Skötsel av ett eller flera register eller arkive- 

ring. Till detta räknas bl.a. biträdande gransknings- 
arbete.

Egentlig bankverksamhet
Ledartde uppgifter
3600 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för planering, 

genomförande och uppföljning av funktionen eller 
funktionema.

Förmannauppgifter
3610 Uppgiften förutsätter ansvarighet för enhets verk- 

samhet (avdelnings, Sektion, byrä, kontor) utan pre- 
stafionsuppgift eller expertuppgifter pä ansvarig ni- 
vä.

3611 Uppgiften förutsätter ansvar för andels-/sparbankens 
filialkontors verksamhet. Till denna benämning förs 
alla andels-/sparbankers filialchefer, -direktörer och 
-förmän, som är ansvariga för kontorets verksamhet 
oberoende av dess storlek.

Prestationsuppgifter
3630 K undservice m ed penningansvar. Direkt kundservi- 

ce med penningansvar som hänför sig tili bl.a. in- 
och utläning samt utlandsverksamhet.

3640 K undbetjän ing utan penningansvar. Direkt kundbe- 
tjäning utan penningansvar som hänför sig tili bl.a. 
in- och utläning, utlandsverksamhet, penningrörelse 
inom landet och notariat- och värdepappersarbete.

3650 B akgrundverksam het v id  kundbetjäning. Bakgrunds- 
och stödverksamhet vid direkt kundservice och an- 
nan egentlig bankverksamhet.

Praktik
3701 Praktikant. 1 är i branschen.

Försäkring

Marknadsföring och örsäljning
Ledartde uppgifter
4000 F örsäljn ing. Uppgiften förutsätter totalansvarighet 

för planering, genomförande och uppföljning av för- 
säljningsverksamheten.

4001 M arknadsföring och  reklam . Uppgiften förutsätter 
totalansvarighet för planering, genomförande och 
uppföljning av funktionen eller funktionema.

Förmannauppgifter
4010 F örsäljn ing. Personen svarar för bestämt delomräde 

inom den geografiska och/eller produktmässiga för- 
säljningsverksamheten.

4011 M arknadsföring och  reklam . Personen svarar för be­
stämt delomräde inom marknadsföring, marknads- 
undersökningsverksamhet eller reklam.

Prestationsuppgifter
4020 F örsäljn ing. Uppgiften omfattar försäljning av för- 

säkringar. Till denna benämning hör inte agenter 
som sköter denna tjänst som bisyssla.



4021 A siakaspalvelu . Tehtävä sisältää myyntitukipalvelu- 
tehtäviä ja suoraa asiakaspalvelua, joihin liittyy va­
kuutusten myyntitehtäviä.

4022 M arkkinointi j a  tuotteiden  esitte ly. Tehtävä sisältää 
markkinointityötä tai markkinatutkimuksien suunnit­
telua ja suorittamista.

4023 M ainonta. Tehtävä sisältää yrityksen mainontaan 
liittyvien tehtävien hoitoa: voi sisältää lisäksi osal­
listumista mainoskampanjoiden suunnitteluun, mai­
nosvälineiden valintaan, yhteydenpitoon mainostoi­
mistoihin sekä mainospiirtäjänä, -tekstaajana tai so­
mistajana toimimista jne.

Laskentatoimi
Johtotehtävät
4300 Tehtävä edellyttää vastuuta toiminnan tai toiminto­

jen suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
4310 Tehtävä edellyttää vastuuta yrityksen kirjanpidon, 

kassanhoidon ja/tai sisäisen laskennan esimiestehtä­
vistä. Tähän ryhmään kuuluvat myös laskentajäijes- 
telmien kehittely- ja suunnittelutyöstä vastaavat esi- 
miestasoiset henkilöt.

Suorittavat tehtävät
4320 Laskenta. Nimikkeeseen luetaan mm. liikekiijanpi- 

toa ja/ tai yrityksen velallis- tai velkojareskontraa 
koskevat sekä sisäisen laskennan tehtävät (esim. 
budjettivertailu, yhteenvedot, erittelyt, ennakkolas­
kelmat ym.).

4321 K assanhoito . Tehtävä sisältää kassanhoitoa ja kassa- 
kirjanpitoa. nimikkeeseen luetaan myös pääkassan- 
hoitaja.

4350 A vustava laskenta. Nimikkeeseen luetaan kirjaaja, 
joka suorittaa yksinomaan rutiininomaisia kirjanpi­
dollisia vientejä koneella tai käsin ja näihin mahdol­
lisesti liittyviä täsmäytyksiä. Muita avustavaan las­
kentatyöhön luettavia tehtäviä ovat mm. tositteiden 
lajittelu, rutiinonomaiset aputoimitukset ja täsmäy- 
tykset sekä avustavat kassanhoitotehtävät.

ATK
Johtotehtävät
4400 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta tietojenkäsitte- 

lytyön suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannas­
ta.

Esimiestehtävät
4410 Suunnittelu. Tietosysteemien, järjestelmien ja suun­

nittelun työmenetelmien kehittämisen esimiestehtä­
vät.

4411 K äyttö . Tietokonelaitteiston ja ohjelmiston käytön 
sekä työmenetelmien esimiestehtävät.

4412 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät.

Suorittavat tehtävät
4420 Systeem isuunnittelu. Tehtäviin kuuluu mm. tietosys­

teemien ja järjestelmien, sekä suunnittelumenetelmi­
en kehittäminen

4421 Atk-suunnittelu. Tehtäviin kuuluvat atk-systeemien 
suunnittelu ja/tai testaus sekä näiden menetelmien 
kehittäminen.

4021 K undservice. Uppgiften bestär av säljstödjande upp- 
gifter, och direkt kundbetjäning tili vilka hänför sig 
försäljning av försäkringar.

4022 M arknadsföring och  presen ta tion  a v  produkter. 
Uppgifter bestär av marknadsföringsarbete eller pla­
nering och utförande av marknadsundersökningar.

4023 Reklam . Skötsel av uppgifter som hänför sig tili fö- 
retagets reklam: uppgiften kan dessutom omfatta 
deltagande i planering av reklamkampanjer, val av 
reklammedel, kontakt med reklambyräer samt re- 
klamtecknar-, reklamtextar- eller deicoralörsuppgif- 
ter.

Redovisningsuppgifter
Ledande uppgifter
4300 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för planering, 

verkställande och uppföljning av funktionen eller 
funktionema.

Förmannauppgifter
4310 Ansvariga förmannauppgifter inom företagets bok- 

föring, kassaskötsel och/eller interna redovisnings- 
verksamhet. Till denna grupp hör även personer pä 
förmannanivä som ansvarar för utvecklande och pla­
nering av redovisningssystemen.

Prestationsuppg'ifter
4320 R edovisn ing. Till benämningen hör bl.a. affärsbok- 

föring och/eller uppgifter som berör företagets bor- 
genärs- och gäldenärsreskontra samt intern redovis- 
ning (Lex. budgetjämförelser, sammandrag, specifi- 
ceringar, förhandsuträkningar m.m.)

4321 K assaskötse l. Uppgifter bestär av kassaskötsel och 
kassabokföring. Till benämningen hör ocksä huvud- 
kassör.

4350 B iträdande redovisn ing. Till benämningen riiknas 
bokförare som enbart rutinmässigt inför bokförings- 
poster med maskin eller för hand och utför tili den­
na eventuellt anslutna avstämningar. Andra uppgif­
ter som kan räknas som biträdande redovisningsupp­
gifter är bl.a. sortering av verifikat, rutinmässiga 
räkneoperationer och avstämningar samt biträdande 
kassaskötsel.

ADB
Ledande uppgifter
4400 Uppgiftema förutsätter totalansvarighet för plane­

ring, genomförande och uppföljning av databehand- 
lingen.

Förmannauppgifter
4410 Planering. Förmannauppgifter för utvecklande av 

arbetsmetoder för datbehandlingssystem och plane­
ring av automatisk databehandling.

4411 A nvändning. Förman för datoranläggningens och 
programvarans användning samt arbetsmetoder.

4412 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.

Prestationsuppg'ifter
4420 System planering. Till uppgiftema hör bl.a. utveck­

lande av databehandlingssystem och planeringsme- 
toder.

4421 A D B -planering. Till uppgiftema hör planering 
och/eller testning av ADB-system samt utvecklande 
av de arbetsmetoder som används.



4422 K äytön  suunnittelu. Tietokonelaitteiston käytön ja 
kuormituksen suunnittelu sekä käyttötoiminnan työ­
menetelmien kehittäminen.

4423 O hjelm ointi. Tehtävään kuuluu atk-ohjelman laati­
minen. Tehtävään voi kuulua myös atk-suunnittelua 
sekä testausta ja käyttöönottoa.

4424 O perointi. Tietokoneajojen valmistelua, suorittamis­
ta ja valvontaa ja niihin liittyviä osatehtäviä.

4425 H uolto. Tietokonelaitteistojen yms. huoltotehtävät
4426 ATK -yhdys-ltukihenkilö. Tällaisiin tehtäviin kuuluu 

mm. valmiiden sovellusten käytön neuvonta.

4450 A vustavat tehtävät. Tällaisiin tehtäviin kuuluvat 
mm. ATK-kiijoitus, esi- ja jälkikäsittely, sekä muut 
suunnitteluun ja käyttöön liittyvät avustavat tehtä­
vät

Henkilöstöhallinto
Johtotehtävät
4600 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta henkilöstöhal­

linnon suunnittelusta, toteutuksesta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
4610 H enkilöstö tehtävät. Vastuualueeseen kuulu mm. 

henkilöstösuunnitteluun, hankintaan, palkkahallin­
toon sekä henkilöstöpalveluihin (mm. terveydenhoi­
toon ja työsuojelutoimintaan) liittyviä tehtäviä.

4611 Koulutus. Vastuualueeseen kuuluu koulutustehtävien 
lisäksi suunnittelu- ja koordinointitehtäviä.

Suorittavat tehtävät
4620 H enkilöstö tehtävät. Mm. yrityksen erilaiset henki­

löstöpalvelut ja palkkahallintoon liittyvät tehtävät.

4621 T yöterveyshuolto. Huolehtiminen potilaista vastaan­
otolla sekä ohjeiden ja neuvojen antaminen, mah­
dollisesti myös kotikäyntien ja alkutarkastuksen 
suorittaminen.

4622 Koulutus. Tällaisia tehtäviä ovat mm. opetus (kou­
luttajat).

Yleishallinto
Johtotehtävät
4700 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta yleishallinnolli­

sesta suunnittelusta, toimeenpanosta ja seurannasta.

Esimiestehtävät
4710 Yleishallinto. Tähän ryhmään kuuluvat erilaiset mui­

hin nimikeryhmiin luokittelemattomat esimiestehtä­
vät kuten esim. hallinnonsuunnittelun, tutkimuksen, 
konsultoinnin ja tiedotuksen esimiestehtävät.

4711 O ikeudellisten  a sio iden  hoito. Yrityksen tietyn osa- 
alueen oikeudellisten asioiden hoito tai perintään 
liittyvät esimiestehtävät.

4712 K onttoripalvelu . Nimikkeeseen luetaan mm. päävah- 
timestari, postituksen-, konekiijoittamon-, loma­
kesuunnittelun-, ostotoiminnan- ja muut vastaavat 
esimimiestehtävät.

4422 P lanering a v  användningen. Till uppgiften hör pla­
nering av datoranläggningens användning och be- 
lastning samt utvecklande av arbetsmetodema vid 
användningen.

4423 P rogram m ering. Uppgiften omfattar uppgörande av 
program. Kan även omfatta deltagande i ADB-pla- 
neringsuppgifter samt testning och ibruktagande.

4424 O perering. Uppgiften omfattar förberedelse, utfö- 
rande och uppföljning av dataköming samt därtill 
hörande deluppgifter.

4425 Service. Datamaskiners mm. serviceuppgifter.
4426 AD B kontakt-lstödperson . Till dessa uppgifter hör 

bl.a. rädgiva färdiga databehandlingssystems an­
vändning.

4450 B iträdande uppgifter. Till dessa uppgifter hör bl.a. 
ADB-skrivning, för- och efterbehandling samt andra 
biträdande uppgifter i samband med planering och 
användning.

Personaladminlsration
Ledande uppgifter
4600 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för personal- 

administrationens planering, genomförande och upp­
följning.

Förmannauppgifter
4610 P ersonaluppgifler. Till ansvarsomrädet hör bl.a. 

uppgifter som hänför sig tili personalplanering och 
-anskaffning, löneadministration samt personalservi- 
ce (bl.a. hälsovärd och arbetsskydd).

4611 U tbildning. Till ansvarighetsomrädet hör förutom 
utbildningsuppgifter planerings- och koordinerings- 
uppgifter.

Prestationsuppgifter
4620 P ersonaluppgifter. Bl.a. företagets olika uppgifter i 

anslutning till personalservice och löneadministra­
tion.

4621 H älsovärd . Personen tar hand om patienter pâ mot- 
tagningen och ger räd och anvisningar samt gör 
eventuellt hembesök och en första undersökning av 
patienter.

4622 U tbildning. Till dessa uppgifter hör bl.a. undervis- 
ning (utfoildare).

Allmän administration
Ledande uppgifter
4700 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för planering, 

genomförande och uppföljning av allmän adminis­
tration.

Förmannauppgifter
4710 A llm än adm in istration . Benämningen omfattar olika 

förmannauppgifter som inte klassificerats tili andra 
benämningsgrupper som t.ex. förmannauppgifter 
inom administrativ planering, undersökning, konsul- 
tation och information.

4711 Juridiska ärenden. Förmannauppgifter angäende ju- 
ridiska ärenden inom visst delomrâde i företaget el- 
ler indrivning.

4712 K on torsserv ice . Denna grupp omfattar bl.a. huvud- 
vaktmästare, postnings-, maskinskrivnings-, blan- 
kettplanerings, inköpsverksamhets-, och övrigt an- 
svarfullt förmannaarbete.



Suorittavat tehtävät
4720 Vakuutusmaksujen erikoisperin tä . Tehtävään voi 

liittyä sopimusten ja kiijeiden laadintaa, konkurssi 
tai ulosottoasioiden esivalmistelua ulosottopalkkioi- 
den tilityksiä, vastasaatavien kuittaustyöhön liittyviä 
tehtäviä yms.

4721 Tiedotus j a  toim itus. Huolehtiminen yrityksen ulkoi­
sesta ja/tai sisäisestä tiedotustoiminnasta. Repor­
taasien ym. yrityksen piiriin tai sen ulkopuolelle le­
viävään julkaisuun kirjoittaminen tai huolehtiminen 
kirjojen luetteloinnista ja lainauksesta sekä aika­
kausilehtien kierrosta

4722 K ielenkääntäm inen ja  vaa tiva  kirjeenvaihto. Kielen- 
kääntämistyötä tai itsenäistä ja vaativaa kirjeenvaih­
toa yhdellä tai useammalla kielellä.

4723 K irjeenvaih to . Kirjeenvaihtotyötä yleisten ohjeiden 
mukaan.

ii -

4724 Sihteerit. Yrityksen johdon tai eri osastojen sihteerin 
tehtävät.

4725 K one- ja  kaukokirjoitus. Koneella kirjoittaminen 
konseptien tai sanelun mukaan tai kaukokirjoittimel- 
la lähettämistä ja vastaanottamista.

4726 P uhelinvaihde. Puhelujen yhdistämistä keskuksessa. 
Mahdollisesti myös asiakaspalvelua, sisäistä tiedo­
tuspalvelua ym.

4727 P ostitus, m onistus ja  kopiointi. Tehtävään kuuluu 
yksi tai useampia nimikkeessä mainituista tehtävistä.

4728 V ahtim estarit. Vieraiden ohjauksesta, yleisestä jär­
jestyksestä, postin jakelusta ja tiedonantojen välityk­
sestä huolehtiminen.

4729 Lähetit. Yrityksen sisäiset ja/tai ulkoiset lähettitehtä- 
vät.

4730 K ortisto  ja  arkisto . Yhden tai useamman rekisterin 
hoitaminen tai huolehtiminen arkistoinnista.

Sijoitustoiminta
Johtotehtävät
4800 Tehtävä edellyttää vastuuta kiinteistö- ja/tai laina- 

sekä arvopaperitoiminnasta.

Esimiestehtävät
4810 K iin teistö to im i. Kiinteisötoimeen liittyvät suunnitte­

lu ja/tai rakennuttamistehtävät tai kiinteistöjen kor­
jauksista ja isännöintitehtävistä vastaaminen.

4811 Laina- ja  arvopaperito im i. Vastuu tietyistä laina- tai 
arvopaperitoiminnan osa-alueista. Tehtäviin saattaa 
kuulua lainaneuvottelujen hoitamista.

Suorittavat tehtävät
4820 K iin teistö teh tävät. Kiinteistötoimen hoitoon ja vuok­

raukseen liittyviä konttoritehtäviä, kuten vuok­
rasopimusten laadintaa ja vuokrien perintää.

4821 Lainahakem usten käsitte lyä  j a  lainakannan hoito. 
Tehtävään voi liittyä lainahakemusten esivalmiste­
lua, laitia-asiakiijojen laadintaa, sekä laina ja/tai ar- 
vopaperikannan hoitoa.

Vakuutustoimi
Johtotehtävät
4900 Tehtävä edellyttää kokonaisvastuuta vakuutusten 

hoidosta, vakuutustapahtuman käsittelystä ja/tai va- 
kuutustekniikkaan liittyvistä toiminnoista.

Prestationsuppgifter
4720  Specialindrivning a v  försäkringsbeta ln ingarna. Till 

uppgiftema hör att uppgöra avtal och brev, förbe- 
redning av konkurs- och utrnätningsärenden, bokför- 
ing av umätningsarvoden, uppgifter i anslutning tili 
kvittering av motfordringar.

4721 Inform ation och redaktionellt arbete. Personer skö- 
ter företagets yttre och/eller inre informationsverk- 
samhet. Avfattar eventuellt reportage mm. dyl. för 
Publikation med spridning inom eller utanför företa- 
get eller ombesörjer förteckning över böcker och ut- 
läning samt cirkulation av tidskrifter.

4722  Ö versä ttn in gsarbete och  krävande korrespondens. 
Övesättningsarbete eller självständig och krävande 
korrespondens pä ett eller flera spräk.

4723  K orrespondens. Korrespondens enligt allmänna an- 
visningar.

4724  Sekreterare. Sekreterare för företagets ledning eller 
olika avdelningar.

4725  M askin- och  telexskrivning. Maskinsskrivning frän 
koncept eller efter diktamen eller skrivning och 
mottagning av telexmeddelanden.

4726  Telefonväxel. Skötsel av telefonväxel. Eventuellt 
även kundbetjäning, intern information mm. dyl.

4727  P ostn ing, duplicering och  kopiering. En eller flera 
av de uppgifter som nämns i benämningen.

4728  Vaktm ästare. Visar gäster tili rätta, ansvar för den 
allmänna ordningen, delar ut post och förmedlar in­
formation.

4729  Bud. Uppgifter som bud inom och/eller utanför före- 
tageL

4730  K ortreg ister  och  arkiv. Skötsel av ett eller flera re­
gister eller arkivering av dokument m.m.

Investeringsverksamhet
Ledande uppgifter
4800 Uppgiften förutsätter ansvarighet för fastighets- 

och/eller läne- samt värdepappersverksamhet.

Förmannauppgifter
4810  F astighetstjänst. Till fastighetstjänsten hör planering 

och/eller byggnadsuppgifter eller ansvar för repara­
tion av fastighetema och disponentuppgifter.

4811 Läne och  värdepapperstjän st. Ansvar för bestämt 
delomräde inom läne- och värdepappersverksamhe- 
ten. Till uppgiften hör eventuellt läneförhandlingar.

Prestationsuppgifter
4820  F astighetsuppgifter. Skötsel av fastighetssyssla och 

kontorsuppgifter i anslutning tili hyra, säsom uppgö- 
rande av hyreskontrakt samt uppbäming av hyra.

4821 Behandling a v  läneansökningar och  skö tsel av  löne- 
beständ. Till uppgiften kan höra förberedande av lä- 
nesökningar, uppgörande av länedokument, samt 
skötsel av läne- och/eller värdepappersbeständ.

Försäkringsverksamhet
Ledande uppgifter
4900 Uppgiften förutsätter totalansvarighet för skötsel av 

försäkringar behandling av försäkringsfall och/eller 
verksamhet som hänför sig tili försäkringsteknik.



Esimiestehtävät
4910 Vakuutusten hoito. Vastuu vakuutusten hoidon yh­

destä tai useammasta osa-alueesta.
4911 Vakuutustapahtum an hoito. Vakuutustapahtuman 

yhden tai useamman osa-alueen hoito. Tähän lue­
taan esim. lääketieteelliset asiantuntijat.

4912 Riskien hallin ta ja  vahingontorjunta. Tehtävään 
kuuluvat riskien hallintaan ja/tai vahingontorjuntaan 
liittyvät esimies- ja asiantuntijatehtävät. Tähän lue­
taan esim. tekniset asiantuntijat.

4913 Vakuutusm atem atiikka ja  tilasto in ti. Vastuu yhdestä 
tai useammasta vakuutusmatemaattisten tehtävien 
tai tilastoinnin osa-alueesta.

Suorittavat tehtävät
4920 Vakuutusten hoito tehtävät. Vakuutusten käsittelyyn 

liittyvien tietoliikennetehtävien suoritus. Ne edellyt­
tävät vakuutusehtojen ja lainsäädännön tuntemusta.

4921 Vakuutustapahtuman käsittely. Vakuutustapahtu­
maan liittyvän korvaus- tai eläkehakemuksen ratkai­
su tai vaativa valmistelu, ja/tai korvauspäätösten tar­
kastus.

4922 K orvausten  ja  eläkkeiden laskenta. Ratkaisun mu­
kaiseen korvaukseen tai eläkkeen määrän laskenta. 
Tehtävä edellyttää laskuperusteiden tuntemusta.

4923 K orvausten  j a  eläkkeiden suoritus. Korvaus- ja elä- 
kesuoritusten maksatukseen liittyviä tehtäviä.

4924 Vakuutus toim en asiakaspalvelu . Tehtävän pääasial­
lisena sisältönä on vakuutusten hoitoon ja/tai vakuu­
tustapahtumaan liittyvä suora ja/tai puhelimitse ja 
kirjeitse tapahtuva asiakaspalvelu.

4925 Riskien hallin ta ja  vahingontorjunta. Rajattuja riski­
en hallintaan (laskentatehtävät) ja vahingontorjun­
taan (vahingontorjuntakoulutus) liittyvien tehtävien 
suoritus.

4926 Vakuutuslaskenta. Tehtävään voi kuulua vakuutus­
ten hoitoon liittyviä rajattuja osa-alueita kuten va- 
kuutushakemusten esikäsittelyä, koodausta ja selvit- 
telytehtäviä.

4950 Vakuutusten hoito: avu stava t tehtävät. Tehtävään 
voi kuulua korvaus- tai eläkehakemusten ratkaisu­
toimintaan liittyviä esikäsittely ja selvittelytehtäviä.

4951 Vakuutustapahtum a; avu stava t tehtävät. Tehtävään 
voi kuulua korvaus- tai eläkehakemusten ratkaisu­
toimintaan liittyviä esikäsittely ja selvittelytehtäviä

Konttoriharjoittelu
4999 K onttoriharjo itte lu . Vakuutusalalle tultuaan toimii 

henkilö korkeintaan vuoden harjoittelijana.

Harjoitteluaika edellytetään vakuutusalalle tultaessa 
suoritettavaksi ainoastaan yhden kerran.

Förmannauppgifter
4910 Skötsel a v fö rsä k r in g a r . Ansvarighet för ett eller fle- 

ra delomräden i fräga om skötsel av försäkringar.
4911 Skötsel a v  försäkrin gsfa ll. Skötsel av ett eller flera 

delomräden i ett försäkringsfall. Hitt hör t.ex. medi- 
cinska experter.

4912 R iskkontroll och  skadebekäm pning. Till uppgiften 
hör förmanna- och expertuppgiter i anslutning tili 
riskkontroll och/eller skadebekämpning. Till detta 
räknas t.ex. tekniska experter.

4913 Försäkringsmatematik och Statistik. Ansvarighet för 
ett eller flera delomräden i fräga om försäkringsma- 
tematiska uppgifter eller Statistik.

Prestationsuppgifter
4920 Skötsel a v  försäkrin gar. Utförande av datakommun- 

kationsuppgifter i anslutning tili behandling av för­
säkringar.

4921 B ehandling a v  försäkrin gsfa ll. Behandling av ersätt- 
nings- eller pensionsansökan eller krävande förbere- 
delse i anslutning tili försäkringsfall, och/eller 
granskning av ersättningsbeslut.

4922 U träkning a v  ersä ttn in gar och  pensioner. Uträkning 
av ersättningens eller pensionens storlek i enlighet 
med beslutet. Uppgiften förutsätter kännedom om 
beräkningsgrundema.

4923 E rläggande a v  ersä ttn in gar och pensioner. Uppgif­
ter i anslutning tili erläggande av ersättning och 
pension.

4924 K u ndservice angäende fö rsäkrin gar. Till uppgiftens 
huvudsakliga innehäll hör direkt och/eller per tele- 
fon eller brev given kundservice som hänför sig tili 
skötsel av försäkringar och/eller försäkringsfall.

4925 R iskkontroll och  skadebekäm pning. Begränsade 
uppgifter i anslutning tili riskkontorl (räkneuppgif- 
ter) och skadebekämpning (skadebekämpningsut- 
bildning).

4926 F örsäkringsräkning. Till uppgiften kan höra offert- 
räkning, rökning av försäkringsbetalningar samt 
andra försäkringstekniska räkneuppgifter.

4950 Skötsel av  fö rsäkrin gar; b iträdande uppgifter. Till 
uppgiften kan höra begränsade delomräden som 
hänför sig tili skötseln av försäkringar säsom förbe- 
handling av försäkringsankökningar, kodning och 
utredningsuppgifter.

4951 F örsäkringsfall; b iträdande uppgifter. Till uppgiften 
kan höra förbehandlings- och utredningsuppgifter i 
anslutning tili beslut angäende erästtnings- och pen- 
sionsansökningar.

Praktisering pä kontor
4999 K ontorspraktik . Dä en person börjar i försäkrings- 

branschen arbetar han högst ett är som praktikant.
En person som börjar i försäkringsbranschen förut- 
sätts fullgöra sin praktiktid endast en gäng.
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