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JOHDANTO

KORTTIEN

LUOTTOKORTTITOIMINTA VUONNA 1988

Tilastokeskuksessa on valmistunut selvitys tuotto- ja
maksuaikakorttien kéytdsti wvuonna 1988. Ensimmiiinen vastaava
selvitys tehtiin vuodelta 1987. Tiedustelu tehtiin luottokortin
antajayhtidille ja vastaukset saatiin .107:sta 'kortista.
Vastaukset kattavat lidhes kaiken korteilla tapahtuvan
ostotoiminnan.

Lisdksi joillakin ulkomaisilla korteilla on yksittdisid
erillissopimuksia erldiden suomalaisten 1liikkeiden kanssa , mutta
niilld el ole juurikaan midrdllistd merkitystd niiisséh liikkeissd
tehtyjen kyselyjen mukaan.

Suomessa on kiytBssi erilaisten ostojen maksuihin pankkikortteja,
luotto- ja maksuaikakortteja sek# niiden yhdistelmii.
Tiedustelussa selvitettiin kaikki korteilla tapahtunut tavaroiden
ja palvelusten ostojen maksaminen pankkikortteja lukuunottamatta.

Selvityksen lopussa verrataan lyhyesti tietoja pankkikorteista ja
lucttokorteista. Sitd varten tehtiin Pankkiyhdistyksen kanssa
erillinen suppeampi kysely pankkikorttien kdytbstd.

LUOKITTELUY

Kyselyssdé olleet kortit luokiteltiin  kolmeen  pH#iryhmilin
ominaisuuksiensa mukaan (luettelo korteista on liitteessd 1):

- maksuaikakorteilla (18 kpl) maksuaika on yleensd alle 2 kk ja
niiden kHytdstd ei peritd korkoa. Useimpien_&ljy—yhtiuiden kor-
tit ovat tyypillisid meksuaikakortteja.

- varsinaiset yleisluottokortit (7 kpl) ovat piddiosin pankkien
rahoitusyhtididen liikkeellelaskemia ja ne kelpaavat yleensid
kaikkiin liikkeisiin.

- erityisluotiokorteilta (82 kpl) voi maksaa vain tietyss#d liik-
keessd tai liikeketjussa. Ndilld korteilla on yleensd yli 2
kk:den maksuaika ja niist# perit#diin korko. ' '

Em. kolmesta korttiryhmistd kidytetdiin yleisnimedi luottokortit.



KORTTITILIT

V. 1988 oli kotitalouksilla ja yrityksilld korttiyhtidissd noin
2,2 miljoonaa korttitiliHd, joista aktiivisessa kiytbssd noin 1,7
miljoonaa. Erityisluottokorttien tilien lukumiiird kasvoi vuonna
1988 samaa tahtia kuin korttiostotkin mutta maksuaikakorttien
ja yleisluottokorttien tilit lisdlintyiviit huomattavasti niilli
tehtyjti ostoja hitaammin.

Korttitili oli kyselyn peruskiisite, johon  muut tiedot
suhteutettiin. Sitd kautta eri yhdistelmikorttien ja
pankkikorttien tiedot saadaan erillisini.

Itse korttien lukumiiirtii ei kyselyssH# pyritty selvittémiédn, koska
vastausten tulkinta ‘erilaisten yhdistelmiikorttien takia olisi
ollut episelviii.

Samassa kotitaloudessa tai yrityksessd voi olla useita kortteja
samalla tililld.

Asetelma 1: Aktiiviset tilit vv. 1887 ja 1988, kpl

1987 1988 vuosikasvu %X
Maksuaikakortit 804090 847626 5,4
Yleistluottokortit 260900 263397 1,0
Erityiskortit 494343 671372 15,6
Yhteens# 1559333 1682395 7,9

KORTTIMYYNTI

Korttien kautta tapahtunut myynti oli kotimaassa yhteensdi noin
10,5 miljardia mk, josta huoltoasemien polttoaine- ja
tarvikemyynti oli noin 4 miltjardia mk. Muun kaupan kotimainen
korttimyynti oli noin 4,4 miljardia mk ja ravintola- ja
majoitusalan noin 1,2 miijardia mk. Matkailun ja autonvuokrauksen
korttimyynti oli noin 0,6 miljardia mk.

Voimakkainta korttimyynnin kasvu wvuoteen 1987 verrattuna oli
matkailualalla , jossa se oli noin 60 prosenttia ja sitten
majoitus-ja ravitsemusalalla, jossa kasvu oli noin 37 prosenttia.

Ulkomailla suomalaiset kiyttivit erilaisia kortteja 1,1 miljardin
markan edestd, jossa kasvua oli edelliseen wvuoteen lihes &0
prosenttia. Vastaavasti ulkomaalaiset ostivat korteilla Suomessa
403 mitjoonan markan edestH. Kasvua oli noin viidennes.
Jiélkimmiiset ostokset sisHdltyviéit kotimaiseen myyntiin.

Maksuaikakorttien osuus kotimaan korttimyynnistd oli noin 7.8
miljardia mk, yleisluottokorteilla myytiin 0,9 miljardin ja
erityistuottokorteilla 1,8 miljardin markan edesti.

Asetelmassa 1 kuvataan korttimyyntid v.1988.



Asetelma 1. Luottokorttimyynnin arvo v. 1988 toimialoittain
miljoona mk

Kauppa Huolto- Majoitus Matkailu Muu Yhteensd Kasvu

asemat ravitsem.auton-

vuokraus
Maksuaikakortit 2444 3681 1195 461 39
Yleisluottokortit 502 66 28 78 199
Erikoiskortit 1421 289 18 108 0
Yhteensd 4367 4036 1241 647 238
Kasvu edellisestd vuodesta %
10,4 12,0 36,5 61,3 79,8

Korttimyynnin merkitystd# koko kansantaloudessa voidaan kuvata
korttimyynnin osuudella koko toimialan myynnisté. Huoltoasemien
kokonaismyynnistd hoidettiin korttien kautta noin 38 %. Sen
sijaan muusta kaupasta maksettin korteilla vain 4,4 X. ( Kaupan
kokonaismyynnistd on t#lléin vdhennetty ALKO:n oma myynti ja
kokonaisten autojen myynti. Em. tuotteita ei myydd kortilla.)

Majoitus- ja ravintolalaskuista makseftiin korteilla noin 8,2 %.
(TELL8in mukana on mybs kahvilat, joissa korttimyynti on hyvin

pientd. Ilman kahviloita toimialan korttimyynti oli hieman yli 10
%)

Matkojen myynnistéd ja autonvuokrauksesta korttikaupan osuus oli

hieman alle 10 X. (Matkailualan kokonaismyynnist# ei tehdid
tilastoja, joten kokonaismyynti on arvio eri l¥#hteist#.)

LUOTTOKORTEILLA TAPAHTUNUT MYYNTI TOIMIALOITTAIN VUONNA 1988
(Kotimainen luottokorttimyynti yhteensd 10,5 miljordia mk)

21 Muut
63 Vdmismatkot

122 Majoitus
ravintolat
jo hotellit

411 Keuppo

38% Huoltoosemot

7821
872
1836
105629

16,9

jo outonvuokrous

ed.vuod.
%

18,2

9,8

15,4

16,9



KORTTIVELKA

Luotollisten korttitilien velan kokonaismidird oli wvuoden 1988
lopussa 2,6 miljardia mk. Siit# 1,1 miljardia eli noin 42 X oli
lyhytaikaista maksuaikakorttivelkaa. Yleisluottokorttien noin
850 miljoonan markan kanta sisdiltyy Tilastokeskuksen
luottokantatilastoon kokonaisuudessaan kun taas erityiskorttien
velasta vain osa on mukana luottokantatilastossa.
Luottokantatilaston ulkopuolisen luoton jonka liikkeet ovat itse
mybntléneet omista varoista, médrd oli wvuoden lopussa noin 360 -
miljoonaa markkaa.

Ptdosa korttivelasta on tehty kaupan alalla.
Erityisluottokorttien luottolimiitti oli wvuoden lopussa noin 2,1
mitjardia mk. Koska nididen korttien velkakanta oli samaan aikaan
660 miljoonaa mk, oli luotto-oikeudesta kiéytetty noin kolmasosa.
Yleisluottokorteilla 1luottolimiitti oli vastaavaan aikaan noin
4,2 miljardia markkaa josta kidyt¥ssa oli 860 miljoonaa markkaa

eli noin viidesosa.

Maksuaikakorttien velkakantaa -ei ole mielekdistd verrata
luottolimiittiin, koska kyse on niin lyhytaikaisesta velasta.

LUOTTOKORTTIVELKA JA LUOTTOLIMNTTI VUOSIEN 1987 jo 1988 LOPUSSA
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KOROT JA

Asetelma 3: Luottokorttien luottotietoja milj. mk wvv. 1987 ja
1988

Velkakanta Luottolimiitti Luottotappiot

vuoden lopussa vuoden -lopussa vuonna
1987 1988 1987 1988 1987 1988
Maksuaikakortit 696 1123 12 14
Yleisluottokortit 744 849 3192 4245 5 10
Erityiskortit 703 - 658 1580 2061 8 12
Yhteensd 2142 2630 26 35

LISAMAKSUT

Luotollisen muovirahan nimellinen keskikorko oli vuonna 1988 19.8
X. Asiakkailta perittiin varsinaisia korkomaksuja noin 190
miljoonaa mk ja muita tilimaksuja noin 105 miljoonaa mk.
Myyjilté perittiin erilaisia provisiomaksuja noin 103 miljoonan
markan edestd.

Myyjien ja ostajien kulut korttien kdytdstd ovat suurin piirtein
samat, jos varsinaiset korkomenot jétetididn huomiotta.

Lijitteessd 2 esitetiiin yksityiskohtaisempia korko- ja
maksutietoja.

LUOTTOKORTTIEN KAYTUSTA PERITYT MAKSUT
VUONNA 1988 MAKSUTYYPEITTAIN, MILJ. MK

102 Vuosimoksut
261 Myyjilto pe-
rityt maksut
yht. 103,3 mij.mk 128 Loskutus-
palkkiot
41 Tilinavous-
jo muut moksut -

481 Korkomaksut

Asiokkailto perityt maksut yht. 295,1 milj. mk



MAKSUHAIRIOT

Selvityksessid kysyttiin my8s maksuhtiirididen osuutta.
Maksuh#diridkysymykset olivat v. 1988 osalta erilaiset kuin
edellisenti vuonna.

Korttiyhtisn sis#lléd hoidettiin ns. lievil maksuhdiriditd noin

130000 tapauksen kohdalla.

Ulkopuoliselle perijille annettiin hoitoon noin 18000 vakavampaa
maksuh#iridtd. Néiden vakavampien hiiritiden osuus myynnistd oli
200 milj. markkaa eli noin 1,9 X myynnisté. Perintldkulut olivat
noin 11 miljoonaa markkaa. Osa korttiyhtidistd hoitaa kuitenkin
kaiken perinndn itse oikeusjuttuja my&ten.

Noin 27000 korttitilid jouduttiin lakkauttamaan maksuh#irididen
johdosta )

Asetelma 4. Maksuhdiridtietoja

Maksuhiiribtapausten Maksuhdiridn takia
Myynnin arvo X —-kaikesta peruutettujen
milj. mk © korttimyynnisti# tilien lkm
Maksuaikakortit 152 1,9 6307
Yleisluottokortit 24 2,7 4775
Erityiskortit 23 1,2 161563
Yhteensd 198 1,9 27235

Maksuhdiridlukuja ei voi verrata Tilastokeskuksen oikeustilaston
luottokorttirikosten milrdlin koska maksuhtiridt eiviit ole
rikoksia ja oikeustilastossa voidaan yhdelld kortilla tehdd
useita rikoksia.

SEKTORIJAOTTELU

Kaikista luottokorttiostoksista yritysten osuus oli noin 27 X.
ja kotitalouksien noin 71 X. Yritykset kiyttivit plilasiassa vain
maksuaikakortteja.

Ostajien pitkdaikaisesta velasta kotitalouksien osuuden
arvioitiin olleen noin 99 X. Maksuhliriistd kotitalouksien
osuus oli noin 90 X, Lijtteessd 3 esitetHdlin luottokorttien
kdytdn tietoja institutionaalisen kolmijaottelun, kotitaloudet,
elinkeinonharjoittajakotitaloudet ja yritykset, mukaisesti.

MAKSUTAPAHTUMATIETOJA

Ostostapahtumien lukumiérd oli viime wvuonnna noin 50 miljodnaa
kpl. Niistd maksuplititteelll kidsiteltyjd oli noin 37 prosenttia.

Aktiivisia tilejd kiytettiin sekdé wvuonna 1987 ettd 1988
keskimid#érin 30 kertaa. Keskiostos oli vuonna 1988 210 markkaa
kun se vuotta aiemmin oli 196 markkaa. Yleisluottokorteilla
keskiostos oli noin 530 markkaa ja maksuaikakorteilla noin 202
markkaa sekd eritylsluottokorteilla noin 188 markkaa.



Asetelma 5: Maksutapahtumatietoja vv. 1987 ja 1988

Ostostapahtumia Edellisistad hoidettu

miljoona kpl maksupiddtteella milj. kpl

1987 1988 1987 1988
Maksuaikakortit 36,4 38,7 5,4 14,7
Yleisluottokortit 1.7 1,6 0,1 0,4
Erityiskortit 7.6 9,8 0.8 3.4
Yhteenss 45,7 50,1 6,2 18,5

Ostoskertoja
Keskiostos vv. 1987 ja 1988 mk tilid kohti kpl

1987 - 1988 1987 1988
Maksuaikakortit 182 202 - . 45 46
Yleisluottokortit 474 532 6 6
Erityiskortit 205 188 16 17
Yhteensid 196 210 30 30

MAKSUPAATTEELLK HOIDETTUJEN LUOTTOKORTTIOSTOSTEN
. 0SUUS KAKISTA LUOTTOKORTTIOSTOSTAPAHTUMISTA
o VUONNA 1988, 1

Maksugikakortit Yeistuottokortit Enityisluottokortit ‘Yhteensd




KESKIMAARAINEN KERTAOSTOS LUOTTOKORTTITYYPEITTAIN
VUOSINA 1987 JA 1988
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PANKKIKORTIT

Pankkikorttien osalta on toistaiseksi mahdollista saada vain
muutamia vertailutietoja. Pankkikortin kidyttd maksu- ja
luottovéilineen# on mukana eri rahoitustilastojen sis#lli. Siten
pankkikortin  kiyttd esim. luoton nostamiseen sisdltyy
luottokantatilastoihin.

Erillistd pankkikorttiluottoa ei kyetd vield tilastoimaan.
Kyselyn mukaan pankkikorteilla maksettiin ostoksia 18 miljardin
markan edestldl vuonna 1988. Kasvua oli noin 57 X edelliseen
vuoteen nihden. Viime wvuosi olikin pankkikorteille 1l#pimurto
koska viel## wvuonna 1987 pankkikorttien kiyttd oli vain pari
miljardia markkaa luottokorttimyynti#i suurempi.

Toimialakohtaista jakoa ei pankkikorttiostoksista ole vield

mahdollista saada. Maksupiititteelld " hoidettiin kaikkiaan 88
miljoonasta ostostapahtumasta vain noin 21 X eli selvisti
vihemmén kuin luottokorteilla. Todennik8isesti pankkikorttien
toimialajako tdlldin poikkeaa jonkin verran luottokorttien
jaosta.

Keskiostos pankkikorteilla oli viime wvuonna noin 203 mk eli
hieman pienempi kuin luottokorteilla.

Pankkiautomaateista tehdyt nostot olivat viime wvuopna noin 26
miljardia markkaa, mikd on noin 3,3 X kaikista nostoista pankeista
(tilisiirrot ovat t&ll6in mukana kaikissa nostoissa).



LIITE 1. Kyselyyn vastanneiden luottokorttien nimiluettelo

Maksuaikakortit

Air Plus
Avis-luottokortti
Diners Club
Esso-luottokortti

ETP yr. + Cumulus Profess.
Eurocard
Finnair-luottokortti
Finnoil-yrityskortti
Hertz-luottokortti
InterRent-luottokortti
Kesoil-yrityskortti
Kuusinen-luottokortti
Lorella-kortti
Shell-luottokortti
Teboil-luottokortti
Union luottokortti
Visa + OK

Yrityskortti

Yieisluottokortit

Aktiiviraha

Kultakortti
Kiyttsluotto/Maxer
Mastercard jirjestdkortti
OK-luottokortti
Perusluotto

Vendito

Erityisluottokortit

Arola-luottotili
Asko-tili

Aurinkotili

Autoluotto
Budget-luottokortti
Citysokos-valintatili
Espoontori-Asiakaskortti
ETP-luotto
Finnoil-luottokortti
Haka-Auto card
Iskoluotto
Kauppiaskortti
Kek#dleluotto
Kestildi-luottokortti
Kirjatilikortti
Koneveljet-luottokortti
Korhosen kalusteluotto
Koskikeskus~Ostostili
Kotiluotto
Kukkura-ostotili
Kuusinen-valintatili
K-luottokortti
tomamatkat-lomaluotto
Matkaluotto

Musta Pb6rssi-kortti

M-P Rahoitetut
Nextluotto )
Oranssikortti
Perheluotto

Plussa
Polaris-matkaluotto
Pukeva~-luottokortti
Rahoitusmestari
Rautakortti
Roadmaster .
SeppHlié-luottokortti
Sinun S-kortti
Spies-kortti
Stockmann-kirjatiti
Stockmann-vakiotili
Stockmann-valintatili
Tasarahaluotto
Tasavalta kotiluotto
Tekniseteli
Tililuottokortti
Tjtéreborg-ltomaluotto
Tyyneldluotto
T-ostotili
Vaateluotto
Veho-Auto card
Vihreldikortti

Gogolin Nen#-kortti
Myyntiluotto-tili
Sisu Ammattilaiskortti
Erdkortti
Hansa-kortti
K-Ostotilikortti
Britliant Service-kortti
Kotiasema
Palveluluotto
Lindaluotto

Welonda
Commandoreluotto
Mocomaluotto
Mustanptrssin pikaluotto

Mustanpbrssin rahoitetut saatavat

Bredderluotto
Tuoteluotto
Rakentaja II luotto
Commondore II luotto

Tasaraha II rahoitetut perittivit

Remonttiluotto
Aqua Marin-watski luotto
Rakentajaluotto
Perheenlisiiluotto
Linnainmaa
Privatluotto
Energistiluotto
To618 Travel
ATC-luotto
Matkakukkaroluotto
Finturist



LIITE 2. Korko- ja maksutietoja

Asiakkaalta perityt korot ja muut luottosuhteesta johtuneet maksut
vuoden 1987 aikana miljoona mk

Korttityyppi . Tilina~ Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensi
vausmaks. maksut palkkiot maksut maksut
Maksukortit 0.0 41,2 13,1 13.8 10,2 78,4
Yleisluottokortit ' 0,1 0,9 5,2 47,7 0,0 83,9
Erityisluottokortit 1,7 0,0 18,6 106,4 0,6 127,3
Yhteens# 1,8 42,1 36,9 168,0 10,8 259,6

Asiakkaalta perityt korot ja muut luottosuhteesta johtuneet maksut
vuoden 1988 aikana miljoona mk

Korttityyppi Tilina- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensd
vausmaks. maksut palkkiot maksut  maksut
Maksukortit 0,1 38,7 16,5 12,2 13,4 79.9
Yleisluottokortit 0,6 2,0 16,8 90,5 0,2 109,1
Erityisluottokortit 0.7 0.3 17,6 87,3 0,4 106, 2
Yhteens# 1,4 41,0 48,8 180,0 14,0 295,2

Myyjiltd perityt maksut miljoona mk

Korttityyppi 1987 1988
Maksukortit 75,1 89,4
Yleisluottokortit 3,6 2,9
Erityisluottokortit 4,4 11,1
Yhteensi 83,1 103,3




LIITE 3. Sektorikohtaisia tietoja vuodelta 1988

Tilien lukumilrdn jakaantuminen sektoreittain X, vuonna 1988

Yksityis.Elink.
kotital. harj.

kotital.
Maksuaikakortit 83,9 1,0
Yleisluottokortit 97,9 . 0,2
Erityisluottokortit 98,2 1.1
Yhteensd 90,9 0,9

Yrityk-
soet

Yhteensi

100,0
100,0
100,0
- 100,0

Ostajien korttivelan jakaantuminen sektoreittain X, vuonna 1988

Yksityis.Elink.
kotital. harj.

kotital.
Maksuaikakortit 79,3 0,7
Yleisluottokortit 97,5 0,3
Erityisluottokortit 99,7 0,0
Yhteensi 90,3 0,4

Yrityk-
set

Yhteens#

100,0
100,0
100,0
100,0

Korttimyynnin jakautuminen sektoreittain X, vuonna 1988

Yksityis.Elink.
kotital. harj.

kotital.
Maksuaikakortit 62,6 1,2
Yleisluottokortit 97,8 0,2
Erityisluottokortit 94,6 3,7
Yhteens#d 7.1 1,6

Yrityk-
set

Yhteens#

100,0
100,0
100.,0
100,0

Uusien maksuhi#iiriiden jakaantuminen sektoreittain X,

Yksityis.Elink.

kotital. harj.
kotital.
Maksuaikakortit 73 b
Yleisluottokortit 97 0
Erityisluottokortit 96 2
Yhteens# 90 2

Yrityk-
set

21

NN

Yhteens#

100

vuonna 1988

100 .

100
100
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