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ô  ô  
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Luottokortit -
Kreditkort

Luottokorttitoiminta vuonna 2004

Katsaus
Taulukot

1. Aktiiviset tilit vuosina 1995-2004, 1000 kpl ja  muutokset
2. Luottokorttimyynnin arvo vuonna 2004 toim ialoittain kotimaassa, milj. 

euroa ja  muutokset toimialoittain edelliseen vuoteen verrattuna, %
3. A. Luottokorttim yynnin arvo toim ialoittain vuosina 1995 - 2004, milj. euroa
3. B. Luottokortim yynnin osuus koko toimialan m yynnistä vuosina 1995-2004, %
4. Luottokorttien luottotietoja vuosina 1995-2004, milj. euroa
5. Luottotappiot, milj. euroa
6. A. M aksuhäiriötapausten myynnin arvo, milj. euroa
6. B. M aksuhäiriön takia peruutettujen tilien lukum äärä, kpl
7. M aksutapahtumatietoja vuosina 1995-2004
8. K orko-ja  maksutietoja 1994-2004 
9 Sektoreittaisia tietoja vuodelta 2004

Tuoteseloste

Aktiiviset kortti tilit vuosina 1990 - 2004, 1000 kpl

Varsinaiset luottokortit M aksuaikakortit
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Katsaus

Korttitilit

Vuonna 2004 kotitalouksilla ja yrityksillä oli korttiyhtiöissä lähes 3,6 miljoonaa korttitiliä, joista aktiivisessa 
käytössä oli 2,9 miljoonaa tiliä. Tilien lukumäärä nousi edellisestä vuodesta 9,1 prosenttia. Aktiivis­
ten, vähintään kerran vuodessa käytettyjen tilien määrä kasvoi 10,5 prosenttia. Maksuaikakorttitilejä 
oli aktiivisista tileistä 54,4 prosenttia. Erityisluottokorttitilejä oli aktiivisista tileistä 38,9 prosenttia.

Korttitili on kyselyn peruskäsite, johon muut tiedot suhteutetaan. Sitä kautta eri yhdistelmäkorttien ja 
pankkikorttien tiedot saadaan erillisinä.

Itse korttien lukumäärää ei kyselyssä pyritty selvittämään, koska vastausten tulkinta erilaisten yhdistelmä- 
korttien takia olisi ollut epäselvää. Samassa kotitaloudessa tai yrityksessä voi olla useita kortteja samalla tilillä.

Korttimyynti

Korttien kautta tapahtunut myynti oli kotimaassa vuonna 2004 yhteensä noin 9,3 miljardia euroa, 
josta huoltoasemien polttoaine- ja tarvikemyynti oli 2,3 miljardia euroa.
Raskaan kaluston dieselkorteilla ostettu polttoaineen myynnin arvo sisältyy huoltoasemamyyntiin.

Muun kaupan kotimainen luottokorttimyynti oli noin 4,9 mrd. euroa sekä ravintola- ja 
majoitusalat Luottokorttimyynti vuosina 1987-2004, milj. euroa 
lähes 0,8 miljardia euroa.

Luottokorttimyynnin arvo kasvoi toimialatarkastelussa kaupan alalla 21,9 prosenttia ja 
ravintola-ja majoitusalalla 2,8 prosenttia. Korteilla tapahtunut kokonaismyynti lisääntyi 17,4 
prosenttia vuoden 2004 aikana.

Ulkomaalaiset ostivat Suomessa luottokorteilla 682 miljoonan euron edestä. Ostot
lisääntyivät noin prosentin verran edellisestä vuodesta. Nämä ostokset sisältyvät kotimaiseen myyntiin.

Suomalaiset käyttivät ulkomailla erilaisia luottokortteja 708 miljoonan euron 
edestä. Ostosten arvo supistui 2,4 prosenttia edellisestä vuodesta.

Maksuaikakorttien osuus kotimaan korttimyynnistä oli 7,6 miljardia euroa ja varsinaisten 
luottokorttien osuus lähes 1,7 miljardia euroa.

Korttimyynnin merkitystä koko kansantaloudessa voidaan kuvata korttimyynnin osuudella koko toimialan 
myynnistä. Tätä suhdetta pyritään kuvaamaan asetelmassa 3.B. Kokonaismyyntiä kuvaavien perustilas- 
tojen muutoksista johtuen myynnin prosenttiosuudet eri vuosilta eivät ole täysin vertailukelpoisia 
keskenään. Asetelman prosenttiosuudet voivat myös muuttua, kun lopulliset luvut ovat käytettävissä.

Huoltoasemien luottokorttimyynti kasvoi vuoden 2004 aikana 8,4 prosenttia. Polttoaineiden myynti 
yhteensä kasvoi viime vuonna 8 % Korttimyynnin osuus toimialan kokonaismyynnistä oli 
noin 61 prosenttia eli saman verran kuin edellisenä vuonna..

Kaupan vähittäiskaupan myynnin arvo kasvoi noin 4 prosenttia, kun kaupan luottokorttimyynti 
kasvoi noin 22 prosenttia. Korttimyynnin osuus kokonaismyynnistä oli noin 17 prosenttia eli noin pari. 
prosenttiyksikköä enemmän kuin edellisenä vuonna.
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Hotelli- ja ravintolaneuvoston(l) tietojen mukaan hotelli- ja ravintola-alan liikevaihto
kasvoi prsentilla 5 Mrd euroon vuonna 2004. Luottokorttimyynnin osuus kokonaismyynnistä
oli noin 12 prosenttia. Tällöin mukana ovat myös kahvilat ja henkilöstöravintolat, joissa korttimyynti on
melko vähäistä. Ilman kahviloita luottokorttiostosten osuus toimialan myynnistä oli noin 17 prosenttia.

Matkailuala 2. Luottokorttimyynnin arvo vuonna 2004 toimialoittain kotimaassa, milj.
on arvioitu matkatoimistojen myynnin ja autonvuokraustoimialan liikevaihdon avulla. Luottokorttimyynnin
osuus matkc 3.A. Luottokorttimyynnin arvo toimialoittain vuosina 1995 - 2004, milj. euroa

Korttivelka

Luotollisten korttitilien velan kokonaismäärä oli vuoden 2004 lopussa 2 miljardia euroa.
Velka kasvoi vuoden 2004 aikana noin 7,3 prosenttia. Velasta 815 milj. euroa eli lähes 
41 prosenttia oli lyhytaikaista maksuaikakorttivelkaa.

Luottokorttivelasta kohdistui kaupan toimialalle 67 prosenttia ja huoltoasemille 9,7 prosenttia.

Varsinaisten luottokorttien luottolimiitti oli vuoden 2004 lopussa 2,8 miljardia euroa ja se kasvoi 
vuoden aikana lähes 8 prosenttia. Siitä käytössä oli noin 1,2 miljardia euroa eli noin 43 prosenttia.

Maksuaikakorttien luottolimiitti oli vuoden 2004 lopussa 2,1 miljardia euroa ja se kasvoi 
vuoden aika Luottokorttimyynti vuosina 1987-2004, milj. euroa 
luottolimiittiin, koska kyse on hyvin lyhytaikaisesta (alle 2 kk) velasta.

Luottotappiot

Luottotappiot supistuivat lähes 4 prosenttia vuonna 2004. Niiden kokonaismäärä oli 17 miljoonaa euroa, 
mikä oli vajaan prosentin verran velkakannasta. Vuonna 1993, jolloin luottotappiota oli eniten eli 26,4 
milj. euroa, niiden osuus velkakannasta oli lähes 4 %.

Maksuaikakorttien luottotappiot olivat 5,9 milj. euroa ja niiden osuus velkakannasta oli 0,7 prosenttia. 
Varsinaisten luottokorttien luottotappiot supistuivat 15 prosenttia ja niiden kokonaismäärä oli 11,5 
milj. euroa, mikä oli noin prosentin verran niiden velkakannasta.

Korot ja lisämaksut

Luottokorttivelan painotettu nimellinen keskikorko oli varsinaisilla luottokorteilla 11,6 prosenttia, mikä 
oli 6,8 prosenttiyksikköä korkeampi kuin pankkien myöntämän kulutusluoton korko vuoden 2004 lopussa. 
Alhaisimmillaan korko oli näillä korteilla 6,6 prosenttia ja korkeimmillaan 19,2 prosenttia.

Asiakkailta perittiin varsinaisia korkomaksuja noin 123 miljoonaa euroa ja muita tilimaksuja noin 
83 miljoonaa euroa. Myyjiltä perittiin erilaisia provisiomaksuja noin 65 miljoonan euron edestä. 
Asiakkailta perityt maksut kasvoi vat 1,2 prosenttia ja myyjiltä perityt maksut kasvoivat vastaavasti 
31 prosenttia.

Maksuaikakorttien käytöstä asiakkailta perittiin maksuja 51,2 miljoonaa euroa ja myyjiltä 60,5 miljoonaa 
euroa. Varsinaisten luottokorttien käytöstä asiakkaat maksoivat 154,7 miljoonaa euroa ja 
myyjät 4 miljoonaa euroa.

Taulukossa 8. esitetään yksityiskohtaisempia korko-ja maksutietoja.

(1) Tiedot perustuvat osittain Tilastokeskuksen keräämiin tietoihin.
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Maksuhäiriöt

Korttiyhtiön sisällä hoidettiin ns. lievinä maksuhäiriöinä noin 102 600 tapausta, mikä oli noin
12 prosenttia vähemmän kuin edellisenä vuonna. Ulkopuoliselle perijälle annettiin perittäväksi noin
13 600 vakavampaa maksuhäiriötä eli 20 prosenttia edellistä vuotta vähemmän.

Vakavampien maksuhäiriöiden osuus myynnistä oli 73 miljoonaa euroa eli vajaan prosentn verran.
Maksuhäiriön takia jouduttiin lakkauttamaan 39 000 korttitiliä eli noin puoli prosenttia vähemmän 
kuin edellisenä vuonna. Peruutettujen tilien osuus oli 1,3 prosenttia aktiivisten tilien kokonaismäärästä.

Maksutapahtumatietoja

Ostotapahtumien lukumäärä oli vuonna 2004 noin 154,6 miljoonaa kappaletta, mikä oli 9 prosenttia 
enemmän kuin edellisenä vuonna. Niistä maksuaikakorteilla tehtyjä oli 115,8 miljoonaa kpl ja 
varsinaisilla luottokorteilla tehtyjä oli 38,8 miljoonaa kpl.

Aktiivisia tilejä käytettiin keskimäärin 53 kertaa vuoden 2004 aikana. Aktiivisia maksuaikakorttitilejä 
käytettiin keskimäärin 70 kertaa ja  varsinaisia luottokorttitilejä 31 kertaa vuoden 2004 aikana.

Vuonna 2004 keskiostoksen arvo nousi 60 euroon. Yleisluottokorteilla keskiostoksen arvo oli 69 euroa 
ja erityisluottokorteilla 45 euroa. Luottokorttiostot aktiivista tiliä kohden olivat keskimäärin 3190 euroa.

Pankkikortit

Pankkikortien osalta on mahdollista saada vain muutamia vertailutietoja. Pankkikorttien käyttö maksu- ja 
luottovälineenä sisältyy rahoitustilastoihin. Siten pankkikortin käyttö esim. luoton nostamiseen 
sisältyy luottokantatilastoihin.

Pankkiyhdistyksen kyselyn mukaan pankkikorteilla maksettiin vuonna 2004 ostoksia noin 16,2 miljardilla 
eurolla. Kasvua edelliseen vuoteen verrattuna oli 9,5 prosenttia, mikä on 8 prosenttiyksikköä 
vähemmän kuin luottokorttimyynnin kasvu.

Pankkikorttien lukumäärä oli lähes 3,1 milj. kpl ja aktiivisia luottokorttitilejä 2,9 milj. kpl.
Ostotapahtumia pankkikorteilla oli noin 445 milj. kpl ja luottokorteilla noin 151 milj. kpl.

Pankkikorttia käytettiin vuonna 2004 keskimäärin 146 kertaa, ja korttimaksujen kokonaisarvo 
pankkikorttia kohden oli 5 318 euroa.

Keskiostos pankkikorteilla oli viime vuonna 36 euroa ja luottokorteilla 60 euroa.

Sektoriluokittelu

Aktiivisista luottokorttitileistä yritysten tilejä oli 9 prosenttia ja erityisluottokorttitileistä lähes 16 prosenttia.

Kaikista luottokorttiostoksista yritysten osuus oli noin 22 prosenttia ja erity isluottokorttiostoista 56 
prosenttia. Aktiivisista yleisluottokorttitileistä kotitalouksien osuus oli 94 prosenttia ja näillä 
tileillä tehdyistä ostoista noin 91 prosenttia. Ostajien korttivelasta kotitalouksien osuus oli 
93 prosenttia ja kaikista maksuhäiriöistä 64 prosenttia.

Taulukossa 9. esitetään luottokorttien käytön tietoja institutionaalisen kolmijaottelun, kotitaloudet 
elinkeinonharjoittajakotitaloudet ja yritykset, mukaisesti.



13

Luottokortit -
Kreditkort

Taulukot:

Taulukko 1. Aktiiviset tilit vuosina 1995 - 2004,1000 kpl. ja  muutokset

Vuosi ja Yleisluot­ Erityisluot- Yhteensä Maksuai- Varsinaiset
muutos % tokortit tokortit kakortit luottokortit

1995 966 881 1 847 1 081 766
Muutos % 0,2 -11,6 -5,8 -1,5 -11,2

1996 1 032 877 1 909 1 121 788
Muutos % 6,8 -0,5 3,4 3,7 2,9

1997 1 126 1 174 2 300 1 426 874
Muutos % 9,1 33,9 20,5 27,2 10,9

1998 1 242 1 300 2 542 1 577 965
Muutos % 10,3 10,7 10,5 10,6 10,4

1999 1 351 1 046 2 397 1 406 991
Muutos % 8,8 -19,5 -5,7 -10,8 2,7

2000 1 474 946 2 420 1 416 1 004
Muutos % 9,1 -9,5 1,0 0,7 1,3

2001 1 546 1 026 2 572 1 477 1 095
Muutos % 4,9 8,5 6,3 4,3 9,1

2002 1 651 913 2 564 1 471 1 093
Muutos % 6,8 -11,0 -0,3 -0,4 -0,2

2003 1 692 944 2 636 1 418 1 218
Muutos % 2,5 3,4 2,8 -3,6 11,4

2004 1 849 1 064 2913 1 664 1 249
Muutos % 9,3 12,7 10,5 17,3 2,5

Taulukko 2. Luottokorttimyynnin arvo vuonna 2004 toimialoittain kotimaassa, milj. euroa
ja  muutokset toimialoittain edelliseen vuoteen verrattuna, %

Kauppa Huolto­ Majoitus, Matkailu, Muu Yhteensä Muutos
asemat ravitsem. auton­ ed. vuo­

toiminta vuokraus desta, %

Yleisluottokortit 4 232 430 583 760 663 6 668 20,9

Erity isluottokortit 674 1 909 5 18 18 2 624 9,3

Yhteensä 4 906 2 339 588 778 681 9 292 17,4

Maksuaikakortit 3 658 2 130 556 722 534 7 600 26,2

Varsin, luottokortit 1 248 209 32 56 147 1 692 -10,5

Muutosprosentit

vv. 1993 - 1994 11,4 14,3 9,7 8,3 47,5 12,8
vv.1994 - 1995 9,7 4,1 11,0 35,5 23,6 9,8
vv. 1995 - 1996 14,1 14,7 27,4 5,0 30,2 15,0
vv. 1996- 1997 11,7 10,0 -5,4 21,3 72,5 12,4
vv. 1997 - 1998 13,2 5,2 15,2 9,1 6,5 9,8
vv. 1998 - 1999 9,3 18,4 9,6 14,5 22,5 13,5
vv. 1999 - 2000 9,2 6,6 10,4 12,0 48,0 10,6
vv.2000 - 2001 6,4 1,6 5,6 2,9 -9.4 3,3
vv.2001 - 2002 22,5 -1,3 11,9 11,7 11,8 12,2
vv.2002 - 2003 14,9 2,3 12,3 6,9 16,6 10,4
vv.2003 - 2004 21,9 8,4 2,8 21,7 31,2 17,4
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Kauppa Huolto­
asemat

Majoitus,
ravitsem.
toiminta

Matkailu,
auton­
vuokraus

Muu Yhteensä Siitä:
Yleisluot-
tokortit

Maksuaika-
kortit

1563 1256 256 292 101 3 468 1 986 2 754
1783 1440 327 306 132 3 988 2 333 3 155
1992 1584 309 372 228 4 485 2 604 3 504
2254 1667 356 406 . 243 4 926 2 919 3 793
2464 1973 390 464 297 5 588 3 251 4 471
2690 2103 431 520 439 6 183 3 747 4 957
2862 2137 455 535 398 6 387 3 921 5 176
3 505 2 110 509 598 445 7 167 4 876 5 778
4 026 2 158 572 639 520 7 915 5 515 6 023
4 906 2 339 588 778 681 9 292 6 668 7 600

Luottokorttim yynnin osuus koko toimialan 
myynnistä vuosina 1995 - 2004, %

Kauppa Huolto- M ajoitus, Matkailu, 
asem at ravitsem. auton-

toiminta vuokraus

8,0 52,9 7,3 21,4
8,9 56,6 8,8 20,0
9,1 . 61,1 7,7 21,2
9,8 64,9 8,2 21,4

10,3 72,0 8,6 23,3
10,8 69,0 9,2 24,0
10,8 63,0 9,3 24,9
13,0 63,0 10,3 32,0
14,5 60,0 11,6 36,0
16,9 61,0 11,7 42,0

Luottokorttien luottotietoja vuosina 1995 - 2004, milj. euroa

Velkakanta, milj. euroa Luottolimiitti, milj. euroa

Yleisluot-
tokortit

Erityisluot-
tokortit

Yhteensä Yleisluot-
tokortit

Erityisluot Yhteensä 
tokortit

Varsinaiset
luottokortit

521 333 854 575 746 1 321 1 296
579 348 927 493 901 1 394 1 372
685 364 1 049 1 563 949 2512 1 524
779 378 1 157 1 769 990 2 759 1 710
915 363 1 278 2 050 1 021 3 071 1 900

1 086 405 1 491 2 488 1 287 3 775 2 324
1 222 460 1 682 3 125 1 223 4 348 2 433
1 405 413 1 818 3 253 1 017 4 270 2 279
1 453 407 1 860 3 554 1 050 4 604 2 572
1 546 449 1 995 3 754 1 107 4 861 2 771
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1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Yleisluottokortit 5,0 3,6 4,5 5,7 8,7 10,3 13,4 13,4 14,2
Erityisluottokortit 3,9 2,9 2,9 3,4 5,0 4,7 5,4 4,7 3,2
Yhteensä 8,9 6,5 7,4 9,1 13,7 15,0 18,8 18,1 17,4
Maksuaikakortit 2,5 1,9 1,6 2,9 4,7 3,9 5,4 4,6 5,9
Varsin, luottokortit 6,4 4,6 5,8 6,2 9,0 11,1 13,4 13,5 11,5

Taulukko 6. Maksuhäiriötietoja vuosina 1994 - 2004i ,  milj. euroa

A. Maksuhäiriötapausten myynnin arvo, milj. euroa Osuus
kaikesta
kortti-

Vuosi Yleisluot- Erityisluoi Yhteensä Maksuai­ Varsinaise myynnistä
tokortit tokortit kakortit luottokort: %

1995 9,6 11,9 21,5 4,4 17,1 0,6
1996 7,8 3,6 11,4 3,6 7,8 0,2
1997 7,0 4,6 11,6 4,7 6,9 0,2
1998 7,9 3,9 11,8 4,7 7,1 0,2
1999 8,6 9,4 18,0 10,6 7,4 0,3
2000 13,4 6,1 19,5 7,3 12,2 0,3
2001 14,1 6,4 20,5 6,5 14,0 0,3
2002 16,6 51,4 68,0 50,4 17,6 1,0
2003 19,3 57,1 76,4 57,8 18,6 1,0
2004 19,4 53,6 73,0 56,3 16,7 0,8

B. Maksuhäiriön takia peruutettujen tilien lukumäärä

Vuosi Yleisluot­ Erityislui Yhteensä Maksuai Varsinaiset
tokortit tokortit kakortit luottokortit

1995 14 208 22 325 36 533 17 097 19 436
1996 11 674 19718 31 392 16 703 14 689
1997 13 875 15 407 29 282 13 233 16 049
1998 14 753 14 346 29 099 10 738 18 361
1999 18 696 16 878 35 574 16 558 19016
2000 19 654 14 929 34 583 12518 22 065
2001 20 868 12 681 33 549 12 705 20 844
2002 22 718 14 533 37 251 14 067 23 184
2003 24 396 14 830 39 226 14 699 24 527
2004 25 045 13 961 39 006 16 881 22 125
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Taulukko 7. Maksutapahtumatietoja vuosina 1996 - 2004

A. Ostotapahtumia, milj. kpl

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Yleisluottokortit 48,8 53,1 54,8 60,1 64,0 66,3 77,1 81,2 96,9
Erityisluottokortit 41,3 45,5 49,3 50,9 52,9 56,2 54,3 60,6 57,7
Yhteensä 90,1 98,6 104,2 111,0 116,9 122,5 131,4 141,8 154,6
Maksuaikakortit 70,5 77,7 81,2 90,2 94,3 96,5 102,3 99,9 115,8
Varsin, luottokortit 19,6 20,9 23,0 20,8 22,7 26,0 29,1 41,9 38,8

B. Keskiostos, euroa

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Yleisluottokortit 48 49 53 54 59 59 63 68 69
Erityisluottokortit 40 41 41 46 46 44 42 40 45
Yhteensä 44 45 47 50 53 52 55 56 60
Maksuaikakortit 45 45 47 50 53 54 56 60 66
Varsin, luottokortit 43 47 49 54 54 47 48 45 44

C. Luottokorttimyynti vuosina 1987-2004, milj. euroa

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Yleisluottokortit 47 47 44 45 43 43 47 48 52
Erityisluottokortit 47 39 38 49 56 55 60 64 54
Yhteensä 47 43 41 46 48 48 51 54 53
Maksuaikakortit 63 54 51 64 67 65 70 70 70
Varsin, luottokortit 25 24 24 21 23 24 27 34 31

Luotto-ja pankkikorttiostojen lukumäärät vuosina 1995-2004, milj. kpl
M ilj. kpl

Luottokortit Pankkikortit 1)

(1) Pankkiyhdistys, Tilastotietoja pankkien maksujärjestelmistä Suomessa 1995 - 2004
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Taulukko 8.

A.

1995

Yleisluottokortit 
Erityisluottokortit 
Yhteensä 
Maksuaikakortit 
Varsin, luottokortit

1996

Yleisluottokortit 
Erity i sl uottokorti t 
Yhteensä 
Maksuaikakortit 
Varsin, luottokortit

1997

Yleisluottokortit 
Erityisluottokortit 
Yhteensä 
Maksuaikakortit 
Varsin, luottokortit 
Varsin, luottokortit

1998

Yleisluottokortit 
Erityisluottokortit 
Yhteensä 
Maksuaikakortit 
Varsin, luottokortit

1999

Yleisluottokortit 
Erityisluottokortit 
Yhteensä 
Maksuaikakortit 
Varsin, luottokortit
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Korko- ja maksutietoja vuosilta 1995-2004

Asiakkaalta perityt korot ja muut luottosuhteesta johtuneet maksut, milj. euroa

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

0,3 18,4 6,7 34,0 2,3 61,7
0,1 0,3 7,7 23,4 1,5 33,0
0,4 18,7 14,4 57,4 3,8 94,7
0,0 18,0 0,3 4,5 0,2 23,0
0,4 0,7 14,1 52,9 3,6 71,7

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

0,8 19,4 8,2 36,6 2,0 67,0
0,2 0,2 9,3 26,5 LO 37,2
1,0 19,6 17,5 63,1 3,0 104,2
0,5 18,8 0,4 5,0 0,1 24,8
0,5 0,8 17,1 58,1 2,9 79,4

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

0,7 20,6 9,7 38,1 1,2 70,3
0,1 0,3 9,8 27,9 1,0 39,1
0,8 20,9 19,5 66,0 2,2 109,4
0,3 20,1 0,1 4,0 0,1 24,6
0,5 0,8 19,4 62,0 2,1 84,8
0,5 0,8 17,1 58,1 2,9 79,4

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

0,8 22,4 12,7 45,7 1,4 83,0
0,2 0,3 11,0 29,9 1,0 42,4
1,0 22,7 23,7 75,6 2,4 125,4
0,3 21,7 0,2 4,4 0,0 26,6
0,7 1,0 23,5 71,2 2,4 98,8

Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

0,9 24,7 14,7 51,6 1,8 93,7
0,2 0,0 10,8 32,4 1,4 44,8
1,1 24,7 25,5 84,0 3,2 138,5
0,2 23,1 1,5 4,9 0,1 29,8
0,9 1,6 24,0 79,1 3,1 108,7
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2000 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 1,2 30,8 14,8 70,1 2,9 119,8
Erityisluottokortit 0,1 0,3 11,7 34,6 1,8 48,5
Yhteensä 1,3 31,1 26,5 104,7 4,7 168,3
Maksuaikakortit 0,1 28,1 2,5 7,5 0,2 38,4
Varsin, luottokortit 1,2 3,0 24,0 97,2 4,5 129,9

2001 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 0,9 31,3 16,9 87,7 3,8 140,6
Erityisluottokortit 0,0 2,0 10,8 37,8 2,3 52,9
Yhteensä 0,9 33,3 27,7 125,5 6,1 193,5
Maksuaikakortit 0,1 26,9 2,4 12,9 0,4 42,7
Varsin, luottokortit 0,8 6,4 25,3 112,6 5,7 150,8

2002 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 0,8 36,0 17,7 97,2 5,5 157,2
Eri ty i sl uottokortit 0,0 0,4 10,1 32,4 1,8 44,7
Yhteensä 0,8 36,4 27,8 129,6 7,3 201,9
Maksuaikakortit 0 27,8 2,3 16,1 0,4 46,6
Varsin, luottokortit 0,8 8,6 25,5 113,5 6,9 155,3

2003 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 1,0 37,0 18,1 97,5 6,7 160,3
Erityisluottokortit 0,2 0,5 9,5 30,9 2,2 43,3
Yhteensä 1,2 37,5 27,6 128,4 8,9 203,6
Maksuaikakortit 0,2 27,8 2,4 15,9 0,5 46,8
Varsin, luottokortit 1,0 9,7 25,2 112,5 8,4 156,8

2004 Tilinavaus- Vuosi- Laskutus- Korko- Muut Yhteensä
maksut maksut palkkiot maksut maksut

Yleisluottokortit 0,8 37,3 25,8 92,8 6,7 163,4
Erityisluottokortit 0,2 0,4 9,7 29,7 2,5 42,5
Yhteensä 1,0 37,7 35,5 122,5 9,2 205,9
Maksuaikakortit 0,2 28,7 8,0 13,1 1,2 51,2
Varsin, luottokortit 0,8 9,0 27,5 109,4 8,0 154,7
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2. Myyjiltä perityt maksut vuosina 1993 - 2004, milj. euroa

Vuosi Yleisluot-
tokortit

Erityisluot-
tokortit

Yhteensä Maksuai-
kakortit

Varsinaiset
luottokortit

1993 24.7 5,5 30,2 27,1 3,1
1994 32,4 4.4 36,8 32,8 4,0
1995 31,5 3,7 35,2 32,2 3,0
1996 34,6 4,0 38,6 35,7 2,9
1997 35,8 5,6 41,4 38,2 3,2
1998 31,8 6,4 38,2 34,4 3,8
1999 34.4 7,5 41,9 38,9 3,0
2000 36,7 7,7 44,4 41,2 3,2
2001 38,5 6,3 44,8 43,0 1,8
2002 40,3 7,5 47,8 44,7 3,1
2003 41,7 7,7 49,4 46,0 3,4
2004 57,3 7,2 64,5 60,5 4,0

Luottokorttien käytöstä perityt maksut 
vuonna 2004 maksutyypeittäin

Asiakkailta perityt maksat yhteensä 206 milj. euroa

Korkomaksut
45%

Myyjiltä perityt maksut yhteensä 64,5 milj. euroa
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Taulukko 9. Sektorikohtaisia tietoja vuodelta 2004

Aktiivisten tilien jakautuminen sektoreittain vuonna 2004

Yksityiset Elinkeinon- 
kotitaloudet harjoittaja- 

kotitaloudet

Yritykset Yhteensä

Yleisluottokortit 94,0 % 0,9% 5,1 % 100,0 %
Erity isluottokortit 80,2 % 4,2% 15,6 % 100,0 %
Yhteensä 88,9 % 2,1 % 9,0 % 100,0 %
Maksuaikakortit 83,7 % 2,2 % 14,1 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 95,6 % 2,1 % 2,3 % 100,0 %

Ostajien korttivelan jakautuminen sektoreittain vuonna 2004

Yksityiset Elinkeinon- Yritykset 
kotitaloudet harjoittaja- 

kotitaloudet

Yhteensä

Yleisluottokortit 93,4 % 2,3 % 4,3 % 100,0 %
Erityisluottokortit 65,9 % 4,4% 29,7 % 100,0 %
Yhteensä 87,2 % 2,8 % 10,0 % 100,0 %
Maksuaikakortit 74,3 % 2,3 % 23,4 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 96,2 % 3,1 % 0,7 % 100,0 %

Korttimyynnin jakautuminen sektoreittain vuonna 2004

Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteensä
kotitaloudet harjoittaja- 

kotitaloudet
Yleisluottokortit 91,3 % 0,6% 8,1 % 100,0 %
Erityisluottokortit . 36,3 % 7,7 % 56,0 % 100,0 %
Yhteensä 75,7 % 2,6 % 21,7 % 100,0 %
Maksuaikakortit 71,8 % 2,6% 25,6 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 93,4 % 2,4% 4,2 % 100,0 %

Uusien maksuhäiriöiden jakautuminen sektoreittain vuonna 2004

Yksityiset Elinkeinon- Yritykset Yhteensä
kotitaloudet harjoittaja- 

kotitaloudet
Yleisluottokortit 97,3 % 0,6% 2,1 % 100,0 %
Erityisluottokortit 42,6 % 11,5 % 45,9 % 100,0 %
Yhteensä 63,5 % 7,3 % 29,2 % 100,0 %
Maksuaikakortit 41,2 % 11,0% 47,8 % 100,0 %
Varsinaiset luottokortit 98,3 % 1,6% 0,1 % 100,0 %
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Tuoteseloste

Luotto-ja maksukorttien käytöstä vuonna 2004 on valmistunut tilasto. Vastaava selvitys on tehty 
vuodesta 1987 lähtien. Tilasto perustuu luottokorttien antajayhtiöille tehtyyn kyselyyn. 
Tiedustelussa mukana olleet kortit kattavat lähes kaiken korteilla tapahtuvan ostotoiminnan.

Suomessa on käytössä erilaisten ostojen maksuihin pankkikortteja, luotto- ja maksuaikakortteja sekä 
näiden yhdistelmiä. Tiedustelussa oli mukana kaikki korteilla tapahtunut tavaroiden ja palvelusten 
maksaminen pankkikortteja lukuunottamatta.

Julkaisussa on jonkin verran tietoja myös pankkikorteista. Pankkikortteja koskevat luvut pohjautuvat 
Suomen Pankkiyhdistyksen tietoihin.

Korttien luokittelu

Kyselyssä olleet kortit luokiteltiin kahteen pääryhmään ominaisuuksiensa mukaan:

KELPOISUUDEN MUKAAN

Yleisluottokortit ovat pääosin pankkien rahoitusyhtiöiden liikkeellelaskemia ja ne kelpaavat lähes kaikkiin 
liikkeisiin. Tämä ryhmä on muodostettu Suomen Pankkiyhdistyksen julkaisun "Pankkikortit" ryhmittelyn 
mukaisesti.

Erityisluottokorteilla voi maksaa tietyssä liikkeessä tai liikeketjussa. Näillä korteilla on yleensä yli kahden 
kuukauden maksuaika ja niistä peritään korko.

MAKSUTA VAN MUKAAN

Maksuaikakorteilla maksuaika on yleensä alle kaksi kuukautta ja niiden käytöstä ei peritä korkoa.
Visa ja useimpien öljy-yhtiöiden kortit ovat tyypillisiä maksuaikakortteja.

Varsinaisilla luottokorteilla maksuaika voi vaihdella joustavasti kuukaudesta useaan vuoteen.
Suurin osa erityisluottokorteista kuuluu tähän ryhmään.

Em. korttiryhmistä käytetään yleisnimeä luottokortit

Korttien luokittelu maksuaikakortteihin ja varsinaisiin luottokortteihin on tulkinnan varainen 
silloin, kun kortilla on sekä maksuaika- että luottokorttiominaisuus.

Korttien luokittelu vuosien 1987-1995 luottokorttitilastoissa:

Vuosien 1987-1995 julkaisussa luottokortit ryhmiteltiin maksuaikakortteihin, yleisluottokortteihin sekä 
erityisluottokortteihin. Tästä ryhmittelytavasta johtuen osa yleisluottokorteista ja erityisluottokorteista 
meni maksuaikakorttien ryhmään.

Aikasarjatiedot uuden ryhmittelytavan mukaisina vuosilta 1987-1995 on julkaistu tilastossa 
Luottokortit, Rahoitus 1997:18
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Luottotappio t IuottokorttitiIeistä vuosina 1987  - 2 0 0 4 , milj. eu roa
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Osakeindeksin kuukausikeskiarvojen kehitys päätoimialoittain
vuosina 1997-2005 toukokuu (28.12.1990=1000)

Kuva 1. HEX -yleisindeksi ja -portfolioindeksi
Kuva 2. Pankit ja rahoitus
Kuva 3. Vakuutus
Kuva 4. Sijoitus
Kuva 5. Kuljetus ja liikenne
Kuva 6. Kauppa
Kuva 7. Muut palvelut
Kuva 8. Metalli
Kuva 9. Metsä
Kuva 10. Monialayritykset
Kuva 11. Energia 
Kuva 12. Elintarvike 
Kuva 13. Rakentaminen 
Kuva 14. Telejä elektroniikka 
Kuva 15. Kemikaaliteollisuus 
Kuva 16. Viestintä

Kuva 1. HEX -yleisindeksin ja -portfolioindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)

Kuva 2. Pankit ja rahoitus -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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Kuva 3. Vakuutus -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005
(28.12.1990=1000)

Kuva 4. Sijoitus -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)

Kuva 5. Kuljetus ja liikenne -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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Kuva 6. Kauppa -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005
(28.12.1990=1000)

Kuva 7. Muut palvelut -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)

Kuva 8. Metalli -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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Kuva 9. Metsä -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005
(28.12.1990=1000)

Kuva 10. Monialayritykset -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)

Kuva 11 ./Energia -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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Kuva 12. Elintarvike -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005
(28.12.1990=1000)

Kuva 13. Rakentaminen -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)

Kuva 14. Tele- ja elektroniikka -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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Kuva 15. Kemikaaliteollisuus -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005
(28.12.1990=1000)

Kuva 16. Viestintä -osakeindeksin kuukausikeskiarvot vuosina 1997-2005 
(28.12.1990=1000)
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